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Notatets baggrund - KvaliNord-projektet

Denne rapport giver et dyberegdende indblik i, hvordan en reekke eftenatkisudvalg
gennemfgrer kvalifikationsanalyser og inddrager deres resuitaigvikling af relevant
efteruddannelse inden for branchen. Desuden ser den pédsdtamalsesudvalgenes samar-
bejdsrelationer med branchen, skoler og lokale nmelsesudvalg.

Rapporten er en del af KvaliNord-projektet, gennemfart ved CARNAU, i samarbejde
med New Insight og Kompetence Kompagniet. KvaliNord-projektetihfarmal at leve-
re forskningsbaseret viden til opbygning og udvikling af de nyopeettethpetencecentre
i leerende regioner under Undervisningsministeriet. Kompetencecest@gave er at
understgtte erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse (VEU) i foiterajeNyt AMU
fra 2003 og den nyligt implementerede strukturreform.

Med KvaliNord-projektet saettes der fokus pa fire temaer med hvéndgangsvinkel pa
kvalifikationsudvikling i Region Nordjylland;

1. Kuvalificeret afdeekning af jobudvikling og kvalifikationsanvendelse pa det
nordjyske arbejdsmarked
o Udvikling af metoder til beskrivelse af jobudviklinger med seerligt fokus pa
ubalancer indenfor forskellige brancher og veldefinerede jobomrader set i
et kvalifikationsperspektiv.
2. Kvalificering af nordjyske virksomheders efterspgrgsel efter VEU
o Udvikling af metoder til beskrivelse af grundlaget for virksomheders efter-
spoargsel efter VEU.
3. Kuvalificering af nordjyske uddannelsesinstitutioners udbud af VEU
o Udvikling af metoder til beskrivelse af, hvorledes de nordjyske udbydere af
VEU kan kvalificere deres udbud af VEU.
4. Understgttelse af samarbejde og koordination mellem erhvervspolitiskée-
skeeftigelsespolitiske og uddannelsespolitiske aktarer i Nordjghd
o Udvikling af metoder til understgttelse af samatbeajg koordination af uddan-
nelsesindsatser mellem erhvervspolitiske, beskeatsgigpolitiske og uddannel-
sespolitiske aktarer i Nordjylland.

Neerveerende notat forsgger at vise, hvordan arbejdsmarkedets pamengkeres aktivi-
tet i efteruddannelsesudvalgene har ydet et veesentligt biticegdimrader, som i Kvali-
Nord-projektet er beskrevet som tema 2 og 3, og notatet halesdkeblingen mellem
efterspgrgsel og udbud som omdrejningspunkt.

Notatet skal ses i sammenhaeng med en raekke delrapporter om bemaashwaed hver sin
branche som indgangsvinkel. Der er udarbejdet rapporter for elédiranchen, fadeva-
reindustrien, detailbranchen, procesindustri samt for social- og sismtheidet. Og
yderligere brancher vil blive inddraget i anden runde. Der samles dgp@porterne i en
tvaergaende hovedrapport. Denne sigter mod udvikling af en egentligefeestdog ana-
lyseramme til virksomheders efterspgrgsel af efteruddannelseidBre skal dette notat
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Axel Neubert

ses i sammenhaeng med et tilsvarende hotat hvordan arbejdsmarkedets parters stigen-
de investering og involvering i udvikling og udbud af efteruddannels®mmet til ud-
tryk gennem konkrete udviklingsprojekter og gennem mere og mere udbyggem-be
melser om uddannelse i overenskomsterne gennem de seneste 30 ar.

Det ny AMU

AMU er det offentlige erhvervsrettede efteruddannelsessystdedes som det har veeret
det gennem alle arene siden det blev lovfaestet i 1960. Med et gémerenstadigt sti-
gende antal uddannelser og antal kursister. Som det kan ses rétdedde statistik fra
Undervisningsministeriet, er det et meget stort antal kursisten hvert ar deltager i en
eller anden AMU-aktivitet:

Arselever’ p& arbejdsmarkedsuddannelserne (AMU):

2004 2005 2006
10.440,7 10.996,3 10.191,2
Antal kursister 595.788 613.937 617.093
Antal elevuger 417.627 439.851 407.649

Der kan dog konstateres en manglende malopfyldelse i forhaldnilafsatte finanslovs-
bevilling til AMU. Det har gennem et par af de seneste ar resulterefdldem, at finans-
lovsbevillingen ikke har kunnet bruges op.

Det kan skyldes den gjeblikkelige hgjkonjunktur med hgj beskeeftigelsavdigedl i de
fleste brancher. Men en medvirkende arsag kan ogsa vaere, atAMrténes fusion med
erhvervsskolerne med loveendringen af 2001 har betydet lavere pmgritgrien del
AMU-aktivitet. Det kan skyldes, at der er en del mere admatistrarbejde med udbud
og gennemfgrelse af korte AMU-kurser end med gennemfgrelses@faslig EUD-
aktivitet, men det kan ogsa skyldes at mange af de takster, sémytéet til AMU-
uddannelser, er sa stramme, at skolen ikke kan se en fornuftig gkioabodbyde kur-
serne. Med den aktuelle politiske malsaetning om mere og bedredefannelsesaktivitet,
kunne den manglende malopfyldelse give anledning til en ngjere aralgssagerne og
deres mulige afhjeelpning.

Mere fleksibilitet, mindre bureaukrati

Med loveendringen af 2004 sa et nyt AMU-koncept dagens lys. Mere end 260G Xar
ner blev erstattet af ca. 140 brede kompetencebeskrivelserindeholder et lige stort

1 Parterne p& nye eventyr. Analyse af udviklingsputeje overenskomstbestemmelser og planleegnings-

veerktgijer til efteruddannelse i perioden 1978-208%el Neubert 2007

2 Opgerelsen i &rselever foretages for at kunnersamtigne aktiviteten pA AMU-omrédet med de @vrige

uddannelsesomrader inden for UndervisningsminatteriAMU-sammenhaeng er opggarelsen i kursister og
elevuger den mest relevante, da der jo er tale mkuesusstruktur bestaende af kurser fra fa dagmgle
ugers varighed.
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Notatets baggrund — KvaliNord-projektet

antal uddannelsesmal som de tidligere enkeltplaner. Men forslegll@t det nu er meget
enkelt og ubureaukratisk at udvikle nye uddannelsesmal eller revilienede gseldende -
uden besveerlig og forsinkende godkendelsesprocedurer.

Samtidig betyder det nye koncept, at skolerne kan sammenseettdlifgrsikddannel-

sesmal til kursuspakker, som modsvarer behovene ude i virksomhedernem@eudfiseer

nye krav til efteruddannelsesudvalgene. Men ogsa direkte kravksomhederne om at
afdeekke deres kvalifikationsbehov og fa dem indfriet i et teet sammsuil lokalomra-

det/regionens udbydere af de pageeldende uddannelser. Det stilligligs&rav til skoler-

ne om malrettet ops@gende virksomhed, stgtte til afdeekning af behaypaesthed til at
sammenseaette relevante uddannelsesforlgb. Det er et spargsmdfatableret en effek-
tiv kobling mellem udbud og efterspgrgsel.

For efteruddannelsesudvalgene er det nye AMU en udfordring tiivat éeshdnu bedre til
at opsgge og afdeekke ny kvalifikationsbehov og hurtigt og effektidt derf omsat i nye
uddannelsesmal inden for de eksisterende kompetencebeskrivelser.

Der er i AMU-lovgivningen lagt stor veegt pa funktionen af lokadelannelsesudvalg ude
pa de enkelte skoler:

Lov om arbejdsmarkedsuddannelser mv.

8§ 9. Institutioner godkendt efter lov om institutioner for erhvervsrettislan-
nelse nedseetter hver et eller flere lokale uddannelsesudvalglsdermten
skal radgive inden for omradet for de faelles kompetencebeskrivetsa in-
stitutionen er godkendt til at udbyde arbejdsmarkedsuddannelse inden for.

Stk. 2.Lokale uddannelsesudvalg radgiver institutionerne i spargsmal, der
vedrgrer de uddannelser, der er omfattet af udvalgets virksomhedspogade
virker for samarbejdet mellem institutionen og det lokale arbejdsmarked.

Stk. 3.De medlemmer af udvalget, der repraesenterer organisationesasatk

i vedkommende efteruddannelsesudvalg, skal udggre et flertal i uddannelses
udvalget, og de udpeges af efteruddannelsesudvalgene efter indétilimg
ganisationernes lokale afdelinger. @vrige medlemmer udpegegiaftiosen.
Arbejdsgivere og arbejdstagere skal veere ligeligt repreesemfe@iemmerne

skal sa vidt muligt have tilknytning til det geografiske éde, som institutio-
nens udbud henvender sig til.

Stk. 4.En repraesentant for institutionens ledelse og for institutionenseleere
tilforordnes udvalget. En repraesentant for arbejdsformidlingen kanotidf-
nes udvalget. Uddannelsesudvalget veelger selv sin formand.

Stk. 5.nstitutionen stiller sekretariatsbistand til radighed for udvalget.

Stk. 6.Udvalgene kan beslutte at leegge sig sammen med de lokale uddannel-
sesudvalg nedsat efter lov om erhvervsuddannelser.

Derfor er de analyserede efteruddannelsesudvalg blevet bedt baskrive og vurdere
samarbejdet med de lokale uddannelsesudvalg.

Efteruddannelsesudvalgenes anvendelse af kvalifiksgnalyser m.v. 7



Axel Neubert

Det er dette notats formal at analysere, hvordan nogle udeftgieiddannelsesudvalg
lgser deres opgave med at analysere kvalifikationsbehov og imgdelaenrderaf afled-
te efterspgrgsel efter nye eller eendrede uddannelser i sanegpibranchen, virksomhe-
derne, de lokale uddannelsesudvalg og skolerne.

Analysen bygger pa interviews gennemfgrt i perioden primo apniledio juli 2007. Fire
af de fem interviews er gennemfgrt med den pagaeldende seksétddnt| et enkelt til-
feelde er interviewet gennemfgrt med udvalgets formand. Begrundelsdatt®rvalg er,
at der er tale om en relativt nyansat sekretariatsledent ivterview har veeret af en va-
righed pa omkring halvanden time.

Interviewene er blevet suppleret af forskelligt materidtem af projektrapporter, notater
m.v.

De enkelte udvalgsafsnit i dette notat er korrigeret og godkert#rapageeldende inter-
viewperson.
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Efteruddannelsesudvalget for bygge/anlaeg og indust{BAl)

Udvalget er sammensat af arbejdsgiverrepraesentanter fra DygpgérB Asfaltindustrien,
Danske Malermestre og Dansk Industri samt lganmodtagerrepraesefafiagligt Feelles
Forbund, Tree-Industri-Byg, Teknisk Landsforbund og Malerforbundet.

BAI daekker efteruddannelse for ufagleerte, fagleerte og vissekéegrupper inden for
bygge- og anleegsbranchen med undtagelse af el- og vvs-omradet.

Efteruddannelsesudvalget deekker falgende brancheomrader:

* Teknisk isolering

» Strukter og brolaegger

» Tagdeekker

» Entreprengr - bygge og anlseg

* Vejasfalt

* Maler

» Glarmester

* Murer, stenhugger, stukkatar

* Temrer, alutgmrer, gulvleegger, teekkemand
» Tekniker

BAI indgar i Byggeriet Uddannelser som et faelles sekretariat, som deekleeethéervs-
og efteruddannelser indenfor bygge- og anleegsbranchen.

| 2006 har kursusaktiviteten svaret til omkring 700 arselever, ogrdsioe ssesonud-
sving. 700 arselever svarer til 140.000 kursusdage.

Antal kursisterinden for BAlI's samlede daekningsomrade ifglge den officiallU-
statistik pd UVM’s hjemmeside:

2004 2005 2006

30.648 33.259 47.906

Det kan registreres, at antallet af kursister er stigesele om antal arselever er svagt
faldende. Det skyldes det nye AMU-koncept, hvor det i hgjere gratlibgt at malrette
uddannelsesaktiviteten i relation til allerede erhvervede kvaitdikat. Det medfarer, at
de tidligere meget fastlaste kursusstrukturer nu er aflgst af et ielesidélt kursusudbud.

Kvalifikationsanalyser i branchen

Den fagrste omfattende kvalifikationsanalyse inden for bygge- @ggaumradet blev gen-
nemfgrt i begyndelsen af 1990’erne i regi af SiD med det foat@nalysere de ufagleerte
bygningsarbejderes fremtidsudsigter set i lyset af fidens teknologi og markedsforhold.
Analysen resulterede i en rapport til SiD’s kongres i 1992, saam limskrev behovene for
en gget indsats pa uddannelsesomradet.
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Axel Neubert

| de efterfglgende ar var det iseer branchens organisationer, setngvanalyseprojekter
med det formal at foregribe udviklingen i branchen og de deraf aflagtlifikationsbe-

hov. Branchen involverede sig i projekter gennemfart pa initiativiafettvs- og Bygge-
styrelsen som f.eks. Projekt Hus

Som et eksempel fra de senere &r kan naevnes projektet BydSute projekt har siden
2004 haft til formal at skabe bedre byggeprocesser pa de danske bygeepladdt an-
det ud fra den eksisterende viden om Lean Construction, Byg-Lok og Partnering.

Ogsa indfgrelsen af Digitalt Bygg2fiar medfart et projekt pa initiativ af BAl med Tek-
nologisk Institut som projektansvarlig. Formalet med projektet analyse de kvalifika-
tionsbehov for AMU-malgruppen, som bliver affgdt af indfarelsen af &ligiyggeri fra
1. januar 2007.

Disse projekter er naturligvis blevet fulgt ngje af BAI og leaeret input om nye kvalifi-

kationsbehov og oplaeg til deres deekning gennem uddannelse til BAI's kosaldesbm

har kunnet omseette projektresultaterne i sdvel eendrede mal i dmmanetihvervsuddan-
nelser som i nye efteruddannelsesaktiviteter.

Helt aktuelt har BAI faet bevilget 500.000 kr. til projektet "Kompetémdeld i byggeri-
et - byggeriets kompetenceregnskab”. Formalet med projekiatigennemfgre en dobbelt
analyse, som dels omfatter analyse af byggeprodukter og -prooadsiseanalyse af de
tilhgrende kompetencer, som er de afledte krav til de udfgrende byaruiegiere. Pro-
jektet lgber fra 1.2 til 1.11. 2007. | samarbejde med BAI fastlaeggdkemfgraensning
der skal veelges ift. faggrupperne. Umiddelbart forventes hovedveegteullatligge pa
fagleerte og ufagleerte timelgnnede.

De 500.000 kr. fordeles med 400.000 til DTU som projektansvarlig, mens de 100.000 kr.
gar til BAl's deltagelse i projektet. Formalet med denne ddukgjling er at sikre, at det
indhgstede know how og de strategiske malsaetninger kan blive indiefretuddannel-
sesudvalgets konsulentstab til videre udvikling og omsaetning i uddannelsesaktiviteter.

Dette projekt betragtes som en slags forprojekt, som skal fglgeedyderligere analy-
se- 0g udviklingsaktivitet.

Der arbejdes med planer om at gennemfgre et Ph.d.-projekt, fognenénsieret af
branchens uddannelsesfond. Desuden overvejes det at sgge projektmidler i Real Dania.

Samarbejde med branchen om behovsanalyse og kursusikling

Der arbejdes ikke med faste referencegrupper i BAI, hvor teknesdsourcepersoner fra
spydspidsvirksomheder systematisk indgar i analyse- og udviklingsetier. Der blev
nedsat en raekke ad hoc-grupper, da de nye feelles kompetencebeskikdBeskulle
udarbejdes, men disse ad hoc-grupper skannes ikke ngdvendige at oprethatidedIi-
geholde og udbygge FKB’erne.

% Der kan henvises til en opsamling fra 2000, "Bsmigts Fremtid — fra tradition til innovation” scen en

redeggrelse fra Byggepolitisk Task Force underdgyBoligministeriet og Erhvervsministeriet.

4 Se mere om dette projekt p& www.bygsol.dk.

®  Se notat, Teknologisk Institut, 17. marts 2007.
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Efteruddannelsesudvalget for bygge/anleeg og int(B#l)

Derimod er der et teet samarbejde med de faglige udvalgs komsutender afholdes
jeevnligt mader, hvor der samles op pa nye behov.

Der er samtidig kontakt til en raekke personer i branchen, men detadsis op til sekre-
tariatets konsulenter at undersgge branchen og afdeekke behovseendrisaateogp pa
de nye tendenser. Et aktuelt eksempel pa et sadant samarbdjtleameherepraesentan-
ter er affgdt af beslutningen om nedgravning af kAbem skabte behov for akut uddan-
nelse. Her var repreesentanter for branchen aktive medspiltere ngdvendige udvik-
lingsproces. Men det er i de senere ar i stigende grad deéeedsde branchegrupper in-
den for organisationerne, som har vaeret meget aktive og konstroadspillere, nar det
geelder afdeekning af nye kvalifikationsbehov.

Der foregar en omfattende udviklingsaktivitet i BAI. Aktuelt er der lgetiR,3 mio. kr. til
udviklingsopgaver. Men der er i falge BAI behov for bedre styring afklidgsopgaver-
ne, sa de bliver gennemfert til tiden og i henhold den indgaede kontrdkiidwiklings-
skolerne. Det er klart utilfredsstillende at veere ngdt til tatmere ubrugte udviklingspen-
ge, hvis arsagen alene skyldes manglende overholdelse af den aftalte tidsplan.

Men samtidig ma det overvejes, om ethvert nye kvalifikationsbehov ngdvenkigever

udvikling af nye malbeskrivelser til FKB’en. Det skal overvejesengm det enklere og
mere effektivt kan deekkes ind ved en fleksibel lokal tilpasning af kisisterende FKB,

safremt fagleererne er tilstreekkeligt opmaerksomme pa den ngdveitphgeing for at

tilgodese de aktuelle lokale behov.

Et af de aktuelle udviklingsprojekter er at skabe bedre sammenhatiegnnpa den ene
side mal og indhold i erhvervsuddannelserne og pa den anden side egemgdabg
sammenhaengende efteruddannelsesstrategi. Der har veeret en teératevidle dsekke
alle nye kvalifikationsbehov gennem indpasning i erhvervsuddannelsen. Pér den
made fare for at overbelaste erhvervsuddannelsen og dermeceieeatitaekke den. Deet
fremhaeves, at i stedet ma erhvervsuddannelsen koncentreres og afeefmld til en
mere systematisk satsning pa en malrettet efteruddasinelsats i et perspektiv af livs-
lang leering.

Denne strategi forfglges ogsa i BAI's prioritering ad fagladdannelse og -udvikling.
Nar der i de afsatte uger 25 og 26 til fagleereruddannelse rgsigt tilbydes kurser til
branchens fagleerere, bliver ngdvendigheden af ogsa at prioriteneddétenelse altid
meget steerkt understreget.

Samspil med de lokale efteruddannelsesudvalg

Da der blev indfgrt lokale uddannelsesudvalg pa de davaerende omkring 2@eite),
matte BAI konstatere, at de aldrig kom til at fungere i ¢ts@marbejde med efteruddan-
nelsesudvalget i relation til bl.a. behovsafdeaekning og kursusudviklingblBerforsagt
afholdt konferencer for de lokale udvalgsmedlemmer for at fa system i og effekt af
samspillet, men fremmgdet var ringe. Og med afskaffelsen afatslige administrations-
tilskud til efteruddannelsesudvalgene blev den slags konferencer for omkostningstunge

®  Se pjecen "Kabel- og ledningsarbejder - nyt udessesinitiativ’ udgivet af Det Faglige Feellesudyal

for Struktur-, broleegger- og tagdeekkerfaget.
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Nu er det i praksis indrettet sdledes, at de lokale uddannelsespdvatgvervsskolerne
fungere bade i relation til erhvervsuddannelsen og efteruddannelse. &andeen inten-
tion, at der altid er efteruddannelse pa dagsordenen, nar udvaldet im@de, sa aktuelle
problemer eller opgaver i sammenhaeng med skolens udbud af efteruddakarelbe-
handles. Udvalgsmedlemmerne interesserer sig primeert for den uddardezldigger
inden for deres eget fagomrade, og sa er det op til BAl atedfdlemmernes uddannelses-
gnsker passet ind i forhold til kompetencebeskrivelserne.

Det er sekretariatets konsulentstab, som har til opgave at holde dealegontakt til de
lokale uddannelsesudvalg bl.a. med det formal at inddrage de lokale uddarhelkps
behovsafdaekning i lokalomradet.

Set i lyset af de store bevillinger, som BAI Igbende hat fi udvikling af uddannel-
sesmal og -materialer, ser analyse- og udviklingsarbejdetatcdftingere, men ligefrem at
pasta at det er sket pa baggrund af et fungerende samarbejde efedieiddannelsesud-
valget og LUU vil nok veere at tage munden for fuld.

Sa konklusionen ma veere, at der er minimalt hvad der er af dsaktarbejde mellem
BAI og LUU.

Samspil med skolerne

BAI ma med beklagelse konstatere, at der kommer meget fa alfespospil fra skolerne
med hensyn til afdeekning af kvalifikationsbehov og forslag til nye makelaesaktiviteter.
Skolerne er blevet treengt af de stramme gkonomiske vilkar, og derfer ikke kraefter
og overskud til det forngdne opsggende arbejde og etablering &ektivekontaktflade
mellem skole og lokalomradets virksomheder for afsggning afudgannelsesbehov og
et produktivt samarbejde om deres daekning gennem efteruddannelse.

Der er efter BAl's opfattelse behov for savel et bedre sagjggbmed skolerne om kon-
takt til branchens virksomheder for afdeekning af nye kvalifikationsbebav en bedre
koordinering af uddannelsesudbuddet. Der er ogsa brug for et styrkepis mellem ef-
teruddannelsesudvalget og skolerne og mellem skolerne indbyrdesabtet og effektivt

i uddannelsesudbuddet.

Der kunne tilvejebringes gennem nye samarbejdsstrukturer i de femeedtogks. kunne
der i hver region udpeges én skole, som skulle have ansvaret for den |kbetaté med
efteruddannelsesudvalget pa et bestemt brancheomrade.

BAT-kartellet og Dansk Byggeri lancerede i 2002 ideen om "&egde videns- og kom-
petencecentre inden for bygge- og anlaegsomradet”.

Den interviewede nggleperson fra BAI fremsaetter, hvad dewtugeer helt for egen reg-
ning, falgende overvejelser, som refererer dels til diskussidmanchen pa baggrund af
ovennaevnte oplaeg om videns- og kompetencecentre og til det senerdraddpdervis-
ningsministeriet om regionale kompetencecentre, men som ogs&slsalns et udtryk for
de frustrationer, der opstar, nar "der ligesom ikke rigtigt sker noget” ude p&rskol

Derfor kunne man i fglge ngglepersoner lege med tanken om, hvordan man kswvare a
liggare en skole i en region i forhold til de enkelte efteruddannelsesudvalg.
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Fremgangsmaden kunne f.eks. veere:

« UVM beder de skoler i regioner, som vil satse pd AMU at saette sig sammen og
diskutere styrker og svagheder - kort sagt: "Pa hvilke brancheomrader er ®i gode
Og hvilke brancheomrader kan andre skoler i regionen bedre varetage?”

« Ud fra diskussionen finder skolerne i feellesskab ud af, hvem der patager sig ansva-
ret for et brancheomrade.

« Ansvaret kunne besta af bl.a.

o Koordinering af udbud inden for omradet
o Fagleereruddannelse
0 Kontakt til efteruddannelsesudvalg vedr. behov, nyudvikling m.m.,

Men som det klart blev understreget, er det kun et hurtigt og fogtlabi pa en klarere
og mere ansvarsdelegerende struktur, som pa den ene side kunne sikre en hisggraf kval
AMU-udbuddet og pa den anden side kunne sikre branchen bedre mulighederfd
deekket sine uddannelsesbehov uden generende aflysninger pga. foriierkpés den
enkelte skole til at uddannelsen kan gennemfares. Det er overvegalsesslet ikke er
diskuteret feerdigt endnu og som vil kreeve grundige overvejelsat forde holdbare Igs-
ninger.

Men det er opfattelsen, at en udvikling i den retning er pakraeveit seere et aktivt bi-
drag til en positiv udvikling af AMU-systemet til gavn for braank virksomheder og
medarbejdere.

Yderligere oplysning pa www.ebai.dk
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Transporterhvervets UddannelsesRad (TUR)

Udvalget er sammensat af arbejdsgiverrepraesentantasiriciel, Transport og Service og
Dansk Industri og lsnmodtagerrepraesentanter fra Fagligt Feellesnifong Dansk Jernbanefor-
bund samt repraesentanter fra DSB og Post Danmark.

Under efteruddannelsesudvalget er etableret 10 brancheudvalg, som dagjdaate brancher:
» Godstransport
« Lager- & terminalomradet
» Personbefordring
* Renovation
« Flytteomradet
« Kranomradet
» Erhvervsfiskere
« Postomradet
« Redderomradet
* Lufthavn og havn

» Togklarggring, Baneservice og Lokomotivfgrer

| 2006 har kursusaktiviteten svaret til godt 1.800 arselever, hvilket omregnet dvarer ti
72.000 kursister og 360.000 kursusdage.

Antal kursisterinden for TUR’s deekningsomrade, dvs. de ti underliggende brancheudvalg,
ifglge den officielle AMU-statistik pA UVM’s hjemmeside:

2004 2005 2006

112.569 89.406 82.705

De faldende tal skyldes en omleegning af truckkurserne, somivetrajvigelser i den
statistiske opgarelse. Aktiviteten har ligget meget stabilhgm de senere ar pa mellem
omkring 65.000 og 75.000 kursister pa den ordinsere AMU-aktivitet. Der fosvemte
vaesentlig stigning, nar EU-direktivets krav om obligatorisk clmutfdannelse traeder i
kraft i 2008.

Kvalifikationsanalyser i branchen

TUR har gennemfart og gennemfgrer lgbende eksterne kvalifikatidysamndor det me-
ste gennem fgrt af enten Kubix eller Teknologisk Institut. Allengenfarte analyser laeg-
ges pa udvalgets hjemmeside, hvor 12 rapporter kan downloades. Som eksample
naevnes:
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Der er i 2004 lavet en analyse af "Uddannelsesbehov inden for tanktransportdmeitie
det formal at fa udviklet en relevant uddannelse pa omradet. Resattat@blering af ”
Tanktransport og defensiv karsel”.

"Chauffer med hjerte. Fremtidige uddannelsesbehov for rutebuschauffexe2005 er
lavet af Kubix. Den konkluderer, at en faglig identitet omfatteséle! karsel som kunde-
betjening er under opbygning. Der efterlyses kurser i god sestiess- og konflikthand-
tering, dansk ‘trafiksprog’, kulturmgde, ny busteknologi og sund livsstih N efterly-
ses samtidig andre om mere praksisneere undervisningsformeersandre systematisk
uddannelsesplanlaegning.

"Udviklingstendenser og jobprofiler for lagerarbejdspladser” gengenaff Tl i 2005 be-
skrev syv forskellige jobprofiler pa lageromradet. Samtidig kdestde rapporten, at der
er tale om en markant polarisering af jobbene. Teknologiinvesteraggarbejdsdeling
medfgrer, at en stor del af jobbene mister indhold og udfordringer, koensn mindre
del af jobbene far nyt indhold i og med, at de bliver kombinationsjob.

"Anvendelse af storvognssimulator i kereteknisk uddannelse” genneniidgRei 2005
med det formal at udvikle en uddannelse, som kan sikre chauffgrer kgretakmiseten-
ce samt at pavise mulighed for at basere kompetenceudviklingen pé&eiseeaf full-
scale simulator. Projektet har resulteret i udvikling af to nyandelsesmal for anvendel-
se af simulatorteknologi.

| 2005 blev ogsa det maritime uddannelsessystem analyseret. €&ovardat fA undersggt,
hvilke malgrupper inden for det maritime omrade, som kunne have seered kunne
anvende AMU-uddannelser.

En rapport om fjernundervisning fra 2005 vurderer fire decentralegohs@r en del af
den teknisk-faglige undervisning er gennemfgrt som fjernundervisning.

| 2007 er lavet "Analyse af behovet for uddannelse til transpgrtegistikdisponering”.
Den er lavet af Institut for Transportstudier med det form&kabe grundlag for udvik-
ling af en etarig overbygningsuddannelse pa de eksisterende eragtgestiddannelser
inden for gods- og persontransport samt lager. Det er meningemsatian kort overbyg-
ningsuddannelse skal veere direkte adgangsgivende til branchens K¥bretgk i trans-
portlogistik.

Der planlaegges en ny analyse pa lastbilomradet, som skal gRejburfart information
om rekruttering, fastholdelse og udvikling af medarbejderne i deniftigeudvikling for
lastbilerhvervet.

Samarbejde med branchen om behovsanalyse og kursusiikling

Der er ikke i branchen tradition for at arbejde med faste braslelterede referencegrup-
per med ngglepersoner fra sdkaldte spydspidsvirksomheder sonatingspir og videns-
grundlag i udviklingsopgaver, saledes som det er tilfeeldet i fiettasiriens uddannelser.
Det har flere arsager.

Dels er der tale om seerlige strukturelle forhold i transportbranchen, som ikefbairet
den form for mere aktiv medvirken i behovsafdaekning og udvikling af nyanmedser.
Dels er der tale om en uddannelsesmaessigt veludviklet branchestbriset alle basale
behov er daekket ind, og hvor der ikke sker store spring i teknikudvikling og pradukti
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saledes som det i andre brancher kommer til udtryk gennem spydspidis\vigder, nye
produktionsteknologier og nye produkter.

Input om nye kvalifikationsbehov og udviklingsopgaver kommer primeert fra to kilder:

Nar det geelder behov for helt nye uddannelsesinitiativer, skeftdated henvendelse fra
de pageeldende myndigheder pa baggrund af ny lovgivning eller senelgetikset pa om-

radet. Nar det gaelder behov for justering eller videreudviklingsit®rende uddannel-
ser, sker det ofte pa baggrund af henvendelse fra faglaerere, smygisaeret de eendrede
vilkar og dermed stiller forslag til konkrete aendringer af uddannelsen.

| forhold til de interne TUR-udvalg formidles behov for nyudviklingTéafR’s konsulen-
ter, som falger udviklingen i brancherne og fremlaegger forslagy¢ uddannelser for
udvalgene.

Samspil med de lokale efteruddannelsesudvalg

TUR har investeret en del i at f4 de lokale uddannelsesudvaldtihgere som et integre-
ret led i samspillet mellem efteruddannelsesudvalget og skol®er er i en periode af-
holdt regionale konferencer for LUU-medlemmer, men det er pt.rivederet og under
ressourcemaessig overvejelse pga. et meget ringe fremmdaaferencerne. Parternes
organisationer afholder dog fortsat forskellige konferencer m.v. forsdétéU-
medlemmer.

Tur har som led i et projekt om LUU gennemfart af Kubix udarbejdelettljeret og
kommenteret forslag til &rsplan for mgderne i LUU. Arsplanen hémigende udform-
ning:

* Mgade i februar/marts: Tema: Kvaliteten af skolens kurser inden for et udvalgt om-
rade

* Mgde i maj/juni: Tema. Vurdering af uddannelsesbehov

« Mgde i september: Tema: Vurdering af skolens forslag til aktivitet indesmicd-
det

* Mgde i nov./dec.: Tema: Kompetenceudvikling og markedsfaring

Det er ikke TUR’s opfattelse, at forslaget til arsplan hasganeevnevaerdige spor ude pa
skolerne.

Der er desuden fremstillet en Power Point praesentation til, lddbh naermest skal ses
som en handbog med henvisninger til alle relevante oplysninger og bagddendfor
medlemmerne.

TUR har i en periode forsggt at "invitere sig selv” til attaigeé i et made i forskellige
LUU. Men det er opgivet pga. af manglende engagement og fremmadeet har veeret
forsggt gennemfgart.

| det hele taget er fremmgde tilsyneladende et problem. TURpfattelsen af en forde-
ling mellem deltagende arbejdsgiver- og lenmodtagerrepraesentdotboldet 1:4. Ar-
bejdsgiversiden prioriterer tilsyneladende ikke dette arbejde.
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Det er i gvrigt indtrykket, at der maske er gode eksempler pdj@dthar drgftet og taget
initiativer i forhold til kvalitetssikring, mens det ikke synes udirat drgfte og forholde
sig til dimensionering af uddannelsen inden for de forskellige delbrancher.

Samspil med skolerne

TUR har et upéklageligt samarbejde med skolerne, og oplevelsenrieraklakolerne
veerdseetter samarbejdet. En forklaring pa det gode og produktive forholdeka, at sko-
lerne ser en fordel i at satse pa transportuddannelser, forditaée em en stabil aktivitet
af betragteligt omfang, som oven i kgbet er baseret pa sa fgentafkster, at det sikrer en
rimelig gkonomi for skolerne.

TUR udbyder 70-80 fagleererkurser arligt, hvoraf 50-60 af dem gewmesafDer er tale
om relativt korte og kontante kurser, som mere har konferenceseiteénarpraeg. Derfor
bakkes denne aktivitet ogsa helt og fuldt op af skoleledelsernearserkender, at der er
tale om en udbytterig investering, som bidrager til kvalitetsg af de udbudte uddan-
nelser. Nar programudkast til et fagleererkursus er udatbejastes det med et udvalg af
uddannelseschefer pa skolerne, sa der opnas accept af det pageeldende kursusbehov.

TUR afventer med interesse resultaterne af overenskomstfa@ngdiglt nye bestemmel-
ser om bedre uddannelsesmuligheder gennem frihed til selvvalgt udsianieA og
etablering af en kompetencefond. Iszer laegger man veegt pa den belseinmansport-
overenskomsterne, der abner for at administrere fondsmidler hjenvinesomheden,
safremt der er en tillidsrepreesentant i virksomheden. Det forvaehtgise en stgrre op-
meaerksomhed om planlsegning og gennemfgrelse af uddannelsesaktivitstareide
forventes bestemmelsen om lgntilleeg for gennemfart uddannelse atstyrkeemotiva-
tion for deltagelse. Men det betyder samtidig en klar udfordrirgkdilerne om en mere
malrettet opsggende virksomhed for at matche udbud og efterspargsel bedre.

Pa den anden side forventer TUR ikke, at flere penge alebewike @get aktivitet - sa-
fremt den fra regeringen bebudede milliard kommer i spil. Det ma jo desveerratkoest
at selv den aktuelle finansbevilling til AMU-omradet ikke bruges ogt. idiver ngdven-
digt, at der bruges penge pa at forhgje taksterne pa mange uddamaelsdoi forskelli-

ge uddannelser, hvis skolerne skal motiveres til en mere magsingapa AMU-udbud.
Darlig gkonomi resulterer ofte i, at eksisterende uddannelser ikkelesllmg markedsfa-
res. Tilsvarende ma andre barrierer afdaekkes og afhjeelpes.

TUR har stillet konkret forslag over for UVM om etablering ogandfning af kompeten-

cecentre inden for branchen, hvilket dog er blevet afvist med henvidnien tgenerelle

beslutning om etablering af 15 regionale kompetencecentre panessivaer. Men det

undrer TUR, at efteruddannelsesudvalgene ikke er inddraget iadlettigle og ikke infor-

meres lgbende. Der er efter TUR’s opfattelse klart behov figrapetencecentre bran-
cherettes i et teet samspil med de pagaeldende efteruddannelsp$odealsikre maksi-

mal kvalitet og ressourceudnyttelse.

Yderligere oplysning pa www.tur.dk
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Efteruddannelsesudvalget for det Paedagogiske Omradeg So-
cial- og Sundhedsomradet (EPOS)

EPOS er struktureret med et hovedudvalg bestaende af medlenam€omimunernes
Landsforening, Danske Regioner og Fag og Arbejde (FOA). elvalg er suppleret
med to underudvalg:

Underudvalget for det Paedagogiske Omrade bestaende af anbmjdsmeesentanter for
KL, Danske Regioner, Kgbenhavns og Frederiksberg kommune (efterusteittmen
(2008) beseettes disse pladser af KL) samt lanmodtagerrepraesentanter for FRASBU
og 3F.

Underudvalget for Social- og Sundhedsomradet bestaende af arbejommizesentanter
for KL, Danske Regioner, Kgbenhavns og Frederiksberg kommune g&fi&turrefor-
men (2008) beseettes disse pladser af KL) og H:S (efter strefciumen (2008) beseaettes
denne plads af Danske Regioner) samt lsnmodtagerrepraesentanter for FOA.

EPOS dzekker med Feelles Kompetencebeskrivelser (FKB) falgende omrader:

» Paedagogisk arbejde med bgrn og unge

« Patientrelateret service pa sygehusene

» Omsorg, sygepleje og peedagogisk arbejde

» Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusveesenet
» Arbejde pa klubomradet og i kulturhuse

Der er udarbejdet korte pjecer om de fem omrader rettet dineétebrugerne og der er
udsendt 16 korte pjecer deekkende de konkrete jobomrader inden for FKB'ermeaaed
sentation af et stort antal konkrete kursusforslag.

Antal kursisterinden EPOS’ omrade ifglge den officielle AMU-statistik pANJY hjem-
meside:

2004 2005 2006

5.535 28.111 33.968

Aktiviteten i 2004 var dog mindst pa 21.000 elevuger svarende til nogenlundandee
antal kursister. Det lave tal i statistikken skyldes at Urvideingsministeriet ikke var i
stand til at indhente korrekte tal fra sosu-skolerne. Udvalget optwalgiviteten i 2005
til knap 30.000 elevuger, hvilket svarer til ca. 150.000 kursusdage. De udieydkoler
forventer en veesentlig stigning i aktiviteten i de neeste par ar.

Kvalifikationsanalyser pa omradet

Hvor de 10 efteruddannelsesudvalg pa det private omrade har eksistetang arraekke,
er EPOS relativt nyt. Det skyldes, at AMU-loven i 1994 blev delviil ogsa at omfatte
det offentlige omrade. Derfor etablerede parterne pa det amtskomenmmeide i 1996
EPOS til at foresta udvikling af uddannelser til dette omraddligére havde offentligt
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ansatte kunnet deltage i eksisterende AMU-kurser, men dekkerfar loveendringen
muligt at udvikle uddannelser direkte malrettet det offentlige omrade.

Som nyt efteruddannelsesudvalg pa et ikke tidligere uddannelsesdaekédeosar der et
markant behov for at f analyseret uddannelsesbehov pa bade det peedagpdatkso-
cial- og sundhedsfaglige omrade.

Analysen "Plejegruppers efteruddannelsesbehov i sygehusvaesenet - rirermgiden”
blev i 1996 gennemfart af Institut for Sundhedsvaesen for Efteruddannelsesuéivalge
Social- og Sundhedsomradet (det senere EPOS) i regi af Arbedsisstyrelsen. Det
konkluderes, at der ogsa i fremtiden vil veere et betydeligtieftlannelsesbehov for savel
plejere, sygehjeelpere som sosu-assistenter pa sygehusene. Detelemsta markant
forvirring og en udtalt "fagkamp” mellem grupperne og et stetiov for at fa disse pro-
blemer afdeekket og lgst af de involverede parter. Efteruddannelseehberet prioriteret
element i sygehusenes personalepolitik.

Den naeste kvalifikationsanalyse lavede EPOS ogsa i 1996 i ragiegjfismarkedsstyrel-
sen (alle de i notatet preesenterede analyseopgaver har vemsteret af analyse- eller
TUP-midler fra AMS/UVM). Den var udarbejdet af konsulentfirm&PUS og havde
titlen "Private erfaringer - offentlig service - En kvikitionsprofil pa dagplejen”. Projek-
tets idé var at give en analyse af de fungerende daggldéjeh®v for kvalificering inden-
for de naermeste fem ar. Rapporten opregner en raekke anbefélirefe@ruddannelse
byggende pa de eksisterende personlige erfaringer og kompeteragestitigr nogle mal

for uddannelsesindsatsen.

| 1999 udfarte Teknologisk Institut for en raekke efteruddannelsesudvdygemalobud-
farelse i mgdet med fremmede kulturer. En analyse af kompetegegidannelsesbehov
inden for de fem efteruddannelsesudvalg”. Udover de to udvalg, som nulet sePOS
deltog HK (HAKL/ESU (EUU for de statsligt uddannede)) ogv&efagenes Efteruddan-
nelsesudvalg i analysen. Rapporten konkluderer, at der er behov for en intetkidlen-
sopbygning, og at der bgr udvikles nogle kortere, tvaergaende uddanieldestdm
bedst kan fungere i et problemorienteret laeringsrum.

Ogsa i 1999 udfarte Kubix finansieret af TUP-midler fra Adsejarkedsstyrelsen for
EPOS analysen "Deltagelse i AMU-uddannelser pa social- og edadimradet - Analyse
af barrierer og muligheder”. Det konkluderes, at de vaesentlogsteerer for deltagelse
kan henfgres til manglende kvalitet, hvilket star i modseetning tilodenalt gode evalue-
ringer, som EPOS far pa uddannelserne. Det skal maske ses péndagfgAMU’s noget
darlige image pa det offentlige omrade. Desuden anfares maagigledans i kurserne,
manglende tilgeengelighed pga. aflysninger eller for ldistaad til uddannelsesstedet,
problemer med at undveere medarbejdere under kursusdeltagelseraalsher med at
anvende det lzerte i praksis. EPOS’ konklusion pa denne rapport dar, &t behov for
mere viden om, hvad AMU er og kan péa det offentlige omrade.

| 2002 udfgrte Danmarks Paedagogiske Universitet for EPOS amdlshov for efter-
uddannelse af peedagogmedhjeelpere der har gennemfgrt den paedagogiske grunduddannel
se”. Analysens spgrgeskemaundersggelse har givet efteruddannelgesudiagodt
grundlag til udvikling af kurser og undervisningsmetoder til gavn for malgruppen.

| 2005 gennemfgrte Teknologisk Institut analysen "Holdsammenseaetniogleget kvali-
tet. Afdeekning af holdsammenseetningens konsekvenser inden for EPO#smaidre]
kedsuddannelser”. Her er ikke tale om en egentlig kvalifikationsamaigen mere en
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analyse af effekten af den udbudte uddannelse i relation til deléagerensaetning pa de
enkelte kurser. Generelt er deltagertilfredsheden med EPOS’ udsiamsielr. Og under-
sggelsen viser, at der ikke er sket skift i holdsammenseaetnifhgdamidelse med indfgrel-
se af det nye mere fleksible AMU, og at forskellighed blandadetne overvejende ople-
ves som veerende et positivt element for undervisningen.

EPOS har aktuelt to analyser i gang:

"/Endringer i kompetencekravene til malgrupperne i FKB 2692 som tdlgérukturre-
formen”. Analysen udfgres af Teknologisk Institut og omfatter roflgen indenfor
FKB’en Omsorg, sygepleje og paedagogisk arbejde pa eeldre og handicapomradet.

Formalet er at beskrive typiske arbejdssteder hvad angar mig@asaenmensaetning og
opgaver. Der skal udarbejdes overordnede profilbeskrivelser afgkelgende arbejds-
pladser og gives forslag til ngdvendige justeringer af FKB’en.

"Kvalifikationsanalyse péa social- og sundhedsomradet”. Analysiares af Teknologisk
Institut. Projektet har fire parallelle formal: 1) tilvejebringedggob- og kvalifikationspro-
filer, 2) prioritering af uddannelsestilbud, 3) sikre arbejdskraftaradifikationer og 4)
haeve uddannelsesniveauet i branchen og synliggagre muligheder for karriereudvikling

EPOS har faet TUP-midler til et projekt om laese-/stavepnodriepd omradet. Projektet
gennemfgres i samarbejde med transportomradet (TUR) og Sagéne (SUS). Det
planlaegges fulgt op af en analyse af skolerne indsats pa onfb&dttpractices, evt.
mangler i indsatsen).

Derudover har EPOS faet udarbejdet andre projekter og analysemnyéditerne, fx et
stort projekt til fremme af fiernundervisning.

Ogsa organisationerne, som daekker omradet, har gennemfart anaiysemd dog ofte
haft et fagpolitisk sigte som f.eks. en analyse gennemfart Afdf@relationerne mellem
jobbene for de nye sosu-assistenter og sygeplejerskerne.

Samarbejde med branchen om behovsanalyse og kursusikling

Omréadet adskiller sig fra det private omrade, hvor mange branckarakteriseret ved at
omfatte en reekke spydspidsvirksomheder, som er fgrende i teknolggiskejdsorgani-
satorisk udvikling - og som derfor ofte inddrages i et direkte sammgu efteruddannel-
sesudvalgene i udviklingsopgaver om uddannelsesmal m.v.

Det offentlige AMU-omrade er steerkt lovreguleret, og parterriveiveret i fastlaeggel-
se af strukturer og normeringer i branchen. Derfor har det img@mng at tale om spyd-
spidsvirksomheder, som ligger forud for den gvrige branche. Men det lske indgjere
grad blive aktuelt fremover med de stgrre styringsansvanigeder. Det kan ikke ude-
lukkes, at denne nye regionale og kommunale organisation af omradeevindedning
til en starre differentiering inden for brancherne.

Det typiske er i den aktuelle situation, at opleering foregatepdenkelte arbejdsplads, og
at der udvikler sig en formaliseret og accepteret arbejdsdaiglgm faggrupperne. Som
eksempel kan neevnes, at det nu overvejende er sosu-assistenter, soladaise af jor-
demgdre fungerer pa fadeafdelingerne.
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Samspil med de lokale efteruddannelsesudvalg

EPOS satser meget malrettet pa inddragelse af de lokale udésodeklg i arbejdet med
behovsafdaekning og udviklingsopgaver for at daekke opstaede nye uddannelsesbehov.
EPOS formulerer prioriteringen af de lokale uddannelsesudvalg saledes:

| de lokale efteruddannelsesudvalg forenes lokal arbejdsmarkedspolitikeogdettinnel-
sesindsats, og parterne kan veere med til at skabe gode lokale uddannelsditterde
kan bl.a. veere med til at:

 sikre, at det er de mest treengte malgrupper, set i en arbejdspolitisk sammenhaeng,
der tilgodeses ved fordeling af AMU-midlerne

» seette fokus pa uddannelsernes kvalitet og evalueringsresultater, og herved sikre,
at efteruddannelsesindsatsen far effekt

« fremfare gnsker til nye uddannelser og seerlige indsatsomrader

Det lokale uddannelsesudvalg er ngglen til et efteruddannelsesudbud, der esiude;
kedspolitisk ngdvendigt, efterspurgt og kvalificeret.

Der er lavet en kort pjece om lokale uddannelsesudvalg, hvori det uadesstat udval-
gene er forum for videndeling om arbejdsmarkedsuddannelse og ermeaufay indfly-
delse pa udbud og kvalitet. Det er en klar signalgivning om efterudii@sndvalgets
prioritering af dette arbejde.

Der er indfgrt en helt fast procedure, sdledes at nar skateragtiejdspladser registrerer
nye uddannelsesbehov, skal et seerligt skema udfyldes, undersknichakgfets formand
og pageeldende skole og indsendes til EPOS. Det resultereakésk f udvikling af 5-10
nye uddannelsesmal om aret.

En af fordelene ved de faste procedurer er, at det hurtigt kan konstater¢fedrovealle-
rede er daekket ind gennem eksisterende uddannelsesmal, evt. udvikbtdsdtetfterud-
dannelsesudvalg. P4 den made spares tid og indsatsen kan koncentrag/endige
udviklingsopgaver.

Samspil med skolerne

Udvalget retter jeevnligt henvendelse til skolerne for at efteny@e behov. Med tiden er
udviklingen gaet i retning af, at der kommer flere behovsindmeldirrgeskiolerne og
lokale uddannelsesudvalg end fra de centrale organisationer i udvalget.

Det ma dog konstateres, at nogle behovsindmeldinger mere esth@éet fagleerergnske
end et egentligt dokumenteret arbejdsmarkedsrelateret behov. dsdat paedagogiske
omrade er behovsindmeldinger fra skolerne ofte begrundet professionstmesssigend
arbejdsmarkedsmaessigt. Der teenkes mere i relation tilleyeeter i grunduddannelsen
end i konstaterede arbejdsmarkedsbehov.

Der indhentes hvert ar i januar/februar kvantitative behovsindmeldinger fex skploka-
le uddannelsesudvalg. Det er et gnske fra EPOS, at disse indmeldargever ogsa
kunne omfatte mere specifikke kvalitative behov. | gvrigt er hele ahidtd preeget af
usikkerhed og opbremsning pga. de igangveerende omfattende strukturaentxiiioet

dog ikke synes at pavirke uddannelsesaktiviteten, jf. skolernes indmeldingtigende
behov.
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Efteruddannelsesudvalget for det Paedagogiske Onugd&ocial- og Sundhedsomradet (EPOS)

Ikke alle skoler er lige virksomme i udviklingsopgaver. En aagesne er, at der er stor
forskel pa udbudsomfanget, nogle skoler (isaer erhvervsskoler og ARtterer kun
godkendt til begreenset uddannelsesudbud, hvilket haenger sammen med dgetpénan
godkendelse til den pageeldende grunduddannelse pa omradet. Dermekkeraigkama-
tisk godkendt til den FKB, som modsvarer specialer i grunduddannelsen.

Det er dog en bevidst strategi for EPOS at inddrage en bredatikoler i udviklingspro-
jekter, herunder TUP-projekter, sa vidt det er muligt. | udviklingaepgindgar EPOS’
konsulenter som projektledere, og opgaverne styres hele vejen igéomatsikre bade
den tidsmeessige overholdelse og den maksimale kvalitet. Der er i gvriget@vikbekke
inspirationsmaterialer for underviserne, som er tilgeengebgefteruddannelsesudvalgets
hjemmeside.

Skolestrukturen er under omleegning. Fgrst blev en CVU-struktur gentie@®danu kon-
centreres skolesystemet yderligere i syv professionshgjskolebeBaler nye vilkar for
paedagogseminarierne, som dog ikke forventes at f4 betydning for ud@idalstu-
uddannelser. Ogsa SOSU-skolernes overgang til statslige seledjestitutioner skaber
en helt ny situation, som medfgrer usikkerhed med hensyn til de nye vilkar.

EPOS betoner, at der er et markant behov for at seette fokus pateerket indsats for
personer med laese-, skrive og regneproblemer. Kravene til gkgftliog dokumentation
er steerkt stigende pa omradet pga. lovkrav og almindelig samfundsudviding det
ogsa fremgar af medierne). | forbindelse med det omtalte-drojekt og den opfaglgende
analyse er det vigtigt at bemeerke, at screeningsveerktgjeryismilggysmetoder og leerer-
kvalifikationer mv. allerede er fuldt udviklede. Spgrgsmalet er doglemme patreengende
opgave kan lgses inden for de takster, som skolerne tilbydes i dag.

Yderligere oplysning pa www.epos.dk
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Industriens Feellesudvalg for Erhvervs- og Arbejdsmakedsud-
dannelser

Elektronikindustrien

Efteruddannelsesudvalgs-strukturen inden for industrien har i foraretg2d®emgaet en
omfattende strukturaendring. Det tidligere Industriens Arbejdsmarkedsudskmfial),
som i den tidligere form alene fungerede som efteruddannelsegudvaledlagt og efter-
folgende er oprettet Industriens Feellesudvalg for erhvervsrtmgjdsmarkedsuddannel-
ser. Udvalgets hovedopgave er at prioritere og igangseette aktivitetedydfsk og udvik-
lingsmeessig art samt at behandle overordnede uddannelsespolitiskeategiskte
spgrgsmal.

Der er parallelt med feellesudvalget oprettet Strategisk Udgg&korum (SUF), som har
til opgave at identificere udviklings- og analyseprojekter m.m. &tlejder med analyse
og udviklingsprojekter pa bl.a. fglgende omrader:

» Behovsafdaekning

* Rekruttering

* Informationsaktivitet

* Analyser af uddannelsesbehov

Industriens Feellesudvalg for erhvervs- og arbejdsmarkedsuddanneigeisat af organi-
sationerne Dansk Industri og 3F (6 medlemmer fra hver side) fekadte de optimale
rammer for udviklingsudvalgenes arbejde. Faellesudvalget skal s&édesat udvik-

lingsudvalgene tildeles resurser savel gkonomiske som personalgmaisdie udvik-

lingsopgaver, udvalgene prioriterer at arbejde med. Fordelingerp&keaggrund af ud-
viklingsudvalgenes indstillinger i form af handlingsplaner.

Antal kursisterinden for Industriens Feellesudvalg samlede daekningsomrade ifglge den
officielle AMU-statistik pA UVM’s hjemmeside:

2004 2005 2006

62.748 63.011 67.774

Hertil kommer omkring 25.000 arlige kursister pa kurser feelles metaiMdustriens Ef-
teruddannelsesudvalg inden for svejsning og fyringsteknik.

Feellesudvalget har det juridiske ansvar over for undervisningsministerigtgende:

« Efteruddannelsesomrader under det tidligere I1AU
* Industrioperatgruddannelsen

* Procesoperatgruddannelsen

» Plastmageruddannelsen

» Overfladebehandleruddannelsen

* Montageoperatgruddannelsen

* Aluminiumsoperatgruddannelsen
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» Elektronikoperatgruddannelsen
» Forsyningsoperatgruddannelsen

Efteruddannelsesomradet omfatter fglgende Faelles Kompetencebeski{#B):

» Laboratorieservice

« Beklaednings og tekstilomradet

» Forsynings- og distributionssektorerne

* Betjening af travers-, portalkran og riggerudstyr
» Betjening af industrirobotter for operatarer

* Produktion af kale- og klimaanlaeg

» Arbejdets organisering ved produktion i industrien
* Montage af lettere industriprodukter

» Overfladebehandling

* Fremstilling af produkter i plast

» Plastsvejsning

» Procesindustriel produktion

* Metalindustriel bearbejdning

» Produktion af elektronikprodukter

* Operatgropgaver i el-sektoren

De naevnte FKB’er deekker ca. 400 AMU-uddannelser som kan findes pa
www.efteruddannelse.dbg pawww.industriensuddannelser.dk

Som den udviklende del af denne nye opgavefordeling er de tidligeranadsiesudvalg
viderefart som udviklingsudvalg, der primeert far til opgave at debejed udvikling i
relation til det enkelte fagomrade. De fleste af de opgaveifsfideessig karakter, som de
tidligere uddannelsesudvalg hidtil har arbejdet med, er flyttet tillsjabade sekretariats-
funktioner hvoraf nogle er tveergaende for hele Industriens Uddannelsere Renstruk-
tion sikrer, at udviklingsudvalgene primeert kan arbejde med desesteskompetence:
udvikling. Etableringen af de seerlige stabslignende sekrefarikt®mner sikrer, at drifts-
opgaver kan lgses med brug af feerre ressourcer og samtidig mere kealificer

Der er etableret udviklingsudvalg pa falgende brancheomrader:

» Plastindustri

* Procesindustri

» Fremstillingsindustri og teknologi

» Keramisk industri

» Energi- og forsyningsindustri

* Montage- og aluminiumsindustri

» Elektronikindustri

» Overfladebehandlingsindustri

» Svejse- og gvrig industri

» Fiske- og fjerkreeindustri

« AO-omradet (Arbejdets Organisering)
» Udviklingsudvalg for industrioperatgruddannelsen
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Industriens Feellesudvalg for Erhvervs- og Arbejddeedsuddannelser

Kvalifikationsanalyser i elektronikbranchen

Der er aktuelt gennemfgrt et omfattende analysearbejde som aguiall en gennem-
skrivning af samtlige FKB’er inden for udvalgets omrade. Pa mielktomradet resultere-

de det i rapporteAnalyse af AMU Uddannelsesbehov vedr. produktionsopgaver i elek-
tronikindustrien’ fra februar 2007. Rapporten fastsl&r bl.a., at udviklingsbehovene hos de
udviklingsorienterede underleverandgrer vokser konstant for operatgrgruppenmvedko
mende. De krav, der stilles til virksomhedens vidensudvikling og flékstbibreder sig

til medarbejderne. Udviklingen i elektronikvirksomhederne vil i frenmtidéille endnu
starre krav til operatgrerne og dermed til uddannelsesudviklingen i AMU.

Der er ikke gennemfart andre eksterne kvalifikationsanalyser gedaesenere ar. Det er
dog ikke mindst pa initiativ fra elektronikomradet, at der er gennemdiklingsopgaver
inden for kvalitet og arbejdets organisering, hvilket har resultexatraekke nye og helt
anderledes AMU-kurser, som anvendes pa tveers af forskellige braR&liien om Ar-
bejdets Organisering deekker det kursusomrade, som tidligere blevdsfarkef Metal-
industriens Brancheudvalg under navwiegrktgjskassen

Samarbejde med branchen om behovsanalyse og kursusikling

Pa elektronikomradet arbejdes systematisk med inddragelse ahémangrksomheder i
analyse- og udviklingsopgaver. Det foregar i form af uformafledhoc-grupper. Udvalget
har lgbende kontakt til en reekke ngglepersoner i de mest udviklingsadmierksom-
heder. Der er ikke tale om paritet i disse grupper, idet dettage tekniske eksperter i de
pageeldende virksomheder

Tidligere foregik det fleksibelt og ubesveeret, idet elektronikudvatgialdte til mader,
og deltagerne sendte efterfalgende madebilag til virksomhedeasisation, som sa re-
funderede udgiften. Men der er i organisationerne i de senebtev&t en stigende op-
meerksomhed pa ressourceanvendelsen. Det har f.eks. resulteredgiftat til skueme-
stre fra organisationerne, som tager ud og bedgmmer svendeprgver, mi uthgdgets
budget og ikke laengere automatisk deekkes af de pageeldende organisationer.

Derfor er der heller ikke leengere pr. automatik deekning fdaglese i ad hoc udvik-
lingsgrupper. Det betyder, at virksomhederne ma deekke en del afudigiter af egen
kasse. Denne @ndring af de gkonomiske vilkar har dog ikke pavirket virkdemes
beredvillighed til at lade sig repraesentere i ad hoc-grupper pa elektrondledmra

Samspil med de lokale uddannelsesudvalg

Der er stigende fokus pa de lokale uddannelsesudvalg fra feellesudsadigetsg der er
ved at blive lagt sidste hand pa en handlingsplan for et styrket samspil med LUU.

Der kan spores en vis usikkerhed blandt medlemmerne af LUU avdwid deres rolle
og opgave egentlig er. Det er indtrykket, at medlemmerne ik&ehigj grad ser sig som
repraesentanter for branchen, men mere som repraesentanter forke|lege det gaelder

" Analysen er udfart af Svend Jensen, ERA og eerbapa interview med virksomhederne Flextronic,

Terma, Chemitalic og GPV Electronics. AnalysearbejtForbundne Kar og Abne Sind er gennemgéet
under foranalysen.
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B-sidens repraesentanter, og den pageeldende virksomhed, gaaidiet A-sidens repraesen-
tanter.

Der er som et forsgg gennemfgart en proces i LUU pa Atdljylland, hvor udvalget blev
bedt om at gennemga samtlige uddannelsesmal pa dnogidgve en kritisk vurdering af
deres relevans. Det er planen at gennemfare sammesgsécde gvrige seks skoler, som
udbyder elektronikkurser.

Det er ogsa planen lejlighedsvis at afholde udvalgsmgéleskift ude pa skolerne og ved
den lejlighed mgde LUU om en feelles dagsorden.

Der er gennemfart to analysearbejd=n LUU og deres rolle. Den fgrste rapport konklude-
rer, at der er stor forskel pa LUU’s funktion pa de forskelégoler, og at skolens indstilling
har den afggrende betydning for medlemmernes opéeatladvalgets betydning og rele-
vans. Samt at der generelt ikke er stor synlighedidvalgets funktion. Der efterlyses ogsa
et bedre og mere direkte samspil med de centralegudval

Den anden rapport er lavet med bistand fra konsuleraét ARGO og oplister en raekke
forslag til at styrke LUU’s rolle. Forslagene byggérgn kortleegning af henholdsvis sko-
lerne og virksomhedernes erfaringer med LUU, og de er afprgetsmgt implementeret i
forbindelse med projektet.

Det er dog det generelle indtryk, at der endnu mangleiet fgr arbejdet i LUU og udval-

genes samspil med skolen og med det centrale udvalgi@s at fungere optimalt. Hvor
der p4 EUD-omradet er en reekke veldefinerede opgavemidatihde meget fast strukture-

rede uddannelser, sa er det mere usikkert, hvordan LU\|terlpé efteruddannelsesomra-
det med effekt kan etableres og udvikles.

Samspil med skolerne

Udvalget har et teet og velfungerende samspil med udikalerne. Men udviklingsaktivi-
teter er hovedsageligt koncentreret om AMU Nordjyllaikkle mindst pa grund af et teet
samspil med Hytec og elektronikindustriens betydnidgn nordjyske region. Der er dog
ogsa en koncentration af elektronikvirksomheder i Horseréaet.

Udvalget har ikke oplevet fusionen mellem AMU-centrebolgvervsskoler som belastende
for et effektivt udbud af omradets uddannelser. Mer tieayv udbyderskoler er ogsa fort-
sat selvsteendige AMU-centre. Desuden har der vdesétteet samspil mellem udbydersko-
lerne og den lokale/regionale elektronikindustri, austden er i stand til at tage de nad-
vendige initiativer for at fa deres uddannelsesbehov etgekk

Men det kan bekymre udvalget, at den megen tale drstoee administrative besvaer og
den darlige gkonomi ved at udbyde AMU-aktiviteter ristkeat blive en selvopfyldende
profeti, som generelt kan pavirke udbuddet af AMU-uddaemnelnegativ retning til skade
for produktionen og for medarbejdernes ngdvendige ogicesing, selv om det ikke kon-

kret har veeret tilfeeldet pa elektronikomradet.

Yderligere oplysning pa www.industriensuddannelsir.

8 Spgrgeskemaundersggelse - de lokale uddannelségidyderes informationsbeh@005 og et TUP-

projekt omLUU'’s rolle i forbindelse med implementering af agte AMU-koncept. Udvikling af praksis.
2006. Det farste projekt har resulteret i udardsgteaf en handbog for LUU-medlemmer.
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Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration Kom-
munikation & Ledelse (HAKL)

Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration, Kommunikation &lkseder pari-
tetisk sammensat, og bestar af lige mange arbejdstagearbeffisgiverrepraesentanter.
Formand og naestformand for HAKL udger i forening formandskabetfferuddannel-
sesudvalget, og treeffer beslutninger om de daglige driftsopdawverdvalget. HAKL-
udvalget har fglgende sammensaetning:

Arbejdsgivere:

Dansk Erhverv Arbejdsgiver 2 repreesentanter

Dansk Industri 2 repraesentanter

HTS Arbejdsgiverforeningen 1 repraesentant

Kommunernes Landsforening og Danske regioner i foreningl repraesentant
Finansministeriet 1 repreesentant

Finanssektorens Arbejdsgiverforening 1 repreesentant

Grafisk Arbejdsgiverforening, Danske Mediers ArbejdsgiverforeniggAnbejdsgiver-
sammenslutningen for AV-uddannelser i forening 1 repraesentant

Arbejdstagere:
HK 5 repreesentanter

Finansforbundet og Danske Forsikringsfunktionaerers Landsforeningnirigr 1 reprae-
sentant

Ledernes Hovedorganisation, Jordbrugsteknikerne i Danmark og Foremaihly&erile-
dere og -funktionaerer i forening 1 repraesentant

CFU 1 repraesentant
Dansk Journalistforbund og Film- og TV-arbejderforeningen i forening 1 rep@asent

HAKL's forskellige fag- og brancheomrader deekkes af i alt 19 organisationer.
Danske Mediers Arbejdsgiverforening (DMA)

Danske Forsikringsfunktionaerers Landsforening (DFL)

Dansk Erhverv Arbejdsgiver

Dansk Industri (DI)

Dansk Journalistforbund

Dansk Mejeristforening (Foreningen af Mejeriledere og Funktionaerer)
Fagforeningen for Film- og tv-arbejdere (FAF)

Finansforbundet (FF)

Finansministeriet

Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA)

Efteruddannelsesudvalgenes anvendelse af kvalifikggnalyser m.v. 29



Axel Neubert

Grafisk Arbejdsgiverforening (GA)

Handels og Kontorfunktionaerernes Forbund (HK)

Arbejdsgiverforeningen for Handel, Transport og Service (HTS)
Jordbrugsteknikere i Danmark

Kommunernes Landsforening (KL)

Ledernes Hovedorganisation (LH)

Centralorganisationernes Faellesudvalg

Danske Regioner

Arbejdsgiversamarbejdet vedr. styringen af Film og TV produktionsuddannelS&VjA

HAKL har organiseret sig med referencegrupper for nogldeabmrader/brancher, som
deekkes:

» Referencegruppen for Ledelse

« Referencegruppen for det statslige omrade

» Referencegruppen for Finansomradet

» Referencegruppen for Offentlige kontoruddannelser
* Referencegruppen for Kontoruddannelser

* Referencegruppen for Detailuddannelser

» Referencegruppen for Handelsuddannelser

» Referencegruppen for Medier og Kommunikation

Organiseringen falger ikke de officielle mader at opdele bemgh, sa det teetteste man
kan komme en liste over de brancheomrader, som HAKL daekker, er dstming] som
kan findes pa www.haklnet.dk under "find kurser", avanceret sggning, arbejdiesm
Her er listet de 79 arbejdsomrader, som daekkes af HAKL.

Antal kursisterinden for HAKL's samlede deekningsomrade ifalge den officieldUA
statistik pd UVM’s hjemmeside:

2004 2005 2006

167.559 184.271 199.998

Kvalifikationsanalyser i branchen

| det daglige arbejde med analyse af nye behov er de repesesienbrganisationers egen
lsbende opsamling af tendenser inden for de enkelte brancher, som deekidgsLaf
reelt vigtigere end gennemfgrelse af egentlige eksterne kadiltihsanalyser. Desuden
arbejder sekretariatet med en tilsvarende tendensregistgaimgem virksomhedskontak-
ter og studier af fagblade, erhvervsmedier m.v.
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Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administratidommunikation & Ledelse (HAKL)

HAKL har iseer udbytte af de meldinger om uddannelsesbehov, som lgbenaeikinm
udvalgenes arbejdsgiverside. Pa basis af de forskellige tendensaigeelopstilles i se-
kretariatet en grovskitse over behov for nye udviklingsprojekter sondigfior ansgg-
ning om udviklingsmidler.

Hvor HAKL tidligere har gennemfgrt nogle mere generelle ekst&valifikationsanaly-
ser, gar bestraebelsen aktuelt pa at konkretisere projektbeskrivelsasipaf de indmeld-
te tendenser. Det viste sig nemlig, at de lidt for genekghdifikationsanalyser manglede
en konkretisering i forhold til de gaeldende jobprofiler i branchen.

HAKL har samarbejdet med en reekke eksterne konsulenter fogahfemfart forskelli-
ge kvalifikationsanalyser: Teknologisk Institut, RUC, Kubix, New dhsi Inden for de
seneste ar er en raekke eksterne analyser gennemfart:

Oversigt over igangveaerende projekter:

» IKV-vejledning for Handel, Administration, Kommunikation & Ledelse (TUP)

« Udvikling af AMU-malgruppens lederes kompetencer til at motivere og vejlede
kortuddannede medarbejdere til kompetenceudvikling (TUP)

* Analyse af jobprofiler inden for Viden og forretningsservice

» Fleksibel efteruddannelse i sma og mellemstore virksomheder

» Udvikling af redskab til vurdering af virksomheders uddannelsesbehov (TUP)

« Beskrivelse af uddannelsesmal i HAKL

Afsluttede projekter (rapporter kan hentes pa www.haklnet.dk under Bibliotek):

* Analyse af teknologiens betydning for kompetencebehovene, Tl maj 2007

« Analyse af omrader/jobfunktioner inden for kundeservice, Tl april 2007

* Analyse af ledernes efteruddannelsesbehov som fglge af gget globglitedin-
ar 2007

« Hvordan kan vi arbejde med realkompetence pa vores virksomhed?, februar 2007

» Bedre AMU til flere medarbejdere i kundeservicecentre/callcentre, jui 200

« Efteruddannelsesbehov for AMU-malgruppens ledere ved strukturelle reformer
maj 2006

« Analyse af brugen af det nye AMU pa HAKL's omrade - New Insight,sn206

* GVU inden for de merkantile erhvervsuddannelser, jan 2005 - jan 2006

« Coaching - Ledelsesakademiet, Arhus Kgbmandsskole, maj 2005

* Analyse af det merkantile arbejdsmarked - Teknologisk Institut, december 200

HAKL har pa det seneste gennemgaet samtlige Feelles Korapetbeskrivelser (FKB)
med det formal at fa dem rettet til i forhold til relevantalifikationsprofiler. Men det
kan veere sveert at beskrive meget preecist i FKB’erne, for hvilke kerkvalifikationer

er det rent faktisk et givet job i branchen kraever - ikke mindstie@kommer til de mere
generelle og procesuafhaengige kvalifikationer?

Samarbejde med branchen om behovsanalyse og kursusiikling

HAKL har organiseret en reekke faste referencegrupper. Meddenen@r organisationsre-
praesentanter uden den daglige kontakt med udviklingen ude i virksomhederneeBa de
via medlemmernes tilbagemeldinger fra deres baglande, at deaaditil at levere vigtige
input til udvalgene og HAKL'’s sekretariat.
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Bestraebelsen er at afprgve samtlige uddannelsesmal pa fgesk@ksomhedsrepraesen-
tanter for at tjiekke deres aktualitet og relevans. Og det gasfueed hjeelp af organisati-
onsrepraesentanterne i udvalg og referencegrupper at brede fettétstiaklig flere og nye
virksomheder kan inddrages i arbejdet.

Helt aktuelt arbejdes med et projekt, hvor der oprettes og afpeaveskke fokusgrupper,
som arbejder meget uformelt pa elektronisk basis. Det kan f.eks gedle at skolerne
udpeger relevante ngglepersoner i lokalomradet til fokusgrupperner pPétden made
muligt for udvalg og sekretariat at foreleegge nye uddannelsedi@aluddannelsesmal,
som maske treenger til revision, og fa dem vurderet af eesaatal erfarne virksomheds-
repreesentanter.

Samspil med de lokale efteruddannelsesudvalg

HAKL har investeret en del kraefter og aktivitet i at fa olkeale uddannelsesudvalg til at
fungere til gavn for skolerne og i et konstruktivt samspil med weftlannelsesudvalget.
Men man har mattet konstatere, at det har vaeret sveertdtSfarne til at virke efter den
hensigt, som er angivet i lovgivningen..

Ifalge skolernes repraesentanter er fremmgdet til udvalgsmgdedeé stader meget skif-
tende og som oftest ret beskedent. For det andet tyder inforrmagoina kontaktmgder
pa at medlemmerne fortrinsvis har kendskab til den virksomhed, som deekdramDe

har derfor sveert ved at se sig selv som generelle repraeserftaniokalomradets virk-
somheder.

Tilbagemeldinger fra kontaktmgder har givet det indtryk, at detdokdtannelsudvalgs
medlemmer har sveert ved at yde bred og deekkende radgivning indenfdelies kompe-
tencebeskrivelser, som skolen er godkendt til at udbyde arbejdsisaddannelse inden
for. P4 samme made har de sveert ved at se deres rolle som aiddradet formal at styr-
ke samarbejdet mellem skolen og det lokale arbejdsmarked.

Ogsa pa dette omrade ser HAKL en bedre mulighed for kontakt mskKelen og lokal-
omradets virksomheder, hvis skolen som alternativ eller som suppléiddtthavde
mulighed for at etablere lokale brancherelaterede fokusgruppelegtionisk basis. Pa
den made ville skolen kunne have Igbende teet kontakt til en reekkentelexayleperso-
ner i lokalomradets virksomheder. En sadan kontaktstruktur ville sankigige ggre
skolens udbud bedre kendt blandt flere virksomheder. Ligeledes villectealiaf de ud-
budte uddannelser kunne ggres til genstand for en effektiv dialogmeilgerne og sko-
len.

Samspil med skolerne

HAKL's kurser gennemfares pa omkring 100 skoler over hele landet. fotamger at
holde god kontakt til skolerne, bl.a. gennem hyppige telefoniske kontaklermsekre-
tariatet og skolernes ledelse og fagleerere. Der er dgéilestom forespgrgsler af meget
konkret art, som giver sekretariatet en god fgling med, hvad der foregar ude pdeskole

Udvalget gennemfgrer hvert 2.-3.ar et slags 'road show’, hvor sheserges og der hol-
des mgder med skolens uddannelsesleder og relevante fagleererenDesuniganisati-

onernes uddannelsesfolk ofte direkte kontakt til nogle skoler, f.eks. vigrdiess- og

udvalgspladser.
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Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administratidommunikation & Ledelse (HAKL)

Udviklingsopgaver udbydes i en form for ’licitation’ blandt skoleden med et sa stort
antal udbydende skoler har mange af dem et s& sneevert kursusudiauittkater interes-
serede i at patage sig udviklingsopgaver. Ved gennemfgrelse af ngsdgigaver forsg-
ger man hver gang at fa en erfaren skole til at varetage apgaaenspil med to skoler,
som ikke har erfaringer med den pageeldende udviklingsopgave.

Skoler inddrages ogsa i starre analyse- og udviklingsprojekter, f.akgevmemfarelse
og afpravning af konkrete projektforlgb. Udvalget leegger et vist prekgér sned et
stgrre udbud for at investere ressourcer i udviklingsprojekter.

Der arbejdes malrettet pa at udvikle 'abent veerksted’'s-moddledet ofte pga. af de
mange mindre virksomheder kan vaere svaert at honorere aktuelle udesineieds, nar
der skal dannes hold pa 16 deltagere for at gennemfgre det pagaeldende kursus.

Et andet aktuelt og alvorligt problem er, at taksterne er nmdgette pa det merkantile
omrade. Det sveekker skolernes motivation for at markedsfare kurserne mesutet,rat
en del aktivitet reelt veelges fra. Der er efter HAKL's digfige steerkt brug for forbedrin-
ger pa omradet. Det kan f.eks. ske ved en generel takststigningnvadbygning af
tomplads-ordningen eller ved at give mulighed for en kombination af ordimaasiering
og IDV-finansiering af visse kurser.

Yderligere oplysning pavww.haklnet.dk
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Sammenfatning

Analysen omfatter fem af de 11 efteruddannelsesudvalg, som efterfatiende fusione-
ring erstatter de tidligere knap 50 meget branchespecifikkeudftannelsesudvalg. De
fem analyserede efteruddannelsesudvalg deekker brede brancheomkhdeet ioffentli-
ge omrade, som er det senest tilkommende og hastigt voksende AMU-Uddsomeade.
De repraesenterer samtidig de aktivitetsmaessigt stgrstehlerainden for det samlede
AMU-omrade, som det fremgar af den samlede opggrelse fra den offickdllestatistik:

Antal AMU-kursister 2006 (kilde UVM):

Industriens Faellesudvalg for erhvervs- og arbejdketsuddannelser 67.774
Metalindustriens Efteruddannelsesudvalg 26.742
Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administratbommunikation og Ledelse 199.988
Serviceerhvervenes Efteruddannelsesudvalg 33.44¢
Efteruddannelsesudvalget for bygge/anleeg og industr 47.90%
Efteruddannelseudvalget for tekniske installatiovgenergi 13.931
Treeets Efteruddannelser 1.92¢
Mejeri- og Jordbrugets Efteruddannelsesudvalg 18.35¢
Efteruddannelsesudv. f. Kakken, Hotel, RestauBager, Konditor og Kadbranche 15.53¢
Transporterhvervets UddannelsesRad 82.70¢
Efteruddannelsesudvalget for det Peedagogiske Oro@@®cial og Sundhedsomradet 33.96¢

Selv om det ikke kan eftervises pa baggrund af denne analyse, erpper gaend til at

betvivle, at en tilsvarende omfattende og malrettet analygerduiklingsaktivitet finder

sted i de gvrige seks efteruddannelsesudvalg. Dels fordi de er ghderlsamme krav til
stigende kvalificering af branchens medarbejdere som folgendfet teknologi og ar-
bejdsorganisering, dels fordi de har samme adgang til at sgge mridjekti bl.a. Den

tveerfaglige udviklingspulje (TUP-midler).

Det skal noteres, at der er tale om betydelige ressoumergde konstituerende organisa-
tioner bag de enkelte efteruddannelsesudvalg investerer i deftemiddannelsesudval-

gene og de tilknyttede sekretariater. Som dokumentation kan akiudtiettal for de ana-

lyserede efteruddannelsesudvalg anfares:

* BAI 1,7 mio.

« EPOS 3,5 mio.

« TUR 6,5 mio.

* Industriens Feellesudvalg 9,9 mio.

e Uddannelsesnavnet 10,0 mio.
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Det skal bemaerkes, at BAI ikke deekker hele bygge/anlaegsomrfidks. star malerne
udenfor. BAI's budget deekker kun AMU, mens TUR'’s budget ogsd omfatjége ud-
valg. Industriens Feellesudvalg og Uddannelsesnaevnet daekker flecherramed savel
efteruddannelsesudvalg som faglige udvalg.

Udover de direkte organisationsfinansierede udgifter til driéifftruddannelsesudvalg og
sekretariater investerer organisationerne ogsa menneskebgenes i deltagelse i efter-
uddannelsesudvalg, skolebestyrelser og lokale uddannelsesudvalg samt -ad hoc
organiserede udviklingsprojekter.

Der kan konstateres en ganske omfattende aktivitet, hvad angar dgereisenaf eksternt
organiserede kvalifikationsanalyser. Der er af indlysende grutedertaet stort antal pro-
jekter, som har baggrund i endrede forhold i branchen - teknologisk ggdsarganisato-
risk. Men der er desuden tale om projekter, der tager afseet i det nye AMU-konsept og
har til formal f.eks. at gennemskrive uddannelsesmalene i de feitgsetencebeskrivel-
ser, s& de kommer i bedre overensstemmelse med AMU-lovens &nd og bogstav.

Nok sa interessant er det at iagttage, hvordan nogle kvalifikatialysar bredes ud over
snaevre virksomheds-/branchespecifikke mal. Det geelder f. eks. TWektpiChauffar
med hjerte. Fremtidige uddannelsesbehov for rutebuschauffgrer”, som tatpsecifik-
ke kvalifikationer indeholder elementer som kulturmgde og sund livBst@ndet eksem-
pel er samarbejdsprojektet mellem EPOS, TUR og Servicefg§/®) om indsats for
forbedrede leese-/stavefeerdigheder.

Denne analyse undersgger ikke neermere, i hvilket omfang de pradertealifikations-
analyser er top down-initierede. Men det kan konstateres, at lgnmaitiager efterud-
dannelsesudvalg og i projektgrupper er meget opmaerksom pa ogsfoyajge bottom
up-perspektiver i analyse- og udviklingsaktiviteter. Det geelded 0g® vis udstraekning
arbejdsgiversiden som fglge af den sendrede arbejdsorganisation i wiksgenheder,
som kraftigt inviterer til at inddrage medarbejdere i uddann@elsegning og -
gennemfgrelse.

Analysen viser, at de interviewede efteruddannelsesudvalg hat ey tebende samar-
bejde med branchen. Det er organiseret pa forskellig vis. Dejdasbi nogle udvalg med
faste referencegrupper sammensat af teknisk relevante virksoepredsentanter, mens
andre udvalg arbejder med ad hoc-grupper, nar udvalgets konsulenter Har Batigpare
nyt” fra branchen om aendrede behov, som skal omsaettes til uddan@dél<ssrig op-
meerksomhed bar ofres pa HAKL forsag med elektroniske fokusgrupper irfednaél at
smidiggare, effektivisere og udbrede kontakten med virksomhederne.

Men det generelle billede er, at udvalgene har en meget tetilbgt udbytterig kontakt
med virksomhederne i branchen. Det vil ofte veere "spydspidsvirksonihddersamar-
bejdes med, fordi det er i disse, at ny behov farst opstar og fiveuleret. Det efterla-
der et dbent spagrgsmal om, hvorvidt denne kontakt om behovstilkendegivelse og udvik-
lingsaktiviteter er i stand til at deekke hele bredden i brancheksomhedsstruktur. Ikke
mindst spgrgsmalet om, i hvilket omfang de szerlige behov for uddanoglproblemer
med dens gennemfgrelse, som gar sig geeldende i de sma ogstuebevirksomheder,
bliver opfanget og tilgodeset. SMV-problemet er og har altideva&MU’s akillesheel,
idet det gennem arene primeaert har veeret de stgrre virksombedehar veeret flittige
brugere af AMU-systemet. De mange malsaetninger og handlamgsplor stgrre inddra-
gelse af de mindre virksomheder i AMU-udbuddet har ikke i tildtedggt omfang vist sig
at tilvejebringe den gnskede effekt.
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Sammenfatning

Det er klart opfattelsen i uddannelsesudvalgene, at der eresemivilighed fra virksom-
hedernes side til at yde konkret bistand til efteruddannelsesudvalgealyse- og udvik-
lingsarbejde. Selv efter bortfald af administrationstilskud ftéraddannelsesudvalgene,
hvilket betyder ggede udgifter for de pageeldende organisationaingge mulighed for
at yde daekning for virksomhedernes udgifter for medvirken i udviklinysiser, kan
der ikke registreres mindre beredvillighed.

Hvad angar efteruddannelsesudvalgenes kontakt og samarbejde med skoldené ef-
terudvalgenes optik tale om en vellykket og udbytterig samspiskin. Ikke blot er den
lzbende respons fra fagleerere om relevans og effekt af de udvildddenelsesmal af
stor veerdi for efteruddannelsesudvalgenes konsulentstab. Ogsa faefaglar det af
stor betydning for undervisningens kvalitet, at de gennem deresktzateékt med konsu-
lenterne kan fa drgftet faglige og didaktiske forhold, nar dérebov for det. Et veerdi-
fuldt samarbejde, som efter efteruddannelsesudvalgenes opfatielsteres af skolernes
ledelse og leerere..

Dog konstaterer BAI, at der pga. de stigende problemer med at f& gkorntiimt haenge
sammen pa skolerne er tale om en vis afmatning i indmeldinger alifikationsbehov
og udviklingsforslag. Tilsvarende noterer EPOS, at det netop géarterstrukturreform
har skabt usikkerhed og en vis radvildhed pa de pagaeldende skoler.

Det er bemeerkelsesveerdig at notere, hvordan udvalgene signalerespekt for og
tilfredshed med skolernes arbejde ved f.eks. fra tid til anden atrgésmee’road tours”
for at holde feellesmgder ude pa skolerne og fa gennemdrgftet prolgmeéfordringer
pa AMU-omradet.

Det er ogsa veerd at bemeerke, hvordan efteruddannelsesudvalgeneib&tosienen om
systematisk at inddrage skolerne i de konkrete udviklingsopgavehelegiden er op-
meerksom pa at fa stadig flere skoler involveret, saledes at mgaruenl uhensigtsmaes-
sig opdeling i udvikler- og "afvikler’-skoler. En sidegevinst af destrategi er, at den
yder et markant og maerkbart bidrag til fagleerernes udviklinggvadjficering gennem
deres involvering i opgaverne. Der investeres dog ogsa stomairesssi udbud af faglae-
rerkurser, som efteruddannelsesudvalgene udvikler og gennemfgrer.

Derimod synes det at have vaeret vanskeligt at fa et virksamgpslaetableret mellem
efteruddannelsesudvalgene og de lokale uddannelsesudvalg ude pa skolelysenAna
viser, hvordan der pa forskellig vis har vaeret satset ganske p#egefa skabt en Igbende
kontakt. Mest effekt synes EPOS at have haft held med i sinedbedser. For flere af de

andre udvalg virker det, som om man ikke lsengere har stor tilted tle forskellige be-
streebelser kan fagre til en mere kontinuerlig kontakt og et nystensatisk samarbejde.
Denne analyse kan til gengeeld ikke afdeekke noget om de lokale uddannelsesudvalgs virke
og effekt i samspillet med skolerne.

Der kan formentlig veere grund til at overveje ngjere, om ikke egskerne ville veere
bedre hjulpet til at afdeekke lokalomradets behov og fa realisiibkegemeldinger om
kvalitet og relevans af den gennemfgrte uddannelse gennem mere ligforeteserks-
strukturer i stedet for gennem den etablerede formelle lokaldgsduaktur. Et fleksibelt
og hurtigt omstilleligt efteruddannelsessystem er maske badpehgennem lige sa flek-
sible og uformelle kommunikationsformer i forhold til lokalomradets wirkkeder og
deres ansatte..
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Afslutningsvis skal det fremheeves, at de her interviewede efterueldasndvalg udfarer
at betydeligt og kreevende stykke arbejde med at kvalifiogreeffektivisere AMU-
udbuddet. Og det forekommer rimeligt at antage, at dette billeligeesa deekkende for
de gvrige 6 efteruddannelsesudvalg. Det skal ogsa noteres, attdlr @m en indsats,
som kraever store investeringer fra arbejdsmarkedets pagesom synes at forega i nee-
sten total offentlig updagtethed uden for den snaevreste interessentkreds.

Denne analyse synes at kunne bidrage til at demontere det tidligere uudeyddiedde af
AMU som et bureaukratisk, langsommeligt og ineffektivt uddannelsessystem.

Det kan konstateres, at efteruddannelsesudvalgene ogsa efterefdtmen i 2004 fort-

sat er ganske afggrende omdrejningspunkt for det danske AMU-systanhgdegennem
arene gennem deres indsats har veeret en afgarende arsad)id mlévans, kvalitet og

legitimitet til gavn for brancherne og deres virksomhedemegarbejdere. Et af de rigtig
gode eksempler pa nytten og ngdvendigheden af den danske model.
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