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Danvak Dagen

2013:

Lavenergibyggeri

op til forventningerne?

Det korte svar er ja. Sparger man brugerne selv, udtrykker de fleste tilfredshed med at bo eller arbejde i et
lavenergihus. Sparges der direkte til indeklima, tekniske installationer og energiforbrug er der imidlertid
plads til forbedringer. Med dagens viden og tilgengelige lgsninger, burde der ikke vaere noget i vejen for at

Henrik N. Knudsen,
seniorforsker, SBi, Aalborg
Universitet Kgbenhavn

Hvad oplever beboere og an-
satte i nyt lavenergibyggeri?
Bliver deres forventninger til fx
indeklima, tekniske installatio-
ner og energiforbrug indfriet?
Det er noget af det, der er un-

dersegt ved tre spergeskemaun-

dersegelser i to bebyggelser
med lavenergi-parcelhuse og i
et lavenergi-kontorbyggeri.
Nogle problemomrader frem-
haves, og der kan gives en rak-
ke anbefalinger til, hvad der
skal fokuseres pa for at skabe
bygninger, som bygningsbru-
gerne er tilfredse med.

Lavenergihuse

Der har varet en del skriverier i
pressen om problemer med lav-
energihuse. Der har specielt
varet fokus pd, at de bliver for
varme om sommeren. Det kan
have efterladt nogen i den fore-
stilling, at lavenergihuse er
ensbetydende med utilfredse
beboere. Men det er ikke nod-
vendigvis tilfeldet. Der er man-
ge forhold der betyder noget for,
hvor glad en husejer er for sit
hus. Det der oftest betyder mest
for husejerne, nir de kaber hus,
er forhold som beliggenhed,
pris, indretning og narhed til
en god skole. Energiforbrug og
indeklima kommer typisk forst
ind leengere nede pé enskeli-
sten, men bliver naturligvis

opfere nyt lavenergibyggeri, som tilfredsstiller brugerne

Stenlase Syd, er opfart som lavenergiklasse 1, hvilket i dag svarer til lavenergiklasse 20151 BR10. Foto: Ove Marck.

Anbefalinger - lavenergihuse

Gor de tekniske installationer stojsvage.

Undgd meget hoje temperaturer om sommeren ved at etab-
lere udvendig solafskermning og ved at overveje starrelsen
péd vinduer der vender mod syd, samt ved effektiv brug af
naturlig og mekanisk ventilation.

Brug enkle, robuste og brugervenlige installationer, der gor
det muligt for almindelige beboere at styre indeklima og
energiforbrug.

Oplys om husets energiforbrug pd en méde, sd beboerne fir
realistiske forventninger i forhold til deres familiemessige
situation og adfard.

Sikre ved en grundig afleveringsforretning, at de nye bebo-
ere kan bruge deres hus som tilsigtet. Bl.a. ber de tekniske
installationer veere fuldt funktionsdygtige og indregulerede
ved indflytningen, og beboerne ber introduceres til, hvor-
dan de virker, fx ved en indledende gennemgang med en
pedagogisk tekniker.

. | (@ Lindab | o

vigtige i al den tid man bor i sit
hus. Nér en husejer skal vurde-
rer hvor tilfreds han/hun er
med sit hus, indgar der derfor
en helhedsvurdering med en
afvejning af en lang rekke for-

hold.

Glade for deres
lavenergihuse

Beboernes oplevelser og til-
fredshed med at bo i lavenergi-
huse er blevet undersegt i to be-
byggelser. Den ene bebyggelse
Fremtidens Parcelhuse i Her-
folge blev opfert som lavenergi-
klasse 2, hvilket i dag svarer til
standardkravene i Bygnings-
reglementet (BR10), mens hu-
sene i den anden bebyggelse,
Stenlase Syd, er opfert som lav-
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energiklasse 1, hvilket i dag
svarer til lavenergiklasse 2015 i
BR10. Langt de fleste beboere i
de to undersegelser udtrykker
overordnet tilfredshed med hu-
sene. Den nyeste undersogelse
blev gennemfort i 27 lavenergi-
huse i Stenlose Syd. Pa sporgs-
milet om hvorvidt beboerne vil
anbefale andre at bo i lavener-
gihuse, svarede 84 %, at det vil
de. Resultaterne bekrafter der-
med den tidligere, lignende un-
dersogelse af 28 lavenergihuse i
Herfolge. Her svarede 85 % ja til
at anbefale lavenergihuse til
andre, I begge bebyggelser gav
hovedparten af beboerne ogsa
udtryk for, at de var mere til-
fredse med den oplevede luft-
kvalitet og temperaturforhol-
dene i deres nye bolig end i den

bolig, de kom fra.

Ikke alt er som det skal
vaere

Beboerne er dog ikke tilfredse
med alt i deres bolig. I boliger-
ne opfert efter BR10 var tempe-
raturen den indeklimaparame-
ter, beboerne var mest utilfred-
se med. To tredjedele af bebo-
erne tilkendegav, at de oplevede
problemer med, at det var for
varmt om sommeren. Det stor-
ste problem i husene opfort ef-
ter lavenergiklasse 2015 var stoj
fra husenes installationer. Nea-
sten halvdelen af beboerne op-
levede stoj fra de tekniske in-
stallationer, som der er flere af i
nye huse. Stojgener fra fx pum-
per og ventilationsanleg kan
skyldes, at installationerne lar-
mer mere end rimeligt er, men
ogsd, at lydene inde i boligen
kommer mere i fokus nu, hvor
udestoj ikke i samme grad ho-
res pd grund af husenes storre
tathed og isolering. Sammen-

2013:

lignes de to bebyggelser var be-
boerne samlet set mere tilfred-
se med indeklimaet i den nyeste
bebyggelse opfort efter lavener-
giklasse 2015,

I begge bebyggelser oplevede
beboerne problemer med de re-
lativt avancerede tekniske in-
stallationer. Mere end halvdelen
af beboerne oplevede indke-
ringsproblemer med de tekni-
ske installationer. Der var kriti-
ske kommentarer omkring fx
varmepumper, solvarmeanlag
og ventilationssystem. Derud-
over fandt flere beboere det
problematisk, at man skal have
stor teknisk viden for at kunne
handtere den daglige drift af
husene. De er simpelthen ikke
brugervenlige nok, og kun hver
anden beboer mener, at de er i
stand til at udnytte boligens
muligheder. Der mangler rele-
vant information og vejledning
i brugen af husene.

Energiforbrug

Over halvdelen af beboerne op-

Lavenergibyggeri

Anbefalinger - lavenergi-kontorbyggeri

godt nok til de nye husejere.
Der er forudsat en bestemt bru-
geradfeerd i husene med hensyn
til temperatur, forbrug af varmt
vand og udluftning og der ind-
gar kun en del af elforbruget.
Husejerne bliver derfor ofte

ventninger i forhold til deres
aktuelle situation.

Lavenergi-kontorbygning

Da EnergiMidt i 2008 skulle
bygge ny administrationsbyg-

Lavenergi-parcelhuse i Stenigse Syd.. 84 % af beboere vil anbefale andre at bo i lavenergihuse. Foto: Ove Marck.

levede, at energiforbruget var
hojere end forventet. Beboerne
havde naturligt nok forventnin-
ger til et lavt energiforbrug.
Men det ser ud til, at forudsat-
ningerne for husenes budget-
terede forbrug ikke er formidlet
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overraskede, nir de ser deres
ferste energiregning, der lyder
pé et hojere belob, end de me-
ner at de var stillet i udsigt. Der
vil derfor kunne opnis storre
tilfredshed ved en hejere grad
af afstemning af beboernes for-

ning i Silkeborg, valgte man
lavenergiklasse 1-byggeri, dvs.
pd niveau med lavenergiklasse
2015 i det nuvarende BR10. For
at kunne leve op til de skrap-
pere energikrav blev der benyt-
tet en lang rakke nye innova-
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tive tekniske losninger. Derfor
og fordi det undervejs i proces-
sen var nedvendigt at foretage
nogle ombygninger og @ndrin-
ger af de tekniske systemer,
blev byggeriet ca. 14 mio. kro-

2013:

gang med et lavenergi-kontor-
byggeri, kan have glade af.
Da man opgjorde energiudgif-
ten et ar efter, bygningen var

taget i brug, viste det sig, at ud-

giften var 70 % hajere end bud-
getteret, Overskridelsen var
bl.a. sket ved, at man i byggefa-
sen matte foretage en reekke
@ndringer og fordi en raekke
tekniske installationer ikke
fungerede efter hensigten. Det
er umiddelbart en stor over-
skridelse af budgettet, men der
er fundet en lang raekke poten-

EnergiMidts nye administrationshygning i Silkeborg, der er bygget efter energi-
klasse 2015. 89 % af medarbejderne siger, at den lever op til deres forventninger.
Foto: Carl Stephansen.

ner dyrere end forventet ud af
et samlet budget pd ca. 70 mio.
kroner.

I forbindelse med byggeriet blev
der gennemfert en evaluering,
der havde fokus pi to hovedom-
rider: 1) Udvikling og demon-
stration af energieffektive los-
ninger og 2) Afdekning af byg-
ningsbrugernes forventninger,
oplevelser og tilfredshed i for-
hold til at arbejde i en bygning,
der er etableret som lavenergi-
byggeri. Pd baggrund af under-
sogelsens resultater er der ud-
arbejdet en raekke anbefalinger
i relation til bygning og medar-
bejdere, som andre, der skal i

tielle muligheder for energiop-
timering af bade lys, varme og
ventilation, sd det vurderes, at
bygningens energiforbrug kan
bringes tettere pa det planlag-
te.

Positive forventninger
indfriet

Inden flytningen til den nye
kontorbygning var der store

forventninger blandt medarbej-

derne til den nye kontorbyg-
ning. Hele 93 % af medarbej-
derne gav udtryk for, at de gle-
dede sig til at flytte til den nye
bygning. Efter halvandet ari

Lavenergibyggeri

den nye bygning kan det kon-
kluderes, at medarbejdernes
overordnede forventninger blev
opfyldt langt hen ad vejen. Pa
det brede sporgsmdl "Lever den
nye kontorbygning op til dine
forventninger?” svarede 89 %
ja. Pi det andet brede sporgs-
mal "Alt i alt, hvor tilfreds er du
med de fysiske rammer i dit nye
kontor?” svarede 79 % at de var
tilfredse. Der var positive kom-
mentarer om bygning og loka-

ler, lysforhold og udsyn/udsigt.

Oplevelser og tilfredshed

En betydelig del af medarbej-
derne har oplevet problemer
med bygningens tekniske in-
stallationer.

Der var enske om, at solaf-
skeermningen ikke bevaegede
sig si tit og tilsyneladende ulo-
gisk, og at man kunne styre den
individuelt. Der var problemer
med ventilationen og i den for-
bindelse darlig luft/lugt og vin-
duer der abner og lukker. Der
blev oplevet for haje og lave
temperaturer, trek og stej fra
tekniske installationer og med-
arbejdere. Nogle fa udtrykte
ogsd enske om bedre lysstyring.
I forhold til medarbejdernes
tidligere arbejdspladser er der
sket en klar forbedring med
hensyn til parameteren ”Stov
og snavs”, mens forholdene
“Traek”, "Luftkvalitet” og “Lys-
forhold” er nogenlunde uforan-
dret. Tilfredsheden med "Lyd
og stoj fra kolleger” og "Lyd og
stoj fra udstyr, ventilation, tele-
fon etc.” og "Temperaturen” er
faldet. Undersogelsen bekrafter
altsa, hvad der er vist i tidligere
undersegelser, at det er forbun-
det med udfordringer at skabe
gode indeklimaforhold i dbne
kontormiljeer. Ligeledes tyder
svarene pd, at noget af util-
fredsheden haenger sammen
med, at den enkelte efter flyt-
ning til den nye kontorbygning
og storrumskontor har ringere

mulighed for at tilpasse inde-
klimaet til sine egne behov.

Evaluer og lzr

De storre krav om et mindsket
energiforbrug har for bade par-
celhusene og kontorbygningen
medfort, at bygningerne er
preget af en raekke nye innova-
tive tekniske losninger. Der er
naturligvis behov for nye los-
ninger for at nd de ambitiose
energimal, men som det frem-
gir ovenfor, kan det medfore en
raekke utilsigtede problemer,
Det er derfor vigtigt labende at
foretage evalueringer og tage
ved lere af de hostede erfarin-
ger og gore den nye viden til-
gengelig til glede for bygge-
branchen og bygningsbrugerne.
Der ber dog findes en fornuftig
balance, si beboere og kon-
toransatte ikke gores til en
slags ufrivillige beta-testere. I
modsatning til rigtige beta-te-
stere der ved at de er beta-teste-
re, og som typisk far stillet gra-
tis software til radighed, er der
fare for, at nye husejere afstem-
mer deres forventninger i for-
hold til, at de har betalt fuld
pris for deres hus. Nar nogle si
oplever, at der gar relativ lang
tid efter indflytning for teknik-
ken fungere som det var til-
taenkt, eller der er fundet alter-
native lasninger, bliver de skuf-
fede og utilfredse.

Yderligere information:

Sog pd www.sbi.dk for links til
rapporter og artikler om de un-
dersogte bygninger med:
"Fremtidens Parcelhuse” og
"Stenlose Syd Concerto Class 1"
for lavenergihuse

"EnergiMidt” for lavenergi-kon-
torbygning

Henrik N. Knudsen er blandt
foredragsholderne pi Danvak
Dagen den 10. april hos IDA-
Modecenter i Kebenhavn. Han
kan heres kl. 10.05 pd spor C.
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