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Forord

Denne rapport beskriver resultatet af 11 dialogmgder med repraesentanter
for den danske byggesektor, der er afholdt som opfalgning pa offentliggerel-
sen af "Vision 2020 — Byggeri med mening". Vision 2020, som er ivaerksat af
Erhvervs- og Byggestyrelsen, er resultatet af en serie mgder, hvor 20 tople-
dere i og omkring byggesektoren har formuleret en vision for fremtidens byg-
geri. P4 de 11 dialogmeder har byggesektoren givet bidrag til udmgntningen
af visionen i form af forslag til initiativer i en kommende handlingsplan.

Vision 2020 og de 11 dialogm@der indgar sammen med en nyteenkning af
byggeriets indeks som aktiviteter i et feelles koncernprojekt i @konomi- og
Erhvervsministeriet, som er gennemfert i 2005 og 2006. Resultaterne herfra
vil indga i det videre arbejde med udvikling af en byggepolitisk handlings-
plan, som gennemfgres i et efterfglgende koncernprojekt i @konomi- og Er-
hvervsministeriet i 2006 og 2007. Koncernprojekterne har til formal at img-
dekomme globaliseringens udfordringer og styrke byggeriets konkurrence-
evne.

"Vision 2020 - Byggeri med mening" indeholder 10 ambitioner og 16 ud-
fordringer, fordelt pa tre perspektiver: Brugeren, samfundet og byggesekto-
ren. Formalet med dialogm@derne var at fa deltagernes stillingtagen til de
pagaeldende ambitioner og udfordringer, og hvilke initiativer, man indenfor
de respektive dele af sektoren vil foresla eller ivaerksaette pa basis heraf.

Repreesentanterne for de forskellige dele af sektoren er gaet aktivt ind i
drgftelsen af Vision 2020 og er fremkommet med en maengde supplerende
forslag til ambitioner og udfordringer samt forslag til initiativer pa en lang
raeekke omrader. De holdninger og forslag som kommer til udtryk i rapporten
er mgdedeltagernes egne.

SBi vil gerne takke de mange repraesentanter for den danske byggesek-
tor, som tog sig tid til at medvirke i reekken af dialogmader og debatterede
Vision 2020: Danske ARK, Handveerksradet, bygherrer, konstruktgrer, radgi-
vende ingenigrer, Tekniq, undervisere, BAT-kartellet, studerende, Byggema-
terialeindustrien og Dansk Byggeri. Ligeledes vil vi takke de repraesentanter
for de naevnte organisationer samt Bygherreforeningen, Konstruktgrforenin-
gen og Foreningen af Radgivende Ingenigrer, som hjalp med at etablere
kontakten til interesserede repraesentanter for de forskellige dele af sekto-
ren. Endelig vil vi takke for godt samarbejde med arbejdsgruppen for visi-
onsprojektet, under ledelse af Peter Dyhr Andreassen fra Erhvervs- og Byg-
gestyrelsen.

Vi haber, at erfaringerne fra reekken af dialogmgder kan blive et godt
grundlag for det videre arbejde med at realisere visionen. Ligeledes haber vi,
at de mange ideer, forslag og sammenskrivninger af opleeg, som er fremlagt
i denne rapport, kan veere til inspiration for byggesektorens virksomheder og
organisationer. God arbejdslyst!

Statens Byggeforskningsinstitut
Afdelingen for Proces og Innovation
September 2006

Kim Haugbglle
Forskningschef



Sammenfatning

Repreesentanter for byggesektoren har pa 11 dialogmgder draftet "Vision
2020 — Byggeri med mening", iveerksat af Erhvervs- og Byggestyrelsen. Vi-
sionen indeholder 10 ambitioner og 16 udfordringer for byggeriet frem mod
ar 2020 med fokus pa brugere, samfundet og byggesektoren. Mgderne med
sektoren har haft til formal at fa input til, hvilke dele af Vision 2020 der bgr
leegges seerlig veegt pa at fa realiseret, samt hvordan sektoren selv kan og
vil bidrage til realiseringen. Deltagerne er sidelgbende blevet bedt om at ta-
ge stilling til visionens indhold via en spgrgeskemaundersggelse. De hold-
ninger og forslag som kommer til udtryk i rapporten er mgdedeltagernes eg-
ne.

Der har veeret afholdt m@der med arkitekter, handveerkere, bygherrer,
radgivende ingenigrer, installatgrer, konstrukterer, bygningsarbejdere, un-
dervisere, studerende, producenter og entreprengrer. Deltagerne var enten
medlemmer af den pagaeldende brancheorganisations bestyrelse, tekniker-
gruppe eller sekretariat, eller blev inviteret efter forslag fra den pagaeldende
organisations sekretariat eller kontaktpersoner pa uddannelsesinstitutioner.
De 11 mader samlede i alt 108 deltagere.

Spergeskemaerne viste, at der pa tveers af sektoren er overvejende enig-
hed om at fremhaeve fejl og mangler, en reorganisering af byggeprocessen,
totalgkonomiske beregninger og fleksibelt byggeri som centrale indsatsom-
rader, mens ideen om én samlende brancheorganisation ikke har interesse.
Samtidig har deltagerne foreslaet en lang reekke supplerende ambitioner og
udfordringer indenfor innovation og udvikling, uddannelse, totalakonomi og
livscyklusbetragtninger, arkitektur, organisering og samarbejde, IKT, m.m.

Svarene viste samtidig, at der ikke er en feelles opfattelse af Vision 2020
pa tveers af sektoren. Heller ikke nar man sammenligner beslaegtede dele af
sektoren, som fx arkitekter, radgivende ingenigrer og konstruktarer, er der
en feelles opfattelse. | rapporten er der derfor lagt vaegt pa de dele af visio-
nen som der er overvejende enighed om, og primeert de dele som opfattes
som positive.

Deltagerne pa dialogmgderne er gaet meget aktivt ind i draftelsen af Visi-
on 2020 og har bidraget med en lang raekke initiativforslag pa mange for-
skellige omrader. Enkelte af svargrupperne var dog kritisk indstillet til visio-
nen og den made den var blevet til pa, i en lukket kreds under ledelse af Er-
hvervs- og Byggestyrelsen. For at ggre rapportens praesentation af forslage-
ne overskuelig, er der efter mgderaekken foretaget en bearbejdning og
sammenskrivning, hvor det er forsggt at samle beslaegtede initiativforslag
under feelles overskrifter.

Det viste sig muligt at deekke alle forslag fra de 11 dialogmgder under 13
overskrifter. Der var bred opbakning i sektoren til at prioritere en seerlig ud-
viklingsindsats pa omrader under folgende seks overskrifter:

— Reduktion af fejl og mangler og stgrre praecision

— Inddragelse af bygningens slutbrugere og analyse af behov
— Bedre kompetencer og udvikling af uddannelsessystemet
— Reorganisering af byggeprocessen og samarbejdsformer
— Totalekonomiske beregninger og evalueringer

— Bygninger med fleksibilitet, veerdi og zestetik.

Blandt de lavest prioriterede initiativforslag markerede 'En samlende bran-
cheorganisation for byggeriet' sig som den markant darligste. Kun entrepre-
ngrerne gar ind for dette forslag. Fem af de 11 svargrupper bedegmte det



som det mest uvaesentlige, og de gvrige havde den ikke prioriteret. De gvri-
ge lavt prioriterede initiativforslag var samlet under fglgende overskrifter:

— En aben, udadvendt og konkurrencedygtig sektor
— Udvikling af potentielle eksportsucceser
— Udvikling af IKT og indlejring i produkter.

De tre sidste forslag havde en vis interesse, men de havde ikke den samme
brede opbakning som de seks hgijst prioriterede forslag:

— Forskning og innovative alliancer med andre
— Udvikling og levering af systemleverancer
— En populeer og samlet sektor uden "svindlere".

Afslutningsvis er de 13 grupper af initiativforslag blevet samordnet og sat ind
i en feelles innovativ ramme, som kan danne baggrund for konkretisering af
en handlingsplan, der vil kunne realisere centrale dele af Vision 2020. Det
foreslas, at initiativerne i handlingsplanen samles under falgende tre hoved-
omrader, der har hvert sit fokus, men som i forskellige lag styrker forandrin-
gen af byggesektoren:

1 Bygningerne, veerdier for brugerne og det globale samfund
2 Processen, systemleverancer og aktioner mod fejl og "svindlere"
3 Uddannelse, forskning og styring af byggeriets innovation.

Det farste hovedomrade — bygninger og aftagersystemet — har fokus pa ana-
lyser af brugerbehov, bygningernes vaerdier og de ngdvendige kompetencer
og specialiseringer, som skal til for at handtere dette bedre i fremtiden. Der
er behov for viden og veerktgjer, som kan understgtte bedre behovsanalyser
for de forskellige bygningskategorier. Der skal ogsa arbejdes med bygnings-
koncepter, som opfylder disse behov pa kort og lang sigt, og som vaegter en
helhed af veerdier i et visioneert perspektiv.

Det andet hovedomrade — processen og leverancesystemet — har fokus
pa faelles mal for processtyringen, reduktion af fejl og mangler, systemleve-
rancer og bekeempelse af ulykker, darligt arbejdsmiljg og "svindlere". Der
skal arbejdes med samordning af kvalitet og totalskonomi som styringsmal,
og som grundlag for en mere fair konkurrence og mere effektiv organisering
og styring. Reduktion af fejl og mangler markeres som sektorens mest cen-
trale problem, og som sektoren selv vil tage hand om at Igse hurtigst muligt.
Denne indsats kan kobles sammen med udvikling af en bedre kultur vedrg-
rende mindre afgivelser og sterre preecision i alle led i veerdikaeden. System-
leverancer og bekaempelsen af ulykker mv. skal statte en "industrialisering”
blandt de fremmeste og bekeempe darligdomme blandt de darligste, som et
treek og pres pa sektoren.

Det tredje og sidste hovedomrade — innovationsprocessen — har fokus pa
innovation i hele veerdikaeden og realiseringen af Vision 2020. Der skal mere
treek pa ny viden, og viden skal samordnes fra mange fagomrader og tilpas-
ses behovene i de forskellige dele af sektoren, sa den kan fremme bedre
praksis med klar effekt pa bade konkurrencedygtighed og vaerdi for bruger-
ne.

Det er SBi's vurdering, at dette tredje hovedomrade er motoren for den
gvrige udvikling, og at det bliver en central opgave at forankre udviklingen i
sektoren. Desuden er der behov for klarhed over, hvordan og hvem der ta-
ger ansvaret for realiseringen af de enkelte initiativer og delopgaver samt
koordineringen mellem disse. Denne koordinering af innovationen og hand-
lingsplanen for Vision 2020 kunne enten ske ved en central statslig styring, i
et nyt feelles sektorrad for innovation, individuelle samarbejder mellem orga-
nisationerne eller ved en individuel virksomhedsstyring. Det bliver givet en
vanskelig ngd at knaekke, som kraever mange gode kraefter, hvis visionen
'Byggeri med mening for brugerne, samfundet og sektoren' skal blive en rea-
litet i 2020.



1. Introduktion

| regi af @konomi- og Erhvervsministeriet er der i det seneste knap 1%z ar
gennemfgrt et udviklingsprojekt med overskriften "Vision for udvikling af
fremtidens byggeri". Formalet er i samarbejde med sektoren at formulere og
offentligggre en vision for fremtidens byggeri, der skal imgdekomme globali-
seringens udfordringer og styrke byggeriets konkurrenceevne. Som en selv-
steendig del af projektet har SBi, efter at "Vision 2020 — Byggeri med me-
ning" er blevet offentliggjort i januar 2006, gennemfert 11 dialogm@der med
byggesektoren for at fa en bred tilbagemelding fra sektoren. Tilbagemeldin-
gen skal indga i det efterfelgende arbejde med at udvikle en byggepolitisk
handlingsplan, ligesom der laegges op til, at de forskellige dele af sektoren
indarbejder relevante dele af visionen i deres respektive handlingsplaner.

| dette kapitel gives en praesentation af Vision 2020, ligesom dialogmg-
derne, deres formal, samt forberedelsen og forlgbet af disse, beskrives
naermere. Sidst i kapitlet findes en laesevejledning for rapporten.

1.1 Vision 2020 — Byggeri med mening

Vision 2020 indeholder tre overordnede perspektiver: Brugeren, samfundet
og byggesektoren. Visionen er udarbejdet med brugeren i centrum, og med
byggesektoren som den der lever af at opfylde brugernes behov, og samti-
dig spiller en vaesentlig rolle i samfundsudviklingen.

Visionen indeholder 10 ambitioner og 16 udfordringer (forslag til hand-
ling), fordelt pa de tre perspektiver. Disse nummereres i den foreliggende
rapport 1.1 til 1.10 (ambitioner) og 2.1 til 2.16 (udfordringer) og beskrives
med en kort overskrift, som angivet nedenfor. For en kobling til den formule-
ring af de enkelte ambitioner og udfordringer, som de fremgar af publikatio-
nen "Vision 2020 — Byggeri med mening" (www.ebst.dk), henvises til bilag A.

Ambitioner

Brugerperspektiv

— 1.1 Systematisk brugerinddragelse

— 1.2 Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi
— 1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler.

Samfundsperspektiv

— 1.4 En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor
— 1.5 Innovation med nye partnere

— 1.6 Byggeri der bidrager til et bedre samfund.

Byggesektorens perspektiv

1.7 En populeer og samlet sektor

1.8 Tvaergaende uddannelser og holdand i byggeriet

1.9 Nye indkgbsformer med fokus pa tillid og totalgkonomi
1.10 Systemleverancer gennem velfungerende samarbejde.

Udfordringer

Brugerperspektiv
— 2.1 Adressering af brugernes behov



2.2 Uddannelses- og forskningsrammer

2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri

2.4 Arsager til fejl og mangler

2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT

2.6 Indlejret IKT i byggematerialer og bygningsdele.

Samfundsperspektiv

2.7 International konkurrenceevne

2.8 Alliancer med andre sektorer

2.9 Sociale og miljigmaessige aspekter i produkter
2.10 Totalgkonomiske beregninger

2.11 Udvikling af potentielle eksportsucceser.

Byggesektorens perspektiv

2.12 Reorganisering af byggeprocessen

2.13 Integration af grunduddannelse og specialisering
2.14 Udvikling af nye samarbejder

2.15 Udbud af systemleverancer

2.16 En samlende brancheorganisation.

Nedenfor gengives praesentationen af visionen som den fremstar i publikati-
onen "Vision 2020 — Byggeri med mening" (www.ebst.dk).

Byggeri med mening - for brugerne

| 2020 har byggeriet taget et tigerspring i forhold til brugerne. Byggeriet har
sit udgangspunkt i individet og er internationalt ferende, nar det gselder op-
fyldelse af brugernes erkendte og ikke-erkendte behov. Byggeri skaber sta-
dig hejere veerdi og livskvalitet for brugerne.

Byggeri med mening betyder fokus pa de samlede behov. Hvad enten de
er praktiske, falelsesmaessige eller andelige. Byggeri med mening er bygge-
ri, hvor du feler, du harer til.

Fleksibilitet i byggeriet giver mening for brugerne. | familierne, hvor barn
kommer til, vokser op og flytter hjemmefra, kan boligen nemt tilpasses de
skiftende behov. Til bgrnefamilierne bygges boliger, der hjeelper med at fa
en presset hverdag til at haenge sammen. Og hvis man ikke gnsker at flytte,
nar man bliver aeldre, kan huset ogsa klare det.

Til virksomhederne bygges ejendomme, der fremmer kreativitet, hvor
medarbejderne trives og virksomhedskulturen blomstrer. Omgivet af intelli-
gente materialer der selv star for en vaesentlig del af vedligeholdelsen og
driften.

Byggeri med mening er bygninger, der forteeller og skaber historier. Byg-
geriet er i hgj grad en del af oplevelsesgkonomien, og bygherrer og brugere
anvender i stadig hgjere grad bygninger til at udtrykke deres identitet. Bade i
erhvervslivet og i fritids- og privatlivet.

Et fejlfrit byggeri af hgj kvalitet er forudsaetningen for byggeri med me-
ning. | 2020 er der for laengst kommet orden i byggeriets "maskinrum”.

Byggeri med mening - for samfundet
| 2020 gar byggesektoren forrest i Igsningen af sociale, sundheds- og ener-
gimaessige udfordringer i samfundet. Dansk byggeri bidrager til sammen-
haengskraft og er en central faktor for bade trivsel og konkurrenceevne i
samfundet. Byggeri med mening skaber rammerne for det gode samfund.
Danske byggevirksomheder har selv en mening og viser gennem deres
handlinger, hvor de star. Byggeriet skaber grundlag for kontakt og feelles-
skab mellem mennesker af forskellige oprindelse og fra forskellige sociale
lag. Byggeri med mening for samfundet er byggeri, der fungerer som sam-
lingspunkt.



Byggeri med mening for samfundet er ogsa et byggeri, der styrker sund-
heden og minimerer energiforbruget. Sektoren er saerlig opmaerksom pa de
eksisterende bygninger, der selvsagt udger langt den stgrste del af byg-
ningsmassen.

Byggeriet er effektivt og star steerkt internationalt. Sektoren binder ikke
mere af den sparsomme arbejdskraft, end den berettiger til. Derfor er pro-
duktiviteten hgj og byggeriets samlede udenrigshandel er pa niveau med in-
dustrien generelt. Evnen til at skabe rammer for det gode liv er en vigtig
styrke for byggeriets virksomheder i en tid, hvor naesten alt kan kopieres
globalt.

Byggeri med mening for samfundet er en sektor, der arbejder pa tveers for
at skabe innovation. Derfor afsgger byggeriets virksomheder konstant mu-
lighederne for samarbejde med virksomheder fra andre sektorer.

Byggeri med mening - for byggesektoren

| 2020 er byggeriets image saerdeles steerkt, og sektorens virksomheder er
blandt de mest populaere for nyuddannede jobsggende. Pa alle niveauer er
der saerdeles gode muligheder for personlig udvikling.

Byggeri med mening er byggeprocesser, hvor den gensidige tillid hersker,
og misforstaelserne er sma. Det er byggeri, hvor samarbejde er i hgjseedet,
hvor design og produktion ikke laengere er to forskellige verdener, og hvor
bygherren vaelger, om han gnsker at veere involveret i processen eller e;.
Tvaergaende modulopbyggede uddannelser og faelles aflgnningsformer bi-
drager til det gode samarbejde pa byggepladserne.

| 2020 understatter det styrkede samarbejde i byggeriet ogsa udviklingen
af systemleverancer. Langt de fleste byggevirksomheder deltager i udviklin-
gen af systemleverancer, og det har forbedret byggeriets kvalitet og produk-
tivitet.

1.2 Dialogmgdernes baggrund og mal

Det var gnsket med dialogmaderne at fa et indblik i, hvordan visionen opfat-
tes i de enkelte dele af sektoren, samt at fa inspiration til, hvordan visionen
realiseres. Specifikt var malet at fa deltagernes holdning til, hvilke dele af vi-
sionen der var seerlig relevant for dem, herunder en vurdering af betydnin-
gen af de ambitioner som var fremlagt i visionen, og hvor stor vaegt man ville
lzegge pa at lgse de udfordringer, som var opstillet.

Mgdedeltagerne fik derfor pa forhand tilsendt publikationen "Vision 2020
- Byggeri med mening", der udover en beskrivelse af visionen indeholder en
film pa DVD, hvor en raekke af visionsgruppens medlemmer interviewes om
visionens indhold og perspektiver. Savel publikation som film kan hentes pa
www.ebst.dk. Filmen blev benyttet som introduktion ved hovedparten af dia-
logmgderne.

Hovedparten af deltagerne fik ligeledes tilsendt materiale med to spgrge-
skemaer, hvor det var muligt at give sin mening til kende om de enkelte am-
bitioner og udfordringer samt knytte supplerende bemaerkninger til visionen.
Spargeskemaerne er beskrevet naermere i kapitel 2 og kan leeses i bilag B.

Hvem blev inviteret
Repraesentanter for falgende dele af sektoren blev inviteret:

— Arkitekter (DANSKE ARK)

— Handveerkere (Handveerksradet)

— Bygherrer, investorer og forsikringsselskaber (Bygherreforeningen)

— Radgivende ingenigrer (Foreningen af Radgivende Ingenigrer (F.R.1.))
— Installatgrer (Tekniq)

— Konstrukterer (Konstruktarforeningen)

— Bygningsarbejdere (BAT-kartellet)
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— Undervisere pa arkitekt- og ingenigrskolerne, pa konstruktgruddannelser-
ne, samt pa tekniske skoler

— Studerende (Kunstakademiets Arkitektskole (KA), BYG-DTU)

— Producenter og leverandarer (Byggematerialeindustrien (Bl))

— Entreprengrer (Dansk Byggeri).

Hvordan dialogmgderne blev arrangeret

Den pagaeldende organisation (angivet i parentes) blev bedt om at foresla
en reekke personer som SBi kunne invitere til et dialogmgde. For at sikre, at
den yngre del af byggesektoren ogsa blev repraesenteret, var det for kon-
struktgrernes vedkommende bevidst relativt nyuddannede, der blev inviteret.

Kontakten til undervisere foregik via institutledere eller rektorer pa en
reekke forskellige uddannelsesinstitutioner. Studerende pa KA og BYG-DTU
blev fundet via kontaktpersoner blandt underviserne de pagaeldende steder.

| visse tilfeelde (DANSKE ARK, Dansk Byggeri og Handvaerksradet) fore-
gik dialogm@det som en del af et made som den pageseldende organisation i
forvejen havde inviteret til, i henholdsvis Kolding, Kabenhavn og Ebeltoft.
Den pageeldende organisation sgrgede selv for at distribuere det materiale
som knyttede sig til madet, og tog imod tilmeldinger til mgdet.

| de gvrige tilfeelde stod SBi for at arrangere dialogmadet, herunder fast-
leeggelse af en dato. Maderne blev sa vidt muligt afholdt hos den pageelden-
de organisation. Dog blev magderne med konstruktgrer og undervisere af-
holdt pa SBi, mens madet med de studerende blev afholdt pa BYG-DTU.

Med en enkelt undtagelse blev alle de planlagte dialogmader gennemfart.
Saledes blev det pa grund af manglende interesse besluttet ikke at gennem-
fore et dialogmade med Blik- og Rarforbundet. Til gengaeld blev dialogmg-
det med repreesentanter for BAT-kartellet, som Blik- og Rarforbundet er en
del af, gennemfgrt. | enkelte tilfeelde var tilslutningen til dialogmgdet ganske
lille (BAT-kartellet, Bl), men det blev valgt at gennemfare madet alligevel, da
de pageldende organisationer blev vurderet som helt centrale at fa en tilba-
gemelding fra.

De 11 dialogmader samlede i alt 108 deltagere. For hvert dialogmade er
udarbejdet et notat. Ligeledes er der for hvert dialogmg@de udarbejdet et
samlet resultat af de udfyldte spgrgeskemaer. Dette materiale er samlet i en
separat bilagsrapport, jf. bilag E.

Hvem deltog i mgderne
Tre af de 11 dialogmg@der foregik som en del af et sterre made arrangeret af
den pagealdende organisation. Der var tale om fglgende grupper:

— Arkitekter: Bestyrelsen for DANSKE ARK.

— Handvaerkere: Handvaerksradets bygge- og anlaegsgruppe og sekretariat.

— Entreprengrer: Omradeformaend i Dansk Byggeri, samt repraesentanter
for Dansk Byggeris bestyrelse og sekretariat.

For de gvrige gruppers vedkommende var der tale om fglgende:

— Bygherrer: Byggechefer, direktgrer og medejere indenfor den almene bo-
ligsektor, andelsboligsektoren, ejendomsdrift og bygherreradgivning, samt
Bygherreforeningens sekretariatsleder.

— Radgivende ingenigrer: Direktarer eller afdelingsledere i radgivende in-
genigrfirmaer, samt en repraesentant for F.R.I.

— Installatgrer: Direktarer eller indehavere af installatgrfirmaer samt reprae-
sentanter fra Teknigs sekretariat.

— Konstruktagrer: Hovedsageligt konstruktagrer uddannet inden for de sene-
ste 3 ar, samt Konstruktgrforeningens sekretariatsleder.

— Bygningsarbejdere: Repraesentanter udpeget af BAT-kartellets ledelse.

— Undervisere: Undervisere/lektorer indenfor ingenigr-, arkitekt- og byg-
ningskonstruktgruddannelserne samt fagleerere péa tekniske skoler.



— Studerende: Civilingenigr- og arkitektstuderende, der er ved at afslutte
deres uddannelse.
— Producenter: Repreesentanter for Byggematerialeindustrien.

For neermere detaljer henvises til notater fra dialogm@derne, jf. bilag E. Figur
1. Viser et udsnit af deltagerne pa mgdet med entreprengrerne, mens de er i
gang med at studere visionen.

Figur 1. Dansk Byggeris repraesentanter studerer visionens indhold, repreesenteret ved orange og rade
sedler, pa dialogmadet i Ebeltoft.

1.3 Laesevejledning

Rapporten indeholder fglgende fire hovedkapitler, der falger den made dia-
logmgderne var struktureret pa:

— Introduktion
— Sektorens prioritering af Vision 2020's ambitioner og udfordringer
(Dreftelse af vision og udfordringer pa baggrund af udfyldte sp@rgeske-
maer)
— Sektorens forslag til initiativer i handlingsplan
(Droftelse af centrale initiativer deltagerne foreslar realiseret i sektoren)
— Oplaeg til det videre arbejde med handlingsplan
(Afslutning og hvad der sker efterfalgende).

| parentes er angivet overskriften pa det tilsvarende punkt pa dagsordenen til
mgderne. Maderne var pa forhand planlagt til afvikling pa 2 timer, med ho-
vedveaegten pa de to midterste dagsordenspunkter.

Nedenfor gives en kort beskrivelse af de enkelte punkter pa dialogmeo-
derne, som samtidig er en beskrivelse af rapportens hovedkapitler.

Introduktion (kapitel 1)

Introduktionen indeholder en praesentation af baggrunden for mgderaekken,
hvem der blev inviteret osv., samt en kort preesentation af Vision 2020, som
beskrevet ovenfor.
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Sektorens prioritering af Vision 2020's ambitioner og udfordringer (Kapitel 2)
Mgdedeltagerne blev bedt om pa forhand at udpege de mest og mindst inte-
ressante ambitioner og udfordringer, som madet kunne koncentrere sig om.
Det fungerede kun delvis, om end hovedparten af deltagerne efterfglgende
fik udfyldt skemaerne, og der foregik derfor sidelgbende en prioritering af
ambitioner og udfordringer pa de enkelte mgder.

Disse to former for prioritering, samt resultatet af disse, med fokus pa
spargeskemaerne, er preesenteret i kapitel 2. Der er lagt seerlig veegt pa at
praesentere feelles traek og forskelle i svarene fra de forskellige grupper. Re-
sultaterne uddybes i bilag C.

Som grundlag for den efterfelgende draftelse af forslag til initiativer i
handlingsplaner blev de prioriterede ambitioner og udfordringer forsggt sam-
let i temaer. Denne tematisering praesenteres sidst i kapitel 2.

Sektorens forslag til initiativer i handlingsplan (kapitel 3)
Pa baggrund af tematiseringen af de fremhaevede ambitioner og udfordrin-
ger, skulle hver enkelt gruppe give forslag til hvilke initiativer man ville fore-
sla iveerksat — enten af dem selv, af andre eller i en kombination. Der var pa
mgderne typisk tid til at diskutere de to mest interessante temaer foreslaet af
den pageaeldende gruppe, samt det mest uinteressante. De holdninger og
forslag som kom til udtryk pa dialogmgderne er mgdedeltagernes egne.
Resultatet af disse drgftelser er praesenteret i kapitel 3, hvor det er for-
sggt at samle forslagene pa tvaers af svargrupperne. Kapitel 3 er en bear-
bejdning af hver enkelt svargruppes tilbagemeldinger, som findes i bilag D.

Oplaeg til det videre arbejde (kapitel 4)
| forbindelse med afrundingen af mgderne blev de enkelte svargrupper op-
fordret til at taeenke de fremsatte initiativforslag ind i organisationernes egne
handlingsplaner, ligesom svargrupperne fik mulighed for at kommentere og
supplere det notat der blev udarbejdet for hvert made.

| kapitel 4 er forslagene fra kapitel 3 yderligere bearbejdet, ordnet og ud-
bygget med mere fremtidsrettede vurderinger af SBi henblik pa at kunne
indga i det videre med udformningen af en handlingsplan og realiseringen af
Vision 2020. Denne sammenstilling kan opfattes som det samlede resultat af
dialogm@derne med sektoren.

Bilag A til D

Bilag A indeholder en oversigt over ambitioner og udfordringer som de er
formuleret i "Vision 2020 — Byggeri med mening" (www.ebst.dk). Bilag B in-
deholder det spgrgeskema som er udarbejdet i forbindelse med maderaek-
ken. Bilag C indeholder en sammenstilling af resultaterne af spargeskema-
undersggelsen og den prioritering af ambitioner og udfordringer der foregik
pa dialogmaderne. Bilag D, som er grundlaget for kapitel 3, indeholder en
beskrivelse af de forslag til initiativer i handlingsplan, med en markering af,
pa hvilke omrader de enkelte parter bidrog med forslag.

Bilagsrapport

Baggrundsmaterialet for hovedrapporten er en raekke bilag, som af praktiske
grunde er samlet i en separat bilagsrapport, jf. bilag E. For hver af de 9
svargrupper, hvor deltagerne afleverede udfyldte spgrgeskemaer, findes en
sammenstilling af de modtagne besvarelser. For hvert af de 11 dialogmgder
findes i bilagsrapporten det notat, der blev udarbejdet i forbindelse med mg-
det, og som mgdedeltagerne efterfalgende har haft lejlighed til at kommente-
re.



2. Sektorens prioritering af Vision 2020's
ambitioner og udfordringer

| forbindelse med maderaekken blev udarbejdet to spgrgeskemaer, som tog
udgangspunkt i de 10 ambitioner og 16 udfordringer som er indeholdt i "Visi-
on 2020 — Byggeri med mening", og som pa forhand blev sendt til hovedpar-
ten af mgdedeltagerne.

Deltagerne blev opfordret til at udfylde og returnere spgrgeskemaerne pa
forhand, for at gere det muligt inden hvert enkelt mgde at opgere, hvilke
ambitioner og udfordringer som blev tillagt szerlig stor eller lille betydning, og
som det derfor ville veere seerlig interessant at fa dreftet pad madet.

Dette kapitel preesenterer de to spgrgeskemaer og resultaterne af spoar-
geskemaundersggelsen. Praesentationen af undersggelsesresultatet fokuse-
rer pa, i hvor hgj grad der er feellestraek pa tveers af svargruppernes besva-
relser i forhold til hvilke ambitioner og udfordringer der fremhaeves positivt el-
ler negativt.

| forbindelse med spgrgeskemaerne og mgderne var der mulighed for at
foresla supplerende udfordringer og ambitioner: | det omfang forslagene
fremkom péa de enkelte mader, har de indgaet pa lige fod med Vision 2020's
ambitioner og udfordringer, nar der skulle prioriteres som grundlag for den
efterfelgende diskussion.

Desuden praesenteres i kapitel 2 de temaer, som pa baggrund af priorite-
ringen af ambitioner og udfordringer, blev defineret pa de enkelte mgder. De
har dannet grundlag for den efterfalgende draftelse af forslag til initiativer,
der bliver preesenteret i kapitel 3, og som kan bidrage til at realisere visio-
nen.

2.1 Opbygning og brugen af spargeskemaer

Materialet bestar af fire sider og er gengivet i bilag B. Pa forsiden kan man
afgive en raekke oplysninger om sig selv og den virksomhed man repraesen-
terer.

Side to indeholder et skema (Skema 1), hvor man skal tage stilling til be-
tydningen af hver enkelt ambition som pejlemeerke for ens virksom-
hed/institution og del af sektoren. Side tre og fire indeholder et skema (Ske-
ma 2), hvor man skal tage stilling til, hvor stor interesse og indsats ens virk-
somhed/institution og del af sektoren bgr laegge i I@asningen af hver enkelt
udfordring. For hver ambition og udfordring er der seks svarmuligheder:

— meget stor betydning/indsats
— stor betydning/indsats

— betydning/indsats

— lille betydning/indsats

— meget lille betydning/indsats
— ved ikke.

Skemaet rummer desuden mulighed for at tilfgje bemaerkninger og supple-
rende ambitioner og udfordringer.

Tilbagemelding — hvor mange spergeskemaer blev udfyldt

De 11 mgder med sektoren samlede i alt 108 deltagere, hvoraf 77 aflevere-
de udfyldte spergeskemaer. Tabel 1 angiver, hvor mange der deltog pa de
enkelte dialogmgader, og hvor mange der returnerede spagrgeskemaer. Ta-
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bellen viser, at det kun i mindre omfang lykkedes at fa deltagerne til at udfyl-
de og returnere spagrgeskemaerne inden mgdet. Af de 77 udfyldte saet af
spergeskemaer stammer kun ét seet skemaer fra de to magder med byg-
ningsarbejdere og producenter (i alt 6 deltagere). Det har derfor ikke veeret
muligt at inkludere disse svargrupper i analysen af spgrgeskemaundersg-
gelsen.

Tabel 1. Dialogmader. Antal deltagere og andelen af deltagerne der udfyldte spergeskemaer.

Svargruppe Antal deltagere Udfyldte spergeskemaer

pa dialogmedet  modtaget for modet ! i alt
Arkitekter 10 50 % 60 %
Handveerkere 15 33% 60 %
Bygherrer 7 29 % 86 %
Radgivende ingenigrer 6 0% 67 %
Installaterer 7 57 % 57 %
Konstruktarer 8 38 % 100 %
Bygningsarbejdere 32 0% 33%
Undervisere 15 7% 100 %
Studerende 8 25% 100 %
Producenter 3 0% 0%
Entreprengrer 26 0 %3 62 %
[ alt 108 20 % 1%

Note 1: | en raekke tilfeelde var spargeskemaer returneret sa sent inden madet, at de ikke var modtaget pa SBi inden
mgdet blev afholdt. Kun skemaer modtaget rettidigt teeller med som 'modtaget for madet'.

Note 2: Inklusiv 1 person som ikke naede frem til madet, men som afleverede spergeskemaer og kommentarer.
Note 3: Entreprengrerne havde efter gnske fra Dansk Byggeri ikke faet tilsendt spergeskemaerne pa forhand.

Den beskedne tilbagemelding inden maderne betad, at prioritering af ambi-
tioner og udfordringer matte forega pa selve mgdet. Det foregik typisk ved at
hver deltager fik mulighed for positivt at fremhaeve to ambitioner eller udfor-
dringer og negativt at fremheaeve en enkelt. Figur 2 viser, hvordan det foregik
pa dialogmadet med entreprengrerne, og figur 3 viser resultatet.

Figur 2. Entreprengrerne prioriterer ambitioner og udfordringer Figur 3. Resultatet af entreprengrernes prioritering af ambitioner
(orange og rade sedler) pa dialogmedet ved hjeelp af hvide '+ og og udfordringer pa selve dialogmadet. Resultatet dannede grund-
'+ sedler. laget for den efterfglgende dreftelse af forslag til initiativer.



Handtering af de indkomne spegrgeskemaer

Ved behandling af de udfyldte spergeskemaer blev de afkrydsede svar om-
sat til point, saledes at 'Meget stor betydning/indsats' gav 5 point og 'Meget
lille betydning/indsats' gav 1 point. Herefter blev for hver svargruppe udreg-
net et gennemsnit for hver ambition og udfordring. Svar i kategorien 'Ved ik-
ke' blev udeladt i beregningen. | skemaerne i bilagsrapporten, jf. bilag E, er
'Ved ikke' kolonnen erstattet af en kolonne hvor det beregnede gennemsnit
angives. Halvdelen af svargruppernes besvarelser rummer ingen 'Ved ikke'
svar, mens det for den anden halvdels vedkommende typisk er 1-2 personer
som for 1-4 spgrgsmal har svaret 'Ved ikke'.

For at kunne sammenligne besvarelserne pa tvaers af svargrupperne er
det vigtigt, at det niveau, som pointgivningen fra de enkelte svargrupper lig-
ger pa, er ens. Derfor er de beregnede gennemsnit for hver enkelt ambition
og udfordring for hver enkelt svargruppe normeret, saledes at alle svargrup-
per i gennemsnit tildeler 3,0 point til de 10 ambitioner og de 16 udfordringer
set under ét. Endelig er der pa basis af de normerede point beregnet et gen-
nemsnit og en spredning for hver enkelt ambition og udfordring, pa tvaers af
svargrupperne.

Forskellen mellem det oprindelige gennemsnit og det normerede gen-
nemsnit pa 3,0 vil veere et udtryk for svargruppens generelle holdning til de
stillede spgrgsmal eller spgrgsmalenes positive eller negative vaerdiladet-
hed.

Prasentation af resultaterne fra spergeskemaundersggelsen
Hovedresultatet af spgrgeskemaundersggelsen pa tveers af de interviewede
grupper preesenteres i kapitel 2.2. | kapitel 2.3 analyseres, hvorvidt der er
sammenhaeng i besvarelserne mellem beslaegtede grupper. | kapitel 2.4
preesenteres de supplerende ambitioner og udfordringer som deltagerne har
foreslaet. Kapitel 2.5 diskuterer sammenhangen mellem besvarelserne af
sporgeskemaer og den drgftelse af ambitioner og udfordringer, der foregik
pa maderne, herunder hvordan prioriteringen af ambitioner og udfordringer
blev benyttet til den efterfalgende drgftelse af initiativer i handlingsplan.

Da mgdedeltagerne i deres drgftelser ikke skelnede mellem ambitioner
og udfordringer, vil det heller ikke blive ske her. Saledes vil preesentationen
ikke indeholde en separat prioritering af ambitioner og udfordringer, men
alene en samlet prioritering. Ligeledes vil der ikke blive foretaget en gen-
nemgang af hver enkelt gruppes tilbagemeldinger, da det er mgnstret pa
tveers af grupperne, som vurderes som mest interessant. Tilbagemeldinger
fra samtlige svargrupper kan findes i bilagsrapporten, jf. bilag E.

2.2 Prioritering af ambitioner og udfordringer pa tveers af
sektoren

Overordnet set viser det sig, at de 9 svargrupper, der har udfyldt spgrge-
skemaer, opfatter visionens ambitioner og udfordringer som positive. Det
gennemsnitlige antal point for samtlige svargrupper og samtlige ambitioner
og udfordringer under ét er 3,7 pa en skala fra 1 til 5, med et gennemsnit pa
3,5 point for den mindst positive svargruppe (installatgrer) og 3,9 point for de
mest positive (radgivende ingenigrer og entreprengrer). Det absolut hgjeste
antal point for en enkelt ambition eller udfordring fra en enkelt svargruppe er
5,0 point, som er opnaet i et enkelt tilfeelde, og det absolut laveste antal po-
int er 2,0 point, som er opnaet i to tilfeelde. Se ogsa bilag C, tabel C1.

De mest interessante og uinteressante ambitioner og udfordringer
Figur 4 viser det gennemsnitlige antal point for de ni svargrupper, der har
udfyldt spgrgeskemaer, under ét, idet der for at kunne sammenligne pa
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tveers af svargrupperne er foretaget en normering af pointene, jf. kapitel 2.1.
Med lodrette streger er figuren opdelt i tre omrader med henholdsvis de
mest interessante ambitioner og udfordringer (tv.), en mellemgruppe, og de
uinteressante (th.).

Resultatet viser, at 1.3 'Intelligent byggeri uden fejl og mangler' blev frem-
haevet som den vigtigste ambition, med i alt 3,5 point. Herefter fglger den til-
herende udfordring 2.4 'Arsager til fejl og mangler', med 3,4 point, samt 2.12
'Reorganisering af byggeprocessen', 2.10 'Totalgkonomiske beregninger' og
1.2 'Fleksibelt byggeri med stor fantasi' med 3,3 point.

2.16 'En samlende brancheorganisation' skilte sig tydeligt ud som den
mest uinteressante (2,3 point), mens de neestmindst interessante emner vi-
ste sig at veere 2.11 'Udvikling af potentielle eksportsucceser' og 1.8 "Tvaer-
gaende uddannelser og holdand', der begge opnaede 2,7 point i gennem-
snit.
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Ambitioner og udfordringer

Figur 4. Ambitioner (1.x) og udfordringer (2.x) i prioriteret raekkefalge. Alle besvarelser, normeret antal
point. Med lodrette streger markeres henholdsvis de mest interessante ambitioner og udfordringer (tv.),
mellemgruppen, og de uinteressante (th.). Hgjest antal point gives til 1.3 ' Intelligent byggeri uden fejl og
mangler', lavest antal point til 2.16 'En samlende brancheorganisation'.

De beregnede gennemsnit for den enkelte svargruppes besvarelser efter
normering er samlet tabel 2 i den raekkefglge, hvori mgderne blev holdt.
| tabellen benyttes fglgende signaturer:

— Med markeres den ambition eller udfordring som opnéaede
flest point hos den pagaeldende svargruppe.

— Med fed markeres @vrige ambitioner og udfordringer som opnar et hgjt
pointtal.

— Med fed, kursiv og red markeres den ambition eller udfordring som op-
naede faerrest point hos den pageeldende svargruppe.

— Med fed og kursiv markeres gvrige ambitioner og udfordringer som op-
nar et lavt pointtal.



Tabel 2. Sammenstilling af resultater fra spergeskemaundersagelsen, normerede antal point.

o
g 2 L B | »

£ 8 2 B @ s 2 2 £ s

<< == 7] (-4 = x =) n w (U]
Ambition
1.1 Systematisk brugerinddragelse 31 34 35 2,8 3,3 3,2 28 29 3,2
1.2 Fleksibelt byggeri med stor fantasi 35 34 34 3,1 3,2 3,2 3,2 29 33
1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler 35 35 3,6 3,6 29 34
14  Aben, udadvendt og konkurrencedygtig sektor 2,9 3,0 33 3,1 24 3,2 2,8 2,6 3,0 29
1.5  Innovation med nye partnere 3,2 3,0 34 2,7 2,6 33 3,1 3,0 3,1
1.6 Byggeri der bidrager til bedre samfund 29 34 1,9 2,8 3,3 3,2 3,1 2,6 3,0
1.7 Populeer og samlet sektor 3,2 3,2 3,1 31 3,3 2,8 33 24 33 3,1
1.8 Tveergaende uddannelser og holdand 2,7 2,1 2,6 2,7 24 2,4 29 29 2,7
1.9  Nye indkgbsformer, fokus pa totalgkonomi 3,2 2,6 3,0 33 3,3 2,8 2,8 34 2,7 3,0
1.10 Systemleverancer 3,2 2,8 2,6 2,6 2,8 3,0 29 2,8 2,6 2,8
Udfordring
21  Adressering af brugerbehov 3,0 2,3 34 2,7 2,1 29 2,8 33 3,0 2,8
2.2 Uddannelses- og forskningsrammer 2,6 3,3 2,6 2,7 2,8 3,6 3,2 3,0 3,0
2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri 2,6 3,0 3,3 3,1 3,0 2,7 2,0 33 3,0 29
24 Arsager til fejl og mangler 3,2 38 34 33 34 3,2 33 31 3,4 34
2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT 2,8 3,0 2,7 2,9 3,0 35 33 29 3,2 3,0
2.6 Indlejret IKT 2,8 28 2,6 2,6 3,0 29 30 3,1 31 29
2.7 International konkurrenceevne 2,9 3,0 2,3 3,3 2,6 3,2 29 2,8 2,8 29
2.8  Alliancer med andre sektorer 3,2 31 34 2,7 2,6 3,3 29 3,1 3,0 3,0
2.9 Sociale og miljgmaessige aspekter i produkter 2,9 3,2 3,3 2,9 2,8 2,4 3,1 29 2,8 29
210 Totalgkonomiske beregninger 3,0 3,2 2,8 34 3,2 3,0 33
211 Udvikling af potentielle eksportsucceser 2,8 3,1 1,8 2,6 2,6 2,5 33 29 2,5 2,7
2.12 Reorganisering af byggeprocessen 34 34 3,0 3,1 34 3,2 33 33
213 |Integration af grundudd. og specialisering 33 3,1 25 29 3,2 2,8 33 3,1 31
214 Udvikling af nye samarbejder 29 24 3,0 35 2,8 2,8 2,8 3,2 31 3,0
215 Udbud af systemleverancer 2,8 2,8 3,3 3,3 3,0 2,4 2,5 2,6 3,0 2,8
2.16 Ensamlende brancheorganisation 1,6 1,8 1,6 2,7 2,8 25 1,8 2,8 34 2,3

Enighed og uenighed pa tveers af svargrupperne

Overordnet set er der stor enighed pa tveers af svargrupperne om vigtighe-
den af de ambitioner og udfordringer som samlet set scorer flest point. Det
er dog ogsa klart, at der ikke er en faelles holdning til visionen som helhed.
Dertil er de enkelte svargruppers prioritering af ambitioner og udfordringer

for forskellig, hvilket der gives eksempler pa nedenfor.

Der er stor enighed pa tveers af svargrupperne om, at 1.3 'Intelligent byg-

geri uden fejl og mangler' er den vigtigste ambition/udfordring. Hos hand-

vaerkere, installatgrer og undervisere scorer den det hgjeste antal point, og
med undtagelse af de studerende, scorer den det neesthgjeste antal point

hos de gvrige svargrupper. Tilsvarende er der enighed om, at 2.4 'Arsager il
fejl og mangler' er vigtig, idet den scorer det naesthgjeste antal point hos
handveerkere, installatgrer, entreprengrer, bygherrer og undervisere, og sco-

rer over middel hos de gvrige svargrupper.
Enigheden gaelder ogsa 2.12 'Reorganisering af byggeprocessen' som
scorer over middel hos alle svargrupper og hgjest eller naesthgjest hos alle,

undtagen radgivende ingenigrer, konstruktgrer og bygherrer. Med undtagel-
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se af entreprengrerne scorer 1.2 'Fleksibelt byggeri med hgj fantasi' over
middel hos alle, og det samme geelder 2.10 "Totalgkonomiske beregninger'
hvor det dog er konstruktegrerne, som giver et lavt antal point. Hos radgiven-
de ingenigrer, installatarer samt bygherrer er 2.10 den mest interessante
ambition/udfordring.

Nar det geelder udpegningen af 2.16 'En samlende brancheorganisation'
som den mest uinteressante ambition/udfordring, skiller entreprengrerne sig
ud, idet de giver denne udfordring det naesthgjeste antal point, mens den
scorer lavest blandt arkitekter, handvaerkere, bygherrer og undervisere, og
naestlavest hos konstruktarer.

1.8 'Tveergaende uddannelse og holdand' var der meget diskussion af pa
mgderne, idet der var overvejende enighed om at holdand er vigtigt, mens
tvaergdende uddannelser af mange ses som en darlig idé, hvilket gjorde det
sveert for svargrupperne at vaegte denne ambition positivt eller negativt. Po-
intafgivningen illustrerer dette. Hos konstruktgrer, hdndvaerkere og undervi-
sere scorer den lavt, mens det er den ambition/udfordring der scorer hgjest
af alle blandt installatgrer. P& naesten alle mgder blev det derfor understre-
get hvilken del af udsagnet der blev vaegtet hgjest i svaret.

| en reekke andre tilfaelde er der langt fra enighed pa tveers af svargrup-
perne med hensyn til, hvor vaesentlige de enkelte ambitioner og udfordringer
er. Folgende eksempler som ikke kommenteres naermere, illustrerer dette:

1.6 'Byggeri der bidrager til et bedre samfund', scorer lavest hos de radgi-

vende ingenigrer og hgjest hos bygherrerne.

— 1.7 'En populaer og samlet sektor', scorer det laveste antal point blandt de
studerende, men det naesthgjeste blandt entreprengrer og undervisere.

— 2.1'Adressering af brugerbehov' scorer lavest point hos installatarerne,
og naestlavest hos handveerkerne, men naesthgjest hos bygherrer og de
studerende.

— 2.11 'Udvikling af potentielle eksportsucceser' er den ambition/udfordring

som scorer lavest hos entreprengrerne, og scorer i gvrigt lavt hos hoved-

parten af svargrupperne, men scorer naesthgjest blandt underviserne.

| det fglgende kapitel analyseres, hvorvidt der er en feelles holdning mellem
beslzegtede svargrupper.

2.3 Sammenligning af prioritering mellem besleegtede
svargrupper

For at undersgge om der er fellestreek i besvarelserne fra de ni svargrupper
hvor mgdedeltagerne afleverede spargeskemaer, er disse samlet i falgende
fire hovedgrupper:

Arkitekter, radgivende ingenigrer og konstrukterer
Handvaerkere, installaterer og entreprengrer
Bygherrer

— Undervisere og studerende.

En sammenstilling af besvarelserne ud fra denne opdeling er vist i tabel C1
og C2 i bilag C.

Selv i besvarelserne inden for disse hovedgrupper viser det sig, at der
kun delvis er faelles traek. Det ma derfor konstateres, at det ikke er muligt at
samle de ni svargrupper i faerre grupper for pa den made at fa et mere over-
skueligt billede af tilbagemeldingerne. Det gaelder dog, at de ambitioner og
udfordringer som der er stgrst enighed om inden for de fire hovedgrupper,
samtidig de ambitioner og udfordringer som der totalt set er enighed om at
prioritere hgijt, dvs. 1.3 'Intelligent byggeri uden fejl og mangler', 2.4 'Arsager
til fejl og mangler' og 2.12 'Reorganisering af byggeprocessen'.



| tabel 3 opsummeres enighed og uenighed om prioritering af ambitioner
og udfordringer indenfor tre af de fire hovedgrupper, idet bygherrer er place-
ret i sin egen hovedgruppe.

Tabel 3. Sammenstilling af prioritering indenfor besleegtede svargrupper. 'E' markerer stor enighed mel-
lem de angivne besleegtede svargrupper, 'U' markerer stor uenighed. Enighed er kun angivet for seerlig
hajt (1) eller seerlig lavt (|) prioriterede ambitioner og udfordringer.

Ambition og udfordring Arkitekter, Handveerkere, Undervisere,
radg.ingenigrer, installatgrer,  studerende
konstruktgrer  entreprengrer

1.1 Systematisk brugerinddragelse Er

1.2 Fleksibelt byggeri med stor fantasi ET

1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler ET ET

14 Aben og konkurrencedygtig sektor

1.5 Innovation med nye partnere U ET
1.6 Byggeri der bidrager til bedre samfund U u

1.7 Populeer og samlet sektor =) U
1.8 Tveergaende uddannelser og holdand El U

1.9 Nye indkgbsformer, fokus pa totalgkonomi
1.10  Systemleverancer

2.1 Adressering af brugermnes behov u

2.2 Uddannelses- og forskningsrammer U =)
2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri U
24 Arsager il fejl og mangler ET ET ET

25  Strategisk udviklingssamarbejde om IKT
26  Indlejret IKT i byggemat. og bygningsdele
2.7 International konkurrenceevne

2.8  Alliancer med andre sektorer

2.9  Sociale og miljigmaess. aspekter i produkter

210 Totalgkonomiske beregninger v ET
211 Udvikling af potentielle eksportsucceser El

212 Reorganisering af byggeprocessen ET ET ET
2.13  Integration af grundudd. og specialisering ET
214 Udvikling af nye samarbejder

2.15  Udbud af systemleverancer v El
2.16  En samlende brancheorganisation El u

Arkitekter, radgivende ingenigrer og konstruktarer

Ser man pa gruppen bestaende af arkitekter, radgivende ingenigrer og kon-
struktgrer, har de raddgivende ingenigrer 1.6 'Byggeri der bidrager til et bedre
samfund' som den lavest prioriterede med 1,9 point, mens konstruktgrerne
giver den 3,3 point (tabel 2 eller bilag C, tabel C2). Et andet eksempel er 2.2
'Uddannelses- og forskningsrammer', som arkitekterne giver 2,6 point (naest-
lavest) og konstruktgrerne 3,6 point (naesthgjest).

Starst enighed om positivt fremhaevede ambitioner og udfordringer blandt
arkitekter, radgivende ingenigrer og konstruktgrer er der for 1.1 'Systematisk
brugerinddragelse', 1.2 'Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi’, 1.3 'In-
telligent byggeri uden fejl og mangler', 2.4 'Arsager til fejl og mangler', samt
2.12 'Reorganisering af byggeprocessen', jf. figur 5.

Handveerkere, installatgrer og entreprengrer

Handveerkerne, installatarerne og entreprengrerne uenige om prioriteringen
af 1.6 'Byggeri der bidrager til et bedre samfund', som prioriteres naestlavest
af entreprengrerne (2,6 point) og tredje hgjest af handveerkerne (3,4 point)
og uenige om prioriteringen af 1.8 "Tveergaende uddannelser og holdand i
byggeriet', som prioriteres naest lavest af handveerkerne (2,1 point) og hgjest
af installatarerne (3,7 point). 1.8 er dog speciel, idet de fleste svargrupper
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Figur 5. Arkitekters, radgivende ingenigrers og konstruktarers prioritering af ambitioner (1.x) og udfor-
dringer (2.x) udtrykt ved antal normerede point pa skala fra 1 (lavest) til 5 (hgjest).

fandt udsagnet vanskeligt at tage entydigt stilling til, jf. kapitel 2.2. Endelig er
der voldsom uenighed om 2.16 'En samlende brancheorganisation', som pri-
oriteres lavest af handvaerkerne (1,8 point) og naest hgjest af entreprengrer-
ne (3,4 point), jf. figur 6. Som allerede naevnt skiller entreprengrerne sig ud
fra alle andre svargrupper mht. denne udfordring.

Starst enighed om positivt fremhaevede ambitioner blandt handvaerkere,
installatarer og entreprengrer er der for 1.3 'Intelligent byggeri uden fejl og
mangler', 1.7 'En populaer og samlet sektor', 2.4 'Arsager til fejl og mangler’,
0g 2.12 'Reorganisering af byggeprocessen', jf. figur 6.
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Figur 6. Handvaerkeres, installaterers og entreprengrers prioritering af ambitioner (1.x) og udfordringer
(2.x) udtrykt ved antal normerede point fra 1 (lavest) til 5 (hgjest).

Bygherrer

Bygherrerne er ikke pa forhand "fart sammen" med andre grupper, og det vi-
ser sig ikke muligt at finde en svargruppe blandt de gvrige otte, som de har
udpreeget feelles traek med, hvad angar prioritering af ambitioner og udfor-
dringer. Bygherrernes prioritering er vist i figur 7.
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Figur 7. Bygherrers prioritering af ambitioner (1.x) og udfordringer (2.x), udtrykt ved antal normerede po-
int pa skala fra 1 (lavest) il 5 (hgjest).

Undervisere og studerende

De starste uenigheder mellem undervisere og studerende findes for 1.7 'En
populaer og samlet sektor', som prioriteres tredje hgjest hos underviserne
(3,3 point) og lavest blandt de studerende (2,4 point), samt 2.3 'Juridiske
barrierer for fleksibelt byggeri', som underviserne prioriterer naest lavest (2,0
point), og de studerende tredje hgjest (3,3 point).

Starst enighed er der for 2.12 'Reorganisering af byggeprocessen' og
2.13 'Integration af grunduddannelser og specialisering' som begge svar-
grupper har prioriteret hgjest eller neest hgjest, jf. figur 8. Af andre ambitio-
ner og udfordringer som begge svargrupper prioriterer relativt hgjt kan naev-
nes 1.5 'Innovation med nye partnere’, og 2.2 'Uddannelses- og forsknings-
rammer'. Sammenholdt med gruppen af arkitekter, radgivere og konstrukte-
rer, samt gruppen af handvaerkere, installaterer og entreprengrer, er grup-
pen af undervisere og studerende mere enige mht. prioritering, men bestar
til gengeeld ogsa kun af to svargrupper.
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Figur 8. Sammenligning af prioritering af ambitioner (1.x) og udfordringer (2.x) for undervisere og stude-
rende. Normerede point.
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2.4 Forslag til supplerende ambitioner og udfordringer

| forbindelse med spergeskemaundersggelsen var der mulighed for at fore-
sla supplerende ambitioner og udfordringer. Det gav anledning til en lang
raekke forskellige forslag, som er listet nedenfor, samlet i temaer pa tveers af
svargrupperne. For at studere, hvilke svargrupper der er fremkommet med
hvilke forslag, henvises til bilagsrapporten, jf. bilag E.

Der vil veere visse overlap mellem forslagene, da forslagene er givet af
enkeltpersoner, uafheengigt af, hvad andre har svaret. Af samme grund er
forslagenes detaljeringsgrad ogsa vidt forskellig. Der er forsggt lavet en te-
matisering af forslagene, pa tveers af de interviewede svargrupper, men der
er derudover ikke foretaget nogen form for redigering af forslagene. De en-
kelte forslag vil heller ikke blive diskuteret naermere, men vil i starre eller
mindre omfang vaere baggrund for de initiativforslag som preesenteres sene-
re i denne rapport.

Forslagene samler sig isaer inden for uddannelse, innovation og udvikling,
organisation og samarbejde, og informations- og kommunikationsteknologi
(IKT), hvilket heenger meget godt sammen med fremhaesvelsen af problema-
tikken omkring fejl og mangler samt reorganisering af byggeprocessen som
seerlig interessante ambitioner og udfordringer.

Innovation og udvikling

— Udvikling af byggematerialer og systemleverancer er nu sa fremskreden,
at det er muligt at skabe variation, oplevelse og fornyelse i byggesekto-
ren. Det tvaerfaglige samarbejde og de hgjteknologiske landvindinger har
veeret medvirkende til denne udvikling.

— Der skal indbygges vaesentlige innovationsfremmende elementer i alle
projekter. Alle projekter skal afsaette midler til innovation. Planer der
spander over mange projekter, skal samle resultater og sikre, at resulta-
terne deles med andre.

— Hajere industrialiseringsgrad i byggeriet (lzer af bilbranchen).

— Feerre prototyper og flere fleksible/modulaere gentagelser.

— At give de store virksomheder mulighed for at kunne agere opdelt, dvs. at
de enkelte afdelinger far stigende mulighed fx for at kunne ivaerksaette
egen innovation.

— Integreret kvalitetssikring og erfaringsopsamling i byggeprojekter.

— Styrkelse af granskning som kvalitetsforbedring.

Uddannelse

— Ansvar for videreuddannelse og optimering i feellesskab.

— At der skabes mulighed for uddannelse/udvikling gennem opgavel@sning;
det spiller starre rolle end grunduddannelse.

— Styrke grundlaeggende forskning. Vision 2020 fokuserer udelukkende pa
anvendt forskning, men denne afhaenger i hgj grad af en steerk grund-
forskning.

— Udvikling af uddannelse til byggemontage.

— Der skal fortsat vaere handvaerksuddannelse med stor faglig/teknisk kom-
petence.

— Mere fokus pa blgde kompetencer: samarbejde, kommunikation, analyse.

— Livslang leering for branche og individ.

— Bedre efteruddannelse af handvaerkere.

Totalokonomi og livscyklusbetragtninger

— Et hvert byggeri vurderes pa lang sigt. Arkitektoniske, skonomiske og mil-
jemeessige betragtninger anvendes altid.

— Fokus pa ejernes/brugernes Total Cost Ownership.

— At fa en erkendelse af, at man bygger for 50-100-200 ar, hvorfor en 3
mdr.-1 ar - 5 ar horisont ikke er rimelig.



— Fokus pa Facilities Management (FM). FM er ngglen til bedre formidling
af brugerbehov og driftserfaringer til nybyggeri.

— Karakterbgger for bygninger og deres drift, ikke kun for byggevirksomhe-
der.

— Beaeredygtigt byggeri for samfundet nationalt og internationalt: Ressour-
cer, materialer, energi, miljg.

Arkitektur

— Der laegges stor veegt pa design og arkitektur. Tilpasning til klimatiske,
kulturelle, geografiske forskelle verden over er vigtige parametre i udvik-
lingsprocessen.

— Byggeriet bar igennem arkitektur og design indbygge falelser i byggeriet.
Give oplevelser med lys og rum. De aestetiske oplevelser kan indbygges i
hgjt foreedlede systemleverancer — herved deles glaeden til de mange.

— Behov for en kobling mellem teknik og aestetik.

— Mennesket og huset: at kunne identificere sig med husets materialer og
form/funktion.

— Etik.

Organisering og samarbejde

— Fokus pa handveerkere og bygningsarbejdere med starre faglig fleksibili-
tet.

— Nye samarbejdsformer/organisering af byggeriets parter som nedbryder
interesseskel.

— Tveerfaglige foreninger pa alle niveauer. Byggeriet bgr tale sammen, men
ikke kun i arbejdssituationen. Ogsa strategier og visioner skal udteenkes
pa alle niveauer, ikke kun blandt direktgrer og forskere.

— Specialiserede firmaer med erfaring pa specielle opgaver.

— Byggestyring af specialister.

— Effektivisering ved brug af mindre virksomheder som underentreprengrer.

— Uddannelse af personer der kan udvikle og styrke byggeledelse.

— Vaek med faggreenserne blandt de timelgnnede.

— Strategiske samarbejdspartnere.

— Styrkelse af nye samarbejdsformer med Lean-princippet mv. som under-
stetter fx Det Digitale Byggeri.

— Gensidigt forpligtende samarbejde mellem industri og uddannelsesinstitu-
tioner.

— Kommunikation, enighed om mal.

— At fa sat en effektiv stopper for "platugler” i branchen (bade blandt byg-
herrer, projekterende og udfgrende), formentlig gennem gget personligt
ansvar, evt. via personcertificering.

Informations- og kommunikationsteknologi (IKT)

Fastholdelse af de krav/retningslinier som der udstikkes under Det Digita-

le Byggeri, sa standarder sikrer en hgjere grad af kontinuitet gennem pro-

jekteringen. Herved bruges der ikke sa meget tid pa tolkninger og
dobbeltarbejde gennem hele projekteringen.

— Kundeorienteret IKT.

— Vaegt pa Integrated Service Provision (ISP) med www-portaler.

— Open Source. Barriere til en OS-udvikling i byggesektoren.

— Building Information Modelling (BIM). Alle byggeprojekter bgr udfgres via
BIM-modeller og objektorienteret projektering. Denne model fglger huset i
hele dets levetid.

— Efteruddannelse og IT. Alle sektorers virksomheder sgrger for, at deres
medarbejdere efteruddannes i anvendelsen af de sidste nye IT-veerktgijer,
samt bedre udnyttelse af de eksisterende.



24

— Standardisering. | 2020 arbejder alle virksomheder i byggeriet efter ens
standarder for dokumentation, beskrivelser og tegninger. En standard,
der ikke saettes spargsmalstegn ved, men som blot accepteres.

— Samarbejde skal styrkes med nyteenkte processtgttende IKT- Igsninger,
der er nemme at bruge. Metoder, standardiserede begreber og lgsninger
skal bygges ind i systemerne, sa de ikke laengere skal handteres af bru-
geren.

— De IKT-lgsninger vi forsgger at fa hul pa i dag, kommer i sving, og danner
en virtuel verden, der kan relateres til virkeligheden. De indbyggede chips
i bygningsdelene er kun interessante hvis de kobles til avancerede sy-
stemer. Disse systemer er under udvikling allerede i dag, men behagver
medvind, og vi bar bygge vores viden op omkring dem.

— Digitalisering af alle byggeriets faser, herunder ogsa fremtidig drift.

Udbud og indkab

— Bedre udbudsmateriale fra tekniker, med specificering af maengder, sa al-
le byder pa det samme.

— Bedre aftalegrundlag mellem bygherre og virksomhed.

Milje og baredygtighed

— Sterre opmaerksomhed pa miljg og mennesker.

— Beeredygtigt byggeri for brugerne: Indeklima, lavt energiforbrug, lave
driftsudgifter.

— Indferelse af miljgprofiler for bygninger.
Ved at udarbejde et saet miljgprofiler, skal det dokumenteres at der i byg-
geriet er taget hgjde for miljgbelastning gennem hele bygningens cyklus,
fra fremstilling af r&materialer til bortskaffelse. Herved tages der hgjde for
den samlede miljgbelastning for samfundet.

2.5 Tematisering og prioritering pa mgderne

P& hovedparten af mgderne og i spgrgeskemaerne blev langt flere ambitio-
ner og udfordringer fremhaevet positivt, end det var muligt at drgfte forslag il
initiativer i handlingsplaner i forhold til. Derfor blev mgdedeltagerne bedt om
at samle disse under nogle fa tveergdende temaer.

Resultatet af denne tematisering preesenteres i tabel 4 nedenfor. De posi-
tivt fremhaevede temaer er angivet i prioriteret raekkefalge med det mest po-
sitive forst. | parentes angives de ambitioner (1.x) og udfordringer (2.x), som
mgdedeltagerne placerede under den pagaeldende overskrift. For 1.8 'Tveer-
gaende uddannelser og holdand' er det markeret, om der er lagt veegt pa
tveergaende uddannelser eller holdand. | de tilfaelde hvor temaet inkluderer
ambitioner eller udfordringer foreslaet af mgdedeltagerne, er disse angivet
ved savel det nummer de fik pa det pageeldende made som den titel der var
foreslaet. For en uddybning henvises til de notater der er udarbejdet for
hvert made, samlet i en separat bilagsrapport, jf. bilag E.

Droftelserne i to af svargrupperne (arkitekter og bygningsarbejdere) af Vi-
sion 2020's ambitioner og udfordringer blev af s& generel karakter, at der ik-
ke kunne foretages en prioritering. For tilbagemeldingen fra disse svargrup-
per henvises til kapitel 3 og bilag E.

Af tabel 4 fremgar, at mange temaer gar igen pa tvaers af grupperne, men
at det ikke altid er de samme ambitioner og udfordringer, som er placeret
under det pageeldende tema. Et eksempel er 'Brugerfokus' (fremhaevet af
bygherrerne), 'Kundens behov' (radgivende ingenigrer) eller 'Brugerne' (kon-
struktarer), der ma opfattes som tre forskellige overskrifter for det samme
tema. Bygherrerne har fremheevet 1.9 'Nye indkebsformer' og 2.10 Total-
gkonomi', mens savel rddgivende ingenigrer som konstruktgrer har lagt
veegt pa 1.1 'Systematisk brugerinddragelse' og 2.1 'Adressering af bruger-



nes behov'. Det kan tolkes pa den made, at anvendelsen af nye indkabsfor-
mer og totalgkonomi ifalge bygherrerne skal ske med brugeren i fokus, og at
det derfor er underforstaet, at bygherrerne er enige med de to andre grupper
i, at 1.1 og 2.1 ogsa harer hjemme her.

For at forenkle beskrivelsen af de mange initiativforslag, som kom frem pa
de enkelte dialogmgder, er disse i kapitel 3 samlet under et antal feelles
overskrifter pa tveers af svargrupperne, med udgangspunkt i de temaer, som
er praesenteret i tabel 4. Der er i den forbindelse lagt mest veegt pa indholdet
af den overskrift, som de enkelte temaer har faet pad maderne. Der er i min-
dre grad lagt veegt pa de ambitioner og udfordringer, som mgdedeltagerne
har samlet under den pagaeldende overskrift, jf. ovennaevnte eksempel.

Figur 9 viser det forelgbige resultat af de studerendes arbejde med at
samle de prioriterede ambitioner og udfordringer i et antal temaer. Som et
led i det arbejde indgik ogsa, at man skulle angive, hvordan man ville dispo-
nere et millionbelgb for at realisere de prioriterede indsatser

Vision 2020 -

Byggeri med
mening

Dagsorden:

1. Introduktion og
| praasentation

2. Vision og
udfordringer

3. Deltagernes
initiativer

4. Afslutning og
efterfelgende

Figur 9. Tematisering af ambitioner og udfordringer, som det sa ud undervejs pa dialogmadet med de
studerende.
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Tabel 4. Positivt fremhaevede (prioriteret) og uinteressante temaer dreftet pa dialogmaderne.

Positivt fremhavede temaer

Uinteressante temaer

Handvarkere

- Fejl og mangler (1.3 0og 2.4)
- Holdand og tvaergaende uddannelser i byggeriet (1.8: holdand)
- Reorganisering af byggeprocessen (2.12)

- En samlende brancheorganisation (2.16)

Bygherrer

- Brugerfokus (1.9, 2.10)

- Bidrag til samfundet, fleksibilitet, tilpasning (1.2, 1.6)

- Konkurrencedygtighed (2.15)

- Personkompetence (2.2, 1.7, 2.20 @get personligt ansvar)
- Fejl og mangler (1.3, 2,4)

- En samlende brancheorganisation (2.16)

Radgivende ingenigrer

- Kundens behov (2.1, 1.1)
- Samarbejde og reorganisering (1.4, 2.7, 2.12, 2.14, 1.10, 2.15)
- Totalgkonomiske beregninger (2.10)

- En samlende brancheorganisation (2.16)

Installaterer

- Uddannelse (1.8, 2.12, 2.17 Uddannelse af bedre bygge-
ledelse)

- @konomi (2.10, 1.2)

- Standard (1.3, 2.4, 2.18 Retningslinier for projekters standard
o0g udformning)

- Adressering af brugernes behov (2.1)
- En aben, udadvendt, konkurrencedygtig
byggesektor (1.4)

Konstrukterer

- Alliancer med nye partnere (2.8, 1.5)

- Brugerne (2.1, 1.1)

- Uddannelse og forskning (2.2, 2.17 Fastholdelse af de krav
Iretningslinier som udstikkes under Det Digitale Byggeri)

- Byggeprocessen (2.12, 1.4, 1.6)

- Teknik (1.2, 1.3, 2.18 Indbygge falelser i byggeriet)

- Udbud af systemleverancer (2.15)
- En samlende brancheorganisation (2.16)

Undervisere

- Forsknings- og uddannelsesrammer (1.7, 2.2, 2.13)

- Intelligent byggeri (1.2, 1.3, 2.17 Kobling ml. teknik og eestetik)

- Mennesket i huset (2.10, 2.18 Baeredygtigt byggeri for
brugerne, 2.19 Brugernes identifikation med bygningen)

- Alliancer og holdand (1.1, 1.5, 1.8: holdand)

- Tveergaende uddannelser og holdand (1.8:
tveergaende uddannelser)
- En samlende brancheorganisation (2.16)

Studerende

- Brugernes behov, bedre samfund, nye indkgbsformer m.m.
(1.2,15,1.6,1.9,2.1,2.12)
- Brugerinddragelse
- Uddannelse og innovation
- Samarbejde og totalgkonomi
- Uddannelse og forskning (2.2, 2.13)
- Nedbrydning af juridiske barrierer (2.3)

- En populeer og samlet sektor (1.7)

Producenter

- Systemudvikling, store enheder (2.14, 2.12, 1.10, 2.15)
- Holdningsbearbejdning af de mindre enheder

- Personale og uddannelse (1.7 m.fl.)

- @konomisk maling, dokumentation (2.10, 1.3, 2.4 m.fl.)

- Adressering af brugernes behov (2.1)
- IKT (2.5, 2.6)

Entreprengrer

- Arsager til fejl og mangler (1.3, 2.4)
- En samlende brancheorganisation (2.16)
- Tveergaende uddannelser og holdand (1.8).

- Eksportsucceser (2.11)




Forskel i prioritering pa dialogmeder og i spergeskemaer

| de tilfeelde hvor prioritering af ambitioner og udfordringer skete pa madet,
og der samtidig blev udfyldt spargeskemaer, har det vaeret muligt at sam-
menholde hvilke ambitioner og udfordringer som blev fremheevet pa selve
mgadet og i skemaerne. Resultatet af denne sammenligning kan studeres
naermere i bilag C samt i notaterne fra de enkelte mader, samlet i en separat
bilagsrapport, jf. bilag E.

Overordnet set er der god overensstemmelse mellem de to former for til-
bagemeldinger, saledes at det i begge tilfeelde er den samme ambition eller
udfordring som seerligt fremhaeves (enten positivt eller negativt). Da sperge-
skemaerne giver mulighed for en mere nuanceret besvarelse, end en simpel
ja/nej stillingtagen, vil der af gode grunde veere forskelle i besvarelserne i
gvrigt. Ogsa det forhold, at den prioritering der foregik pa maderne, skete ef-
ter en samlet praesentation af Vision 2020 vha. DVD mv., kan have spillet
ind.

Af de forskelle der trods alt kan konstateres, er felgende de mest markan-
te:

— De radgivende ingenigrer prioriterede 1.10 'Systemleverancer' og 2.1
'Adressering af brugerbehov' blandt de vigtigste pa madet, mens de i
spergeskemaerne gav dem relativt fa point.

— Konstruktgrerne gav 2.5 'Strategisk udviklingssamarbejde om IKT' et me-
get hgjt antal point uden at denne udfordring blev fremhaevet pa madet.
Det samme gear sig geeldende for entreprengrernes prioritering af 2.12
'Reorganisering af byggeprocessen' og 1.3 'Intelligent byggeri uden fejl og
mangler'.

— Bygherrerne gav 2.11 'Udvikling af potentielle eksportsucceser' et meget
lavt antal point i skemaet, men neevnte ikke emnet pa mgdet. Det samme
geelder for undervisernes prioritering af 2.3 'Barrierer for fleksibelt byggeri'
samt radgivernes og entreprengrernes prioritering af 1.6 '‘Byggeri der bi-
drager til et bedre samfund'.

En anden for/efter analyse man kan foretage er i de tilfaelde, hvor prioriterin-
gen af ambitioner og udfordringer skete pa baggrund af udfyldte sperge-
skemaer, fordi tilstreekkelig mange deltager havde returneret skemaet pa
forhand (handveerkere, konstruktgrer, studerende), men hvor der efterfal-
gende blev afleveret yderligere spargeskemaer. | disse tilfaelde er det kun
slutresultatet, baseret pa samtlige udfyldte skemaer, som er samlet i bilags-
rapporten, jf. bilag E. | notatet fra de pageeldende mgder foretages en
for/efter sammenligning. Overordnet set eendrer de senest modtagne ske-
maer ikke afggrende pa prioriteringen, men der vil selvfglgelig veere mindre
forskydninger.
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3. Sektorens forslag til initiativer i
handlingsplan

Pa de 11 dialogmeader dreftede deltagerne forslag til initiativer, som de ville
prioritere i en handlingsplan, og som ville kunne realiseres frem til ar 2020.
Der blev taget udgangspunkt i de 10 ambitioner og de 16 udfordringer fra Vi-
sion 2020 jf. bilag B og suppleret med deltagernes egne forslag, jf. kapitel
2.4. Pa dialogmgderne prioriterede deltagerne de enkelte forslag, og der
blev lagt vaegt pa at udpege de tre vaesentligste initiativer samt det mest
uvaesentlige initiativ. Forudsaetningen var, at initiativet skulle de selv eller de-
res del af sektoren kunne fgre ud i livet alene eller i samarbejde med andre.
Resultatet af dette arbejde illustreres med figur 10 og 11.

Grundlaget for kapitel 3 er drgftelserne pa dialogmaderne inklusive be-
svarelserne af spagrgeskemaer, som de er gengivet i kapitel 2. Med ud-
gangspunkt i de temaer, der fremgar af tabel 4 i kapitel 2.5, er de mange ini-
tiativforslag bearbejdet og samordnet under 13 overskrifter, som efterfglgen-
de har vist sig at kunne daekke alle forslagene fra de 11 dialogmgder.

Kapitel 2.5 og tabel 4 viste, at koblingen mellem temaets overskrift og de
ambitioner og udfordringer, som blev relateret til de pageeldende temaer,
kunne vaere mere eller mindre direkte. Udgangspunktet for at samle de
mange initiativforslag pa tveers af grupperne, har derfor veeret en vurdering
og et skan af, hvilke temaer, som blev fremheevet pa de enkelte dialogmga-
der, og som reelt handlede om det samme, uanset den overskrift mgdedel-
tagerne gav temaerne pa mgdet.

| tabel 5 er givet et overblik de 13 initiativforslag (angivet ved deres over-
skrift) med markering af parternes prioriteringer, baseret pa denne vurdering.
Kun de direkte tilhgrende ambitioner og udfordringer i Vision 2020 er angivet
ud for hver overskrift. Det er som naevnt ikke i alle tilfeelde de samme ambiti-
oner og udfordringer, som er fremhaevet i tabel 4, hvilket er ngdvendiggjort
af behovet for en forenkling af tilbagemeldingerne fra dialogmaderne.

gearboldurs

Figur 10. Entreprengrerne har arbejdet med at markere, hvem der skal tage Figur 11. Resultatet af de studerendes arbejde med
farertrgjen pa, nar de initiativer som man har foreslaet, skal gennemfares. at tematisere og prioritere deres forslag il initiativer.



Tabel 5. Sektorens forslag il initiativer med prioriteringerne fra de 11 dialogmeder. De vaesentligste ini-
tiativforslag er angivet farst og de uvaesentlige er angivet sidst i tabellen. '1-5" markerer prioritering af
vaesentlige initiativforslag (1 = hgjest), 'x' angiver andre, men uprioriterede forslag, og '+' angiver uvee-
sentlige initiativforslag.

Sektorens forslag til initiativer

(angivet ved overskrifter) _g
c
g 2 5 § g

BEREEEREE R D
Numrene i parentes henviser til ambitioner og ud- & s £ _§> ?; % > E § Ry
fordringer jf. bilag B ::“‘_ T E_ 2 E E @5 5 & E

©c Qo © T D - oD © = .5 Xx
1. Fejl, mangler og preecision (1.3+2.4) 1 5 x 3 X 4 1
2. Brugerinddragelse og behov (1.1+1.6+2.1) X 1 1 =+ x 3 1
3. Uddannelse (1.8+2.2+2.13+2.14) x 2 4 1 x 1 2 3
4. Reorganisering af processen (2.12) x 3 2 4 x x 1
5. Totalgkonomi (1.9+2.10) 3 3 2 3 x 4
6. Byggeri med fleksibilitet (1.2+2.3+2.9) X x 2 X x 2
7. Forskning og innovative alliancer (1.5+2.8) X 1 x 4 2
8. Systemleverancer (1.10+2.15) X 2 + 1
9. En populeer sektor (1.7) 2 X + 283
10. En konkurrencedygtig sektor (1.4+2.7) 3 +
11. En stor eksportsucces (2.11) X +
12. IKT-udvikling og indlejring (2.5+2.6) +
13. En samlende organisation (2.16) + 0+ + + 2

| forste bearbejdningsrunde er erfaringerne fra dialogmederne og besvarel-
serne placeret som partsbidrag under hver af de 13 overskrifter. Resultatet
heraf kan ses i bilag D.

Anden bearbejdningsrunde bygger pa bilag D, og resultatet er vist i dette
kapitel. Partsbidragene er blevet forkortet og sammenskrevet i en generel
form for hvert af de 13 initiativforslag. Der er i hvert af de 13 initiativforslag
lagt veegt pa at vise centrale problemstillinger, behov og forslag til lasninger
og indsatsmuligheder, som vil kunne indga i en handlingsplan. Raekkefalgen
af de 13 initiativforslag er den samme i kapitel 3 og bilag D.

Hvert af initiativforslagene kan veere relateret til en eller flere ambitioner
og udfordringer fra Vision 2020 eller dele deraf, og det er samordnet pa
tveers af alle parterne. P4 et par dialogmader var man ikke indstillet pa at
prioritere initiativerne, og pa andre mgder prioriterede man flere end tre vee-
sentlige initiativforslag.

Som det fremgar af tabel 5 er der en bred accept til de seks farste initiati-
ver, medens de sidste fire har lille genklang i sektoren, og hvoraf det sidste
initiativ er markant svagest.

Sektorens opfattelse af Vision 2020 og dialogmederne

Dialogmgderne blev af de fleste modtaget meget positivt, som en opfalgning
til Vision 2020, og som en realistisk forankring af visionen i en handlingsplan
for sektoren. Pa dialogmgderne gik man meget aktivt ind i draftelserne af
forslagene til initiativer, som vil kunne realisere dele af Vision 2020, og som
vil kunne vise sektorens szerlige prioriteringer og veere til inspiration for det
offentlige. Der var stor interesse for at arbejde videre med initiativforslagene
og fgre dem frem til handling og effekt for sektoren. Seerligt blev fremhaevet,
at initiativerne bedst vil kunne realiseres i et faelles samarbejde pa tveers af
sektorens forskellige aktgrer. Figur 12 viser de studerende i fuld gang med
at drafte visionen og prioritere dens indhold.
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Vision 2020 -

Byager med
mening

Dagsorcen:

1. Intradaklion o0
prasentation

Figur 12. De studerende arbejder aktivt med at prioritere ambitioner og udfordringer.

Der var dog ogsa flere negative holdninger til Vision 2020 og den tilhgrende
strategiproces. Arkitekterne og bygningsarbejderne markerede sig med en
seerligt negativ holdning til Vision 2020 og den made den var blevet udarbej-
det pa, i en lukket kreds under ledelse af Erhvervs- og Byggestyrelsen.

Andre havde lignende holdninger, som dukkede op péa de enkelte dialog-
mgder. Det var fx udsagn som, at visionen ikke ser pa lgsninger til de vae-
sentligste problemer i byggeriet som fx sikkerhed og bygningsarbejdernes
vilkar. Visionen har ikke fokus pa arkitekturen og omfatter ikke sestetiske
synspunkter. Vision 2020 tager ikke organisationerne med i beslutningerne,
og man behandler ikke de igangvaerende initiativer, hvorved sektoren far det
indtryk, at disse er uvaesentlige.

Der stilles ogséa spgrgsmalstegn ved om realiserbarheden og forslagenes
forankring i sektoren, idet man fra andre lignende initiativer har erfaret, at
udviklingen ikke bliver fart helt frem til en klar og malbar effekt i sektoren.
Flere af deltagerne var derfor indstillet pa at tage feringen med hensyn til at
gennemfgre initiativerne, uden at lade det athaenge af myndighederne.

3.1 Reduktion af fejl og mangler og starre preecision

Bekaempelse af fejl og mangler er byggeriets vaesentligste problem, og fra
alle primaere aktgrer er der stor villighed til at gare en indsats. Den generelle
holdning er, at man ikke skal grave grafter mellem de enkelte fag og bran-
cher, men arbejde pa at styrke samarbejdet i sektoren for at Igse problemer-
ne.

Arsagerne til de mange fejl og mangler i byggeriet tilskrives fx tidspresset,
manglende respekt for andres arbejde, samt at de kvalificerede sjak ikke er
ledige til de aktuelle opgaver. Der er ogsa problemer med at handhzeve de
almindelige betingelser for god radgivnings- og byggearbejder (AB92,
ABT93, ABR89), og projektmaterialet, beskrivelse og tegninger er ofte ikke
gode nok. Projektstyringen og opfelgningen péa projekteringen er ikke til-
streekkelig, og producenterne mener, at problemet hovedsageligt ligger i
planlaegningen og udferelsen og kun i mindre grad pa produkterne. Entre-
prengrerne og handveerkerne patager sig gerne et vaesentligt ansvar for at
l@se problemet med fejl og mangler.

Entreprengrerne og handveerkerne foreslar, at de selv skal arbejde med
bedre ledelse, hvor man bade bruger gulerod og pisk, og som bygger pa et
mere praecist aftalegrundlag med klare mal for kvalitet og forbedringer.
Sammen med bygningsarbejderne vil de i det daglige og i overenskomstfor-
handlingerne kunne skabe bedre feelles rammer for ansvarsfordelingen. Ved



at udarbejde flere specifikke standarder og anvisninger for de konkrete typer
byggeopgaver vil entreprengrerne, handvaerkerne og bygningsarbejderne
kunne fastlaegge nogle mere klare normer for det faglige niveau og for god
handvaerksmaessig praksis. Det er forslaet, at man ikke blot arbejder med
reduktion af fejl og mangler, men at man ogsa retter indsatsen mod redukti-
on af afvigelser og eendringer, og at man arbejder med en klassificering af
arbejdets kvalitet i 'ringe’, 'bedre' og 'god'.

Radgiverne vil kunne forbedre styringen af byggesagen og projektmateri-
alet, og det vil kunne ske i samarbejde med entreprengrerne.

Det er ogsa centralt at foretage en dokumentation pa de enkelte opgaver
og en neermere beskrivelse af gode eksempler, som kan bruges til opfalg-
ning og grundlag for formidling og uddannelse. Der skal foretages sammen-
ligninger mellem totalgkonomi, parternes overskud, og den leverede kvalitet.
Fejl og mangler skal dokumenteres for herigennem at vise den gkonomiske
gevinst ved sta@rre preecision pa planlaegning og byggearbejdet. Der skal
skabes en mere fair konkurrence pa et gennemsigtigt grundlag, og der skal
gives belgnning for god kvalitet, fa fejl og sma afvigelser.

De positive erfaringer skal formidles mere intensivt og indgéa i en malrettet
undervisning. Reduktion af fejl, mangler, afvigelse og aendringer skal indar-
bejdes som et centralt og gennemgaende tema i de faglige grund- og efter-
uddannelser.

3.2 Inddragelse af bygningens slutbrugere og analyse af behov

Der er behov for at arbejde mere med slutbrugernes behov pa kort og langt
sigt indenfor de enkelte bygningskategorier, hvilket iszer radgiverne, bygher-
rerne, de studerende og underviserne har lagt vaegt pa. Derimod er der ikke
behov for yderligere udvikling af brugeranalyser pa de specifikke produkter,
siger producenterne, idet det er noget de allerede ger i dag i vidt omfang.

| det fremtidige byggeprogram skal der balanceres mellem de aktuelle
slutbrugeres behov, behovet for de naeste 100 ars slutbrugere, visionerne
med bygningen og dens muligheder for at tilpasse sig kommende behov
samt de drifts- og vedligeholdsmaessige erfaringer. Der er behov for at ud-
vikle professionelle veerktgjer til at gennemfgre disse analyser, vurderinger
og samarbejder. Til udvikling og anvendelse af disse vil man med fordel
kunne inddrage erfaringer fra andre fagomrader som fx sociologer, antropo-
loger, renggrings- og driftsselskaber samt handelsskoler.

Der bliver behov for en specialisering og tvaerfaglige kompetencer pa det-
te omrade. For det farste vil arkitekter, raédgivende ingenigrer og tvaerfaglige
firmaer tilbyde disse ydelser med hver deres faglige baggrund eller sammen
med andre faggrupper. For det andet vil totalentreprengrer eller leverander-
konsortier pa specielle bygningskategorier som fx hospitaler, skoler og type-
huse lgbende foretage systematiske markedsanalyser pa deres kunde- og
brugergrupper. For det tredje vil denne specialisering pa fagydelser pa en-
keltbyggerier og pa leverancer pa systembygninger bade have en national
og en international specialisering, hvor man ogsa skal kunne handtere kultu-
relle forskelligheder.

Enkelte naevner ogsa et behov indenfor bygningsskallen, bygningens
indmad eller specielle systemleverancer, hvilket er omrader som i detaljering
kan siges at ligge mellem hele bygningen og byggematerialer. Der foreslas
udvikling af digitale veerktajer, hvor brugerne selv kan sammenstykke rum-
met eller bygningsdelen og designe deres forslag til Igsning pd samme ma-
de, som kunderne i dag selv kan sammenseaette en DELL-computer. Der
teenkes her bl.a. pa digitale visualiseringsvaerktajer, som ogsa vil kunne ha-
ve en mere generel anvendelse i dialogen med slutbrugerne senere i pro-
cessen.
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Der var pa dialogmgderne i mindre grad fokus pa, hvorledes byggeriet
specifikt skulle kunne bidrage til udvikling af et bedre samfund. Man betrag-
ter samfundet som en overordnet slutbruger, som stiller forskellige mini-
mumskrav til de forskellige bygningstyper. Gennem de beskrevne specialise-
ringer og kompetenceudviklinger vil ogsa borgernes og samfundets behov
pa kort og langt sigt kunne handteres.

Et grundleeggende problem, som myndighederne kan vaere med til at 1g-
se, er den manglende viden, uddannelse og leerebgger samt kompetence-
udvikling, som skal understgtte denne udvikling.

3.3 Bedre kompetencer og udvikling af uddannelsessystemet

Samarbejdet mellem organisationer, fagskoler og virksomheder skal styrkes,
og behovet for ny viden pa mange nye felter kreever et neermere samarbejde
med forskningsinstitutionerne. | forskningen skal man ikke kun laegge veegt
pa den anvendelsesorienterede forskning, men ogsa arbejde med den mere
grundlaeggende vidensopbygning. Virksomhedernes uddannelsesplaner er
ofte mangelfulde, og de har behov for et samarbejde med fagskolerne, for at
styrke en systematisk efteruddannelse.

Nogle foreslar en total omleegning af uddannelsessystemet i en mere mo-
dulopbygget form, sa der ikke bliver s& mange blindgyder for de studerende,
og sa de nemmere kan ga fra en uddannelse til en anden. Der er ogsa be-
hov for mere praktik og praktisk relevante opgaver i undervisningen, som er
dokumenteret og afprevet pa konkrete byggesager. Underviserne naevnte
bl.a., at svendepregverne indenfor mange handveerksfag har veeret alt for sty-
rende for den daglige undervisning. De er for tilbageskuende og ikke frem-
adrettede mod aktuelle opgaver, der foregar pa fremtidens byggepladser.
For at styrke efteruddannelse og tveerfagligt samarbejde er der forslag om at
honorere de virksomheder der gor en seerlig indsats.

Der er behov for nye specialer eller tvaerfaglige kompetencer, som fx Lae-
reanstalternes Faelles Byplankursus. Der er behov for en international ud-
dannelse af bygherrer og driftsherrer, som fx er certificeret og kompetence-
givende. Ingenigrer, arkitekter og konstrukterer har behov for bedre kompe-
tencer i nye typer projektering og anvendelse af totalgkonomi. Hovedentre-
prengrerne og radgiverne har behov for bedre kompetencer i byggestyring.

Fra mange sider fremhaeves desuden bedre uddannelse i reduktion af fejl
og mangler, og installatarerne laegger veegt pa at det sker i sammenhaeng
med reduktion af afvigelser og eendringer. De foreslar, at uddannelsen skal
bygge pa nye standarder og anvisninger, som beskriver den handvaerks-
meessige standard og kvalitet, og som kan dele arbejdet i de tre klasser:
'Ringe’, 'bedre' og 'god'. | tilknytning hertil nsevnes ogséa uddannelse i bedre
erfaringsopfalgning, og uddannelse i innovation og forandring i byggeriet og
dets virksomheder.

Der er forslag om en bedre koordinering og samarbejde mellem uddan-
nelserne af ingenigrer, arkitekter og konstruktgrer, sa de allerede i uddan-
nelsen laerer at arbejde sammen, som det i praksis vil forega pa byggeplad-
sen. Arkitekter og handvaerkere kan i uddannelsen samarbejde om formgiv-
ning og bygbarhed, som de begge vil fa4 meget glaede af. Flere efterlyser me-
re indsigt i de andre fags indhold, og nogle siger de mangler et overblik over
hele processen, som fx kan skabes ved et tveerfagligt uddannelsesmaessigt
samarbejde mellem de forskellige faglige omrader. De enkelte handveerks-
fag har ogsa behov for at fa et overblik og respekt for de andre fagomrader.

Fra flere sider er man dog imod, at det skal udmeante sig i uddannelse af
en handveaerker, som i mindre opgaver vil kunne beherske flere forskellige
fag. Den sakaldte multihandveerker kan ikke accepteres, og man mener, den
vil gdeleegge den hgje fagligheden i sektoren.



3.4 Reorganisering af byggeprocessen og samarbejdsformer

Reorganisering af byggeprocessen og nye samarbejdsformer er et traditio-
nel indsatsomrade for byggeriet, som man har arbejdet med i forskellige
former, og hvor man vil begraense suboptimering og samle byggeparterne
om et feelles mal og mere veerdiskabelse for kunderne og brugerne.

Der er en nervgsitet for 2endringer i magtfordeling i byggeriets leverance-
system. Flere parter i byggeriet fgler sig tvungne ind i andre samarbejdsfor-
mer, fordi de ikke har andre alternativer, hvis de vil kunne konkurrere. Flere
markerer, at de star i et vadested, hvor de skal finde deres nye rolle, men de
er ikke i tvivl om, at det bliver et valg mellem forskellige specialer. Flere vil
gerne fremme dette initiativ, men markerer ogsa at andre initiativer ber
komme farst eller have en starre vaegt. Udvikling af systemleverancer er fo-
reslaet som middel til reorganisering, og den er senere behandlet under et
selvstaendigt initiativforslag.

P4 dialogm@derne blev der talt om skiftende samarbejder for herigennem
at fa nye erfaringer, om faste strategiske partnerskaber over lzengere tid
samt om en reorganisering som bygger pa etablering af standardiserede le-
verancesystemer. Der er dog nogen usikkerhed om, hvilke parametre man
sa vil konkurrere pa i fremtiden. Nogen udpeger kvalitet som parameter og
andre peger pa samarbejdsevne, medens atter andre vil afskaffe de gamle
udbudsregler, som de mener seetter for meget fokus pa prisen.

Der er behov for uddannelse og tveerfaglige kompetencer samt afprgvede
og dokumenterede modeller og eksempler, som kan demonstrere indhold og
mal med de nye organiseringsformer. Det drejer sig om kompetencer inden-
for fx proceskoordinering, nye former for projektering, nye former for fagtilsyn
og kvalitetssikring med systematisk erfaringsbearbejdning samt vurdering af
bygbarhed og tvaerfagligt samarbejde. Der er isaer behov for en bedre ud-
dannelse i ledelse bade pa byggesagen og indenfor visse virksomhedstyper.

Arkitekter og handveerkerne foreslar et fremtidigt styrket samarbejde mel-
lem dem pa sagen og i uddannelsen, hvilket de mener giver dem begge en
styrket position i de nye organisationsformer. Bygningsarbejderne lzegger
desuden veegt pa det tveerfaglige samarbejde som led i en fortsat specialise-
ring i byggeriet, men gar kraftigt imod tankerne om en multihandveerker, som
de mener, vil gdeleegge fagligheden og udviklingen af specialkompetencer.

3.5 Totalgkonomiske beregninger og evalueringer

Totalgkonomi gnsker man at se i sammenhasng med bl.a. fejl og mangler,
det fleksible byggeri, byggeriets kvalitet, muligheder for udskiftning af byg-
ningsdele samt bevarelse af bygningskulturen og andre udviklingsinitiativer.
Man ser totalskonomi som den endelige og altafggrende dokumentation for,
i hvilken grad de andre initiativer har veeret succesfulde. Mange foreslar dog,
at der bliver lagt mere veegt pa andre initiativer, og de siger ogsa, at total-
gkonomi i Vision 2020 opfattes alt for traditionelt.

Iszer fremhaever installatgrerne, at totalaskonomiske vurderinger skal dan-
ne baggrund for valget af tilbud frem for anlaegsomkostninger. Der skal ogsa
geres en indsats for at dokumentere, at de lovede driftsresultater holder, sa
man bedre kan ramme dem der snyder pa vaegten. Det er ok, at nogle gar
konkurs som fglge heraf, hvis blot dem, der udferer kvalitet, belannes. Der
kan fx arbejdes med tre forskellige klasser for drift, vedligehold og energi-
standard. Man kan ogsa kraeve, at anleegsprisen skal omfatte de farste fem
ars drift. Installatgrerne mener derfor, der er behov for at udarbejde standar-
der, som i praksis kan handtere totalgkonomiske vurderinger og sikre, at
driftstilbudene overholdes. Installatgrerne siger ogsa, at det er veesentligt at
komme i gang her og nu, sd man lgbende kan opsamle erfaringer, forbedre
praksis og male resultatet af andre indsatser.
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3.6 Bygninger med fleksibilitet, vaerdi og aestetik

Arkitekterne vil gerne have eestetik og holdbarhed ind under ambitionen om
bygninger med stor fleksibilitet og stor vaerdi. Handvaerkerne vil gerne have
sociale aspekter, miljg og sundhed indteenkt i bygningerne, og bygningsar-
bejderne vil gerne have indtaenkt komfort og hgjteknologi i bygningerne. Un-
derviserne vil gerne, at kvalitet er malbar og forstaelig for bygherren, og de
vil have mere intelligent byggeri. Dette initiativ skal dog teenkes sammen
med sterre brugerinddragelse og forstaelse for brugernes behov.

De studerende vil gerne se pa belgnning og krav, som kan fremme byg-
geri med fantasi. Man kan fx bruge nye finansieringsformer til at fremme
bedre bygninger, medens de kun vil leegge en ringe indsats i en mere fleksi-
bel lovgivning eller regelforenkling. Bygherrerne forventer, at der frem til
2020 bliver lagt meget veegt pa at udarbejde standardprogrammer pa kon-
trakter og pa, hvordan man gennemfgrer drift og vedligehold. Systemproduk-
ter vil gere det muligt at opfare huse ligesom man samler IKEA-mgbler, for-
udsiger arkitekterne, og underviserne ligger veegt pa, at man bliver bedre til
at male og synliggere kvalitet overfor brugerne og bygherrerne.

Bygherrerne og bygherreradgiverne har her en fremtraedende rolle, og fx
vil de statslige bygherrer kunne ga foran og vise nyteenkning pa deres byg-
gerier. Arkitekterne vil gerne placere sig som den kreative part, som bl.a.
kan bidrage med god formgivning og aestetik i design af de ny- og ombygge-
de huse. Bygherren ser flere muligheder for en bedre styring pa disse huse,
og med fglgende virkemidler vil de kunne blive mere professionelle: a)
Tvang gennem lovgivning, b) En feelles frivillig kodeks for den professionelle
bygherre, c) Certificering, maerkning og karaktergivning af bygninger og
bygherres kompetencer, d) Tidlig projektgranskning med inspiration af VVM-
godkendelserne og e) Blacklistning af de "grimme" bygherrer. Bygherrerne
er dog ikke i tvivl om, at der bliver en stigende konkurrence ogsa fra udlan-
det bade pa bygninger og pa bygherre-, driftsherre- og bygherreradgivnings-
ydelser.

3.7 Forskning og innovative alliancer med andre

Flere beklager, at der i Vision 2020 er lagt lille vaegt pa forskning og slet ikke
lagt veegt pa den mere grundleeggende forskning. Fx vil udvikling af nye tek-
nologier veere en stor innovativ opgave. Kun de unge konstruktgrer og stu-
derende prioriterer forskningen hgijt. Andre mener ikke, at branchen er til-
streekkeligt med i udviklingen og kun far lidt ud af forskningen. Hvis myndig-
heder vil forsgge at styre denne udvikling, siger konstruktarerne, sa vil det
ikke blive bedre, og det vil ikke virke i praksis.

Det foreslas, at byggeriet ger mere brug af alliancer med psykologer, so-
ciologer og antropologer samt inddrager erfaringer om teknologiudvikling fra
andre sektorer og store internationale virksomheder som fx Nokia. Konstruk-
tgrerne har en interesse i at samarbejde med handelsskolefolk for at f& mere
forretningskompetence ind i virksomhederne. Kommunerne skal ogsa ind-
drages i udviklingssamarbejdet, idet de laegger jord til forsggene.

Som det ses af ovenstaende har holdningerne til dette initiativforslag vee-
ret spredte. Nar man pa dialogmgderne skulle veelge de tre vaesentligste ini-
tiativer, som inden 2020 kunne give effekt, sa blev fokus iszer lagt pa de nae-
re problemer og de umiddelbare Igsningsmuligheder, som fx fejl og mangler
og reorganisering af byggeprocessen.



3.8 Udvikling og levering af systemleverancer

Pa dialogmaderne var der tre lejre indenfor udvikling af systemleverancer.
Producenterne markerer dette initiativ som deres mest centrale initiativ, og
de begrundede det med, at det bade kan opfylde kundernes individuelle be-
hov, reducere fejl og mangler, reorganisere byggeprocessen og give et posi-
tivt gkonomisk resultat pa bundlinien for de medvirkende virksomheder. Arki-
tekterne og ingenigrerne forudsiger ogsa, at udviklingen géar i den retning, og
at det for dem er vigtigt, at veelge deres fremtidige rolle i forhold til denne
specialisering. De unge konstruktgrer har dette initiativ som laveste prioritet,
idet de mener, det vil lase udviklingen og giver brugerne for fa valgmulighe-
der. Det vil godt nok reducere fejl og mangler og forbedre virksomhedernes
gkonomi og bidrage til reorganisering af byggeriet, men ingen af de gvrige
parter pa dialogmaderne har prioriteret dette initiativ.

De radgivende ingenigrer og arkitekterne markerer, at de skal med pa
vognen, og de vurderer, at der bliver kamp om pladserne i vaerdikeeden, om
hvem der skal styre levering og udvikling af systemer. Ingenigrerne siger
specifikt, at de tror, det for dem bliver et valg mellem fire roller. De kan enten
blive indkgbere af systemleverancer, eller de kan indga som specialistradgi-
ver i en af falgende funktioner: Radgiver i analyse og vurdering af kunde- og
brugerbehov, tilbyde systemleverancer sammen med andre eller udfere de-
tailprojektering. Det stiller dem i et dilemma, idet de for at virke som uvildig
radgiver ikke samtidig kan varetage alle roller, men skal veelge speciale.

Producenterne lzegger meget veegt pa systemudvikling og industrialise-
ring af arbejdsprocesser, og overflytning af produktion fra byggepladsen til
industriproduktion. De mener, at priskuranter og en "konservativ" bygge-
branche laser udviklingen. Der er derfor behov for stette og offentlige udvik-
lingsmidler, hvis udviklingen skal skubbes i gang. Ellers vil det tage mere
end de tolv ar at sla igennem i Danmark efter den internationale introduktion,
som det skete for lavenergiruder. Producenterne mener, at der er behov for
bedre beskrivelser af behov, krav og processen, og der er behov for at finde
et feelles sprog. Her vil principperne for CE-maerkningen kunne anvendes af
byggeriet som model. Der er ogsa behov for gode eksempler, som er godt
dokumenteret, og der er der behov for at veere mere aben overfor at anven-
de gode udenlandske systemer.

Systemleverancer og udbud af flere intelligente systemer vil kunne veaere
med til at reorganisere byggeprocessen og reducere fejl og mangler, mener
producenterne. Producenter vil godt veere med til at indkalde interesserede
parter indenfor de enkelte udviklingsomrader, men de kan ikke gore det ale-
ne, og de vil specielt gerne have bygherrerne og entreprengrerne med.

De har flere gange provet at seette en sadan udvikling i gang uden at det
er lykkedes. De papeger desuden, at der er mange "svindlere", som kan
stoppe denne udvikling, og hvis kunderne veelger at benytte disse pa grund
af den lave pris, sa kan basisproduktleverandgren ikke ggre noget. Det er
derfor ikke nemt at szette denne udvikling i gang uden offentlig statte.

Entreprengrerne har ikke pa dialogmgdet prioriteret dette initiativ hgit,
men der er fra producenter og radgivere en interesse for, at de inddrages i
udviklingen sammen med bygherrerne og det offentlige.

3.9 En populeer og samlet sektor uden "svindlere"

Mange mener, at byggeriet har et staerkt image og er populzer for bade laer-
ling, studerende og ansatte. Det er dog vigtigt, at byggeriet fortsat ggr en
indsats for at forbedre sit image og tiltreekke unge, sa man fortsat kan have
en god og kvalificeret arbejdsstyrke. Handveerkerne og de studerende gar
lidt i mod den gaengse opfattelse, idet de siger, at der er mange laerlinge
som sgger til byggeriet, og at de studerende tiltraekkes af byggeriets mange
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udfordringer, medens en samlet sektor ikke tiltreekker dem. En populeaer sek-
tor er efter producenternes mening en sektor, der ogsa kan fastholde sine
medarbejdere.

Sektoren kan dog godt styrke sin popularitet, og det kan fx geres ved at
gennemfare de initiativer, der er foreslaet. Fx vil store eksportsucceser, som
bliver fremhaevet af virksomhederne i reklamer og artikler, vise de unge, at
byggeriet er udfordrende og i front. Gode eksempler pa udvikling af nye sy-
stemleverancer og succes med bekaempelse af fejl og mangler og anven-
delse af totalgkonomi vil ogséa tegne et billede af en sektor i fremgang og
med muligheder.

Desuden neevner producenterne en god personalepolitik, som et middel
til at fastholde medarbejderne, men producenterne undrer sig over, at byg-
geriets store sikkerhedsproblemer ikke er neevnt i Vision 2020. De markerer
kraftigt, at bekeempelsen af disse problemer bgr have en fremtreedende
plads i visionerne for byggeriet frem til 2020. Samtidig vil det ogsa styrke
byggeriets image.

En anden stor indsats, som producenterne markerer i tilknytning til disse
drgftelser, er bekaempelse af "svindlere" og konservatismen i byggeriet.
Svindlerne har efter deres mening alt for let spil i byggeriet, og der gares ik-
ke en helhjertet indsats for at bekeempe dem. Det er ofte de sma og upro-
fessionelle virksomheder, som ved at snyde med sikkerheden kan tilbyde en
lavere pris. Dette skal frem i lyset, og gennem uddannelse, traening pa byg-
gepladsen og en bedre personalepolitik skal sikkerhed i hgjsaedet, og svin-
del og snyd skal bekaempes, og kvalitet og stgrre praecision skal belgnnes.

Bygningsarbejderne laegger stor veegt pa at bekaempe "arme-og-ben" fir-
maer.

3.10 En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor

Bygherrerne gnsker sig en aben, udadvendt og konkurrencedygtig bygge-
sektor, hvor bygherrerne bliver kgbere, og markedet er gennemsigtigt,
transparent og med flere udenlandske udbydere. Bygherrerne siger, at de
selv vil blive ngdt til at have en slags autorisation for at blive mere professio-
nelle, idet der ogsa bliver mere konkurrence pa deres ydelser.

Installatererne har derimod dette initiativ som deres laveste prioriterede,
idet de mener, at det falder pa plads af sig selv, hvis man ferst har Igst fal-
gende tre initiativer: Uddannelse, bedre standardlgsninger i tre forskellige
kvalitetsklasser og styr pa praktiske beregninger af totalgkonomi.

Ingen af de gvrige parter har prioriteret dette initiativ.

3.11 Udvikling af potentielle eksportsucceser

De studerende kan godt se nogle muligheder for udvikling af eksportsucce-
ser indenfor fx skoler og hospitaler, hvis man bliver bedre til at handtere bru-
gerkravene i praksis. Entreprengrerne har dette initiativ som deres laveste
prioritet. De mener ikke, man kan samle sektoren om et sadan initiativ, og de
er af den opfattelse, at sadan en udvikling skal drives som et enkeltmands-
veerk. Ellers skal det indga en i national handlingsplan, som Globaliserings-
radet statter kraftigt sammen med en eller flere af de store fonde som fx
Fonden Realdania. Ingen af de gvrige parter har prioriteret dette initiativ.

3.12 Udvikling af IKT og indlejring i produkter

Producenterne prioriterer dette initiativ lavest, idet de allerede ger det i dag.
De vil hellere bruge deres indsats andre steder.



Ingen af de andre parter pa de 11 dialogmader har prioriteret dette initia-
tiv.

3.13 En samlende brancheorganisation for byggeriet

Entreprengrerne og Dansk Byggeri gar som de eneste varmt ind for dette
initiativ, og de tilbyder at gar foran for at samle de andre store organisatio-
ner, for at finde en praktisk Iasningsmodel. De opfatter ikke initiativet som et
mal, men som et middel til at Igse byggeriets problemer, og det vil gare det
muligt fremover at tale med én stemme overfor politikerne og de andre sam-
arbejdsparter.

Neesten alle de gvrige parter pa de 11 dialogmgder har dette initiativ som
deres lavest rangerende, og de giver forskellige begrundelser herfor. Nogle
kan godt se Landbrugsradet som en god model, hvor man clearer holdnin-
gerne af, far man lancerer dem offentligt, og nar man ser pa deres forsk-
ningsmidler er de langt sterre end byggeriets. Nogle tror, at der bliver sa
mange interne spaendinger, at profilen bliver uskarp, og at det bliver alt for
sveert og vil tage meget laengere tid at realisere end til ar 2020. Nogle kunne
godt se en mulighed i at realisere dele heraf fx ved at samle arkitekter og in-
genigrer, medens andre har sveert ved at se, hvordan man kan afgraense
organisationen fx i forhold til brugerne, producenterne og antropologerne.

Samlet set sa har de fleste sveert ved at se, hvordan dette initiativ praktisk
vil kunne gennemfares, samt hvilken type faelles organisation og samarbejde
der vil kunne realiseres mellem faggrupper.
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4. Oplaeg til det videre arbejde med
handlingsplan

| dette kapitel er forslagene fra kapitel 3 bearbejdet, ordnet og udbygget med
kommentarer og forslag, sa de vil kunne indga i det videre arbejde med ud-
formning af en handlingsplan. En handlingsplan, som skal lgse byggeriets
centrale problemer og gennemfgre en omstilling, som giver den danske
byggesektor en hgj international anseelse.

Figur 13. De studerende i gang med at drafte og prioritere initiativforslag.

Der er fremlagt i alt ni initiativer, som vil kunne indgé som grundlag for en
handlingsplan, og som hver har en ngje relation til en eller flere af forslagene
fra kapitel 3. For hvert initiativ er det forsggt at foretage en afgraensning af
de problemstillinger, der skal lgses, og der er givet forslag til forskellige l@s-
ninger, der vil kunne handteres under det givne initiativ.

De ni initiativer er ordnet og samlet som falger under fglgende tre hoved-
omrader, der har fokus pa henholdsvis bygning, proces og innovation:

1. Bygningerne, veerdier for brugerne og det globale samfund
— Viden om og veerktgjer til analyse af bruger- og samfundsbehov (2)
— Bygninger med funktionalitet, sestetik og vaerdi for bruger og ejer (6)
— Tveerfaglige kompetencer, specialisering og certificering (2, 6)
2. Processen, systemleverancer og aktion mod fejl og "svindlere"
Processtyring med fokus pa feelles mal, kvalitet og totalgkonomi (4, 5)
Reduktion af fejl og mangler og starre preecision pa byggesager (1)
Udvikling af systemleverancer og standardiserede ydelser (8)
— Bekaempelse af ulykker, darligt arbejdsmiljg og "svindlere" (9)
3. Uddannelse, forskning og styring af byggeriets innovation
— Uddannelse, bedre kompetence og uddannelsessystemet (3)
— Brugerdreven innovation, forskning og Vision 2020 (7, 13)



Der er i den givne reekkefglge ikke indlagt en prioritering, men alene lagt
vaegt pa at samle initiativer med seerlig indbyrdes relation. Byggesektorens
prioriteringer jf. dialogm@derne fremgar af tallene i parentes, og de tre lavt
prioriterede forslag fra kapitel 3 (forslag 10, 11 og 12), som ikke er vist her,
er let behandlet i indledningen til initiativomrade 2.

Ved den konkrete udformning af en handlingsplan som opfelgning til Visi-
on 2020 vil de ni initiativer kunne bruges som grundlag, og de vil kunne prio-
riteres indbyrdes. Denne prioritering og vaegtning kan fx ske i forhold til ef-
fekt, indsatsomfang og raekkefalge samt muligheder for forankring hos de
enkelte aktgrer i byggesektoren.

Seerligt det sidste initiativ 'Brugerdreven innovation, forskning og Vision
2020' bar i starten have meget fokus, idet der tidligt er behov for aftaler om
den indbyrdes prioritering mellem initiativerne, ansvar for og forankring af
udviklingen i sektoren samt styring af handlingsplanens realisering. Der er i
dette oplaeg ikke taget stilling til, hvordan handlingsplanen skal realiseres,
men alene rejst nogle centrale problemstillinger, som naermere bar behand-
les, nar handlingsplanen skal konkretiseres. Det kan fx dreje sig om hvem
der har ansvar for realiseringen, og om der er tale om en faelles sektor hand-
lingsplan eller om flere branche planer og en myndighedsplan.

4.1 Bygningerne, veerdier for brugerne og det globale samfund

Det er praksis hos producenterne af byggematerialer labende at udarbejde
analyser af brugernes gnsker og behov og tilpasse deres produkter herefter
samtidig med, at de foreedler og automatiserer produktionsprocessen. Disse
erfaringer og erfaringer fra andre sektorer og faggrupper kan i dette initiativ-
omrade tilpasses til nybygning, drift, vedligehold og fornyelse af bygninger.

Der er ikke lignende erfaringer med systematisk analyser af brugerbehov
for de fleste bygningstyper. Man har kun begraenset viden, veerktgjer og
kompetencer, som kan stgtte disse og tilpasse bygninger, rum og bygnings-
dele herefter. Flere af byggeriets parter udtrykker et behov for et seerligt ini-
tiativ pa dette felt, og de bakker op om ambition 1.1 'Systematisk brugerind-
dragelse' og udfordring 2.1 'Adressering af brugernes behov'. Samtidig siger
de, at de opfatter samfundet som en overordnet bruger, hvorfor analyser af
samfundets behov jf. 1.6 'Byggeri der bidrager til et bedre samfund' ogsa er
blevet behandlet i forslag 2 i kapitel 3.

Der er ogsa interesse for at udvikle bygninger i god arkitektur, med hgj
fleksibilitet og med gode miljg- og funktionsegenskaber, og som fremmer et
godt socialt miljg, kreativitet og produktivitet. Man har forskellig supplerende
indfaldsvinkel til 1.2 'Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi', medens der
ikke er sa megen tro pa, at man kan skabe en unik succes pa eksportmar-
kedet jf. 2.11 'Udvikling af potentielle eksportsucceser' og forslag 11 i kapitel
3, fordi det bliver sveert at samle sektoren. Man forventer at staten tager sig
af 2.3 'Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri'. Disse drgftelser er behandlet
i forslag 6 i kapitel 3.

Indenfor dette hovedomrade i handlingsplanen foreslas det, at man
iveerksaetter efterfalgende tre initiativer:

— Viden om og veerktgijer til analyse af bruger- og samfundsbehov (2)
— Bygninger med hgj funktionalitet, sestetik og veerdi for bruger og ejer (6)
— Tveerfaglige kompetencer, specialisering og certificering af aktgrer (2, 6)

Det sidste initiativ gar pa tveers af de to fgrste og er en ngdvendig forudsaet-
ning for deres forankring i erhvervet. Pa sigt vil dette initiativ kunne samtaen-
kes med de gvrige uddannelsesinitiativer pa skolerne, som behandles i et
senere initiativ.
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Viden om og varktgjer til analyse af bruger- og samfundsbehov (2)
Initiativet har relation til forslag 2 i kapitel 3 og skal pa den ene side skaffe
viden om de forskellige brugergruppers og samfundets behov i forhold til de
forskellige typer af bygninger il fx boliger, fritid, erhverv, kontorer, hospitaler,
institutioner og undervisning. Denne viden kan indhentes gennem forskning
pa internationalt plan og gennem samarbejde med andre sektorer og fag-
grupper som fx antropologer, sociologer, fremtidsforskere og marketingsfolk.

P& den anden side skal der udvikles og afprgves veerktgjer og analyse-
metoder, som kan stgtte en regelmaessig og systematisk analyse af bruger-
kravene bade i tilknytning til unikabyggeri og standardbyggeri. Veerktgjerne
skal kunne handtere behov pa kort og lang sigt, og de skal omfatte sam-
fundskrav, krav fra nu-brugeren og drifts- og vedligeholdskrav samt krav fra
100-arsbrugerne og kreative visioner. Veaerktgjerne kan malrettes bygnin-
gens ydre skal (klimaskaermen), de enkelte rum, deres indmad og hoved-
bygningsdele og hele ejendommen med dens udearealer.

Seerlige veerktgjer og metoder til interaktiv dialog med brugerne med ud-
nyttelse af digitale visualiseringsvaerktgjer kan ogsa indga i initiativforslaget.
Veerktgjer som gar det muligt for brugerne og ejerne selv at sammenstykke
en bygning eller et funktionsrum med baggrund i forskellige standardsyste-
mer, som man fx ger det ved keb af en DELL-computer. Veerktgjerne skal
samtidig kunne kvalificere kommunikationen og aftalegrundlaget mellem
brugere, ejere, bygherre, driftsherre og leverandgrer. Disse visualiserings-
veerktgjer kan desuden veere grundlag for en bedre og mere gennemsigtig
opfelgning pa byggeriet.

Der er ogsa bruge for viden, metoder og veerktgjer til analyse af andre
kulturer og regioners krav til bygninger, rumfunktioner og systemleverancer,
som kan stgtte den danske byggeeksport i den globale konkurrence.

Bygninger med funktionalitet, astetik og vaerdi for bruger og ejer (6)
Der er behov for mere fokus pa nyteenkning af bygningerne og dens funktio-
ner, sa de bliver mere veerdifulde for brugerne, ejerne og samfundet. Dette
initiativ, som har relation til forslag 6 i kapitel 3, har derfor til formal at udvikle
og beskrive bedre bygningskoncepter. Her taenkes primaert pa bygningssy-
stemer som retter sig mod et givet brugssegment, og hvor byggeprocessen i
en eller anden grad kan standardiseres uden at tabe bruger- og ejertilpas-
ningen og det individuelle praeg. Det kan fx veaere en fortseettelse af udviklin-
gen indenfor hospitalssystemer, kontorhussystemer, skolebyggeri, typehuse
og mindre blokbebyggelser til boliger. Det kan ogsa dreje sig om koncepter
for drift og vedligehold og om fornyelseskoncepter for eksisterende bygnin-
ger, rum, bygningsdele og installationssystemer.

Koncepterne skal pa den ene side bygge pa bruger- og visionsanalyser-
ne, som er beskrevet i initiativet ovenover, og pa den anden side skal de
bygge pa produktionssystemer, som bade er holdbare, prisbillige og palideli-
ge. Koncepterne skal kunne tilbyde en balanceret helhed af veerdier, som fx
kan opfatte god arkitektur og sestetik, miljg- og energirigtige lgsninger, stor
grad af fleksibilitet, gode sociale rammer samt kreativitets- og produktivitets-
fremmende Igsninger. Koncepterne skal have hgj international standard og
kunne tilpasses forskellige kultur- og regionsforskelle.

Demobyggerier skal dokumentere koncepternes veaerdier, og der skal fo-
rega en lgbende erfaringsopsamling og udvikling, som holder bygningskon-
cepterne i front internationalt. Der skal udarbejdes standardprogrammer for
udformning af byggeprogrammer, drift og vedligehold samt aftalekoncepter
som garanterer holdbarhed, driftssikkerhed og omkostninger. Der kan dan-
nes konsortier eller nye forretninger som effektivt kan handtere en sikker
programmering og levering af disse systembygninger. Implementeringen af
disse pa markedet kan vaere en vaesentlig del af dette initiativ.



Tvaerfaglige kompetencer, specialisering og certificering (2, 6)

Der vil ske en specialisering af radgivernes opgaver, har arkitekter, ingenig-
rer og konstrukterer forudset, og firmaerne bliver ngdt til at vaelge speciale
eller indga strategiske partnerskaber for at f& den ngdvendige tveerfaglige
kompetence. Bygherrerne forudser stgrre international konkurrence og flere
udbydere af bygherre- og driftsherreydelser.

Dette initiativ, som har relation til bade forslag 2 og 6 i kapitel 3, er et
ngdvendigt grundlag for de to foregaende. Initiativet skal fremme kompeten-
ce og professionalisering af bygherre- og driftsherrefunktionen og de tilknyt-
tede akterer, som har kontakt med brugerne og ejerne af bygningerne. Disse
akterer skal foresta analyser, veaerdiformidling og den overordnede byggele-
delse. Udviklingen skal ske i et naert samarbejde mellem innovative bygher-
rer og radgivere og deres organisationer, og uddannelsesinstitutioner og
forskningen vil nogen grad kunne inddrages. Initiativet skal arbejde med
specificering, implementering og certificering af kompetencer indenfor tre
omrader.

Der skal udvikles nye tveergaende kompetencer med specialisering inden-
for analyser af brugerbehov, som kan bruges dels i engangsbyggerier og
dels i flergangsbyggerier efter et standardkoncept. Arkitekter, ingenigrer og
konstrukterer har en god faglig grunduddannelse, men de har behov for at
supplere den med tvaergaende kompetencer eller samarbejde med andre
faggrupper.

Der skal ske aendringer hos radgivere og bygherrer i deres kompetence i
udformningen af byggeprogrammer, s& programmerne bedre tilpasser sig de
nye bruger- og visionsanalyser, og bedre kan matche opgaver som styring af
unikabyggeri og indkgb af standardbyggeri og systemleverancer. En seerlig
fokus skal lzegges pa programarbejdet til drift og vedligehold samt fornyel-
sen, som vil daekke en stigende andel af byggesektorens samlede aktivite-
ter.

Der skal ske en omstilling af den overordnede byggeledelse bl.a. pa
grund af stgrre international konkurrence, tekniske muligheder med IKT og
nye leverancesystemer samt individuelle kundekrav. Der skal afprgves Igs-
ninger som kan haeve standarden hos den enkelte byggeleder og bygherre-
funktionen generelt.

Der kan som supplement til de bedre kompetencer pa disse omrader og-
sa blive tale om fx at anvende virkemidler som fx lovkrav, branchekodeks,
certificering eller blacklistning. De valgte virkemidlers effekt pa veerdiskabel-
se og praecision mv. skal ogséa afpraves og dokumenteres, som grundlag for
videreudvikling og uddannelse.

4.2 Processen, systemleverancer og kamp mod fejl og ulykker

Indenfor dette hovedomrade, som deekker projekterings-, planlaegnings-,
bygge- og produktionsprocessen, foreslas der igangsat falgende fire initiati-
ver, som handterer forslag 1, 4, 5, 8 og 9 fra kapitel 3:

Processtyring med fokus pa feelles mal, kvalitet og totalgkonomi (4, 5)
Reduktion af fejl og mangler og starre preecision pa byggesager (1)
Udvikling af systemleverancer og standardiserede ydelser (8)
Bekaempelse af ulykker, darligt arbejdsmiljg og "svindlere" (9)

Den generelle holdning pa dialogmederne var, at hvis de foreslaede initiati-
ver bliver gennemfart, sa vil byggesektoren bliver mere konkurrencedygtig jf.
forslag 10 i kapitel 3. Hvad angar sektorens popularitet, siger de unge jf. for-
slag 9 i kapitel 3, at de opfatter sektoren som populaer og udfordrende, og
det er derfor de har sggt ind i byggeriet. De gvrige grupper mener ikke, der
er behov for en seerlig indsats, idet de gvrige initiativer vil kunne gare byg-
gesektoren mere populaer uden en szerlig indsats herfor.
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Det kan maske undre nogen, at der jf. forslag 12 i kapitel 3, ikke er inte-
resse for IKT og IKT indlejret i produkter. Det skyldes pa en ene side, at pro-
ducenterne selv ggr det i dag, hvor det er muligt. Pa den anden side skyldes
det, at de gvrige grupper mener, at dette allerede er i gang, og at man ikke
kan skubbe til den udvikling mere end det der allerede ggres.

Samlet kan man sige, at der er to fronter, man pa dette hovedomrade vil
seette ind over for. Pa den ene side gnsket om en bedre styring med mere
fokus pa kvalitet og totalgskonomi samt udvikling af nye leverancesystemer.
P& den anden side skal der arbejdes med lgsning af to vaesentlige proble-
mer i byggeriet nemlig reduktion af fejl og mangler samt bekaempelse af
ulykker og "svindlere".

Processtyring med fokus pa felles mal, kvalitet og totalekonomi (4, 5)
Der vil skulle udferes nye opgaver og foretages en aendret arbejdsdeling i
plan- og byggeprocessen, og flere udtrykker, at det ogsa vil give en sendret
magtfordeling i sektoren, som de er ngdt til at reagere pa. Anleegsprisen vil
fortsat vaere en vaesentlig styringsparameter, men der vil blive mere fokus pa
feelles mal, kvalitet og totalgkonomi, som mere er baseret pa gnsker fra slut-
brugerne, ejerne og samfundet end alene pa leverandgrernes muligheder.
Dette initiativ har relation til forslag 4 og 5 i kapitel 3, og i initiativet skal der
pa den ene side arbejdes med nye organiseringer og samarbejdsmodeller
og pa den anden side de fremtidige konkurrenceparametre i veerdikaeden.

Initiativet bliver en forleengelse af de igangvaerende udviklingsaktiviteter
om bl.a. strategiske partnerskaber, selvstyrende byggeplads, kvalitetssikring
og totalgkonomi. De skal have en ny drejning, der giver mere effekt pa virk-
somhedernes bundlinie og veerdiskabelse for kunderne.

Der kan arbejdes med udvikling og konkretisering af forskellige specialer,
som bliver det ene udviklingstema initiativet skal behandle. Der kan arbejdes
med organisering og samarbejdsmodeller, der er tilpasset unikabyggeri, sy-
stembygninger eller systemleverancer, og som kan kombinere de gamle ud-
budsformer i fag-, hoved- og totalentreprise med nye. Der kan arbejdes med
skiftende og faste samarbejder af strategisk eller operationel karakter.

Det andet udviklingstema, som initiativet skal behandle, er konkurrence-
parametrene og maling af effekten pa slutproduktet. Her vil sammenhaengen
mellem kundeveerdier og specifikationer i vaerdikeeden samt fastleeggelse af
de aktuelle kvalitetsmal blive en central opgave, som vil kunne styrke da-
gens kvalitetssikringsaktiviteter. Ligeledes vil maling og benchmarking af
standarder, kvaliteter og performance i de forskellige led af vaerdikaeden
fortsat kunne videreudvikles. Parallelt hermed kan der arbejdes med mere
praktiske modeller til vurdering af totalgkonomi, som er tilpasset de forskelli-
ge led i veerdikaeden. Der kan ogsa udarbejdes standarder, som kan sikre, at
der ikke snydes med vurderinger af drifts- og vedligeholdsomkostningerne.

Reduktion af fejl og mangler samt bekaempelse af ulykker, darligt ar-
bejdsmiljg og "svindlere", som er byggeriets vaesentligste problemer i dag, vil
ske under efterfglgende initiativer. Udvikling af systemleverancer og speci-
fikke standardiserede ydelser vil ligeledes blive gennemferes under et efter-
fglgende initiativ, men de ville alle have relation til dette initiativ.

Reduktion af fejl og mangler og sterre pracision pa byggesager (1)

Fejl og mangler er det mest centrale problem i byggeriet, som parterne pa
dialogmaderne lagde mest vaegt pa skulle Igses. Initiativet har relation til for-
slag1 i kapitel 3, og der skal arbejdes med metoder, som kan skaere toppen
af dem pa kort sigt og lgbende reducere dem pa lang sigt.

Indsatsen skal primeert rette sig mod projektering, planlaagning og udfg-
relse, og entreprengrerne og deres organisationer har her en vaesentlig op-
gave at Igse i deres virksomheder og pa byggepladsen. Udviklingen kan ske
i et snaevert samarbejde med bygningsarbejderne om aftalegrundlaget, bed-
re praksis og fokus pa fejl og mangler i grund- og efteruddannelserne. Der



kan ogsa gennemfgres et samarbejde med radgiverne om projektmaterialet
og tilrettelaeggelse af bygbare Igsninger. Bygherrerne, producenterne og
fagskolerne vil kunne understgtte denne udvikling.

Entreprengrerne og bygningsarbejderne kan udvikle forskellige standard-
beskrivelser pa arbejdets udferelse og fremgangsmade, og her kan der ar-
bejdes med klassificering fx i felgende tre klasser: 'Ringe’, 'Bedre' og 'God'.
Man kan bl.a. udnytte erfaringerne fra Malerfaglige BehandlingsAnvisninger
(MBA). Anvisningerne kan understgttes af et belgnningssystem for medar-
bejderne, som laegger vaegt pa overholdelse af krav, preecision og kvalitet,
og samtidig vil de kunne fremme en mere fair konkurrence mellem virksom-
hederne.

Entreprengrerne skal arbejde med en bedre ledelse, der gennem gulerod
og pisk veegter mindre fejl og mangler samt en stgrre preecision hgjt og sty-
rer herefter. Nar der leegges veegt pa starre praecision som mal i bade plan-
leegning og udfarelse, er det, fordi der er erfaring for, at starre preecision og
mindre afvigelser samtidig kan fgre til mindre fejl, mangler og eendringer i
processen.

Der kan ogsa arbejdes med dokumentation af sager, og der kan gennem-
fores sammenstillinger med totalgkonomiske vurderinger samt de enkelte
parters gevinster ved en starre praecision. For at styrke vidensdelingen, ud-
dannelsen og formidlingen om emnet kan der gennemfgres demonstrations-
projekter, hvor man arbejder med reduktion af fejl og mangler, og hvor man
har haft succes med det. Disse gode eksempler kan blive omdrejningspunk-
tet for den snskede holdningsaendring til fejl, mangler og preecision.

En starre andel af systemleverancer og bekaempelse af ulykker og "svind-
lere", som behandles i de efterfglgende initiativer, forventes ogsa at kunne
reducere fejl og mangler.

Udvikling af systemleverancer og standardiserede ydelser (8)

Initiativet har relation til forslag 8 i kapitel 3, som ikke var sa hgijt prioriteret af
deltagerne pa dialogmgderne, idet der var en blandet holdning til visionen.
Kun producenter og radgivende ingenigrer havde det hgijt prioriteret. Andre
var bl.a. bange for, at man ville fa feerre Igsninger at vaelge mellem, og at de
ikke var tilpasset kundernes behov.

Der er gennem arene flyttet mere og mere produktion fra byggepladsen til
industriproduktion, og produkterne er blevet mere og mere foraedlede. Sam-
tidig foregar der en specialisering pa forskellige omrader, men der er fortsat
store omrader af byggeriet, som kan traenge til et kraftigt 1aft. Her vil udvik-
ling af systemleverancer og standardiserede ydelser vaere en god Igsning,
som i et vist omfang ville kunne igangseette en industrialiseringsproces pa
udvalgte omrader.

Kan man samtidig udvikle koncepter, som fastholder det individuelle
preeg, og som seetter kundetilpasningen i fokus, sa er der gode muligheder
for en stor forandring i byggeriet. Systemleverancer vil samtidig kunne udfyl-
de "industrialiserings-gabet" mellem type- og systemhuse og industriproduk-
ter, hvis man pa afgreensede segmenter vil kunne finde et tilstreekkeligt vo-
lumen til at kunne finansiere en produktudvikling og effektivisering.

En af opgaverne bliver at kortlaegge omradet og udpege potentielle seg-
menter, hvor en systemleverance er egnet til videreudvikling, og som kan
markedsfares i et seerligt forretningskoncept. En anden opgave bliver at ud-
arbejde dokumenterede eksempler pa, hvorledes den tekniske udvikling og
forretningskoncepter kan skrues sammen, og hvordan man finder dem, der
skal lancere konceptet farst.

Der er brug for viden og erfaringer om innovationsmetoder, som kan for-
midles og laeres videre til potentielle udviklere og leverandgrer af disse op-
gaver. Der er brug for nye kompetencer i udvikling af disse koncepter, samt i
den fortsatte foreedling til hgjere standard og sterre preecision pa kvalitet, le-
vering og omkostninger. Der er brug for beskrivelse af ydelsernes kvalitet og
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egenskaber, sd man far en fair konkurrence. Her vil erfaringer fra CE-maerk-
ningen veere en god faglig ramme.

| udviklingen kan fx medvirke producenter, arkitekter, radgivende ingenig-
rer og entreprengrer, og der er behov for kapital og drivere for at denne ud-
vikling for alvor kan komme i gang. Producenterne vil gerne yde en stor ind-
sats her, men de siger, at det offentlige bliver nadt til at statte denne udvik-
ling, og bygherrerne skal ogsa vise vilje til at kgbe disse ydelser.

Bekampelse af ulykker, darligt arbejdsmilje og "svindlere" (9)

Initiativet har relation til forslag 9 i kapitel 3, og her kan man se, at det kun er
producenterne, som har markeret dette initiativ som vaesentligt. Bygningsar-
bejderne har suppleret dette med at fremhaeve, at "arme-og-ben" firmaer og-
sa kan veere arsag til darligt arbejdsmilja. De undrer sig over, at bekaempel-
se af arbejdsulykker ikke er naevnt i vision 2020, selvom byggesektoren har
starre ulykkesantal end de fleste sektorer. De syntes ogsa, at der nu ma ge-
res noget for at bekaempe "svindlere" i byggeriet, som ofte er skyld i de
mange fejl, mangler og arbejdsulykker pa byggepladserne.

Der skal som det ene udviklingstema arbejdes med metoder til bekaem-
pelse af arbejdsulykker pa byggepladsen, sa byggeriet indenfor en kort ar-
reekke ser kraftige forbedringer i statistikken. Det kan her vurderes, om initia-
tivet ogsa skal rumme andre generelle aktiviteter, der kan forbedre arbejds-
miljget og bedre fastholder de ansatte i sektoren. Indsatsen vil naturligt skul-
le drives af entreprengrerne og bygningsarbejderne, som de primeere parter,
men ogsa radgiverne har en opgave.

Der skal som det andet udviklingstema arbejdes med metoder til at be-
kaempe "svindlere" i byggeriet. Hvis byggeriet skal forbedres, skal man ar-
bejde bade med pisk og gulerod, og pisk er bl.a., at man serigst forsgger at
bekeaempe og fjerne "svindlerne" fra markedet eller gor det sveaerere for dem
at operere. Der er behov for en klar definition pa, hvornar man kan betragtes
som svindler, og der skal vises eksempler pa, at det kan lykkedes at be-
kaempe dem. Det store spgrgsmal bliver dog, hvem der vil virkeliggere dette
initiativ vedrerende bekaempelse af "svindlere" i de forskellige dele af bran-
chen?

4.3 Uddannelse, forskning og styring af byggeriets innovation

De to foregédende hovedomrader retter udviklingsfokus mod bygningen, af-
tagerleddet samt processen og leverancesystemet. Denne udvikling kan ikke
sta alene, og der er i det foregdende flere gange naevnt, at der er behov for
uddannelse, ny viden fra forskning og fra andre sektorer samt en bedre
kompetence i innovation i byggeriet.

Dette tredje hovedomrade skal derfor behandle disse emner mere indga-
ende og se pa udvikling af uddannelsessystemet og en bedre styring af byg-
geriets innovation. Dette ggres indenfor de to initiativer, som har relation til
forslag 3, 7 og 13 i kapitel 3:

— Uddannelse, bedre kompetence og uddannelsessystemet (3)
— Brugerdreven innovation, forskning og Vision 2020 (7, 13)

Sidst i dette kapitel rejses et centralt problem for hele Vision 2020 nemlig, af
hvem og hvordan skal udviklingen styres? Et problem som pa dialogmader-
ne flere gange dukkede op, og hvor der blev rejst mange spgrgsmal og pro-
blemer, men samtidig ogsa dreftet forskellige muligheder. Dette forhold fore-
slas afklaret som noget af det farste i handlingsplanene, hvis Vision 2020 ik-
ke kun skal blive en idé, men gennem konkrete handlinger i byggesektoren
skal fa effekt pa byggeriets positive udvikling.



Uddannelse, bedre kompetencer og uddannelsessystemet (3)

| de foregaende initiativer forudsaettes, at udviklingen understgttes af ud-
dannelse og bedre kompetencer. Dette behandles sammen med evt. &en-
dringer i uddannelsessystemet i dette initiativ, der har relation til forslag 3 i
kapitel 3.

Der gnskes en steerkere sammenknytning af virksomhederne, organisati-
onerne og skolerne om de fremtidige grund- og efteruddannelser og udvik-
ling af uddannelsessystemet. Der skal ogsa veere et naermere samarbejde
mellem de forskellige skoler indenfor byggeriet og et mere konkret og lang-
sigtet samarbejde med andre fag, erhverv og forskningen.

Uddannelse skal bygge videre pa god og dyb faglighed, og den individu-
elle faglighed skal kunne suppleres med specialer, tvaerfaglige kompetencer
og generelle samarbejds- og ledelseskompetencer. Flere var tydeligt imod,
at man gik pa akkord med fagligheden og fx etablerede uddannelser af mul-
tihdndveerkere eller "halve handveaerkere", der som man sagde, ville gdelaeg-
ge det hgje faglige niveau i byggeriet.

Der kan i initiativet arbejdes med viden og laering om slutbrugerbehov og
krav fra det globale samfund pa kort og langt sigt, og hvorledes disse indar-
bejdes i bygnings- og produktspecifikationer bade vedrarende unikabyggeri,
systemleverancer, systembygninger og andre typer byggerier.

Der kan arbejdes med tvaerfaglige kompetencer indbyrdes mellem hand-
veerksfagene samt mellem disse og arkitekter, ingenigrer, konstrukterer og
gkonomer. Nye former for organisering og virksomhedssamarbejde kan ind-
ga i disse uddannelser, og det kan dreje sig om tveerfagligt samarbejde mel-
lem sjak og mere selvstyring, som der fx arbejdes med i den selvstyrende
byggeplads.

En seerlig indsats vedrgrende uddannelse i forebyggelse af fejl og mang-
ler og feerre ulykker efterlyses i de foregaende initiativer. Gennem @gvelser og
brug af beskrivelsesstandarder kan grunden laegges til en bedre praksis,
som man med tiden vil kunne fgre til en holdningseendring i byggeriet. | un-
dervisningen kan ogsa indga forstaelsen af hgjere praecision som et middel
til denne forbedring. Herunder ogsa hvordan man kan differentiere mellem
forskellige klasser af performance som fx 'Ringe’, 'Bedre’ og 'God’, om deci-
deret svindel eller om det helt exceptionelle og sublime arbejde.

Undervisningen og laeringen bgr i starre grad bygge pa dokumenterede
eksempler fra byggeriet, s samarbejde mellem skoler og virksomheder
styrkes omkring de lokale kompetencecentre. Der skal flere praksisnaere op-
gaver ind i undervisningen, og preverne ma ikke lase udviklingen i gamle ar-
bejdsmetoder og principper. Virksomhedernes lzeringsplaner kan med fordel
knyttes teettere sammen med skolernes undervisningsplanleegning. Desuden
skal der veere et teettere samarbejde mellem fagskolerne og den generelle
byggeforskning herunder ogsa vidensindhentning fra andre fag og sektoren.

Der bar muligvis foretages en gennemgribende analyse af sammenhaen-
gen i undervisningssystemet, sa der ikke findes blindgyder, hvor der ikke er
muligheder for komme videre og skifte til andre uddannelsesretninger. Flere
taler varmt for en modulopbygget undervisning, hvor det blev nemmere at fa
merit for uddannelse pa andre skoler. Frem for fx at lave en supplerende
gkonomi- eller teknikeruddannelse pa arkitektskolen, sa ville de studerende
heller tage denne undervisning pa handels- eller ingenigrskolerne. Herved
forventer man ogsa, at samarbejdet mellem skolerne forsteerkes.

Brugerdreven innovation, forskning og Vision 2020 (7, 13)
Der er tre centrale temaer, som skal behandles i dette initiativ, og som har
relation til forslag 7 og 13 i kapitel 3.

Forste tema er en styrkelse af innovationskompetencen hos de centrale
aktaerer i veerdikaeden og videnssystemet. Der foregar meget udvikling i byg-
geriet pa de enkelte sager, men kun en lille del bliver til generelle forbedrin-
ger eller nye forretningskoncepter, der kan spredes og anvendes i sektoren
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generelt. Innovationen kan pa den ene side vaere brugerdrevet og kundeori-
enteret og pa den anden side sigte mod realisering af ydelser og produkter,
der kan systematiseres og seriefremstilles uden at tabe det individuelle
preeg.

Der kan arbejdes med bedre innovationskompetencer i de forskellige
brancher for egnede virksomheder og motiverede medarbejdere. Det kan fx
dreje sig om laerere, bygningsarbejdere, entreprengrer, forskellige radgivere
og bygherre- og driftsherrefunktioner. Der kan arbejdes med netveerksdan-
nelse, som kan stgtte de innovative tiltag, og der kan udarbejdes eksempel-
samlinger og metodebeskrivelser pa vellykkede fremgangsmader. Dette te-
ma vil veere en ngdvendighed for realiseringen af de fleste andre initiativer,
hvis deres udvikling skal forankres i erhvervet og ikke kun gennemfgres af
eksterne specialister.

Det andet tema er byggeforskningens sammenhaeng med den internatio-
nale forskning og viden fra andre erhverv og fagomrader samt relation til
byggeriets problemer og behov. Denne indsats er der flere gange skrevet
rapporter om, men der er nu behov for mere konkrete handlinger. Handlinger
som kan binde disse dele bedre sammen, og som vil give tydelig effekt i sek-
toren og samtidig haeve forskningsniveauet i internationalt sammenheeng.
Flere aktiviteter er allerede i gang pa europeeisk niveau, som Danmark med-
virker i, og som der kan arbejdes videre med at realisere.

Det tredje og sidste tema under dette initiativ omhandler handlingspla-
nens konkretisering, styring og realisering. Pa dialogm@derne blev bl.a. én
samlende organisation for byggesektoren diskuteret, men der var meget lille
interesse herfor. Pa dialogmederne var der ogsa flere kritiske raster til selve
Vision 2020 og dens tilblivelse. Flere udtrykte ogsa et behov for, at man blev
bedre til at forankre udviklingen i erhvervet med effekt for dem, og at man
blev bedre til at bygge videre pa igangveerende aktiviteter.

Et vigtigt spargsmal er, hvorledes udviklingsansvaret deles mellem myn-
dighederne, de store fonde, erhvervsorganisationer, skolerne og forsknin-
gen, og hvilke dele der kan forega som faellesudvikling eller i de enkelte virk-
somheder. Afklaringen af disse forhold bgr ske tidligt, som grundlag for
handlingsplanen.

En mulighed kunne fx vaere at etablere et Byggeriets InnovationsRad,
hvor de forskellige interesser kunne brydes, og hvor man kunne aftale en
arbejdsdeling og faelles malseetninger for byggeriets udvikling. En sadan feel-
les byggeorganisation kunne vaere et samlingspunkt for de positive udvik-
lingskraefter, og det vil veere et signal om, at byggeriet selv tager ansvaret for
forandringen. Men der er nok ingen tvivl om, at denne mulighed er vanskelig
at realisere, og at individuelle Igsningsmodeller vil blive foretrukket af man-
ge, medens andre foretreekker hurtig central styring i en eller anden form.



Bilag A: Vision 2020 — ambitioner og
udfordringer

Dette bilag indeholder de 10 ambitioner og de 16 udfordringer som de er
formuleret i publikationen "Vision 2020 — Byggeri med mening"
(www.ebst.dk). Disse er suppleret med et nummer og en overskrift, som be-
nyttes til at identificere den enkelte ambition eller udfordring i denne rapport.

Til brug for spgrgeskemaerne (bilag B) er formuleringen af ambitioner og
udfordringer i et vist omfang justeret, bl.a. af pladshensyn.

Ambitioner

Brugerperspektiv

— 1.1 Systematisk brugerinddragelse
Danske byggevirksomheder er internationalt fgrende, nar det geelder
identifikation og opfyldelse af brugernes erkendte og ikke-erkendte be-
hov.

— 1.2 Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi
Dansk designede bygninger er internationalt anerkendt for bade at veere
funktionelle, fleksible og kreativitetsfremmende.

— 1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler
Der er ingen fejl og mangler i byggeriet, og intelligente bygninger giver
brugerne utallige muligheder for at opfylde deres behov.

Samfundsperspektiv

— 1.4 En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor
Dansk byggeri er internationaliseret. Anvendelsen af udenlandsk arbejds-
kraft og handlen med udlandet er omfattende i alle dele af veerdikaeden.
Alle delbrancher i byggeriet har flere virksomheder, der er farende pa den
internationale scene.

— 1.5 Innovation med nye partnere
De fleste af byggeriets virksomheder indgar alliancer med forskningsinsti-
tutioner og virksomheder fra andre sektorer for at styrke innovationen.
Byggeriet er blandt de sektorer, der har flest vaekstvirksomheder.

— 1.6 Byggeri der bidrager til et bedre samfund
Byggeriet gar forrest i Igsningen af sociale, sundheds- og energimaessige
udfordringer i samfundet.

Byggesektorens perspektiv

— 1.7 En populeer og samlet sektor
Byggeriets image er steerkt, og byggeriets virksomheder er blandt de
mest populaere blandt nyuddannede jobsaggende.

— 1.8 Tveergéende uddannelser og holdand i byggeriet
Byggeriets uddannelser er tveergaende og modulopbyggede. Der kommer
kun én handveerker til mindre renoveringsopgaver i private hjem.

— 1.9 Nye indkgbsformer med fokus pa tillid og totalgkonomi
| alle byggeprojekter er tilliden mellem parterne stor og misforstaelserne
sma. Opfgrelse og drift udbydes ofte samlet i starre byggeprojekter.

— 1.10 Systemleverancer gennem velfungerende samarbejde
De fleste byggevirksomheder har deltaget i udviklingen af systemleveran-
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Udfordringer

Brugerperspektiv

2.1 Adressering af brugernes behov

Byggeriets virksomheder skal styrke evnen til at adressere brugernes be-
hov. Det ngdvendigger teettere samarbejde med forskningsverdenen og
ansaettelse af helt nye kompetencer - f.eks. antropologer og psykologer.

2.2 Uddannelses- og forskningsrammer

De ngdvendige uddannelses- og forskningsmaessige rammer skal udvik-
les, sa danske byggevirksomheder kan skabe unik vaerdi og oplevelse for
brugerne — f.eks. ved brug af IKT.

2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri
Juridiske barrierer for mere fleksibelt byggeri skal identificeres og fjernes.

2.4 Arsager til fejl og mangler
Byggesektoren skal identificere og fjerne arsagerne til fejl og mangler.
Kunderne skal have fuld garanti.

2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT
Byggeriets virksomheder og forskningsinstitutioner bgr etablere strategi-
ske samarbejder til udvikling og indfarelse af IKT i byggeriet.

2.6 Indlgjret IKT i byggematerialer og bygningsdele

Starre bygherrer bar stille krav om anvendelse af indlejret IKT i byggema-
terialer og bygningsdele. Intelligente byggematerialer kan styrke bygge-
processen, bidrage til at opfylde brugernes behov samt styrke bygningens
driftsgkonomi.

Samfundsperspektiv

2.7 International konkurrenceevne

For at styrke byggeriets internationale konkurrenceevne i fremtiden bar
sektoren arbejde for starre abenhed og mobilitet pa det internationale ar-
bejdsmarked samt nedbrydelse af handelsbarrierer.

2.8 Alliancer med andre sektorer
Byggeriets virksomheder bgr etablere alliancer med virksomheder fra an-
dre sektorer for at styrke proces- og produktinnovationen.

2.9 Sociale og milipmaessige aspekter i produkter

Byggeriets virksomheder bar prioritere og dokumentere sociale og miljo-
maessige aspekter i deres proces- og produktudvikling. Dette indebaerer
bl.a. fokus pa sundhed, energi og samhgrighed.

2.10 Totalgkonomiske beregninger

Starre bygherrer bar afkraeve de projekterende totalgskonomiske bereg-
ninger, som kombinerer prisen for opfgrelse, drift og vedligeholdelse, nar
byggeprojekter udbydes. Interne budgetteringsprocedurer hos bygherrer-
ne bgr understgtte denne tankegang.

2.11 Udvikling af potentielle eksportsucceser

Byggeriets virksomheder bgr sammen med forskningsinstitutioner udvikle
en ny potentiel eksportsucces: Det energiproducerende hus (CO, neu-
tralt).

Byggesektorens perspektiv

2.12 Reorganisering af byggeprocessen
Byggeriets virksomheder bgr reorganisere byggeprocesserne for at styrke
sektorens image gennem hgjere kvalitet og effektivitet til den rette pris.

2.13 Integration af grunduddannelse og specialisering
De uddannelsesmaessige rammer skal styrkes ved integration af kompe-
tencer pa grunduddannelser og specialisering pa overbygningen.



— 2.14 Udvikling af nye samarbejder
Alle starre bygherrer bgr understatte udviklingen af nye samarbejdsfor-
mer som f.eks. strategisk partnering ved at kreeve disse anvendt i mar-
kant omfang.

— 2.15 Udbud af systemleverancer
Producenter af systemprodukter ma overbevise markedet om de gkono-
miske og kvalitetsmaessige fordele. Samtidig bar starre bygherrer tilrette-
leegge udbud, sa det er muligt at byde med systemprodukter.

— 2.16 En samlende brancheorganisation
Byggeriet bar arbejde for at etablere én ny samlende brancheorganisati-
on, der kan skabe feelles retning og retningslinjer samt styrke sektorens
gennemslagskraft og image.
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Bilag B: Spergeskemaer til dialogmader om
Vision 2020

Dette bilag indeholder de spgrgeskemaer, som blev udsendt som forbere-
delse til dialogmgderne (som i spgrgeskemaerne blev kaldt gruppeinter-
view). Materialet bestar af fire sider:

— Forside med plads til at indfgje oplysninger om den pagaeldende person
og dennes virksomhed

— Skema 1 med spergsmal til de 10 ambitioner

— Skema 2 med spgrgsmal til de 16 udfordringer (to sider).

Forside til spargeskemaer

P4 de naeste sider finder du to spargeskemaer, som du skal besvare og ind-
sende inden dialogmgdet i den vedlagte svarkuvert. De modtagne besvarel-
ser skal bruges til at udveelge vaesentlige temaer for mgdet.

Blandt de besvarelser vi har modtaget senest to dage far dialogmgdet vil vi
udtreekke en deltager, som vil f4 en vinpakke som tak.

Formalet med spargeskemaet er at f& din stillingtagen til spgrgsmalene:

— Hvor stor betydning tillzegger du hver af de 10 ambitioner i Vision 2020
som pejlemeerke for udviklingen i din virksomhed og for din del af sekto-
ren (skema 1)?

— Hvor stor interesse og indsats, mener du, din virksomhed og din del af
sektoren bgr laegge i l@sning af de 16 udfordringer i Vision 2020 samt i
dine supplerende forslag hertil (skema 2)?

Inden du gar i gang med at besvare spgrgsmalene i skema 1 og 2 vil vi bede
dig udfylde nedenstaende oplysninger om dig selv. Disse oplysninger skal vi
bruge til kategorisering af besvarelserne.

De oplysninger du giver i spgrgeskemaet vil blive behandlet fortroligt og ale-
ne indga i en samlet oversigt, hvor ingen enkeltpersoner vil blive naevnt, og
hvor svarene er anonymiseret i grupper.

Interview den: 2006 k.
Dit fulde navn:

Din alder: ar
Din uddannelse:

Din stilling:

Virksomhedens navn:

Virksomhedens postnr. og by:

Virksomhedens arbejdsfelt:

Antal ansatte:

Pa forhand tak og pa gensyn

Ernst Jan de Place Hansen og Niels Haldor Bertelsen
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Skema 1. Om de 10 ambitioner i Vision 2020

Hvor stor betydning tillaegger du hver af de 10 ambitioner i Vision 2020
som pejlemeerke for udviklingen af din virksomhed og for din del af sektoren?

For hver ambition skal du seette ét X i et af de seks felter til hajre for teksten.

Meget stor

Stor betydning

Betydning

Lille betydning

Meget lille

Ved ikke

Byggeri med mening for brugerne

1.1 - Systematisk brugerinddragelse
Danske byggevirksomheder er internationalt ferende, nar det geelder deres evne til at identificere og opfylde
brugernes erkendte og ikke-erkendte behov.

1.2 - Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi

Dansk designede bygninger er internationalt anerkendte for bade at veere funktionelle, fleksible og
kreativitetsfremmende.

1.3 - Intelligent byggeri uden fejl og mangler

Der er ingen fejl og mangler i byggeriet, og intelligente bygninger giver brugerne utallige muligheder for at
opfylde deres behov.

Byggeri med mening for samfundet

1.4 - En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor

Dansk byggeri er internationaliseret og der er flere internationalt ferende virksomheder i alle delbrancher.
Anvendelsen af udenlandsk arbejdskraft og handlen med udlandet er omfattende i alle dele af veerdikaeden.

1.5 - Innovation med nye partnere

De fleste af byggeriets virksomheder indgar alliancer med forskningsinstitutioner og virksomheder fra andre
sektorer for at styrke innovationen. Byggeriet er blandt de sektorer, der har flest vaekstvirksomheder.

1.6 - Byggeri der bidrager til et bedre samfund
Byggeriet gar forrest i lasningen af sociale, sundheds- og energimeessige udfordringer i samfundet.

Byggeri med mening for byggesektoren

1.7 - En populeer og samlet sektor
Byggeriet image er steerkt, og byggeriets virksomheder er blandt de mest populeere blandt nyuddannede
jobsggende.

1.8 - Tvaergaende uddannelser og holdénd i byggeriet

Byggeriets uddannelser er tveergaende og modulopbyggede. Der kommer kun én handvaerker til mindre
renoveringsopgaver i private hjem.

1.9 - Nye indkabsformer med fokus pa tillid og totalekonomi

| store byggeprojekter er tilliden mellem parterne stor og misforstaelserne sma. Opfarelse og drift udbydes ofte
samlet i stgrre byggeprojekter.

1.10 - Systemleverancer gennem velfungerende samarbejde
De fleste byggevirksomheder har deltaget i udviklingen af systemleverancer.

Eventuelle bemaerkninger:




Skema 2. Om de 16 udfordringer i Vision 2020 og egne forslag til udfordringer

Hvor stor interesse og indsats, mener du, din virksomhed og din del af sekto-
ren bor laegge i losning af de 16 udfordringer i Vision 2020 samt i dine supple-
rende forslag hertil?

Suppler gerne med egne forslag til udfordringer, som du kan skrive sidst i 2.17-2.20.

For hver udfordring skal du satte ét X i et af de seks felter til hajre for teksten.

Meget stor indsats

Stor indsats
Lille indsats

Indsats

Meget lille indsats

Ved ikke

Byggeri med mening for brugerne

2.1 - Adressering af brugernes behov

Byggeriets virksomheder skal styrke evnen il at adressere brugernes behov. Det ngdvendigger

et teettere samarbejde med forskningsverdenen og ansaettelse af personer med helt nye kompetencer —
f.eks. antropologer og psykologer.

2.2 - Uddannelses- og forskningsrammer

De ngdvendige uddannelses- og forskningsmaessige rammer skal udvikles, sa danske byggevirksomheder
kan skabe unik veerdi og oplevelse for brugerne — f.eks. ved brug af Informations- og Kommunikations-
teknologi (IKT).

2.3 - Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri
Juridiske barrierer for at muliggere mere fleksibelt byggeri skal identificeres og fiernes.

2.4 - Arsager til fejl og mangler
Byggesektoren skal identificere og fierne arsagerne til fejl og mangler. Kunderne skal have fuld garanti.

2.5 - Strategisk udviklingssamarbejde om IKT
Byggeriets virksomheder og forskningsinstitutioner bar etablere strategiske samarbejder til udvikling og
indfarelse af IKT i byggeriet.

2.6 - Indlejret IKT i byggematerialer og bygningsdele

Starre bygherrer ber stille krav om anvendelse af indlejret IKT i byggematerialer og bygningsdele.
Intelligente byggematerialer kan styrke byggeprocessen, bidrage til at opfylde brugernes behov
samt styrke bygningens driftsgkonomi.

Byggeri med mening for samfundet

2.7 - International konkurrenceevne
For at styrke byggeriets internationale konkurrenceevne i fremtiden ber sektoren arbejde for starre abenhed
og mobilitet pa det internationale arbejdsmarked samt nedbrydelse af handelsbarrierer.

2.8 - Alliancer med andre sektorer
Byggeriets virksomheder bgr etablere alliancer med virksomheder fra andre sektorer for at styrke proces-
og produktinnovationen.

2.9 - Sociale og miligmeessige aspekter i produkter
Byggeriets virksomheder bgr prioritere og dokumentere sociale og miligmaessige aspekter i deres proces-
og produktudvikling. Dette indebeerer bl.a. fokus pa sundhed, energi og samhgrighed.

2.10 - Totalakonomiske beregninger

Starre bygherrer ber afkraeve de projekterende totalakonomiske beregninger, som kombinerer prisen for
opfarelse, drift og vedligeholdelse, nar byggeprojekter udbydes. Interne budgetteringsprocedurer hos
bygherrerne bgr understgtte denne tankegang.

2.11 - Udvikling af potentielle eksportsucceser
Byggeriets virksomheder bgr sammen med forskningsinstitutioner udvikle en ny potentiel eksportsucces:
Det energiproducerende hus (COz neutralt).

Skema 2 fortseettes pa neeste side
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Skema 2 fortsat

Hvor stor interesse og indsats, mener du, din virksomhed og din del af sekto-
ren bor leegge i losning af de 16 udfordringer i Vision 2020 samt i dine supple-
rende forslag hertil?

Suppler gerne med egne forslag til udfordringer, som du kan skrive sidst i 2.17-2.20.

For hver udfordring skal du saette ét X i et af de seks felter til hgjre for teksten.

Meget stor indsats

Stor indsats
Lille indsats

Indsats

Meget lille indsats

Ved ikke

Byggeri med mening for byggesektoren

2.12 - Reorganisering af byggeprocessen
Byggeriets virksomheder bar reorganisere byggeprocesserne for at styrke sektorens image gennem hgjere
kvalitet og effektivitet til den rette pris.

2.13 - Integration af grunduddannelse og specialisering
De uddannelsesmaessige rammer skal styrkes ved integration af kompetencer pa grunduddannelser
o0g specialisering pa overbygningen.

2.14 - Udvikling af nye samarbejder
Alle starre bygherrer bgr understatte udviklingen af nye samarbejdsformer som f.eks. strategisk partnering
ved at kraeve disse anvendt i markant omfang.

2.15 - Udbud af systemleverancer
Producenter af systemleverancer mé overbevise markedet om de gkonomiske og kvalitetsmeessige fordele.
Samtidig ber sterre bygherrer tilretteleegge udbud, sa det er muligt at byde ind med systemleverancer.

2.16 — En samlende brancheorganisation
Byggeriet bar arbejde for at etablere én ny samlende brancheorganisation, der kan skabe feelles retning og
retningslinjer samt styrke sektorens gennemslagskraft og image.

Dine forslag til udfordringer - ét forslag pr. felt

217 -

2.18-

2.19-

2.20 -

Eventuelle bemaerkninger:




Bilag C: Prioritering af ambitioner og
udfordringer

Dette bilag knytter sig til kapitel 2 og giver en oversigt over den prioritering af
ambitioner og udfordringer, der er et resultat af spgrgeskemaundersggelsen,
samt en oversigt over hvordan dette resultat passer sammen med den priori-
tering, der skete pa de enkelte mader.

Spergeskemaundersggelse (tabel C1 og C2)

For hver af de 10 ambitioner og 16 udfordringer i Vision 2020 er for hvert
dialogmade beregnet et gennemsnit pa en skala fra 1 til 5 pa basis af de ud-
fyldte spergeskemaer. Resultatet for hver enkelt svargruppe kan studeres
naermere i bilagsrapporten, jf. bilag E.

Gennemsnitstallene er samlet i tabel C1. Af denne tabel fremgar, at alle
svargrupper giver relativt hgje point, udtrykt ved, at gennemsnittet for hver
svargruppe er hgjere end 3 point, pa en skala fra 1 til 5. Svargrupperne er i
skemaet angivet efter hvem de har et vist tilhgrsforhold med. Saledes er ar-
kitekter, radgivere og konstruktgrer placeret ved siden af hinanden, med en
markeret skillelinie til handvaerkere, osv.

| tabel C2 er vist en tilsvarende sammenstilling, hvor pointene fra tabel C1
er normeret for at kunne sammenligne resultater pa tveers af de enkelte dia-
logmgder. Normeringen er gennemfgrt saledes at alle svargrupper i gen-
nemsnit tildeler de 10 ambitioner og 16 udfordringer 3,0 point.

Tabel C1 og C2 indeholder desuden fglgende oplysninger for hver svar-
gruppe:

— det samlede gennemsnit

— det hgjeste og laveste pointtal

— antallet af supplerende udfordringer, som er foreslaet
— antallet af udfyldte skemaer

— antallet af mgdedeltagere.

Sidst, men ikke mindst, er i tabel C2 angivet det samlede gennemsnit og en
spredning pa tveers af svargrupperne, for hver enkelt ambition og udfordring.
Et tilsvarende gennemsnit og spredning er ikke vist i tabel C1, da pointene
for de enkelte svargrupper ikke er sammenlignelige, jf. ovenfor.

Der blev ikke udfyldt spgrgeskemaer pd madet med producenterne og
kun ét pd madet med bygningsarbejderne. Disse to svargrupper er derfor ik-
ke repreesenteret i tabel C1 og C2.

Prioritering i spargeskemaer og pa dialogmeder (tabel C3)

Det var meningen at spgrgeskemaerne skulle danne udgangspunkt for en
prioritering af den efterfglgende dreftelse af ambitioner, udfordringer og initi-
ativer, men da spergeskemaerne kun i et vist omfang blev returneret pa for-
hand, matte prioriteringen af diskussionsemner forega pa selve madet.

Tabel C3 indeholder derfor en sammenligning af de to former for priorite-
ring. Den indeholder dels pointgivningen baseret pa spgrgeskemaundersg-
gelsen, svarende til tabel C2, dels den prioritering der foregik pa dialogmga-
derne, angivet ved hjaelp af farvekoder.

P& mgdet med arkitekterne foregik prioriteringen efter delvis andre emner
end indeholdt i visionen. Der er derfor kun vist prioritering baseret pa spar-
geskemaer. Mgderne med bygningsarbejdere og producenter var uden afle-
vering af spgrgeskemaer. Her vises derfor kun prioriteringen som den fore-
gik pa mgdet.
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Signaturforklaring til tabeller

| tabel C1 og C2 benyttes falgende signaturer for alle kolonner bortset fra

kolonnen 'Spredning':

— Med markeres den ambition eller udfordring som opnaede
flest point hos den pageeldende svargruppe.

— Med fed markeres @vrige ambitioner og udfordringer som opnar et hgjt
pointtal.

— Med fed, kursiv og rad markeres den ambition eller udfordring som op-
naede feerrest point hos den pagaeldende svargruppe.

— Med fed og kursiv markeres @gvrige ambitioner og udfordringer som op-
nar et lavt pointtal.

Nar det gaelder spredning opfattes en lille spredning som positivt, markeret
ved eller fed, mens en stor spredning opfattes negativt, marke-
ret ved fed, kursiv og rod eller fed og kursiv.

| tabel C3 benyttes falgende signaturer for point:

— Med fed markeres ambitioner og udfordringer som opnar et saerlig hgijt
pointtal.

— Med fed og kursiv markeres ambitioner og udfordringer som opnar et
seerlig lavt pointtal.

Der benyttes fglgende baggrundsfarver for de emner som blev prioriteret pa
mgderne:
- baggrundsfarve markerer 1. prioritet
markerer 2. prioritet
markerer 3. prioritet (hvos en sadan findes)
violet markerer andre prioriterede emner
rgd markerer uinteressante emner.



Tabel C1. Sammenstilling af resultater fra spergeskemaundersggelsen, tildelte point.

g . .
= ¢8| g . g
2 o 8|2 3 S| 2|5 =

Ambition
1.1 Systematisk brugerinddragelse 45 41|38 33 37|42 |42 35
1.2 Fleksibelt byggeri med stor fantasi 44 40 39 | 41 37 | 42 | 41 40
1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler 44 AT 44 43 | 43 | 45 36
1.4 Aben og konkurrencedygtig sektor 36 40 39|37 28 38|40 |36 33
1.5 Innovation med nye partnere 40 35 37 30 38 (42|43 39
1.6  Byggeri der bidrager til bedre samfund 36 25 41|41 33 33 41 39
1.7 Populeer og samlet sektor 40 40 35139 38 42|38 |43 30
1.8  Tveergaende uddannelser og holdand 34 35 29| 26 37132131 36
1.9  Nye indkgbsformer, fokus pa totalgkonomi 40 43 35132 38 35|37 |37 43
1.10 Systemleverancer 40 33 37|34 33 343238 35
Udfordring
21  Adressering af brugerbehov 38 35 36|28 25 38|42 |37 41
2.2 Uddannelses- og forskningsrammer 33 35 44 |40 33 39| 32 4,0
2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri 33 40 33|37 35 38|40 26 41
24 Arsager til fejl og mangler 40 43 39 |46 40 44|42 | 43 39
2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT 35 38 43 |37 35 41133 |43 36
2.6 Indlgjret IKT 35 33 36|34 35 4032 |39 39
2.7 |International konkurrenceevne 37 43 39|36 30 36| 28| 38 35
2.8 Alliancer med andre sektorer 40 35 4138 30 39|42 |38 39
2.9 Sociale og miljgmaeessige aspekter i produkter 37 38 30|39 33 36|40 40 36
2.10 Totalgkonomiske beregninger 38 35| 39 3,8 44 40
2.11 Udvikling af potentielle eksportsucceser 35 33 31 (38 30 32| 22|43 36
2.12 Reorganisering af byggeprocessen 43 40 39 | 41 40 37 | 43
2.13 |Integration af grundudd. og specialisering 42 38 35|38 37 40| 30| 45 41
214 Udvikling af nye samarbejder 37 45 35129 33 4037 |36 40
2.15 Udbud af systemleverancer 35 43 29|34 35 38|40 32 33
216 Ensamlende brancheorganisation 20 35 31|22 33 43| 20| 23 35

Gennemshnit 38 39 37136 35 39|37 |39 38

Hojeste antal point 48 50 46 |47 43 45|45 |46 45

Laveste antal point 20 25 29|22 25 322023 30

Antal supplerende udfordringer 4 3 14 4 2 4 5 18 0

Antal svar 6 4 8 9 4 16 6 15 8

Antal mgdedeltagere ! 10 6 8 15 7 26 7 15 8

Note: Samlet antal mgdedeltagere inklusive mgder med BAT-kartellet og Bl: 108.
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Tabel C2. Sammenstilling af resultater fra spergeskemaundersggelsen, normerede antal point.

o
: E2lg 5 & e o | =
2 o 8|23 3 8|&2|5 s|8|s3

Ambition
1.1 Systematisk brugerinddragelse 35 33 (31 28 29 (3432 28132033
1.2 Fleksibelt byggeri med stor fantasi 35 31 32| 34 29 134|132 3233023
1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler 35 36 36 34 | 35 29 0,26
1.4 Aben og konkurrencedygtig sektor 29 31 32|30 24 303328 26|29 026
1.5 Innovation med nye partnere 32 27 30 26 3034133 31| 311033
1.6 Byggeri der bidrager til bedre samfund 29 19 33|34 28 26 32 31| 30048
1.7 Populer og samlet sektor 32 31 28132 33 33 |31|33 24| 31028
1.8 Tveergaende uddannelser og holdand 27 27 24| 21 29 |1 26 | 24 29 | 27 | 042
1.9  Nye indkgbsformer, fokus pa totalgkonomi 32 33 28|26 33 27130)|28 34| 30027
1.10 Systemleverancer 32 26 30|28 28 26|26|29 28|28 019
Udfordring
21  Adressering af brugerbehov 30 27 29123 21 30|34 |28 33| 281039
2.2 Uddannelses- og forskningsrammer 26 27 36|33 28 3026 32| 300,35
2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri 26 31 27130 30 3013320 33| 29]037
24 Arsager til fejl og mangler 32 33 32 (38 34 34 (34|33 311|34/019
2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT 28 29 35130 30 32 (27133 2930|024
2.6 Indlejret IKT 28 26 29|28 30 31 (2630 31129019
2.7 International konkurrenceevne 29 33 3230 26 2823|229 28129029
2.8  Alliancer med andre sektorer 32 27 33|31 26 30|34 |29 31| 3002
29 Sociale og miljgmaessige aspekter i produkter 29 29 24|32 28 28|33 |31 29|29 (023
210 Totalgkonomiske beregninger 30 28 | 32 3,0 34 3233|034
211 Udvikling af potentielle eksportsucceser 28 26 25|31 26 25|18 |33 29| 27041
2,12 Reorganisering af byggeprocessen 34 31 32|34 34 30 | 33 33
213 Integration af grundudd. og specialisering 33 29 28|31 32 31|25 33311029
2.14 Udvikling af nye samarbejder 29 35 28 (24 28 313028 32| 300,29
215 Udbud af systemleverancer 28 33 24|28 30 30 (33|25 26| 28032
216 Ensamlende brancheorganisation 1,6 27 25|18 28 34| 16| 18 28 | 23 0,60

Gennemsnit 30 30 30|30 30 30/|30/|30 30130

Hgjeste antal point 38 39 37139 37 35|37 |35 36|35

Laveste antal point 16 19 24 |18 21 25|16 |18 24|23

Antal supplerende udfordringer 4 3 14 4 2 4 5 18 0 | lalt

Antal svar 6 4 8 9 4 16 6 15 8 76

Antal mgdedeltagere 10 6 8 15 7 26 | 7 15 8 | 102

Note: Samlet antal mgdedeltagere inklusive mgder med BAT-kartellet og Bl: 108.



Tabel C3. Sammenstilling af spargeskemaundersggelse (point fer normering) og prioritering af emner pa mederne.

e
S 5 £
s B oS|f F oz s|f |88
f: o %|8 3 £|E&£|5 8|2|¢%
: 8 &|f£ 2 5|&|5 §|&|3
Ambition
1.1  Systematisk brugerinddragelse 48 | 45 41 38 33 37 | 42 | 42 35 -
1.2 Fleksibelt byggeri med stor fantasi 44 40 39 41 43 37 42 41 4,0
1.3 Intelligent byggeri uden fejl og mangler 44 | 47 44 | 47 43 43 | 43 | 45 36
14 Aben og konkurrencedygtig sektor 36 40 39 | 37 [NBBN 38 | 40| 36 33
1.5 Innovation med nye partnere 40 35 46 | 37 30 38 | 42 [ 43 39
1.6 Byggeri der bidrager til bedre samfund 36 25 41 | 41 33 33 | 45 | 41 39
1.7 Populeer og samlet sektor 40 40 35 | 39 38 42 | 38 | 43 -
1.8  Tveergaende uddannelser og holdand 34 35 - 43 37 | 32 - 3,6 -
1.9  Nye indkebsformer, fokus pa totalgkonomi 40 43 35|32 38 35|37 | 37 | 43
1.10 Systemleverancer 4.0 33 3,7 34 3,3 34 3,2 3,8 3,5
Udfordringer
21  Adressering af brugerbehov 38 [ 35 | 36 | 28 - 38 | 42 | 37 | 41 -I
2.2 Uddannelses- og forskningsrammer 33 35 44 | 40 33 39 | 32 [ 46 40
2.3 Juridiske barrierer for fleksibelt byggeri 33 40 33 | 37 35 38 | 40| 26 @41
2.4  Arsager til fejl og mangler 40 | 43 39 | 46 40 44 | 42 | 43 39
2.5 Strategisk udviklingssamarbejde om IKT 35 38 43 | 37 35 41 33 | 43 36
2.6 Indlejret IKT 35 33 36 |34 35 403239 39
2.7 International konkurrenceevne 37 43 39 |36 30 36 | 28 | 38 35
2.8  Alliancer med andre sektorer 4,0 35 41 3,8 30 39 42 38 3,9
2.9 Sociale og miligmaessige produkter 3,7 38 30 | 39 33 36 | 40 | 40 36
2.10 Totalgkonomiske beregninger 38 50 35 | 39 43 38 | 45 [ 44 40
2.11 Udvikling af potentielle eksportsucceser 35 33 31| 38 3,0 - 22 | 43 36
212 Reorganisering af byggeprocessen 43 40 @ 39 | 41 40 45 | 37 | 43 | 45
2.13 Integration af grunduddannelse og specialisering 42 38 35 | 38 37 40 | 30 [ 45 41
2.14 Udvikling af nye samarbejder 37 45 35|29 33 40 37 | 36 40
2.15 Udbud af systemleverancer 35 43 34 35 38 | 40 | 32 3,3
216 En samlende brancheorganisation 2,0 3,3 43 3,5
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Bilag D: Forslag fra sektorens parter til
initiativer i handlingsplan

Dette bilag knytter sig til kapitel 3 om forslag til initiativer i handlingsplan, og
her beskrives de enkelte parters forslag til de enkelte initiativer, medens be-
skrivelsen i kapitel 3 er mere generel og kortere. De enkelte parters forslag

til handlinger, som de blev fremlagt pa drgftelserne pa de 11 dialogmgder i

foraret 2006, er samlet og ordnet under 13 initiativer. De 13 initiativer er en-
ten veegtet haijt eller blev opfattet som uinteressante af de adspurgte parter
pa dialogmaderne. Med baggrund heri er de fremlagt med de vaesentligste

farst. Det drejer sig om fglgende initiativer:

. Reduktion af fejl og mangler og starre praecision

. Inddragelse af bygningens slutbrugere og analyse af behov
. Bedre kompetencer og udvikling af uddannelsessystemet
. Reorganisering af byggeprocessen og samarbejdsformer
. Totalgkonomiske beregninger og evalueringer

. Bygninger med fleksibilitet, vaerdi og aestetik

. Forskning og innovative alliancer med andre

. Udvikling og levering af systemleverancer

9. En populaer og samlet sektor uden "svindlere"

10. En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor
11. Udvikling af potentielle eksportsucceser

12. Udvikling af IKT og indlejring i produkter

13. En samlende brancheorganisation for byggeriet.

O~NO O WN -

Arkitekterne og bygningsarbejderne havde nogle generelle kommentarer til
processen omkring Vision 2020 og deres egne bidrag hertil, som er samlet
nedenfor inden beskrivelsen af de 13 initiativforslag.

Arkitekter

Arkitekterne er ikke interesseret i at bruge Vision 2020, idet den ikke laegger

vaegt pa centrale initiativer for arkitekterne. | stedet vil man fokusere pa egne
initiativer. Arkitekterne er bevidste om, at de skal vaere bedre til at formulere

deres klare holdninger og forslag til initiativer.

Arkitekterne vil vaere bedre til at prioritere deres interne og eksterne for-
midling, hvor de slar pa fa gode budskaber frem for hovedsageligt at frem-
haeve de negative synspunkter. De vil gerne, at der bliver aendret i den al-
mene bevidsthed om vaerdien af arkitekternes arbejde.

Bygningsarbejdere

| stedet for Vision 2020 skulle man hellere arbejde med handlinger. Byg-
ningsarbejderne er ikke repraesenteret i visionsgruppen, og 70 % af bygge-
sektoren er ikke blevet hgrt i arbejdet med Vision 2020. Man skulle have ta-
get udgangspunkt i organisationerne frem for i private personer i visions-
gruppen. Man har i processen slet ikke drgftet forhold, som kan have byg-
ningsarbejdernes interesse.

BAT kan ikke forsta, man skal bruge tid pa at forklare visionsgruppen,
hvad der allerede foregar af gode initiativer i virkeligheden. Ved at ivaerksaet-
te Vision 2020 indikerer man, at det der allerede er sat i gang, er spildt ar-
bejde. BAT gider ikke forklare ministeriet sine synspunkter igen. BAT ser ik-
ke sin rolle i Vision 2020, men kan evt. indga i konkrete initiativer efterfal-
gende. Man kan ikke vaere uenig i mange af visionsforslagene, men hvad
preecist er det man vil?
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Man skulle hellere se pa de mange erfaringer der findes, fx findes der i
byggeskadefondene masser af viden og dokumentation pa fejl og mangler,
men lederne bruger ikke denne viden. Hvorfor tager man ikke udgangspunkt
i igangvaerende ting og bruger de erfaringer, som er sa rigeligt dokumente-
ret? Der mangler en kobling til virkeligheden i alle visionsforslagene.

BAT vil hellere selv lave initiativer udenom myndighederne, fx har man
talt med Folketingets Boligudvalg om ssesonudjeevning. BAT sa derfor helle-
re man arbejdede med konkrete initiativer og lancerede nogle indsatser som
kunne flytte noget, som fx indenfor arbejdsmiljg og seesonudjaevning og sa
ikke taenker sa meget pa, hvad ministeriet tror der er det rigtige. Der mangler
effekt og opfelgning pa de igangsatte initiativer, og man skal have effekt af
de initiativer som er i gang og bruge mere tid pa at koordinere indsatsen.

D1. Reduktion af fejl og mangler og starre praecision

Handvarkere

Hovedarsagen til fejl og mangler er tidspresset og manglende respekt for en-
treprengrernes arbejdsvilkar fra bygherrens side. Ofte er de egnede sjak ik-
ke klar, og man samler sjak som ikke er vant til at arbejde sammen. Staten
skal ga ind og handhaeve AB92, idet bygherren har alt for mange afvigelser
herfra. Der kan evt. veere behov for at revidere reglerne.

De projekterende skal ogsa lave deres projektmateriale bedre, kvaliteten
af tegningsmaterialet er dalende, og der leveres mangelfulde beskrivelser.
Der bar laves regler for minimumsindholdet i udbudsmaterialet. Ogsa byg-
gestyringen er for ringe, og der skal ske en bedre opfelgning pa projekterin-
gen, og tilsynet skal gges.

Handveerksmestrene ma ogsa selv gare noget. For malerfaget har man
selv udviklet Malerfaglige BehandlingsAnvisninger (MBA), som erstatter Ma-
lerfagligt BehandlingsKataog (MBK), som ligger hos Tl og ikke leengere ud-
vikles. Det er vigtigt, at de enkelte fag tager ansvar for et sddan anvisnings-
materiale. Handvaerkerne anbefaler derfor, at der udvikles standardiserede
anvisninger til konkrete byggeopgaver, idet selv det normale arbejde er
sveert at forsta for visse handvaerkere. Handvaerkeren skal have forstaelse
for tvaerfagligheden og have respekt for de andres arbejde. Handveerkerne
har ogsa pligt til at seette sig ind i projektmaterialet, og teende advarselslys,
hvis der er noget forkert.

Bygherrer

Man kan kun lave om pa sig selv ikke pa andre, hvorfor bygherren skal be-
Ienne kvalitet og @endre rammerne, sa fejl og mangler kan minimeres hos le-
verandgrerne.

Radgivende ingenigrer
De ser byggeri uden fejl og mangler som en vigtig vision, og de ser det i
sammenhaeng med totalgkonomi.

Installaterer

Gennem en malrettet uddannelse skal afvigelser og aendringer fra standar-
der og det aftalte reduceres. Man skal arbejde med standarder og standard-
lgsninger, og totalgkonomien skal kunne sammenlignes med kvalitet, drift,
vedligehold og energistandarder mv., som bgr kunne veaelges i tre klasser:
Ringe, bedre og god. Disse initiativer opfattes som middel til at forbedre fejl
og mangler. Installatarerne vil gerne leegge 20 % af udviklingsindsatsen her,
og det er vigtigt at skabe en fair konkurrence.

Bygningsarbejdere
Enig i behovet for feerre fejl og mangler.



Producenter

At fa lgst problemet med de mange fejl og mangler er essentielt for bygge-
sektoren. Problemet forbindes ofte med produkterne, men i praksis opstar
fejl og mangler som regel som et resultat af den made produkterne bliver
brugt og monteret pa. Producenterne vil gerne have dette problem fijernet,
idet de ofte alligevel kommer til at haenge pa udbedringerne, selvom de ikke
har ansvaret for dem. Fejl og mangler vil efter producenternes opfattelse
kunne reduceres ved systemudvikling og ved at flere bygningsdele og sy-
stemer produceres under beskyttede forhold i haller. Fejl og mangler skal
dokumenteres og ses i sammenhaeng med totalgkonomi samt vaerdien for
kunden og kvalitet i almindelighed samt arbejdsmiljg.

Entreprengrer

Den fremtidige indsats blev drgftet i forhold til, hvilke dele entreprengrerne
selv skulle forbedre, og hvilke de skulle samarbejde med andre om at udvik-
le. Den generelle holdning er, at man ikke skal grave grgfter mellem de en-
kelte faggrupper, men arbejde pa at styrke samarbejdet i sektoren for at lgse
problemet.

| centrum for det entreprengrerne selv vil tage sig af er, at de vil arbejde
for en bedre ledelse i entreprengrvirksomhederne. Selv om deltagerne med
et smil sagde, at det jo primeert drejede sig om de andre virksomheder, som
ikke var deltagere pa dialogmeadet, sa var der enighed om, at det var vigtigt
at gribe i egen barm fgrst. Man skal arbejde bade med gulerod og pisk, og
man skulle klart kunne angive, hvordan ansvaret fordeles, og hvorledes det
skal handhaeves i praksis. Vigtigt for denne indsats er, at arbejde med afta-
legrundlaget. Her vil de enkelte fagomraders faglige stolthed kunne bruges
til at reducere fejl og mangler, fx ved at man seetter klare kvalitetsmal og ar-
bejder med forbedring af kvalitetsbevidstheden.

Til at understgtte denne centrale indsats kan der arbejdes med malrettet
formidling, som bygger pa gode eksempler, og som kan vise, at der er pen-
ge at spare ved at reducere fejl og mangler. Budskabet er bade den faglige
stolthed og bedre gkonomi, hvis man saetter sig for at reducere fejl og mang-
ler. Det gode eksempel skal felges op med dokumentation af resultater og
en fokuseret opfalgning af resultat og procesforlgb pa byggepladsen.

Entreprengrernes egen indsats kan dog forsteerkes, hvis man gar sam-
men med bygningsarbejderne og radgiverne. Sammen med bygningsarbej-
der vil man forsgge at forbedre aftalegrundlaget og udarbejde bedre og me-
re tidssvarende akkordsystemer. Sammen med radgiverne vil man samar-
bejde om at fremskaffe mere viden om arsagerne, og hvorledes man bedst
bruger de indhgstede erfaringer fra byggeskadefondene og Byggeriets An-
kensevn. Man haber ogsa pa, at radgiverne vil veere med til at fremme et
bedre udfarelsesgrundlag med realistiske tidsplaner. Der er enighed med
bygningsarbejderne om denne prioritering, og man fornemmer ogsa, at man
sammen med radgiverne vil kunne skabe et faellesskab om at anvende den
eksisterende viden til at reducere fejl og mangler.

Sammen med bygningsarbejderne vil entreprengrerne desuden arbejde
for at viden om arsager og erfaringer med reduktion af fejl og mangler bliver
bedre indbygget i de faglige grund- og efteruddannelser. Her vil man ogsa
kunne fremme forstaelsen for ansvarsfordelingen, de gkonomiske konse-
kvenser samt belgnning og straf, der kan knytte sig til en forbedringsproces
vedrgrende feerre fejl og mangler. Selvom entreprengrerne og bygningsar-
bejderne har indflydelse pa fagskolernes undervisning, skal denne indsats
styres og ske i et naert samarbejde mellem de faglige skoler og forskningen.
| tilknytning hertil efterlyser man fra entreprengrernes side systematisk forsk-
ning i arsager til fejl og mangler samt dokumentation af konsekvenserne af
disse, som kan understgtte den foreslaede indsats.

Parallelt hermed ansker entreprengrerne, at bygherrer ikke fortsaetter
med at stramme tidsplanerne og sparer sig il flere fejl og mangler, men at
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de ogsa stetter op om det faelles initiativ for at fa reduceret fejl og mangler.
Ligeledes gnsker entreprengrerne en opbakning fra producenterne i form af
bedre og mere robuste materialer og systemer, som ikke er sa fglsomme
overfor variationer i monteringen og udfarelsen.

Hvad angar myndighederne og kommunerne forventer entreprengrerne,
at de ogsa tager fat og bakker op om dette initiativ, nu nar entreprengrerne
har praesenteret deres udspil. Myndighederne og kommunerne skal betale
noget af gildet, og de har jo ogsa stor indflydelse pa uddannelsen, videnop-
samlingen og forskningen.

Dette set-up vil kunne praesenteres som entreprengrernes forslag til Igs-
ning af byggeriets centrale problem — reduktion af fejl og mangler. Der er in-
gen tvivl om, at entreprengrerne bakker op om det, og at de vil ga foran med
en indsats pa de udpegede omrader.

D2. Inddragelse af bygningens slutbrugere og analyse af behov

Arkitekter

Arkitekterne skal beskaeftige sig mere med slutbrugerne og beboerne, og
byggeprogrammet skal udformes i samarbejde med brugerne og deres be-
hov skal afdaekkes. Arkitekterne skal ogsa bidraget til, at der skabes mere
veerdi for borgerne og samfundet.

Arkitekterne skal holde fast i de tidlige faser af byggeprocessen. Det illu-
strative byggeprogram og den tidlige skitsering af byggeriet i de tidlige faser
af byggeriet er vigtige for arkitekternes fremtid, og den vil kunne gennemfg-
res i en naer dialog med brugerne.

Bygherrer

| Danmark har vi praksis for at inddrage brugerne, men grundlaget for at ar-
bejde med et starre brugerfokus er darligt, og ingen lzerebager handterer det
godt nok. Et eksempel er behovet for analyser af patienternes behov inden-
for hospitalsveesenet. Bygningerne star i mange ar, og det er derfor kun mu-
ligt at aktivere det fgrste hold brugere, men ikke de resterende, som skal
bruge bygningen de naeste 100 ar. Man ma regne med, at bygningen skifter
status og funktion i dens levetid. Der er behov for kortlaegning af brugernes
behov, og man skal bruge meget mere tid pa at felge op pa, hvad bygnin-
gerne faktisk bliver brugt til. Dette arbejde bliver en balance mellem de aktu-
elle brugeres behov og de store og langsigtede visioner for bygningen.

Det er bygherrens opgave at tage initiativ til at brugerne inddrages, og at
deres behov nu og pa lang sigt analyseres. Brugerne kan ikke selv vurdere,
hvad de har behov for, sa her kan arkitekten sammen med sociologer, psy-
kologer, etnologer, handelsskolefolk og andre faggrupper med fordel bruges.

Nar disse vurderinger skal anvendes ma man skelne mellem bygnings-
skallen og indmaden. Der er store forskelle pa de offentlige krav for de for-
skellige bygningstyper, fx skal de almene boligselskaber honorere mange
krav. De gode huse bliver ofte bedre at blive bygget om.

Bidrag til samfundet er beslaegtet med brugerinddragelse, idet det blot
drejer det sig om forholdene pa det overordnede samfundsniveau. Her kan
man fx arbejde med forskellige aestetiske standarder og modeller for fore-
byggelse af ghettoer. Stadsarkitekten er ofte den der agerer pa samfundets
vegne.

Radgivende ingenigrer

Radgiverne kan hjaelpe kunderne, der ikke altid selv er i stand til at konkreti-
sere sine behov. De radgivende ingenigrer vil gerne vurdere kundens hel-
hedsbehov og tilbyde hele pakken, der Igser kundens samlede problem. ISS
tilbyder ogsa denne Igsning i konkurrence, og arkitekterne tilbyder en mindre
del af den samme Igsning.



De radgivende ingenigrer gnsker at samarbejde med antropologer, men
de skal sidde i deres egne firmaer og ikke hos ingenigrerne. De radgivende
ingenigrer mener, at kunderne har behov for at ansvaret samles ét sted. De
ser sig kompetente til at patage sig dette ansvar alene, og de vil opruste og
blive bedre til sddanne koncepter, der klarlaegger og udtrykker kundernes
behov klarere, herunder ogsa de behov som kunderne ikke ser.

De radgivende ingenigrer vil male deres succes med et sadan koncept
ved at se pa, hvor ofte kunderne kommer igen, og hvor ofte ingenigrerne bli-
ver kontaktet farst.

Konstrukterer

Inddragelse af brugerne forudseetter, at der er indgaet alliancer med andre
sektorer og faggrupper om udviklingen. Udgangspunktet er et slags open
source — et hus som en DELL-computer, hvor brugerne selv definerer deres
produkt, og hvor producenter og consumer blandes sammen i ‘Prosumer’.
Konstruktgrerne er dog i tvivl om, hvorvidt brugeranalyser kan bruges, idet
de alene tolkes fra dem man har spurgt. En ny undersggelse af brugernes
behov hver gang bliver alt for dyrt, og der skal derfor teenkes pa en form,
hvor data genbruges. Med et sddan koncept vil vi med tiden nok blive kloge-
re.

Vi mangler nok de ngdvendige veerktgijer til at treekke viden ud om bru-
gernes behov. Man kunne maske bruge et valg mellem forskellige produkt-
konfigureringer, som nar man vaelger biltype. Det vil derfor vaere godt, hvis
disse brugerundersggelser kunne laves sammen med handelsskolefolk og
antropologer. Hvis man bruger bedre veerktgjer og metoder til brugeranaly-
ser vil det kunne give en bedre bundlinie pa virksomhedernes gkonomi, og
det vil kunne skabe mere vaerdi for brugeren og samfundet. Da branchen
bliver mere og mere specialiseret, er det ogsa behov for at skabe et godt
kontaktled til brugerne og deres behov.

Bygningsarbejdere
Branchen markedsfarer sig ikke med, hvad man kan med hensyn til at opfyl-
de kundernes behov. Enig i behovet for brugerinddragelse.

Undervisere

Vision 2020 er alt for styret af leverancesystemet og for lidt styret af bruger-
nes behov og behovene i driftssituationen. Driftsleddet skal bruges mere ak-
tivt som kobling mellem brugere og leverandgrer.

Studerende

De studerende ligger meget veegt pa en tidlig og intensiv brugerinddragelse i
planlaegningen, idet de foreslar, at det er her udviklingsindsatsen skal tage
sit udgangspunkt. Brugerne skal involveres i byggesagens planlagningsfa-
se, og de skal ogsa indga i uddannelse og innovationsprojekter i byggeriet.
Det er ogsa vigtigt at lave en opfalgning og refleksion, hvor man ser, hvorle-
des brugerne indtager bygningen, og her vil man fx kunne gennemfgre an-
tropologiske undersggelser som del af opfalgningen.

Der kan veere behov for inddragelse af sociologer og psykologer og andre
lignende fagkompetencer for at tolke brugernes behov i bygningsudformnin-
gen. Der skal indenfor hvert segment laves en kortleegning af brugernes for-
skellige behov. Der skal veere firmaer med speciale i koncepter indenfor fx
hospitaler, skoler og andre bygningstyper, hvor formalet med bygningen,
indretningen og de gvrige brugerrettede funktioner er indteenkt fra starten.
Der kan udvikles veerktgjer, s& man som bruger i hgjere grad selv kan de-
signe fx badekabiner eller legepladser. Man kan taenke koncepterne ud over
landegraenserne, og fx bruge arkitekter uddannet i andre lande og med en
anden kulturforstaelse til at geore det til en del af virksomhedens resultat.
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Det er vigtigt, at der ske en Igbende evaluering af koncepterne til eksport,
som ser pa hvorledes brugernes behov er blevet opfyldt, s& man Igbende
kan ggre konceptet bedre og bedre. Her kan man med fordel bruge sociolo-
ger med internationale erfaringer. Effekten af indsatsen kan indenfor hospi-
talsbyggeri se pa, hvor hurtigt folk bliver raske, og indenfor skolebyggeri
hvor meget bedre eleverne bliver til at laere. Herigennem vil vi opna starre
viden om, hvordan et byggeri eller et rum pavirker os. Det vil samtidig ogsa
forbedre byggeriets positive image.

Producenter

Dette omrade skal der ikke bruges seerlige udviklingskraefter pa, idet det al-
lerede er forhold som producenterne arbejder med og ger i dag. Her kraeves
ingen yderligere indsats, idet producenterne har brugt og fortsat bruger
mange penge pa at lave brugerundersggelser blandt alle typer brugere.
Producenterne har derfor denne indsats som en lavt prioriteret indsats.

D3. Bedre kompetencer og udvikling af uddannelsessystemet

Arkitekter

Handveerkerne kan veere til stgtte for de unge arkitekter i deres praktiske
uddannelse. Arkitekterne skal laere at projektere rigtigt pa skolen, og arkitek-
ten skal ogsa lzere gkonomi, og det skal ske i samarbejde med handelssko-
lerne, idet "det skal veere tilladt at tjene penge”.

Handvarkere

Uddannelsen skal sikre en forstaelse af, hvad fejl og mangler er. De projek-
terende skal have deres uddannelse forbedret i projektering med en bedre
forstaelse for det praktiske. Hovedentreprengrerne skal ogsa have en bedre
uddannelse i byggestyring.

Handvaerkerne tror ikke pa tveerfaglig uddannelse, som betyder, at den
samme handveerker fx skal kunne lave alt vvs- og temrerarbejde, men man
ser gerne multisjak pa byggepladsen og bedre forstaelse for de andre fag-
grupper. Man vil gerne arbejde for mere holdand i uddannelserne, og man vil
her kunne inspireres af hinandens uddannelser. Det er vigtigt med systema-
tisk efteruddannelse af svendene, men det skal veere til en overkommelig
pris, og staten skal vaere aktiv i den forbindelse. Der kunne fx ogsa ske en
preemiering af virksomheder, som gar aktivt ind i uddannelse af laerlinge og
svende. Man skal arbejde mere med holdanden pa pladsen, og gere mere
brug af partnering.

Man kunne ogsa lade arkitekter og handvaerkere udveksle erfaringer i
forbindelse med uddannelsen, og der skal leegges mere faglighed og praksis
ind i ingenigr- og arkitektuddannelsen.

Tveerfaglig uddannelse, mere holdand og samarbejde med arkitekterne i
uddannelsen gnskes som sagt forbedret, men sa hjaelper det ikke at staten
pludselig kommer med aendrede krav til praktik.

Bygherrer

Der er behov for en autoriseret og internationalt praeget bygherreuddannel-
se, som giver en personlig kompetence. Man kan ogsa arbejde med en per-
soncertificering, et personligt bevis pa kompetence, hvor man kan fremhaeve
de gode og sortere de darlige fra.

Installatorer

Installatgrerne ser uddannelse som en middel til forbedring af innovation og
reorganisering af byggeprocessen. Gennemgaende har installatgrvirksom-
heder hgjre bedemmelse end andre. Man er fortsat ngdt til at fremme en
bedre kommunikation mellem de forskellige udfgrende, men ogsé i forhold til



arkitekter og ingenigrer. Byggelederuddannelsen indenfor teknikomradet er
god, men den skal gares bedre fx vedrgrende styring og udvikling. Andre
skal kobles pa den som fx arkitekter og ingenigrer, og den skal forega i feel-
lesskab med de andre fagomrader. | uddannelsen skal der ogsa veere mere
om gruppearbejde, sa man bedre kan handtere samarbejdet over faggraen-
serne. Der skal ogsa vaere et bedre samarbejde mellem Tekniq (organisati-
onen), virksomhederne, fagskolerne mf.

Der skal bl.a. saettes fokus pa reduktion af afvigelser og eendringer i for-
hold til normer og aftaler. Det er vigtigt med standarder, men man skal ikke
forvente at alle fglger dem, og de ma heller ikke bremse udviklingen ved at
vi stiller for store krav. Det er bedre man gennem standarder og felles stan-
dardlgsninger opbygger faelles rammer for kvalitet, end man hver isaer saet-
ter sine egne standarder. Man kan fx arbejde med forskellige klasser i de
enkelte standarder som fx ringe, bedre og god.

Den bedre uddannelse skal skabes i samarbejde mellem de forskellige
fag, fagskolerne og uddannelsen af ingenigrer, arkitekter og konstruktarer.
Udviklingen skal bade ske hos de unge og dem pa 40 ar med gode erfarin-
ger, der ofte har behov for efteruddannelse. Udviklingen skal ogsa ske bade
oppefra og nedefra blandt "hgvdinge" og "indianere", og den skal som sagt
ske i samarbejde med andre faggrupper. Installatgrerne siger, at det virker
med en feelles bonus, som kun bliver udbetalt, hvis malet nas. Hvorimod
byggeriets karakterbog ikke virker og ingen effekt har.

Installatgrerne vil gerne med i offentlige udviklingsprojekter, men vil farst
gerne se resultatet af en reekke udviklingsprojekter, der allerede er sat i
gang. Det er vigtigt man finder et feelles sprog i branchen, og der udarbejdes
bedre beskrivelser. Installatgrerne vil gerne ligge 50 % af udviklingsindsat-
sen i uddannelse.

Konstrukterer

I undervisningen vil konstruktgrerne gerne have et overblik over den samle-
de proces, fx har naesten ingen i dag et overblik over det digitale byggeri. En
af fejlene er, at der suboptimeres, fx udtrykt ved at ingenigrer, arkitekter og
konstrukterer uddannes pa hver sin skole. Det er vigtigt at vide mere om de
andre fagomrader, og konstruktgrerne vil ogsa blive bedre gennem et ud-
dannelsesmeessigt samarbejde. | praksis arbejder vi jo sammen pa bygge-
pladsen og i virksomhederne, og det er ogsa tydeligt, at der i viksomheder-
ne er behov for at kere pa tveers af fag- og uddannelsesgraenserne. Kon-
struktgrerne anbefaler et starre samarbejde og integration mellem fagene
samt redefinering af uddannelsesrammerne.

Bygningsarbejdere

Udviklingen gar i retning af mere specialisering i uddannelserne, og BAT kan
ikke acceptere forslaget om multihandveerkere. Derfor nej til tvaergaende
uddannelse, hvis det forstas om multihdndvaerker eller lignende, men ja til
bedre holdand i byggeriet.

Undervisere
Underviserne drgftede veegtningen af fglgende fire udviklingsomrader:

Uddannelsens indhold, metoder og fokus pa brugersiden

Det sammenhaengende uddannelsessystem

Langsigtet forskning, grundlaeggende viden og handlingsplan for udvikling
Tvaergaende uddannelse af en handveerker til mindre tvaerfaglige opgaver

Udviklingen pa det farste omrade kommer nok af sig selv, mente nogle un-
dervisere, nar forst det sammenhaengende uddannelsessystem og den
grundlzeggende viden er pa plads, hvorfor der nok ikke er behov for de store
udviklingsmidler pa dette omrade. Andre undervisere mente, at de tre fgrste
omrader skal have lige stor fokus. Men man skal nok starte med et hold-
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ningsprojekt sammen med de tre forste omrader. Det koster ikke s& meget,
men man ma forvente, at det tager 1-2 generationer at 2endre pa de grund-
laeggende holdninger i byggeriet. Det sidste udviklingsomrade er uinteres-
sant.

Uddannelsens indhold, metoder med fokus pa brugersiden

Fejl og mangler er et resultat af manglende uddannelse, idet man laver de
samme konstruktionslgsninger og de samme fejl gennem arene. Man skal
preve at se pa indholdet i uddannelserne i forhold til de problemer, man ser i
dagens byggeri, og man mener, at svendeprgverne har veeret for styrende i
den faglige vaegtning. Der mangler ogsa tilbagefgring af erfaringer fra tidlige-
re byggerier som grundlag for undervisningen. Man skal bade arbejde med
erkendte og ikke-erkendte behov og inddrage det i undervisningen.

Uddannelse i totalgskonomi skal ske i tilknytning til drift og vedligehold.
Der er ogsa behov for afklaring af sammenhzaengene til og forskellene mel-
lem bygherre og brugere af en bygning.

Vision 2020 er alt for styret af leverancesystemet og for lidt styret af bru-
gernes behov og behovene i driftssituationen, og driftsleddet skal bruges
mere aktivt som kobling mellem brugere og leverandearer. Vi skal lzere at dif-
ferentiere mellem forskellige typer af brugere, og vi skal have metoder til at
analysere dette. Fx har arkitekten ofte en helt anden zestetisk opfattelse end
brugerne. Der er behov for at se pa brugernes demokratiske ret, og vi ma ik-
ke overdrive og kommer til at definere behovene pa deres vegne. Derfor ud
med livsstilseksperterne.

For gjeblikket er der ikke sammenhaeng mellem markedsmekanismerne
og brugerbehovene, fx afspejler huslejer og lejlighedspriser ikke husenes
kvalitet, hvilket gor det vanskeligt at aktivere brugerne i kvalitet o.1. Der er
behov for at se pa omrader som brugerne gider interessere sig for.

Systemleverancer og standardl@sninger vil begraense brugernes mulig-
heder voldsomt. Det vil medfare, at man pa skolerne bliver ngdt til at under-
vise i ganske fa Igsninger, og vil det ikke heemme innovationen voldsomt?

Det sammenhaengende uddannelsessystem

Der skal etableres en sammenhaeng mellem de forskellige niveauer i ud-
dannelserne, sa antallet af blindgyder for de studerende minimeres. Der gn-
skes et flerstrenget, trinvist og modulopbygget uddannelsessystem, hvor det
flerstrengede bl.a. skal sikre, at man ikke skal laese til sundhedsmedhjeelper
for man kan leese til leege. Man skal veere bedre til at teenke i helheder, og
man skal have gensidig respekt for andre faggrupper. Man skal huske at ud-
dannelse ogsa bidrager til dannelsen, og at skolerne gerne ma pavirke de
studerende. Der er behov for nye metoder til grunduddannelserne mv., og
de komplekse arbejdsmetoder vil ogsa pavirke uddannelserne.

Det blev papeget, at det vertikale sammenhaeng mellem handveerkere og
ingenigrer mangler set i forhold til tidligere tiders teknikumingenigrer. Det er
vigtigt, at de forskellige fagomrader ogsad gennem uddannelse far mere vi-
den og erfaringer om hinanden, og man ma undga suboptimering af uddan-
nelserne.

Langsigtet forskning, grundleeggende viden og handlingsplan for udvikling

Den stigende kompleksitet i byggeriet gger behovet for anvendelsen af in-
formationsteknologi mv. Det bliver ogsa vigtigere med konsensus og felles
visioner i byggeriet, og vi ma laere at leve med de forskelligheder der er i
byggeriet.

Mange virksomheder er darlige til at vedligeholde og opdatere medarbej-
dernes uddannelse, og gennemfgrelse af en livslang leering er vigtig. Der er
behov for nyteenkning i de faglige uddannelser, fx har temrerne udviklet de-
res arbejdsfelt gennem arene, og man kan spgrge om det har baggrund i
den gode uddannelse, og om andre kan leere af dem?



Man skal sgrge for, at den viden der opnas indenfor forskningen ogsa
treenger ned til handvaerkerne og bygningsarbejderne. Relationen til forsk-
ningen er i Vision 2020 har hovedsagelig veegt pa anvendelsen. Man skal
ogsa have fat pa det mere grundlaeggende og den langsigtede forskning og
ikke kun den anvendelsesfokuserede forskning.

Fagenes hovedorganisationer og virksomheder skal arbejde sammen
med skolerne, og man skal styrke de igangveerende netveaerk. Der er behov
for at vi maler pa effekten af de forskellige initiativer. | forhold til visionen for
2020 ma man nok erkende, at vi til den tid nok hovedsageligt har faet lappet
de eksisterende huller, men vi er nok ikke naet at komme rigtigt i gang med
de nye initiativer.

Om vi har faet succes med udviklingen eller ej, vil vi kunne male pa antal
udenlandske handveerkere og virksomheder, der er i landet. Vi vil ogsa kun-
ne male det pa omfanget af fejl og mangler, og om hvor langt vi er ndet med
det flerstrengede uddannelsessystem.

Tveergéende uddannelse af en handveerker til mindre tveerfaglige opgaver

Det er en uinteressant vision, idet samarbejde i byggeriet kraever et godt fag-
ligt stasted, og en tvaergdende uddannelse vil udvande fagligheden. Faglig-
heden er alt afggrende, men man ma ikke ga med skyklapper. Det kan veere
klogt at ga i alliancer med andre sektorer, og det vil vaere en god opgave for
skolerne.

Studerende

De studerende vaegter undervisning, innovation og forskning som det naest-
hgjest omrade efter brugerinddragelsen, og de ville afseette op til 30 % af
indsatsen her.

De studerende mener, de skal kende hinandens fagomrader bedre, og
der skal vaere mulighed for at deltage i tveerfaglige kurser rundt omkring pa
de andre uddannelsesinstitutioner. Fx kunne man tilbyde undervisningsinsti-
tutionernes feelles byplankursus. Man skulle ogsa kunne tage gkonomikur-
serne pa Handelshgjskolen. Dette bruges meget pa DTU men ikke pa KA.
Man kan bygge videre pa de tveerfaglige samarbejder, som allerede findes.
By-0g-Byg ingenigren pa DTU har fors@gt at koble nogle af disse tveerfaglig-
heder sammen. | forbindelse pa specialer skal underviserne vaere mere op-
maerksom pa perspektiverne i de tvaergédende samarbejder mellem stude-
rende. Uddannelserne skal kobles mere sammen, sa det er muligt at sam-
mensaette en kandidatuddannelse pa tveers af skolerne.

| Sverige er det muligt for en lzerling fx at blive uddannet i en mellemting
mellem elektriker og kranmekaniker. | Danmark er laerlingesystemet ikke
blevet opdateret pa dette punkt.

Man skal i hgjere grad tage udgangspunkt i de faktiske arbejdsfunktioner,
man har ude i virksomhederne. Man kunne ogsa lade en del af uddannelsen
af arkitekter og ingenigrer ske ude i virksomhederne, og man kunne etablere
en turnusordning hos forskellige typer af virksomheder i forbindelsen med
uddannelsen. Succesen med disse tveerfaglige uddannelser betinger, at er-
hvervslivet bliver mere abent over for disse muligheder og ogsa ansaetter
medarbejder med disse tvaerfaglige kompetencer.

Entreprengrer

Som tredje hgjeste prioritet gar entreprengrerne ind for nedlaeggelse af fag-
graenserne i uddannelsen og styrkelse af helheden. Herigennem forventer
man mere fleksibilitet.

Man vil tage det op i naeste overenskomstrunde i 2007, og man vil gerne
have fijernet eksklusivaftalerne, hvilket vil gare det lettere i dagligdagen. Der
er mange i Kgbenhavn som ser firkantet pa dette felt, men entreprengrerne
opfatter, at der er ved at veere en opbladning pa ve;j.
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D4. Reorganisering af byggeprocessen og samarbejdsformer

Arkitekter

Det er entreprengrerne som har styret partneringdebatten. Arkitekterne vil
gerne formulere deres egne modeller for organisering og samarbejde, og de
skal prgve af finde deres rolle i den fremtidige byggeproces, hvor de skal
kunne arbejde i alle former for samarbejder og organiseringer. Der skal ind-
gas strategiske partnerskaber med ingenigrer, entreprengrer og producenter
—"If you can’t beat them, join them.” Arkitekterne er usikre pa hvilke para-
metre de i fremtiden skal konkurrere pa.

Arkitekterne har en rolle at spille som proceskoordinator, og arkitekterne
skal ogsa veere gode til projektering. Der skal laegges vaegt pa fagtilsynet og
kvalitetsstyringen, som skal knyttes sammen med en systematisk erfarings-
indsamling. Der bliver i fremtiden tale om en sterre grad af specialisering,
mener arkitekterne, hvor de sma firmaer ikke kan deekke alle specialer, og
arkitekten kan blive en del af det store team af specialister. Arkitekterne vil
gerne ind i et positivt samarbejde med de forskellige handveerksfag for at
skabe bedre bygbare Igsninger.

Arkitektens svaghed er, siger de, at mange ikke har leert at projektere rig-
tigt, og i dag laerer de det hovedsagelig pa den harde made nemlig i praksis
pa byggesager. Arkitekterne siger ogsa, at der skal veere en bedre ledelse af
arkitektfirmaerne, og at man skal veere bedre til at optimere de interne ar-
bejdsgange og tidsstyring mv. i arkitektfirmaerne.

Handvarkere

Radgiverne skal radfere sig med handvaerkeren under projekteringen, men
projekteringen ma ikke forega pa byggepladsen. Handveerkeren kunne frem-
leegge eksempel pa gode byggesager, hvor radgiverne stod bade for projek-
tering og byggestyring, og hvor alt arbejde blev foretaget af sjak, som de for-
skellige materialeleverandarer entrerede med. Der er dog pa disse sager
behov for slaeek mellem fagene, hvilket var spild af tid, og processen var ogsa
meget afhaengig af evnerne hos den enkelte byggeleder til at styre bygge-
processen.

Byggeriets virksomheder bgr veere bedre til at prioritere og dokumentere
sociale og miljgmaessige aspekter i deres proces- og produktudvikling. Dette
indebeerer bl.a. fokus pa sundhed, energi og samhgrighed samt mere fleksi-
belt byggeri.

Radgivende ingenigrer

Reorganisering af byggeprocessen er mindst lige sa vigtig som udvikling af
systemleverancer. Kunderne eftersparger mere veerdi og fokus pa feelles
bundlinie, sa der ikke sker suboptimering. Man deltager derfor i udviklings-
projekter, hvor man samarbejder om et feelles mal, og hvor man heefter for
de andres déarlige opfersel jf. Byggeskadefondens tal. Man udvikler sig ved
ikke at arbejde sammen med de samme hele tiden, men der er ogsa store
fordele ved at arbejde i faste teams. Ingenigrerne vil gerne koble reorganise-
ring af byggeprocessen sammen med systemleverancer.

Konstrukterer

En reorganisering af byggeprocessen er ngdvendig, hvor der er felles an-
svar, feelles greenser og stgrre samarbejde. Den gamle udbudsstruktur skal
vaek, og vi skal veere specialister i at forsta hinanden. Andre alliancer i udvik-
ling, brugerkrav og uddannelse blev dog prioriteret hgjere og kun 10 % af
udviklingsmidlerne skulle ga til dette punkt.

Bygningsarbejdere
Hvorfor vil entreprengrerne ikke markedsfare sig overfor private bygherrer
med, at man kan lave ’digitalt byggeri’. Firmaerne skal tvinges til at udvikle



sig, og det kan ikke nytte, at firmaerne saetter s meget fokus pa prisen ale-
ne. Der skal veere fokus pa den strategiske ledelse for at vende udviklingen
fra noget negativt til noget positivt. Man kan habe pa, at storkommunerne
kan veere med til at bedre situationen. Det er centralt at storentreprengrerne
bliver bedre til at lede.

Bygherrerne eftersparger en feelles udvikling fra entreprengrer og hand-
veerkere, men det er pinligt, at vi i branchen ikke selv kan drive udviklingen.
BAT vil gerne styrke samarbejdet pa byggepladsen, sa bygningsarbejderne
bliver mere vaerdifulde pa byggepladsen. Det ma dog ikke ske som foreslaet
ved multihandvaerkere, idet udviklingen gar i retning af mere specialisering.
Problemet er, at man er for dyre og leverer et for darligt produkt. Man vil
gerne arbejde i teams pa tveers af firmaerne, og det er vigtigt med ledelse og
planlaegning pa pladsen.

Studerende

De studerende naevnte reorganisering og samarbejde som en vigtig, men
meget traditionel indsats, sammen med totalgkonomi. Indenfor nye samar-
bejder skal der arbejdes med fremme af konsortiedannelse og lsengereva-
rende strategiske samarbejde mellem flere faste partnere. Der skal laegges
mere teamspirit ind i byggeriet. Man skal ogsa veere mere opmaerksom pa,
hvem der bidrager reelt til opgaven, og ikke kun lade arkitekten fa al kredit,
idet bygningen er planlagt og udfert af et team, sagde de arkitektstuderende.

Producenter

Byggeprocessen skal reorganiseres og det skal ske i sammenhang med
systemudvikling og udvikling af intelligente systemer, hvor producenternes
forslag til indsats er beskrevet.

D5. Totalgkonomiske beregninger og evalueringer

Handvaerkere

Sterre bygherrer bar afkraeve de projekterende totalgkonomiske beregnin-
ger, som kombinerer prisen for opferelse, drift og vedligeholdelse, nar byg-
geprojekter udbydes. Interne budgetteringsprocedurer hos bygherrerne bar
understgtte denne tankegang, og dette initiativ er prioriteret hgjt af hand-
vaerkerne.

Radgivende ingenigrer
Totalgkonomiske beregninger ses som en vigtig ambition, og det ses i sam-
menhang med fejl og mangler.

Installaterer

Bygherrerne teenker ikke pa totalgkonomi og alt bliver ringe, fordi det er sa
let at udskifte. Totalskonomi skal ses i sammenhaeng med byggeri med hgj
fleksibilitet og stor fantasi, og falgevirkninger vil blive fa fejl og mangler. Man
kan ikke tale om totalgkonomi uden at tale om kvalitet, og hvordan bygnin-
gen er forberedt for udskiftninger. Man kunne fx arbejde med forskellige kva-
litetsklasser i forhold til totalekonomi, og det foreslas at arbejde med tre for-
skellige standardklasser vedrgrende bade drift, vedligehold og energistan-
darder.

Der er behov for nye udbudsformer, som synligger totalskonomi frem for
anlaegsprisen. Brugerne vil gerne vide prisen pr. maned, og hvis entrepreng-
rerne fik betaling pr. maned i stedet for en samlet pris, kunne det maske
&ndre noget. Problemet er, at der intet ejerskab er i starten. Man kunne ud-
byde byggeri med vedligehold de fgrste fem ar, som i Holland, eller man
kunne lade vedligehold indga i opgaven som pa skolebyggeri i Trehgje
Kommune.
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Opgaven kunne derfor veere at lave en standard for, hvordan man kan
sikre, at det der loves ogsa kommer til at passe, sa der ikke er mulighed for,
at seelge elastik i metermal. Man kan fx sammenligne med prissaetning af en
skole pr. elev. Vi har grundlaget til at lave totalekonomi, og vi ma veere ind-
stillet pa at nogle vil snyde pa veegten og andre vil ga konkurs. Det handler
altsd om at finde og udvikle metoder at bruge totalgkonomi bedre.

Det er vigtigt, at man igangsaetter processen og opnar praktiske erfaringer
samt gar totalgkonomi praktisk anvendelig. Installatgrerne vil gerne arbejde
sammen med bygherrer, myndigheder og kommuner om udviklingen. | frem-
tiden vil man blive malt pa evnen til at regne totalgkonomisk. Installatgrerne
vil gerne lsegge 30 % af udviklingsindsatsen her, og det skal skabe en fair
konkurrence.

Undervisere

Vigtigt med totalgkonomiske vurderinger, og de skal ses ud fra de menne-
sker der bor i og benytter husene. Man skal interessere sig for bygningskul-
turen og ikke kun for nye smarte kakkener. Gamle byggemetoders totalgko-
nomi bgr ogsa vurderes i sammenhaeng hermed.

Studerende

Som en vigtig, men ogsa traditionel indsats, fremhaevede de studerende det
leengerevarende og strategiske samarbejde samt anvendelse af totalgko-
nomi. De vil gerne der laegges mere vaegt pa at sammenkoble anlsegsom-
kostninger med driftsomkostninger, og driftsgkonomien skal indregnes i hele
husets levetid.

Producenter

Som fjerde prioritering mener producenterne, der skal leegges veegt pa do-
kumentation og maling af totalakonomi set i sammenhaeng med fejl og
mangler. Det er her vi kan male resultatet af de andre initiativer. Man skal
synliggare sammenhaengen mellem anlaeg og drift, og dokumentationen af
totalgkonomi skal ske i sammenhaeng med en dokumentation af kvalitet,
veerdi for kunden og arbejdsmiljget, s& man kan se, hvad man far for penge-
ne.

D6. Bygninger med fleksibilitet, vaerdi og eestetik

Arkitekter
Arkitekter vil arbejde for fleksibelt byggeri med stor veerdi, hvor arkitekterne
har en vaesentlig rolle. Husene skal tegnes, sa de kan opferes med system-
produkter ligesom IKEA-mgbler. Arkitekterne er god til at formgive bygnin-
gen, og de vil llegge vaegt pa helheden og sammenteenke: Skgnhed, nytte
og holdbarhed. Der skal laegges vaegt pa at fremme den enkelte boligs kvali-
tet, og i Vision 2020 skal man ogsa huske at skanhed og aestetik skal vaere
indeholdt i ambition 1.2 'Byggeri med hgj fleksibilitet og stor fantasi’.
Bygherren er en central samarbejdspart for arkitekterne. Bygherreradgi-
verrollen ber redefineres i fremtiden, idet det ikke kun méa vaere gkonomer,
som er bygherreradgiver, idet bygherren ogsa skal have den kreative ind-
faldsvinkel med. Arkitekten er den kunstneriske samarbejdspart, som de
ambitigse bygherren bruger.

Handvarkere

Byggeriets virksomheder bar prioritere og dokumentere sociale og miljg-
maessige aspekter i deres proces- og produktudvikling. Dette indebeerer bl.a.
fokus pa sundhed, energi og samhgrighed. Handvaerkerne prioriterede dette
som vigtigt sammen med det fleksible byggeri.



Bygherrer
| 2020 skal der ligge standardprogrammer for, hvordan man skal bygge,
handterer kontrakter og gennemfgre drift og vedligehold.

Der kan godt arbejdes med moralske krav til bygherren, som de kan ud-
trykke i en kodeks. Man kan fx arbejde med bevidstgerelse af bygherren ved
at stille krav om medlemskab af Bygherreforeningen eller give dem det
grgnne bygherrestempel. Her skal man vaere bevidst om, at det gaelder sek-
torens egne krav til drift og ikke kun at putte det ned i Bygningsreglementet.
Bygherrens svar er, at man skal have det store bygherrekgrekort, som man
godt kan miste. S& man kan sige, at man har to virkemidler for at skabe bed-
re bygherrefunktioner: a) Tvang gennem lovgivning eller b) Frivillig kodeks
for medlemmer.

Man kan her spgrge: Om de nye kommuners rolle, om der er en certifice-
ring pa vej, eller om hvordan Byggeskadefondene vil offentliggere deres tal i
fremtiden. Certificeringen og karaktergivningen kan fx sammenlignes med
miljgcertificering og kvalitetsmaerkning, og det kan siges at vaere en tredje
styringsform. Tidlig projektgranskning kan veere en fijerde styringsform, og vi
kunne her lade os inspirere af VVM-godkendelserne. Det er vigtigt, at nogen
farer kontrol med certificering, maerkning og godkendelser mv., og der kan
blive behov for at blackliste de "grimme" bygherrer. Samlet kan man sige, at
initiativet har til formal at bevidstgare bygherrerne.

| fremtiden bliver der feerre bygherrer og flere bliver indkgbere med en
skaerpet konkurrence fra udlandet, og bygherrerne skal derfor arbejde med
forbedring af deres konkurrenceevne. Der er behov for et gennemsigtigt og
transparent marked, hvor bygherren kan kgbe ind gennem byggeriets ud-
budsportal. Man kunne ogsa teenke sig, at bygherren far en slags autorisati-
on, hvor man kan se, hvor god han er, og hvordan hans byggerier bliver be-
demt og rangeret efter 1-5 ar.

Bygningsarbejdere

Der skal szettes ind overfor det offentlige byggeri, men sadan at der ikke er
sa mange regler. Der skal saettes fokus pa komfort og hgjteknologi. Enig i
fleksibelt byggeri mv.

Bygherrerne skal ikke drive udviklingen alene, men de statslige bygherrer
skal bruges som drivere for udviklingen ligesom indenfor vindmglleindustri-
en. Der er mange gode bygherrer, og Bygherreforeningen er meget aktiv
bl.a. nar det geelder arbejdsmiljg.

Undervisere
Der skal straebes efter en produktudvikling med kvalitet, og man skal gare
kvaliteten malbar og forstaelig for bygherren, herunder brugskvaliteten og de
fremtidige brugerveerdier. Man ma regne med, at kvalitet koster penge. Der
er ogsa behov for flere ressourcer til projektering.

Vi skal have mere intelligent byggeri, og der er derfor behov for mere ind-
sigt i hinandens viden og bedre samarbejde mellem fagene, fx at teknikere
ogsa er arkitekter, og arkitekter ogsa er teknikere.

Studerende
Som den anden indsats efter brugerinddragelse foreslar de studerende, at
man ser pa belgnning og krav, som vil fremme stgrre fantasi i byggeriet, idet
de mener, at der i dag er for mange begraensninger. Gennem myndigheds-
krav skal man begunstige ressourcevenligt byggeri, og man skal praemiere
lavt ressourceforbrug. Man kan ogsa give seerlige tilskud til innovativt bygge-
ri, og bygherre og samfundet skal vaere bedre til at stille mere malbare krav
bade pa de blgde og de harde veerdier.

| farste omgang foreslog de studerende, at man ogsa skulle laegge veegt
pa at identificere og fierne de juridiske barrierer. De gnskede dog ikke sa
stor indsats lagt her, og gennem draftelserne pa mgdet blev det drejet mere
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i retning af belgnninger og krav som kunne fremme de gode initiativer. Der
blev ogsa naevnt mulighederne for at inddrager forskelle i demografiske be-
tragtninger i kommune- og regionsplanerne, samt indrette lovgivningen mere
fleksibelt, og udarbejde nye finansieringsformer og nye ejer- og lejerformer.

D7. Forskning og innovative alliancer med andre

Arkitekter

Arkitekterne er bevidste om, at de skal bidrage til udviklingen med egne initi-
ativer og nye holdninger til udviklingsarbejdet, og deres udvikling skal ske i
samarbejde med handvaerkerne og bygherrerne.

Konstrukterer
Der skal laves alliancer med psykologer, sociologer og antropologer, idet
producenterne har for snaever fokus pa egne produktionsvilkar. Det kan og-
sa veere alliancer med NOKIA, og med kommunerne, som skal lsegge jord til
udviklingsprojekter. Man kan leere af andre sektorer om gennemferelse af
brugeranalyser. Konstruktgrerne vil have en seerlig interesse i at samarbejde
med handelsskolefolkene, idet mange virksomheder kun har en lille grad af
forretningsfolk ansatte. | alt vil det giver mere arbejde for konstruktarerne,
hvis de indgar i alliancer med andre. Det er vigtigt, at hente erfaringer andre
steder fra, og her laegges grunden til udvikling indenfor de gvrige initiativer.
Der er lavet meget forskning, uden at branchen har vaeret med, og uden
at der er kommet noget ud af det for branchen. Hvis det bliver staten, som
dikterer forskningen, sa virker det ikke i praksis.

Bygningsarbejdere
Bygningsarbejderne gar ind for samarbejde med andre parter om innovation,
men hvor er forskningsinstitutionerne henne i visionen?

Undervisere

Samarbejdet mellem undervisning og forskning er i Vision 2020 er beskrevet
meget snaevert med hovedvaegt pa anvendelsen. Man skal ogsa have fat pa
det mere grundlaeggende og den langsigtede forskning og ikke kun den an-
vendelsesorienterede forskning.

Studerende
De studerende vaegtede undervisning, innovation og forskning som det
naestvigtigste omrade efter brugerinddragelsen.

Der skal mere forskning i andre teknologier, end dem der i dag bruges i
byggeriet, og man skal huske at fa hele veerdikeeden med til at udvikle og in-
novere. Som naevnt under brugerinddragelsen, skal brugergrupper involve-
res i byggesager, og de kan ogsd komme med i projekteringsfasen.

For arkitekterne betragtes det innovative rum som ubegraenset. Her
naevnte de arkitektstuderende, at de godt kunne lzere noget af de ingenigr-
studerende, idet de laerer at udvikle indenfor begraensede muligheder. Sa-
danne begraensede rum kan ogsa fremtvinge innovative og give andre
speendende muligheder.

D8. Udvikling og levering af systemleverancer

Arkitekter
Systemleverancer bliver fremtiden, og arkitekterne skal give deres bidrag til
en bedre udvikling af de forskellige lasningsmodeller. Arkitekterne vil gerne



ind i et positivt samarbejde med de forskellige handvaerksfag for at skabe
bedre bygbare Igsninger.

Radgivende ingenigrer

Radgivende ingenigrer vil vaere med til at praege udviklingen af systemleve-
rancer fx som intelligente facader, der kan handtere indeklimaet. Det bliver
en kamp om pladsen i veerdikaeden, og hvem der skal styre levering og ud-
vikling af systemleverancerne. De tror de bliver konceptradgivere i hgjere
grad end detailradgivere. Det kan godt ramle sammen med rollen som uaf-
haengig radgiver, og der er en opgave med at afklare, hvorledes de to opga-
ver kan kombineres.

Ved systemleverancer bliver det endnu vigtigere at kunne vurdere kunde-
behovene og have kundefokus. Man kan derfor godt forestille sig, at radgi-
verne laver underopdelinger, sa nogle radgivere tager sig af detailprojekter
og andre fokuserer pa systemleverancer. De radgivende ingenigrer tror, at
vinderen i denne kamp bliver den som kan styre alle tre dele: Kundebehovs-
analysen, systemleverance og detailprojekteringen.

Leverancen fra radgiveren bliver mere professionel og en del af system-
leverancen, og der er ingen tvivl om, at systemleverancerne kommer til at
fylde meget mere. Sa reelt bliver opgaven delt i to. Enten bliver man indkg-
ber af systemleverancer eller ogsa udfgrer man en af de tre opgaver i leve-
rancen af systemer. Der er dog fortsat behov for nye samarbejdsformer og
reorganisering af byggeprocessen. Ingenigrerne vil gerne koble systemleve-
rancer sammen med reorganisering af byggeprocessen.

Konstrukterer

Bundskraberen for konstruktarerne er systemleverance. Begrundelse er, at
de mener, at leverancerne ikke bliver tilstraekkelig individuelle. Der vil blive
for mange standardprodukter, der skal omfatte alle, og det vil haamme udvik-
lingen. Selvfglgelig vil det vaere mere rationelt og give et overskud pa bund-
linien. Men det er nok ikke en fordel for kunderne. De far kun det system
man kan levere og i princippet uden fejl og mangler.

Konstruktarerne prioriterer intelligente produkter, men da fordelingen af
udviklingsmidler pa dialogmgadet var slut havde gruppen ikke afsat udvik-
lingsmidler hertil. Begrundelsen var, at det kunne producentgruppen selv
klare.

Producenter

Producenterne lzegger mest vaegt pa systemudvikling, hvor man arbejder
bade med systemleverancer, industrialisering af flere arbejdsprocesser,
udenlandske leverandgrer, nye samarbejdsformer og reorganisering af byg-
geprocessen. Man skal bade se pa, hvorledes udviklingen sker i de store
virksomheder, og hvorledes man skal handtere sma virksomheder, og dem
der ikke @nsker at opfylde kravene. Man kan ogsa sige, at byggebranchen
bestar af "de konservative", "tesedrengene” og "svindlerne".

Producenterne mener, at priskuranterne fastlaser udviklingen, og at den
danske byggebranche ikke "gider" igangseette nye initiativer, hvis der ikke er
mange penge i det for virksomheden pa forhand. Det er ikke nok, at der er
penge i det for samfundet og brugerne. Der skal altsa vaere lsnsomhed i ud-
viklingen — det skal kunne betale sig, men det ville ogsa vaere nemmere,
hvis man havde en bedre forstaelse af totalakonomi. | den forbindelse er der
behov for at byggeriet far nogle bedre beskrivelser, og det vil vaere en stor
gevinst, hvis det kunne Igses.

| byggeriet diskuterer vi ikke som i bilindustrien bade produkternes funkti-
on, indbygning, levetid og gkonomi helt fra bunden af, hvorefter vi lukker af-
talerne fast. Der er en begraenset udbredelse af partnering, og det skyldes
nok, at parterne altid vil have en kattelem, de kan smutte ud af. Der kan jo
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komme en leverandgr med et bedre tilbud, sa byggeriet ter ikke binde sig
fuldsteendigt i strategiske partnerskaber.

Der er behov for lovgivning og statte, hvis udviklingen skal saettes i gang.
Fx blev energiruder introduceret i 1982, men det fik forst sit danske gen-
nembrud i 1995. Pa den anden side er beskrivelserne af, hvad der skal udfe-
res alt for darligt. Vi har behov for at finde et feelles sprog til beskrivelse af
processen fra land til land, og her giver CE-maerkningen det faelles sprog pa
andet end gkonomi. Vi har brug for en CE-maerkning pa byggeri. | den for-
bindelse skal man veere bevidst om, at byggeri er et forhandlingsprodukt, og
der er naeppe andre produkter end i byggeriet, hvor der er s& mange for-
handlinger og ikke mindst under vejs.

De gode eksempler er for fa, og der er behov for afprgvning af gode sy-
stemer pa byggesager, sa udbredelsen kan gges. Der er meget middelma-
dighed i valget af byggematerialer og produkter i Danmark, og selv i presti-
gebyggerier som fx ved indretning af det nye Rigsarkiv i det gamle DSB-
lager var valgene middelmadige. Ud i Europa er der masser af system, som
er meget mere intelligente, end dem vi kender i Danmark. Det er normalt in-
denfor glas fx problemer med at bruge andre systemer end de danske, hvis
man skal bygge glasdomiciler og overholde loven. Navnegivne personer fra
SBi citeres fra at frarade at bruge disse udenlandske systemer til solaf-
skaermning med begrundelsen, at forbrugerne ikke kan lide dem. Der henvi-
ses ogsa kun til darlige systemer, og kun ét af de byggerier, man har gen-
nemgaet, brugte energiruder.

Man burde arbejde meget mere for en industrialisering af bygningsdele,
hvor masser af dele vil kunne laves i en hal, og hvor man herigennem kunne
fremme produktiviteten, @ge sikkerhed og forbedre planlaegningen. Udvikling
af gode systemleverancer kan veere et middel til at aendre holdningerne i
sektorer. Her ser man mere byggeprocessen som en helhed, man kan bedre
komme i dialog med de enkelte parter, og man kan bedre foretage totalgko-
nomiske beregninger og malinger af fejl og mangler samt forbedre sikkerhe-
den. Det er ogsa nemmere at foretage en god uddannelse med en system-
leverance som udgangspunkt.

Der arbejdes meget med intelligente systemer, og den udvikling vil fort-
saette. Ved intelligente systemer skal man skelne mellem aktive og passive
intelligente systemer. Denne adskillelse er fx nu indfgrt i de ny brandregler,
hvor man skelner mellem aktive og passive systemer. Aktive systemer som
branddgre og sprinklere er mindre robuste end passive systemer som fx
gipspladevaegge, hvor der er stgrre sikkerhed mod menneskelige fejl.

Byggematerialeindustrien kunne godt invitere til samarbejde om en udvik-
ling af systemer. For hvert systemomrade kunne en gruppe af systemparter
fx tage initiativ til at samle de nuveerende leverandgrer i et udviklingssamar-
bejde, hvor man ser sit eget produkt i et videre sammenhang. Men produ-
centerne kan ikke ggre det alene, og normalt er det entreprengrerne som
samler parterne, men bygherrerne bar ogsa veere med. Det er givet, der er
brug for en driver for at samle denne udvikling, og der skal vaere en stem-
ning for udviklingen. Hvis kunderne hellere vil bruge "svindlerne", sa sker der
ikke noget. Som basisproduktleverandgr kan byggematerialeindustrien der-
for ikke veere drivere for denne udvikling.

Ikke kun effektivitet kan fremme denne udvikling, men ogsa komfort og
miljg samt det kreative og flotte, som er veerdiskabende for kunden, kan vee-
re med til at treekke udviklingen i gang. Selvom producenterne har vaeret dri-
vere i udvikling af kekkener, vinduer og andre systemer, har producenterne
sveert ved at se, hvorledes den fremtidige udvikling af systemleverancer skal
traekkes og skubbes i gang. Man har i de senere ar forsggt at gare noget
ved det i Byggematerialeindustrien, men endnu ikke fundet den rette Igs-
ning.



D9. En populeer og samlet sektor uden "svindlere"

Handvarkere

Byggeriets image er staerkt, og byggeriets virksomheder er blandt de mest
populzere blandt de nyuddannede jobsggende. Initiativet er prioriteret hgjt af
handveerkerne.

Installatorer
Det er vigtigt at g@re byggebranchen attraktiv og sikre en god korpsand.

Studerende
Dette initiativ havde de studerende meget lille interesse i. Ingen af mgdedel-
tagerne havde valgt uddannelsen ud fra om sektoren optreeder samlet eller
ej. Man vidste godt bygge- og anlaegsbranchen har et udfordrende miljg, og
de studerende opfatter derfor det som en spaendende sektor, som er popu-
leer, udfordrende og tiltraekkende for arkitekt- og ingenigrstuderende. De var
dog i tvivl om, det ogsa geelder handveaerksfagene, og om de kommende leer-
linge vil se byggeriet som en populger og spaende sektor at blive uddannet i.
De studerende pa dialogmedet var dog ikke i tvivl, at sektoren nok skulle
bliver mere populeer, hvis der blev udviklet flere store eksportsucceser, som
de involverede firmaer reklamerer for. De menter derfor ikke, der er behov
for at leegge seerlig fokus pa dette initiativ.

Producenter

Producenterne mener, der skal ggre en seerlig indsat for at bekaempe kon-
servatismen i branchen og fijerne "svindlerne" i branchen. Man skal veere
meget mere bevidst om, at byggeriet bestar af mange "konservative", "tgse-
drenge" og "svindlere", som har alt for let spillerum i branchen. Disse grup-
per vil kun udvikle, hvis de far gevinsten pa forhand. De vil heller ikke binde
sig i faste strategiske partnerskaber, idet de hele tiden vil have en kattelem,
de kan smutte ud af og finde nye partnere, som er en lille smule billigere.

Producenterne mener, at vi bar malrette forandringen i byggeriet mod at
bekaempe "svindlerne", og hvordan vi far drejet de "konservative", som sek-
toren er sa fyldt af.

Her er der behov for en malrettet indsats, og her vil de gode eksempler
kunne bruges til at vise, det er muligt at skabe den n@dvendige forandring fx
gennem systemudvikling. Denne holdningsbearbejdning skal ske gennem
uddannelse og en bedre personalepolitik samt bedre samarbejde og flere
systemleverancer. Resultatet kan males pa feerre fejl og mangler og bedre
totalgkonomi.

En populaer sektor er efter producenternes mening en sektor, som kan
udvikle og fastholde medarbejdere, og det kan fx sker gennem en god og
praktisk personalepolitik, uddannelse og bedre sikkerhed pa byggepladsen.
Det undrer producenter, at sikkerheden pa byggepladsen overhovedet ikke
er naevnt i Vision 2020, idet sikkerhedsproblemerne pa byggepladsen er
massive i forhold til andre sektorer. Der er efter producenternes mening be-
hov for, at Igfte sikkerhed for personalet pa byggepladsen op pa et helt an-
det niveau. Der skal ske en lzering i virksomhederne, sa der i praksis saettes
mere fokus pa byggepladsens sikkerhed, og samtidig vil det ogsa kunne Igf-
te andre omréader.

En bedre praktisk personalepolitik med sikkerhed i centrum og en bedre
forstaelse for kulturforskelle, et bedre sammenhold pa byggepladsen og
bedre kantineforhold vil kunne fastholde medarbejderne. Prisen er afggren-
de og sikkerhed koster, hvorfor det et vigtigt at ingen snyder og far en fordel
pa bekostning af sikkerheden. Her er der mange mindre virksomheder som
tilsideseetter dette og sparer pa sikkerheden og gode personaleforhold. Man
skal derfor stgtte dem, der er de mest fremmeste, og lade "svindlerne" sejle
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deres egen sg eller bekaeempe dem. Pa de store byggeopgaver kan man
nemt lugte "svindlerne".

Sektoren skal ogsa vaere mere bevidst om at tilireekke de unge til sekto-
ren, sa der fortsat er en god s@gning af kompetent arbejdskraft.

D10. En aben, udadvendt og konkurrencedygtig byggesektor

Bygherrer

Bygherrerne gnsker sig en dben, udadvendt og konkurrencedygtig bygge-
sektor. | fremtiden vil bygherrerne blive indkgbere, og der vil bliver feerre
virksomheder. Konkurrence vil blive skaerpet, og konkurrence fra udlandet vil
@gges. Der er derfor brug for et gennemsigtigt og transparent marked, og her
vil den kgbende bygherre gare brug af byggeriet udbudsportal. Samtidig vil
bygherrerne ogsa skulle have en autorisation som et slags benchmark, og
herigennem kan man afgare om bygherren er god, og hvordan byggeriet er
bedemmes efter 1 og 5 ar.

Installaterer

Installatererne har prioriteret denne indsats lavest, idet de mener, at det vil
lgse sig selv, hvis man fgrst har tre andre indsatser pa plads. Pa den ene
side drejer det sig om at fa styr pa uddannelsen. P& den anden side drejer
det sig om at skaber en fair konkurrence gennem to samordnede indsatser.
Den ene er bedre standarder og standardlgsninger i tre forskellige kvalitets-
klasser, som reducerer fejl og mangler, og den anden er at far styr pa prakti-
ske metoder til beregning af totalgkonomi, som man ikke kan snyde med.

Hvis man samtidig kunne szette mere fokus pa brugernes reelle behov og
huslejen, og ikke pa de teknisk karakterer, sa kan det vaere med til at skabe
en mere fair og konkurrencedygtig sektor. VVores opgave i sektoren er at syn-
liggare totalgkonomi, fleksibilitet, fejl, mangler og kvalitet for brugerne og
kaberne samt give ideer til gode Igsninger, og s& ma brugerne selv veelge
mellem disse.

Installatgrerne spurgte ogsa: "Hvorfor kan vi fx ikke tilbyde huse i forskel-
lige komfortklasser ligesom, nar man kaber en bil med og uden air-konditio-
nering?"

Installatgrerne fremhaever ogsa, at det er vigtigt, at erhvervet selv tager
fat om udviklingen, og at det ikke er myndighederne, idet de ikke kan fare et
resultat frem til praktisk anvendelse.

D11. Udvikling af potentielle eksportsucceser

Studerende

Som et supplement til de prioriterede initiativer kunne de studerende godt se
en mulighed i at udvikle eksportsucceser indenfor udvalgte bygningsseg-
menter, som fx skoler og hospitaler. En ngdvendig betingelse er dog, at man
fra starten har indtaenkt brugerbehovene i koncepterne, og der Igbende fore-
tages en opfalgning pa, hvorledes brugerne tager bygningen i brug. Gode
eksportsucceser, som virksomhederne reklamere for, kan veere med til at
gere sektoren med populaer og tiltraekke unge.

Entreprengrer

Som det mindst interessante initiativ fremhaever entreprengrerne udviklingen
af en potentiel eksportsucces sammen med forskningsinstitutionerne. Det er
ikke en sag for organisationer og et initiativ, som man kan samle sektoren
om. En eksportsucces vil veere resultatet af en mands ideer. Hvis sadan et
initiativ skal have muligheder skal der veere en national handlingsplan, eller
det offentlige, Globaliseringsradet eller Fonden Realdania skal gar foran og



blande sig i byggeriets udvikling. Et lignende initiativ som vindmelleindustri-
en kan ikke etableres indenfor byggeriet, og 'BoKlok’ og dansk mgbeldesign
er ikke enestdende nok.

D12. Udvikling af IKT og indlejring i produkter

Producenter
Indlejrede informations- og kommunikationsteknologi (IKT) i produkter og
systemer er et omrade der ikke skal bruges saerlige udviklingskreefter p3a,

idet det allerede er et forhold, som producenterne arbejder med og ger i dag.

Der er mere behov for at andre ting udvikles farst. Producenterne har derfor
denne indsats som en lavt prioriteret indsats.

D13. En samlende brancheorganisation for byggeriet

Handvarkere
Handvaerkerne tror ikke pa én samlende brancheorganisation, men de siger
ja til samarbejde mellem organisationerne.

Bygherrer

Et uinteressant initiativ. Man kunne evt. forestille sig en paraplyorganisation,
som overbygning pa de eksisterende organisationer, som fx kunne svare til
Landbrugsradet, hvor man ét sted clearer det internet, fer man gar ud med
det offentligt. Men pa den anden side, siger bygherrerne, sa sender vi da ik-
ke alle politikerne til EU med en samlet udtalelse, som de farst har handlet
af hjemmefra i Danmark. Bygherrerne er bange for, at man ikke kan udtale
sig om noget som helst, og at ingen vil keempe for den gode bygning. Dette
initiativ er for urealistisk, elastikken vil blive spaendt for hardt, og det vil tage
meget laengere end til 2020, hvis det skal lykkedes.

Radgivende ingenigrer

Det er uinteressant, men det haenger selvfglgelig sammen med, hvorledes
organiseringen i praksis vil komme til at forega. Spegrgsmalet er, hvor man
saetter graenserne. Skal ISS, Dansk Industri og antropologerne med i denne
organisation? Jo flere man er, jo hgjere taler man, og jo bedre bliver man
hgrt. De radgivende ingenigrer kunne sagtens forestille sig at arkitekter og
ingenigrer gar sammen. | modsat fald kan de vaere bange for at blive kart ud
pa et sidespor, men samtidig er de ogsa bange for, at polemikken kan slide
pa kaederne og gare profilen alt for uskarp.

Konstrukterer

Det er ikke vaesentligt for konstruktgrerne, idet det ikke passer til branchen i
dag, og det vil vaere draebende for kreativiteten. Det vil kunne vaere positivt,
hvis det kunne vaere et samarbejde pa gulvplan, hvor alle taler samme
sprog, og det vil sa kunne blive et feelles talergr for branchen. Det kan veere
en fordel i en situation med gget international konkurrence, men det bliver
sveert at gennemfare.

Undervisere

Landbrugsradet er et sddan eksempel pa én samlende organisation, og det
er godt i forhold til at f& opmaerksomhed. Byggeriet er meget sterre end
landbruget, men i landbruget er forskningsomfanget derimod meget stagrre
end byggeriets. Blandt underviserne er der mange forskellige opfattelser af,
om det er godt eller darligt at vaere organiseret som landbruget.
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Entreprengrer

Entreprengrerne fremhaesver én samlende brancheorganisation, som det ini-
tiativ de veegter naesthgjest. De mener, det giver et bedre sammenhold i
sektoren, og det bliver nemmere at tale med én stemme. Det vil kunne for-
bedre den information der udsendes, og det vil bedre kunne samle indsatsen
for bedre uddannelse. Overfor politikerne og andre samarbejdsparter vil man
med mere styrke kunne fremlaegge sine holdninger.

Dansk Byggeri vil gerne ga foran i denne udvikling og samle de andre
store organisationer om dette initiativ. Dansk Byggeri mener ikke, det holder
med at vente til 2030 med at fa byggeriets organisationer samlet, og de er
ikke enige med de organisationer, der er skeptiske overfor for dette initiativ.
Man bruger alt for mange ressourcer pa at reagere overfor de mange signa-
ler, som kommer frem, nar der er s mange organisationer, der utaler sig pa
hver sig made. Men Dansk Byggeri betragter ikke dette initiativ som et mal,
men som et middel til at opna et bedre byggeri.



Bilag E: Indhold af bilagsrapport

De sammenstillinger af tilbagemeldinger og udsagn som dialogm@derne af-
fagdte, og som er preesenteret i denne rapport, er baseret udfyldte sparge-
skemaer fra mgdedeltagerne og pa notater fra hvert enkelt dialogmgde. Dis-
se er af praktiske grunde samlet i en separat bilagsrapport, organiseret i den
reekkefglge mgderne blev afholdt i:

1. Resultat af spgrgeskemaundersggelse
1.1 Spargeskemaer fra arkitekter

1.2  Spergeskemaer fra handveerkere

1.3 Spargeskemaer fra bygherrer

1.4  Spergeskemaer fra radgivende ingenigrer
1.5 Spergeskemaer fra installaterer

1.6  Spargeskemaer fra konstruktgrer

1.7  Spargeskemaer fra undervisere

1.8 Spergeskemaer fra studerende

1.9 Spargeskemaer fra entreprengrer

2. Notater fra dialogmgder

2.1 Dialogmade med arkitekter

2.2 Dialogmgde med handveerkere

2.3 Dialogmgde med bygherrer

2.4 Dialogmgde med radgivende ingenigrer
2.5 Dialogmgde med installaterer

2.6 Dialogmgde med konstruktgrer

2.7 Dialogmgde med bygningsarbejdere
2.8 Dialogmade med undervisere

29 Dialogmgde med studerende

210 Dialogmade med producenter

211 Dialogmade med entreprengrer

Se eller download bilagsrapporten pa
www.sbi.dk/byggeprocessen/generelt/Realisering af Vision 2020
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Repraesentanter for byggesektoren har pa 11
dialogmader droftet Erhvervs- og Byggestyrelsens
*Vision 2020 - Byggeri med mening”. Draftelserne

forte til formulering af en lang raekke initiativforslag il
realisering af visionen. Den mest centrale udfordring
bliver at reducere fejl og mangler i byggeriet. Branchen
laegger ogsa veegt pa, at styringen af Vision 2020s
realisering sker i byggesektoren. Initiativforslagene er

i rapporten samlet under tre hovedomrader. Det forste
hovedomrade laegger veegt pa bygningerne, brugerbehov
og det globale samfund. Det andet omhandler processen
og leverancesystemet, mens det tredje har fokus pa
innovationsprocessen.

1. udgave, 2006
ISBN 87-563-1282-2





