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Forord

| de senere ar er der kommet fo-
kus péd udviklingen af byens rum.
Gader og pladser skal danne ram-
merne om et aktivt og mangfoldigt
liv, hvor der bade er plads til rulle-
skojtelobere, cafegeester og dem,
der bare vil sidde i solen. Det skal
vaere smukke og spaendende by-
rum, hvor byens borgere har lyst til
at medes og opholde sig.

Men byen rummer ogsa konflikter
og kriminalitet. Vold, tyveri, haer
veerk og handel med stoffer foregar
forskellige steder i byen. Erfaringer
viser imidlertid, at man med en be-
vidst indsats omkring indretning,
vedligeholdelse og drift af byens
rum kan mindske kriminalitet sam-
tidig med, at man gger borgernes
folelse af tryghed. @nsket om at
forebygge kriminalitet og @ge tryg-
heden kan dog komme i konflikt
med gnsket om mangfoldighed og
liv, og derfor méa det vaere et mél at
tilstreebe en god balance mellem
tryghedsskabende og spsendende
elementer i byen. Denne balance
skal findes pa baggrund af de loka-
le, specifikke forhold.

Der har i mange ar manglet viden
om kriminalpraeventive elementer

i byudviklingen, og derfor har Det
Kriminalpraeventive Rad gennem
nogle ar interesseret sig for at af-
daekke netop dette felt. Formalet er
at bidrage med viden og erfaringer
til lokalpolitikere, byplanleeggere,
driftschefer og politifolk. Det er bl.a.
ensket, at kredsradene i de 12 poli-
tikredse kan inspireres til at drofte
en helhedsorienteret indsats i for-
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Thorkild Afa
Forskningschef
Statens Byggeforskningsinstitut

(s

hold til forebyggelsen af kriminalite-
ten i byrummene. Undersggelsen
bag dette hefte er et led i dette ar
bejde. Vi haber, at haeftet kan bidra-
ge til en starre bevidsthed omkring
udviklingen af byens rum, til gleede
for byens beboere og brugere.

Heeftet seetter fokus péa byens liv
og diskuterer spargsmalene: Hvor
for opleves nogle byrum som tryg-
ge og andre som utrygge? Hvor
kan folk lide at opholde sig? Hvilke
dilemmaer steder man pé i forseg-
et pa at skabe “byrum for alle”?

Udgangspunktet er otte byrum i
Kebenhavn, Odense, Arhus og Aal-
borg, hvor omdrejningspunktet er
de overordnede kriminalitetsfore-
byggende indsatser, og erfaringer

i kommunerne og hos politiet.
Fokus er desuden pa brugerne af
byrummene, som er spurgt om de-
res anvendelse og oplevelse af by-
ens rum. De otte byrum er udvalgt
ud fra en relativ hgj forekomst af
kriminalitet i forhold til andre om-
rader af byerne. Det drejer sig iseer
om vold, reveri og heerveerk. Der
samles og feerdes mange menne-
sker i de udvalgte byrum og pa den
made afspejler den hgje kriminal-
itet bagsiden ved, at byen er et
populeert samlingssted.

Undersggelsen er gennemfert af
Statens Byggeforskningsinstitut
ved seniorforsker og projektleder
Helle Nergaard og forsker Sglvi
Karin Berresen. Desuden har prak-
tikant Pernille Arborg bidraget til
undersggelsen.

(NP NV

Anna Karina Nickelsen
Sekretariatschef
Det Kriminalpraeventive Rad
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Byrum for alle?

- konklusioner og anbefalinger

Byerne gennemgar i disse ar en
stadig forvandling. Der bygges
mange steder nye boliger og kom-
munerne har fokus pa at gaere byen
mere attraktiv, levende og oplevel-
sesrig og disse bestraebelser lyk-
kes for mange. Byernes succes be-
tyder, at flere mennesker besager,
bruger og bor i byen.

Et feelles overordnet mal for byud-
viklingen i mange kommuner er, at
byens rum skal veere imadekom-
mende og tilgaengelig for alle.
Samtidig seger man at lave fleksib-
le, mangfoldige og multikulturelle
byrum, som kan tilgodese skiften-
de brug, gnsker og behov. Og by-
ens brugere har netop forskellige

gnsker og behov. Denne individu-

alitet med forskellige og skiftende
behov udfordrer muligheden for at
udvikle "“byrum for alle”

Et andet mal i byudviklingen er at
undgd monofunktionelle byomrader
og tilstreebe blandede funktioner i
de enkelte bydele. Det betyder, at
forskellige erhvery, forretninger, ca-
feer, restauranter, spillesteder og
boliger ligger side om side. Denne
funktionsblanding finder mange
mennesker attraktiv, for det giver
oplevelser og liv. Men der opstar
ogsé konflikter, nar det at bo i byen
som barnefamilie skal forenes med
andres brug af byen til fest og bal-
lade til den lyse morgen. Man kan

i stedet undlade funktionsblanding

i boligomrader og koncentrere i
byen funktioner” i udvalgte omra-
der, som det traditionelt er gjort. En
s&dan koncentration kan efterlade
andre dele af byen ade og forladte.

De mange funktionsblandede by-
rum indfrier méalet om, at byrum
principielt indrettes til almenvellets
brug. Alligevel har man som by-
planleegger ofte bestemte brugere
i tankerne og nogle steder arbejder
man bevidst pa at lave byrum, som
appellerer til udvalgte grupper. For
selvom det overordnede mal er at
lave fleksible, mangfoldige og mul-
tikulturelle byrum, er det sveert at
skabe “feelles rum” i en tid preeget

Byernes succes indebzaerer et @get brug af byens forskellige steder og byrum. Det betyder sterre slid og forudsaetter lebende ved-
ligeholdelse, istandsaettelse og fornyelse. Her Sendergade - Streget i Arhus.
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"G4 i byen steder” er ofte populere, men ikke for alle. Der opstér konflikter, nar beboernes gnske om fred og ro ikke kan forenes
med det fest- og natteliv, som de omkringliggende funktioner indbyder til. Her Jomfru Ane Gade i Aalborg.

af individualitet samt forskellige og
skiftende behov.

Erfaringerne og byernes succes
viser, at man pad mange mader er
lykkedes med at skabe et mang-
foldigt byliv. Der er dog et stykke
vej igen, far man har alle med og
rummeligheden har ogsa trange
vilkar, for der er ikke altid plads til
alle. Hensynet til byens forskellige
brugere kreever, at man i aget grad
afdaekker konkrete brugergruppers
onsker og behov og i tilleeg til de
offentlige byrum laver opholdsste-
der som er tilteenkt udvalgte bru-
gere — ogséa de socialt udsatte.

Sperger man brugerne, er indtryk-
ket generelt, at man ikke oplever
det som utrygt at feerdes i byen.
Trods de umiddelbare indtryk af
tryghed viser undersagelsen imid-
lertid, at man som privatperson i
hverdagen forholder sig til, om ste-
der opleves som utrygge. Man
undgar at feerdes bestemte steder

og veelger i stedet, det man kalder
“sikre ruter”

De fysiske omgivelser som bygnin-
ger og byinventar, belysning og
graden af oversigt skaber altsa u-
tryghed. Ogsa mennesketomme
omrader skaber utryghed. Det vi-
ser, at oplevelsen af utryghed er
vigtig i forhold til byudviklingen og
i arbejdet med byrum.

Bylivet og det at feerdes i byen op-
leves saledes utrygt og farligt for
nogle mennesker. Det betyder, at
nogle mennesker undgar dele af
bylivet af frygt for, hvad der kan
ske. Det er imidlertid et paradoks
fordi risikoen for at blive udsat for
kriminalitet falder. Det er nemlig
sadan, at kriminaliteten gennem
flere ar er faldet i Danmark, som
det ogsa sker i andre europzaiske
lande. Men samtidig er frygten for
at blive udsat for kriminalitet ste-
get bade her og i udlandet.

Undersgagelsen viser, at utryghed
knytter sig til forestillingen om,
hvad og hvem som er farlige, men
sjeeldent har baggrund i konkrete
oplevelser. Det geelder dog ikke so-
cialt udsatte grupper, som er udsat
for vold samt overfald og som der
for, i sagens natur, foler sig meget

utrygge.

Konklusionen er, at der er mange
dilemmaer i arbejdet med byens
rum. Derfor er det afgerende, at
man tager stilling til, hvilke byrum
man g@nsker, for ndr man ger tinge-
ne pa én made for nogle, kan man
overse andre brugergrupper, som
mister kvaliteter i deres byoplevel-
ser. Der findes ikke entydige los-
ninger i arbejdet med byens ud-
vikling og det at skabe trygge ram-
mer for alle, men grundlzeggende
handler det om, hvad man vil med
byens rum, hvad de skal rumme,
hvor tingene skal foregad og hvem
der skal bruge det.



| det arbejde kan det anbefales, at:

* Anerkende byernes succes,
men ogsa at flere, forskellige
brugere giver mere slid.

e Se naermere pa drift og vedlige-
holdelse af de offentlige byrum
- star det i forhold til den ggede
brug af byen og til byens suc-
ces?

e Qverveje behovet for gget til-
syn med byens rum, genindfare
parkbetjenten, som kan sastte
ansigt pa de faelles normer.

e Sondre mellem "byrum for
alle” og "byrum for nogle” i
erkendelse af, at man ikke kan
lave trygge byrum for alle - pa
samme tid.

* Arbejde med de mange forskel-
lige typer af brugere, og ngje
afveje forskellige interesser og
behov i den bypolitiske proces.

e Forbedre graden af oversigt og
belysningens kvalitet.

e Styrke samarbejdet mellem po-
liti, byplanleeggere, byens han-
delsstand, grundejerforeninger
og de frivillige organisationer — i
analogi med SSP samarbejdet.

Heaerveerk, graffiti skaber utryghed for mange mennesker. Forfald giver ogsé utryghed
fordi det giver en fornemmelse af, at der ikke er opsyn med stedet.

Formalet med denne rapport er at
give inspiration til planlaeggere, po-
litikere, politi og andre, som er in-
volveret i byens udvikling. Rappor
ten indeholder en beskrivelse af
byens liv og den handler om udfor-
dringer, problemer og konflikter i
forhold til byomdannelsen og de
mange forskellige brugere. Beskri-
velsen af byens liv vil veere genken-
delig i mange byer, og den handler
ikke kun om de byrum i Kaben-
havn, Odense, Arhus og Aalborg,

som er grundlaget for underseagel-
sen. | rapporten sammenfattes er
faringerne med planlaegning, brug
indretning og drift af byrum i de fire
byer, og de danner baggrund for
fem tryghedsskabende og kriminal-
praeventive anbefalinger. Rapporten
afsluttes med beskrivelser af de
udvalgte byrum samt mulige ind-
satser i forhold til forskellige typer
af byrum. Malet er at inspirere an-
dre i arbejdet med at skabe mere
levende og trygge byer.

Nogle af de steder som er mest trygge og rare at opholde sig om dagen, er omrader hvor mange feler sig utrygge efter markets
frembrud. Hvis man veaelger at tynde ud i beplantning, skabe dbenhed og oversigtbarhed, og dermed skaber tryghed for nogle, er
det muligt man fjerner andres "andehul” i byen. Her Enghaven i Kgbenhavn.
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Byens liv

Brugen af byen er intensiveret i takt med, at man seger at markere sig pa landkortet
med aktiviteter, arrangementer, tiloud og events. Her er der gegl i gaden pa Straget i
Kgbenhavn.

Byens teethed, mange mennesker,
stadige omdannelse og fornyelse
er i sig selv en attraktion og positiv
oplevelse for mange mennesker.
Byens tilbud er f.eks. en tur i bio-
grafen, museumsbesgg, cafeer og
restauranter, hvor man kan made
andre mennesker. Der er musik-
steder og kulturhuse med organ-
iserede oplevelser, samt steder
med spontane aktiviteter og sam-
veer. Der er parker og pladser, hvor
man kan dyrke sport eller sidde

pa en baenk i fred og ro. | byen er
der kommet mange nye boliger og
byen er hjem for stadig flere men-
nesker. Man opsgger byen for at fa
del i dens tiloud og oplevelser og
for at veere en del af byens liv. At
kende byen skaber tryghed, men
byen er ogséa stedet, hvor man me-
der den og det fremmede. Hvor
man mgder ukendte mennesker.

Hvor der kan ske noget uventet.
Der sker til stadighed aendringer
i brugen af byrummet, og gen-
nem de senere ar er der sket en
udvikling, hvor flere mennesker,

i langt hgjere grad end tidligere,
bruger byrummet. Byen er blevet
en succes.

Der er sket en udvidelse af butik-
kernes abningstider og samtidig er
der i mange byer sket en markant
stigning i antallet af cafeer og re-
stauranter, hvoraf en stor del har
udendars servering. Der er optrae-
den, musik, koncerter, gadeteater,
boder og skiftende underholdning-
stilbud pa byens pladser.

Byen som mgdested

Byen er et mgdested for mange
forskellige mennesker med vidt for
skellig baggrund, hvad enten man

bor i byen, arbejder der eller kom-
mer for at forbruge: kebe oplevel-
ser eller varer. Nogle kommer fra
forsteedernes parcelhuskvarterer
eller etageboligbyggeri. Andre
kommer langvejs fra, et regionalt
opland eller udlandet.

Og nar man er bosat i byen bevee-
ger man sig fra en bydel til en an-
den afhaengig af garemal og hvem
man skal mades med.

"Born og unge samles fra hele byen og

fra omegnskommunerne 30 km uden for
Aalborg. Vi har bagrn og unge, som kom-
mer helt fra Skagen for at medes og vae-

re sammen med andre” (Politi i Aalborg).

Men de unge er langt fra alene og
byrummet har mange forskellige
brugere, som feerdes i byen sam-
tidig, men med forskellige @nsker,
behov, forventninger og normer.
P& mange mader udspiller der sig
saledes en "kamp” om byrummet,
hvor grupper pa skift tilegner sig
dele af det offentlige byrum: et ga-
dehjerne, en plads, en park. P4
nogle tidspunkter feerdes de, der
skal handle pa streget, pa andre
tidspunkter er det maske unge, der
skater dér.

Byrummet er saledes karakterise-
ret af at have forskellig brug og
brugere afhaengig af tidspunkt pa
degnet. Derfor kan vidt forskellige
grupper med forskellige normer
bruge de samme rum helt uden
problemer. Men der kan ogséa op-
sta konflikter eller utryghed, nar
forskellige brugere gnsker at bruge
byrummet samtidigt, men til vidt
forskellige formal.

Byens omdannelse
Den massive byfornyelse har gjort
det attraktivt at bo i byen og med
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Isaer unge mades og opholder sig i byrummet. Nogle kommer sjeeldent, andre kom-
mer ofte, maske dagligt. De unge er mobile og bruger byens forskellige rum med for

skellige formal. Her Nytorv i Aalborg

boligfornyelser og renovering af
gardrum, er boligstandarden nu pa
hejde med den man finder i nyere
forstadsbebyggelser.

Tidligere var bymidterne i landets
starre byer preeget af en relativ en-
sidig beboersammensaetning. Her
boede de unge og de gamle. | for
bindelse med byfornyelsen er lej-
ligheder blevet sammenlagt og det
giver plads til bgrnefamilier, nér tid-
ligere beboere efter genhusningen
ikke vender tilbage til deres gamle
lejlighed. Salg af kommunale ejen-
domme og omdannelse til andels-
boliger har ogsé aendret beboer
sammensatningen.

"Byfornyelsen har gjort, at der er flyttet
et andet klientel ind. Der er i hgj grad
tale om velorganiserede og velargumen-
terede grupper af tilflyttere med meget
store forventninger og hgje krav”

(Planleegger i Kebenhavn).

I nogle tilfeelde er der tale om be-
boere som bliver boende i byen og
undervejs bliver “bgrnefamilie”
med nye gnsker og behov. | andre
tilfeelde er der tale om tilflyttere,
som kommer fra byens forsteeder
og med sig har de normer, der gael-
der dér inklusiv en forventning om
fred og ro. Her kan dyre lejligheds-
keob indebzere, at man har hgje for
ventninger og stiller store krav til

omgivelserne. Under alle omstaen-
digheder giver beboernes forskel-
lige levevis, normer, divergerende
forventninger og ensker i nogle til-
feelde anledning til konflikter.

"Rummeligheden er blevet mindre. Folk
er mindre tolerante i dag. Selvom situ-
ationen er blevet bedre pa Vesterbro, sa

klager folk mere” (Politi i Kebenhavn).

Pa Vesterbro i Kebenhavn er der
sket en gennemgribende omdannel-
se. Her har madet med narkomaner,
som gennem mange ar har opholdt
sig omkring Mariakirken, gjort bebo-
erne utrygge. Det har resulteret i
indhegning af det offentlige gade-
rum omkring boligerne. Det, der tid-
ligere var offentlige byrum, omdan-
nes derved til privat opholdsrum,
som udelukker andre brugere.

Multifunktionelle byrum

Fra politisk side er det et mal at
skabe levende byer. | mange kom-
muneplaner leegges der veegt pa
visuelle, funktionelle, rekreative,
kulturelle og sociale aspekter i
udformningen af gader og pladser
og andre offentlige byrum. Der er
fokus pé at udvikle bedre byrum,
med mulighed for midlertidige og
spontane aktiviteter. Der bliver
0gsé igangsat en lang reekke ak-
tiviteter, events og underholdning.
Det tiltrekker mange brugere, og
det giver et gget slid af byens rum.

Brugen af byens rum er ikke kun
relateret til de mennesker, som bor
der. Feks. tiltreekker byerne unge

Vi bruger byen forskelligt, ofte med samme formal, men udfra forskellige normer.

til hejre café og restaurationsomradet Vadestedet i Arhus.

Til venstre et veertshus pa @sterbro i Kebenhavn,

1
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| nogle bydele bygges der mange nye boliger og der kommer nye beboere til. Det betyder en ny brug af byen - zendrede normer og

situationer, alle skal tilpasse sig til.

fra andre dele af byen, forstaederne
og et regionalt opland. Ofte mades
de unge blot for at vaere sammen,
men der er ogsa tilfeelde, hvor de
unge aftaler at mades for at slas.
Det skaber utryghed for andre bru-
gere, men problemet er sveert at
lzse. Det skyldes, at de unge for
svinder fra et sted, hvis de far ad-
varsel om, at politiet er pa vej. Ef-
tersom kommunikation foregér via
mobiltelefon, kan de unge hurtigt
forsvinde og “genopsta” et andet
sted. P4 den méade er det sveert at
holde opsyn med eller at nd frem
til grupper af unge, som skaber
utryghed eller begér kriminalitet.

"Bgrn og unges adgang til at kommuni-
kere med hinanden, mgdes og skilles
bygger pa en helt anden social forstaelse
og en helt anden byanvendelse end vi

teenker i” (Planleegger i Kebenhavn).

Det betyder ogs3, at problemer
kan flytte fra et geografisk omrade
til et andet. Feks. har en politiind-
sats mod hashhandel pa Christia-

nia i Kegbenhavn flyttet béde sel-
gere og kabere til Vesterbro og an-
dre steder i byen. Tilsvarende har
indsatser mod hashklubber, som
ofte skaber utryghed, betydet, at
problemerne flyttes rundt i byen.

"Folk i omradet ringer ind og siger, at

de ikke tor komme der om aftenen bade
pga. kamphundene og grupper af unge,
men ogsa fordi folk star og haenger pa
gadehjgrnerne om aftenen pga. hashhan-
del” (Distriktsleder i Kebenhavn).

Parken har mange funktioner eller liv. Om dagen dyrkes der sport, der er bernehaver
og gamle damer, en bemandet legeplads osv. Om aftenen kommer der indvandrer
grupper, folk med store hunde, som arrangerer hundeslagsmal. Der er ogsa hashhan-
del. Billedet er fra Enghaven i Kabenhavn



En af udfordringerne i arbejdet
med at udvikle gode byrum er, at
de som udgangspunkt skal tilgo-
dese alle brugere og imgdekomme
alle behov, der ligger inden for lov-
ens rammer. En anden udfordring
er, at byens rum skal veere fleksible
og fremtidssikrede i forhold til brug
og brugere.

Tryghed og farer

Tryghed er personafhaengigt. Det
der gar nogle utrygge pavirker kun
i mindre grad andre. Tryghed aen-
drer sig over tid og er pavirket af
aktuelle heendelser. Nogle men-
nesker bekymrer sig ofte og me-
get, mens andre kun sjaeldent er
bekymrede og grundleeggende fo-
ler sig trygge. Ens personlighed,
baggrund og oplevelser har betyd-
ning for, hvad der skreemmer én og
skaber utryghed.

"Folk bliver glade og trygge ved at se, at
politiet kommer ud, men man skal ikke
komme for meget, for sa tror folk, at der

er problemer” (Politi i Odense).

Man kan reagere og forholde sig
forskelligt til forhold, som opleves
utrygge. Man kan handtere tilvaer
elsens usikkerheds- og faremo-
menter pa en offensiv og konstruk-
tiv méade. Eller man kan s@ge at
mindske eller undga utrygheden
ved at reducere risici og sarbarhed
og f.eks. undgé at feerdes bestem-
te steder.

Hvad skaber utryghed?

Brugerne faler sig generelt trygge
ved at feerdes i byen og i de under
s@gte byrum, og en af de vigtigste
grunde er et personligt kendskab
til stedet. Samlet peger de inter
viewede brugere p3, at der er stor
forskel pa at feerdes, nar det er lyst
hhv. markt og at merket alene gi-
ver en faglelse af utryghed. Nogle
eldre kvinder giver udtryk for, at
de helt holder sig hjemme efter
markets frembrud, og generelt er
de interviewede kvinder mere
utrygge efter markets frembrud
sammenlignet med mandene.

> ) = - DT s ]
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Den marke tunnel er knudepunkt mellem Kildeparken og banegéarden i Aalborg. Om
dagen er trafikken stor, men om aftenen er der ade og for nogen feles det utrygt at ga

gennem tunnelen.

Teette, lukkede rum med f& udgan-
ge foles utrygge og er steder, som
mange brugere undgar. Manglende
eller déarlig belysning forstaerker
utrygheden, nar det er markt, og
ifelge politiet er der i nogle tilfeelde
ogsa grund til utryghed. De fysiske
omgivelser har stor betydning for

trygheden, og manglen-de vedlige-
holdelse, f.eks. affald, der ligger og
flyder, @delagte baenke, smadrede
ruder, heerveerk, graffiti og andre
tegn pa kriminalitet, feles utrygt.
@Jde omrader og sma gader uden
mennesker opleves ogsa som

utrygge.

Hoije treeer, taette buske og steder som er uoverskuelige skaber utryghed fordi man
frygter, at nogen kan ligge gemt bag en busk. Her Enghaven i Kgbenhavn.
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Socialt udsatte i byrummet

De interviewede oplever stor utryg-
hed i relation til misbrugere som
narkomaner og alkoholikere, men
ogsaé i forhold til psykisk syge men-
nesker som faerdes, opholder sig
eller bor i byrummet. De psykisk
syge faerdes, i hgjere grad end tid-
ligere, i det offentlige byrum. En af
arsagerne er nedleeggelse af senge-
pladser og etablering af distrikts-
psykiatrien, som er lagt an p4, at
brugerne nu bor i almindelige bolig-
er og skal opsage hjzlp eller at be-
handlere opseger patienterne pa
deres bopel. Det efterlader en
gruppe af mennesker, som ikke har
kontakt til behandlingssystemet.

"Meget af det her er sociale problemer,
som havner i byrummet og det er jo eg-
entlig nogle problemstillinger, som Vej-
og Parkafdelingen ikke kan handtere”
(Distriktsleder i Kesbenhavn).

Flere af de interviewede brugere
oplever, at de udsatte grupper "fyl-
der meget” og faeler, at det er de-
res regler, som geelder der, hvor de
opholder sig. Derfor undgar man at
feerdes sddanne steder. Planleegge-
re og distriktsledere, som har del-
taget i undersggelsen giver f.eks.

udtryk for, at mange mennesker
henvender sig til dem, fordi de
foler det er utrygt at gé forbi, nar
der er en gruppe, som sidder og
drikker.

"Jeg tror det, der skaber utryghed gene-
relt er, hvis man oplever en adfaerd som
er umotiveret og som man ikke kan for-
klare. Som ligger uden for ens eget re-
gelszet. Det utrygge ved narkomaner og
fulderikker er, at de gor noget, som man
ikke har lyst til at veere vidne til” (Plan-
lzegger i Kebenhavn).

| det hele taget giver starre grup-
per af mennesker anledning til
utryghed. Det drejer sig om situ-
ationer, hvor man selv er i mindre-
tal f.eks. i forhold til grupper af un-
ge, der larmer meget.

"Det drejer sig hovedsaligt om forsemte
bgrn og unge i alderen fra 12 til 18 ar,
som skaber rigtig megen utryghed”
(Politi i Aalborg).

Undersggelsen viser, at de bruger-
grupper, som faler sig mest udsat-
te og utrygge, er de udsatte eller
marginaliserede grupper, som i
mange tilfeelde er blevet overfal-
det eller udsat for forskellige ge-

De udsatte - og herunder de hjemlgse - faler sig utrygge pa byens pladser, som er de-
res "hjem" | kommunerne ser man forskelligt pad denne gruppe af brugere, men ingen
synes at have den ideelle lgsning.

ner. Flere af disse brugere foler

desuden en utryghed ved oplev-
elsen af, at veere ugnskede i det
offentlige byrum.

Rummelighed i forhold til ud-
satte grupper

| de fire byer har man forskellige til-
gange i forhold til de udsatte grup-
per, som opholder sig i byrummet.
Flere steder har man gennem de
seneste ar fjernet et stort antal
baenke for at forhindre at byrum bli-
ver overtaget af udsatte grupper.
Det betyder samtidig, at kvaliteten
af disse byrum forringes fordi bru-
gen begrenses og udelukker andre
brugere fra f.eks. at sidde og nyde
solen pa en bank.

"l lgbet af de sidste tyve ar har vi fijernet
op til 2/3 af baenkene i byrummet. Det er
jo barskt” (planlaegger i Kabenhavn).

| nogle byer arbejder man bevidst
med at adskille forskellige brugere
ved f.eks. at lave legepladsomra-
der, boldbaner mv. &bne og over
skuelige. Erfaringen er nemlig, at
hvis et byrum bliver for teette med
teet bevoksning af buske og treeer,
bliver det overtaget af grupper som
bruger det som fast opholdsrum
som f.eks. socialt udsatte, hvilket
afholder andre fra at bruge det.

Der er flere eksempler pa, at man
har etableret veeresteder for udsat-
te grupper uden for byens centrum
og ser det som lgsningen. Men
der er ogsa tilfeelde, hvor man ser
saddanne grupper som en del af by-
livet og indretter byrum med szerlig
tanke pa dem. Der er saledes for
skelle mellem kommunerne i for-
hold til, hvor man synes det er
mest hensigtsmaessigt at placere
opholds- og veeresteder for udsatte
grupper. | nogle tilfaelde mener
man, at de bar placeres i byens
centrale del, fordi der her er en
robusthed i forhold til at handtere
mange forskellige mennesker. |
andre tilfeelde er det primeere for-
mal at fa "problemgrupper” vaek
fra bymidten.



Udfordringer, problemer

og konflikter

Som det fremgar, byder byrummet
pa en reekke udfordringer. Politik-
sere, handelsstandsforeninger og
restauraterer har et gnske om, at

byen skal bruges meget og veere
pulserende, men samtidigt er der
beboere og andre brugere som
gnsker, at der er stille og roligt. En
anden udfordring er, at nogle bru-
gere sgger mangfoldighed, over

raskelser, fest og socialt samveer
og gerne vil udfordres af det frem-
mede og ukendte, mens andre @n-
sker kontrol og adgangsbegraens-
ning for at gere byrummet trygt,
velkendt og uden overraskelser.

Udfordringer og konflikter

Liv i byen

Ro i byen

Mangfoldighed og forskellighed

Tryghed, forudsigelighed og velkendthed

Undersggelsen peger pa, at der er sket aendringer af normer i relation til
brugen af offentlige byrum fra at tage hensyn til andre brugere til i hgjere
grad at have fokus pd egne ansker og behov. Undersggelsen viser, at ud-
viklingen af sociale relationer og feellesskaber ikke nadvendigvis sker med
udgangspunkt i ens boligomrade, men at man i stedet treeffer individuelle

valg i forhold til, med hvem og hvor man mades.

Udviklingen i problemer og udfordringer

- fra

- til

hensyn til andre brugere

fokus pé egne gnsker og behov

feellesskab

selvvalgt mgde med ligesindede

eget ansvar

offentligt ansvar

offentligt rum

private afladste rum

Undersggelsen viser ogsa, at man, i forhold til lzsning af eventuelle konflikter, i hejere grad henvender sig til de

offentlige myndigheder frem for selv at udrede problemerne med naboerne eller andre brugere. | byens rum ses

nogle markante eendringer, som har baggrund i utryghed. Det drejer sig om dartelefoner og afldste garde. Men
det drejer sig ogsa om, at offentlige byrum omkring beboelsesejendomme indhegnes for at beskytte beboerne
for potentielle farer. Det betyder, at offentlige byrum omdannes til privat territorium, som andre brugere er ude-

lukket fra.

De beskrevne a&ndringer og skred
i brug og normer i relation til byens
rum byder pd mange udfordringer
for de, som skal planlaegge byer-
nes udvikling, omdannelse og an-
leeg af byrum. Det er tilsvarende en
udfordring for politiet og i forhold
til drift og vedligeholdelse af byrum
- ikke mindst nar det geelder tryg-
hedsskabende og kriminalpraeven-
tive indsatser.

Dgre og gardrum er mange steder aflaste
for at forhindre, at "ugnskede element-
er” opholder sig i garden. Her byfornyede
gardrum i det centrale Fredericia.
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Tryghed og kriminalitet

Formalet med dette heefte er at pe-
ge pa kriminalpreeventive indsatser
og indsatser for at @ge trygheden
ved at faerdes i byens rum. Hasftet
er baseret pa interview med by-
planleeggere, distriktsledere, politi
samt brugere af byens rum i Ke-
benhavn, Odense, Arhus og Aal-
borg med det formal at fa et indblik
i, hvilke typer problemer, der er i de
forskellige byrum samt forklaringer
pa, hvorfor problemerne opstér.
Malet er ogsa at fa belyst erfaring-
er med forskellige indsatser samt
samarbejdsrelationer mellem de
involverede parter.

Byplanleeggernes erfaringer knytter
sig til tre temaer:

° spgrgsmalet om byrummenes
udformning og udfordringer i
forbindelse med forskellige bru-
gergrupper,

e kriminalpreeventiv projektering,
kriminalitetsforebyggelse og
samarbejde,

* byens liv, brug af byrum, og
hvordan forskellige grupper ind-
tager pladser og steder samt
interviewpersonernes indtryk af
borgernes feerden og oplevelse
af utryghed.

Interviewene med politiet har fo-
kus pé brugergrupper, kriminalitet,
kriminalitetens karakter samt poli-
tiets arbejde og indsatser. Der er
0gsa spurgt til politiets forskellige
samarbejdspartnere i forhold til un-
ge, og i forhold til udsatte grupper,
som for eksempel hjemlase.

| undersggelsen af de otte byrum,
er der lavet observationer morgen,
eftermiddag og aften og forbipas-
serende er blevet interviewet. Et
tema i interviewene er brugernes
faerden i byen generelt og om der
er seerlige steder de undgar at
komme samt eventuelle begrun-
delser herfor. Et andet tema er bru-
gernes oplevelse af stedet, krimi-
nalitet i omradet og hvorfra de har

| flere byer er der alkoholforbud. Det betyder, at man ikke ma sidde pa en baenk og
drikke, men at man godt ma pa en cafe eller restaurant. Der er dog sjeeldent, at politiet
handhaever forbuddet. Her er der alkoholforbud i det centrale af Nykabing Falster.

deres indtryk eller viden. Et tredje
tema er brugernes oplevelse af
utryghed/tryghed ved at feerdes |
byen bl.a. i forhold til tidspunkt p3
degnet. Et fjerde tema er bruger
nes bud pa “gode” og “darlige”
steder og pladser i byrummet.

Interviewene og observationer giv-
er tilsammen input til forslag om,
hvordan man kan lave tryghedsska-
bende og kriminalpreeventive ind-
satser. Undersggelsen viser, at
man i kommunerne er opmaerk-
somme péa kriminalpreeventive an-
befalinger om bl.a. oversigtbarhed,
synlighed og befolkning af byrum.
Men undersggelsen viser ogs3, at
ingen af de undersegte kommuner
har en samlet strategisk indsats,
hvor man systematisk falger de
kriminalpraeventive anbefalinger.
Det betyder, at det ikke har veeret
muligt at evaluere effekten af ind-
satser i de otte byrum. De forslag
til tryghedsskabende og kriminal-
preeventive indsatser, som beskri-
ves nedenfor, er derfor baseret pa
de samlede erfaringer fra de fire
byer og ikke fra enkeltstaende ind-
satser i udvalgte byrum.

Ruter, beveegelse og belysning
Trygge ruter i byen og valgmulighe-
der i forhold til, hvor man kan faer
des er vigtigt for trygheden, og her
er iseéer god belysning afgerende. |
spargsmalet om trygge ruter kan
man skelne mellem nadvendig og
frivillig feerdsel. Dér, hvor det er
nedvendigt at feerdes, er det seer
ligt vigtigt, at man arbejder med
belysningen. Det drejer sig om
streekninger, der fungerer som bin-
deled mellem centrale funktioner i
byen f.eks. banegérden og han-
delsstregget. Den frivillige feerdsel
foregar i stedet pa "stikveje” —en
smal gyde, en gde plads eller en
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| arbejdet med belysning kan man andre pabrugernes valg af ruter ved at gere en fri-
villig stikvej til en central rute. Her Kongens Have i Odense

mark park - som man ikke nadven-
digvis, men netop frivilligt, veelger
at feerdes af. Her er det ikke nad-
vendigt med samme krav til belys-
ning og der skal ogsa veaere mulig-
hed for at kommme i parken for at
ops@ge intimitet.

| flere kommuner arbejdes der be-
vidst med belysningen og det har
givet positive resultater. | nogle til-
feelde har man igangsat egne belys-
ningsprojekter og undersggelser,
som f.eks. i Odense, hvor man har
undersggt belysningen med seerligt
fokus pé tryghedsaspektet.

Udgangspunktet for en belysnings-
plan for byen kan veere en byvan-
dring, hvor man forholder sig til
den egnskede brug af og feerdsel i
byrummet og hvordan belysningen
kan anvendes kriminalpraeventivt.

Mange gjne pa steder og pladser
Mennesketomme og @de byrum,
gagader og bymidter skaber utryg-
hed for mange mennesker. | kom-
munerne og i planleegningen har
man en malsaetning om at integrere
forskellige funktioner, sa der bliver
liv omkring de steder folk feerdes.
Og man forsager at bevare boliger-

Der ber veere fokus pa belysningen pa steder, hvor man har behov for at feerdes for at
komme fra en del af byen til en anden. Her Bispensgade i Aalborg.

Undersggelsen viser, at folk kom-
penserer for manglende belys-
ning ved at tage en omvej. Den
viser ogsa, at god belysning
skaber tryghed og at det er
vigtigt, at man som planleeg-
ger undersager belysningen i
forhold til tryghedsaspektet og
den gnskede brug af og feerdsel
i byrummet. En byvandring med
fokus pa belysningen kan vee-
re redskab hertil.

ne i bymidten og dermed fastholde
folk efter arbejdstid og i weekender.

Politiet kan veere til stede, nar de
véd at mange mennesker samles.
Det sker ved afvikling af store ar
rangementer som fodboldkampe
og koncerter og til dels i forbindel-
se med byture i weekenden, men
stigningen i antallet af anmeldte
tilfeelde af vold, vidner om, at det
er et problem, som ogséa opstéar
andre steder.

Der er en del fokus pd spergsmalet
om, hvorvidt videoovervagning fo-
rebygger kriminalitet. Undersggel-
sen viser, at overvagning kan hjel-
pe politiet med at opklare kriminal-
itet, men ogsa at kriminalitet som
vold, overfald, haerveerk mv. ofte
sker i kalvandet af indtagelse af al-
kohol mv., hvor overvagning nok
har begraenset kriminalpraeventiv
effekt. Videoovervagning kan skabe
tryghed for nogle mennesker, men
kan ogsa give en falsk tryghed.

Undersagelsen viser, at der er et
dilemma i forhold til at blande el-
ler adskille boliger med andre by-
funktioner som fx restaurations-
virksomhed. Mens malsatning-
en i byudviklingen og planleegnin-
gen efterhanden er at blande
funktioner i enkelte bydele og by-
omrader, sa viser undersggelsen,
at der ogsa er en bagside ved
dette i form af konflikter mellem
forskellige brugere og at kriminal-
iteten - og iseer volden — stiger,
nar mange mennesker samles.
Befolkning af byrum er godt for
folelsen af tryghed, men at der
ogsa er problemer ved at mange
og forskellige funktioner place-
res side om side.
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Med boliger omkring pladser, er der mange gjne pa, hvad der sker, og det har en kriminalpreeventiv effekt. Men kommer der mange
brugere betyder det ogsa konflikter og kriminalitet. Her ligger Louise Plads i Aalborg ade hen.

Lukkede rum - abne rum
Lukkede, uigennemsigtige byrum
skaber utryghed, men lukkede by-
rum har ogséd nogle kvaliteter. En
lukket park kan opleves utryg, iseer
om aftenen, fordi der er fa flugtmu-
ligheder. Indhegning gar ogsa, at
nogle grupper kan indtage og domi-
nere rummet og derved afskeere
andre fra at bruge det. Der er andre
hensyn, der taler for lukkede, ind-
hegnede byrum.

Abne rum er modsastningen til de
lukkede rum. Abne, hegnslgse rum
kan veere problematiske, fordi der

ikke er markeret nogen greenser.
Det indebzerer, at sddan et byrum
kommer til at fungere som transit-
omrade og derved mister de kvali-
teter, som en lukket park har. Un-
ders@gelsen viser, at nogle af de
steder, som er mest trygge og rare
steder at opholde sig om dagen, er
omréader, hvor man oplever mest
utryghed efter markets frembrud.
Der er behov for forskellige byrum
— 0gséa de som kan virke utrygge
efter markets frembrud. Lasningen
er her valgmulighed for at feerdes
ad andre, alternative ruter.

En af kvaliteterne ved rekreative omrader
er, at de kan veere afskaermet fra den
omgivende by og opleves som et fristed
og et andehul. Indhegningen kan ogsa
veere med til at skeerme stgjen og give le
og intimitet. Samtidig kan indhegningen
give tryghed for f.eks. foreeldre med sma
bern. Her Enghaven i Kebenhavn.

Undersggelsen viser, at der ikke
findes entydige retningslinier i
forhold til arbejdet med &bne hhv.
lukkede byrum. Abne, hegns-
lase rum har oversigtbarhed og
abenhed, som @ger trygheden.
Lukkede byrum har andre bl.a.
rekreative kvaliteter, som gar tabt
hvis man fjerner indhegning og
beplantning for at skabe over
skuelighed og abenhed. Under-
s@gelsen viser, at der er behov
for begge typer byrum.

Drift og forfald af byrum
Vedligeholdelse og istandseaettelse
af offentlige byrum er afgerende
for oplevelsen af tryghed. Under
sggelsen viser, at manglende ved-
ligeholdelse og opmaerksomhed
seetter en negativ udviklingsspiral i
gang, og at sadanne steder kan til-
treekke udsatte grupper f.eks. mis-
brugsgrupper.



Forfald og manglende opsyn ger byrum
meget udsatte for kriminalitet som heer-
veerk, handel med stoffer og prostitution.
Det afskraekker og afskaerer andre
brugere.

Erfaringen er, at det er muligt at
rette op pa forfaldne byrum ved at
forny og istandsaette samt tilfare
omradet nye funktioner, som traek-
ker andre brugere til. Nar man be-
slutter at lave et nyt byrum, er det
afgerende at man afseetter tilstraek-
kelige midler til at drive dem, s&
man undgar forfald. Undersggel-
sen viser ogsa, at der iszer er be-
hov for en indsats i weekenderne,
hvor der samles meget affald, fordi
der er mange brugere.

Man har forskellige erfaringer med park-
tilsyn i kommunerne. Samlet er erfarin-
gen, at tilsyn kan have en kriminalitets-
forebyggende effekt og at indsatsen sam-
tidig skaber tryghed. Skiltning i Enghaven,
Kegbenhavn.

De fleste steder er tilsynet med de
offentlige anleeg sparet veek og man
har efterfelgende oplevet tyverier i
parkerne af f.eks. affaldsspande,
planter mv. Man har ogséa oplevet,
at der bliver smidt mere affald, hvil-
ket @ger omkostningerne til drift.
Unders@gelsen viser, at parktilsynet
har en raekke positive effekter og at
der er behov for en intens indsats
iseer i etableringsfasen af et nyt by-
rum for at fa etableret en "god
brug” af omradet. Parktilsyn kunne

have denne funktion. | stedet for
kontinuerligt tilsyn, kunne man have
nogle indsatsomrader, hvilket forud-
seetter, at man holder gje med, hvor
det er ved at gé galt.

Undersggelsen viser, at der hur
tigt igangseettes en negativ for
faldsspiral, hvis byrum ikke ren-
gares og vedligeholdes. Under
s@gelsen viser ogsa, at der er
behov for labende vedligehold-
else og tilsyn af alle byrum, men
ogsa skiftende og intensive ind-
satser i forskellige byrum bl.a. i
weekenderne og i etablerings-
fasen af et byrum. Byens vok-
sende succes og brug har aget
disse behov.

Dialog og tvaerfagligt samarbejde
Tveerfagligt samarbejde er en suc-
ces. Det geelder iseer i forhold til op-
sagende og kriminalpraeventive ind-
satser rettet mod udsatte barn og
unge, hvor der er etableret samar
bejde mellem politi, kommuners
socialforvaltning, foreeldregrupper,
skoler, beboer og andre foreninger.

| analogi hermed er der behov for
en bredere og tvaerfaglig indsats
mellem de involverede parter i
planleegning - bade offentlige og
private aktarer - i forhold til indret-
ning og drift af byrum. For byplan-
laegningen kan ikke ses isoleret,
men skal ofte — for at blive en suc-

7 LA -

ces — gennemfgres i et bredt sam-
arbejde og bl.a. taeenkes sammen
med sociale indsatser. Det drejer
sig ogsd om at ga i dialog med bru-
gerne - ogsa socialt udsatte grup-
per som hjemlase og derved styr
ke de enkelte brugeres ejerskab til
byrummene.

Hos politiet arbejder man systema-
tisk med at kortleegge kriminalitet-
en. Man felger, hvor kriminaliteten
foregar og laver politiindsatser i
forhold til de saerlige "hot-spots’
hvor kriminaliteten i seerlig grad er
koncentreret. Denne viden ville
veere nyttig for kommunernes tek-
niske forvaltninger, som ogsa kun-
ne malrette en indsats pa den bag-
grund. Det forudseetter imidlertid,
at der etableres et teet samarbejde
mellem politiet og kommunerne
for at samle opmeerksomheden pa
udsatte steder.

Undersagelsen viser, at byud-
viklingen byder pd mange udfor
dringer, som forudseetter et teet
samarbejde mellem en bred
gruppe af akterer bl.a. politi og
planleeggere. De tveerfaglige ind-
satser bor etableres i forhold til
arbejdet med planlaegning, ind-
retning og drift af byrum savel
som i forhold til ops@gende ind-
satser rettet mod socialt udsat-
te grupper.
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“Den gode plads”

Der er mange forskellige forhold,
som gar om en plads opleves som
god. Ferst og fremmest drejer det
sig ikke alene om selve pladsen.
De omgivende omrader, bygninger
og funktioner har stor betydning for
oplevelsen af selve pladsen. Sidst,

er mangfoldige, multikulturelle og
fleksible, som kan imgdekomme
forskellige brugeres behov og give
mulighed for vekslende aktiviteter.
Det indebaerer, at brug og brugere
skifter, hvilket er attraktivt for nogle,
men kan skabe utryghed for andre.

Den gode plads. Her Piran i Slovenien.

men ikke mindst, handler det om
andre mennesker, som er der.
Undersggelsen viser, at brugere
har en klar oplevelse af “gode” og
"dérlige” steder og byrum. Samlet
er der bred enighed om, at et godt
og trygt sted, er et sted, hvor der
er mange mennesker. Hvor der er
en god stemning og atmosfeere.
Det gode byrum er “et sted med
mennesker og lys’ hvorimod gde
pladser og gader ofte opleves som
utrygge. Et gennemgéende traek
er, at personligt kendskab til steder
bidrager til oplevelsen af tryghed.

For mange brugere er det velkendte
og forudsigelige forbundet med
tryghed. Dette star i modsaetning

til et overordnet mal i planleegnin-
gen og udviklingen af byrum. Her
s@ger man at udvikle byrum, som

Brugernes forestillinger om farer
Undersagelsen viser, at byrums-
brugernes opfattelse af kriminalite-
tens omfang og udvikling bygger
péa oplysninger fraTV, aviser og “no-
get de har hart” Omtrent halvdelen
mener, at kriminaliteten er faldet
eller uendret, og at den hyppigste
form for kriminalitet er fysisk vold.
Brugerne har ikke selv veeret udsat
for kriminalitet eller har oplevet no-
get voldeligt — dog med undtagelse
af nogle af de interviewede socialt
udsatte personer.

Forestillinger om etniske minorite-
ter og socialt udsatte boligomrader
fylder meget i folks bevidsthed. |
spergeguiden var “de fremmede”
ikke et tema, men brugerne bragte
det selv pa bane. Flere gav udtryk
for, at de falte sig utrygge i forhold

til grupper af unge iser etniske
minoriteter. Endvidere refererede
interviewpersonerne til bestemte
boligomrader som “utrygge’ selv-
om de kun havde deres kendskab
til omraderne fra medierne og “det
de havde hert” Ingen havde nogen-
sinde selv veeret i de pageeldende
omrader. Interview med brugerne
viser, at forestillinger om, hvem
der er farlige, og hvor det er farligt
at feerdes, har stor betydning for
oplevelse af utryghed.

Undersggelsen viser, at utryghed
knytter sig til forestillingen om far-
er. Utryghed ved at feerdes i be-
stemte byrum har sjeeldent bag-
grund i konkrete oplevelser, men
brugerne baerer rundt pa medie-
skabte billeder af hvad og hvem,
der er farlige - ogsa nar de feerdes
i byen.

Udfordringer og indsatser

Byens rum har forskellige funktion-
er og udformninger f.eks. adskiller
parken, bymidten og gagaden sig
fra hinanden i funktion og udform-
ning. Flere byrum har dog funk-
tioner, som overlapper hinanden.
Det drejer sig bl.a. om cafeen pé
gagaden eller i bymidten, som fun-
gerer som made- og opholdssted.
Parken og pladsen kan ogsa have
funktion som medested, men kan
0gsd blot veere et sted — et transit-
rum - man feerdes i, for at né fra ét
sted til et andet. Desuden fungerer
nogle byrum bade som opholds-
og transitrum. | undersagelsen har
fokus veeret pa tre forskellige typer
byrum nemlig transitrum, parken
samt bymidten/gdgaden, som
samlet repraesenterer en stor del
af byens rum.



Udfordringer og indsatser i forhold til forskellige byrum

Udfordringer Indsatser
Transitrum Transitpladser har ofte et Skabe aktivitetsomrader i
anonymt praeg og fungerer | byrummet, samtidig med,
primeert som et sted, hvor at pladsen forbliver dben og
man bevager sig igennem. | overskuelig.
Er dben og uden markante Planlaegge aktiviteter og ar
graenser. rangementer, sa stedet far en
ny identitet og brug.
Indbyder ikke til ophold og
tiltreekker udsatte grupper,
som ikke har andre steder at
opholde sig.
Parken Parken har mange brugere i | Belysning af hovedstier, hvor
dagtimerne. Parkens kvalitet | man kan faerdes trygt og
er bl.a. som “en gren case” |samtidig bevare de taette,
midt i bylivet, men parken beplantede omrader.
virker anderledes efter mor-
kets frembrud, hvor teethed, | Anlaegge aktivitetsomrader,
lukkethed samt manglende | som kan fastholde forskellige
oversigtbarhed og flugtveje | brugere pa forskellige tider af
kan skabe utryghed. degnet.
Bymidten/ Om dagen har de fleste byer | Fastholde boliger i bymidten
gagaden landet over mange brugere, | og blande boliger med er-

men flere bymidter og gaga-
der ligger ade hen efter
forretningernes lukketid.
Mennesketomme, ade,
darligt belyste gader skaber
utryghed. Omvendt kan “ga

I byen aktiviteter” skabe kon-
flikter og utryghed.

hvervs- og forretningsom-
rader.

Skabe aktiviteter og funk-
tioner, som tiltraekker brugere
efter forretningernes lukketid.

Undersgge hvor det er mest
hensigtsmeessigt at placere
"gé i byen funktioner”
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De udvalgte byer og byrum

De undersagte byer blev grund-
lagt for flere hundrede ar siden og
eendringer i de historiske bymidter
er begrensede. | byplanen kan
man genfinde pladser og parker,
gader og strag som binder byen
sammen. Hvis man betragter byen
i et fugleperspektiv, er der oftest
abenlyse ruter at feerdes ad fra et
sted til et andet. Det drejer sig
f.eks. om, nar man skal fra byens
tog- og busstation(er) til bymidten.
Set fra oven er det ogsa tydeligt, at
der er steder i byen, som tiltraekker
mange mennesker, mens andre
steder, pladser og gader ligger for-
holdsvis gde hen.

Kebenhavn

| Kebenhavn har fokus veeret pé
Amagertorv og Enghaveparken.
Amagertorv, med det beramte
Storkespringvand, ligger i centrum.
Enghaveparken, ligger i bydelen
Vesterbro.

Amagertorv

Amagertorv i Kgbenhavn er et mg-
dested. Der er et mangfoldigt byliv
med optraeden og mange andre
aktiviteter. Amagertorv er et sted
med cafeer, som appellerer til de
unge, sa det er her man mades.
Amagertorv er ogsa et sted, hvor
der er mange forretninger og hvor
der kommer mange turister. Der
samles en masse folk, hvilket til-
treekker personer som begar krimi-
nalitet som tyverier, raverier og
gadergverier. Vold forekommer se-
nere pa aftenen iser i forbindelse
med, at folk gar fra veertshusene
og skal op mod Radhuspladsen og
hjem via natbusser eller op til hov-
edbanegéarden og have toget hjem.
Denne problematik geelder hele
Straget. Det er berusede menne-
sker som typisk laver vold og det
sker mellem personer som kender
hinanden i forvejen eller som har
medt hinanden i lgbet af aftenen.
De personer, der er blevet inter
viewet pad Amagertory, har alle det
til feelles, at de foler sig trygge pa
stedet, uanset tidspunkt pa deg-

Pa Streget og Amager Torv er der mange mennesker. De taette butiksstrag treekker
mange til - ogsa de der begar kriminalitet sa som f.eks. tyveri og reveri.

net. Stedet opleves som trygt at
opholde sig eller passere igennem,
da der er god oversigtbarhed.

Enghaveparken

Enghaveparken péa Vesterbro i Ka-
benhavn har mange forskellige bru-
gere. Der er dels de lokale, som ar
bejder i omradet, der bruger parken
til at seette sig pa en baenk og nyde
solen, lufte hunden og foreeldre
med barn, som leger. | parken er
der en bemandet legeplads med
personale, der aktiverer, leger og
snakker med barnene. Der dyrkes
0gsé sport pa en basketbane. Det
er karakteristisk for Enghaveparken,
at den har mindst to “liv" Der er
"“daglivet” med bern, foreeldre og
aldre mennesker. Om aftenen bru-

ges parken af grupper af unge, som
aftaler at mades i parken. Der sker
ofte haerveerk og der kommer folk
med store kamphunde, som arran-
gerer slagsmal i parken. Der er
hashhandel med livlig trafik af kabe-
re og selgere. | forbindelse med
musikstedet Vega, der ligger lige
ved parken, opstar der ofte ballade.
Det liv, der leves i parken om aften-
en, giver lokale beboere stor utryg-
hed. | umiddelbar nzerhed til Engha-
veparken findes Enghaveplads, som
primeert bruges af gldrikkere, som
kommer der hver dag. Pladsen er
delvist afskeermet af et cirkelformet
hegn, og rimelig godt skjult for forbi-
passerende. Enghaveplads beskri-
ves som et trygt sted om dagen,
mindre trygt om aftenen.

Enghaven er en gren oase i byen, men alligevel et sted som nogle brugere undgar



Odense

| Odense er Kongens Have, Skt.
Hans Plads og Banegardsplads ud-
valgt som byrum. De tre omrader
greenser op til hinanden, og ople-
ves derfor som en samlet helhed.

Kongens Have

Kongens Have i Odense er et histo-
risk haveanleeg, og sammen med
Odense Slot udger haven en natio-
nal kulturskat. Kongens Have har
en central beliggenhed som binde-
led mellem banegarden og byens
centrum. P& den méade fungerer
omradet mere som transitomrade
end som rekreativ park. Dette skyl-
des maske ogs4, at der er andre
rekreative omrader som f.eks.
Munke Mose, der er mere attrak-
tive. Haven har en meget blandet
brugergruppe. Der er mennesker
pa vej til og fra bycentrum; der er
grupper af bgrn og unge som spil-
ler bold, mange af dem er fra den
neerliggende skole; andre sidder
bare pa en bank og nyder solen.
Der er ogsa udsatte grupper, heri-
blandt personer som er synligt pa-
virket af stoffer eller alkohol.

Kongens Have er forholdsvis dben,
men inde i parken er der et omrade
med reekker af beenke, som er om-
givet af hgje haekke. Her sker der
en del narkosalg. Tidligere var der
mange raverier i parken, men der
blev indsat en speciel indsatsgrup-
pe og ogsa politiets egen citypatrul-
je, hvilket har givet et fald i krimina-
litet. Nogle af savel kvindelige som
mandlige interviewpersoner er u-
trygge ved at feerdes i haven efter
markets frembrud.

Skt. Hans Plads og Banegardsplads
Pa Skt. Hans Plads ligger Skt. Hans
Kirke samt Marie Jorgensens Sko-
le. Mellem kirken og skolen er der
en parkeringsplads, som bl.a. be-
nyttes af skolebarnenes foreeldre
og kirkegeengere. Der har veeret
klager fra skolebgrnenes foraeldre

Bag de hgje haekke i Kongens Have sker der bl.a. handel med stoffer.

om at de faler sig utrygge ved ud-
satte gruppers tilstedeveaerelse pa
pladsen. Planleeggere fra kommun-
en beskriver pladsen som lidt mark
og kedelig, og vil gerne have dbnet
op for en starre gennemstremning
af forbipasserende. Banegérds-
plads blev anlagt i 2005. Det er en
aben, klinkebelagt og let haevet
plads med trappeforlab og baenke,
minimal beplantning og en skulptur

af den rejsende H.C. Andersen i
Bjorn Ngrgaards fortolkning. Under
pladsen er en parkeringskeelder.
Omréadet fungerer primaert som
transitrum og til kortvarigt ophold,
for eksempel nér folk stopper op
for at leese veegavisen pé Fyens
Stiftstidendes nye mediehus. Bru-
gerne faler sig generelt trygge ved
at feerdes bade pa Skt. Hans Plads
og péa Banegérdsplads.

Banegardspladsen fungerer mest som et transitrum.
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Arhus

Skt. Clemens Torv med Skt. Clem-
ens Bro samt Vadestedet kan be-
tragtes samlet som ét omrade be-
liggende pé to niveauer. | forleen-
gelse af gdgaden, Sgndergade, fin-
des Skt. Clemens Bro, der krydser
Arhus A. Nede ved &en ligger Vade-
stedet.

Clemens Torv og Clemens Bro
Skt. Clemens Bro ligger hgjt og gi-
ver frit udsyn i alle retninger. Oppe
fra broen kigger man pa den ene
side ned péa Vadestedet med de
mange caféer og restauranter, pa
den anden side af broen er der ud-
sigt til Aboulevarden. Skt. Clemens
Torv og Bro beskrives af brugerne
som et omrade “man kan lide at
komme”

Vadestedet

| forbindelse med frileegningen af
Arhus A i slutningen af 1990’erne,
blev der pa straekningen Immervad
- Skt. Clemens Torv, skabt et saer
ligt byrum kaldet Vadestedet. Vade-
stedet huser en lang reekke restau-
ranter og caféer, og der er lagt stor
veegt pa mulighed for udeliv om
sommeren. Stedet tiltreekker bade
turister og byens borgere. Publi-
kum skifter flere gange i degnet:
om dagen er det forretningsfolket
der spiser frokost, om aftenen er
det de unge familier, der spiser af-
tensmad, derefter falger de univer
sitetsstuderende, som drikker en
café latte eller en fadel. Ved 22-tid-
en gér de studerende hjem og den
lidt mere "hardcore” brugergruppe
overtager. Det er ogsa farst efter
klokken 22 og 5-6 timer frem, at
der opstér problemer. Fra slutnin-
gen af maj maned og til slutningen
af juni méned samt fra midten af
august og frem til slutningen af
september, er politiet seerligt
opmeaerksomme pa omradet, da
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Fra Clemens Bro kan man overskue bylivet ved &en, men man kan ikke se, hvad der
sker under broen, og det afholder mange fra at ga der.

der er mange mennesker samlet,
blandt andet i forbindelse med for
skellige arrangementer, som f. eks.
Arhus Festuge, der foregar i au-
gust-september maned. Det er ty-
pisk unge mennesker, der laver bal-
lade og kriminalitet, og politiet har
iseer fokus pa den gruppe de kalder
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“utryghedsskabende unge” Hvis
man tager hgjde for, at der feerdes
mange mennesker i omradet, er
forekomsten af kriminalitet lav.
Brugerne beskriver omradet Va-
destedet - Skt. Clemens Torv/Bro,
som et trygt omrade og som “gode
steder” at opholde sig.

it

Ved Vadestedet ligger cafeer og restauranter side om side.



Aalborg

| Aalborg er John F. Kennedys
Plads og Bispensgade fra Nytorv
udvalgt som omrader. John F Ken-
nedys Plads ligger ved to steerkt
trafikerede gader, Jyllandsgade og
Prinsensgade. | retning Aalborg
centrum ligger Nytorv, og fra Ny-
torv udgér gdgaden Bispensgade.

John F. Kennedys Plads

John F. Kennedys Plads er et om-
rade som beerer preeg af at vaere
en mellemting mellem en transit-
plads og en park. Pa pladsen er der
nedgang til en lang underjordisk
tunnel, der farer til Kildeparken. Ud
mod Jyllandsgade og Prinsensga-
de er der busstoppesteder med
bus skure. Stedet er belastet stgj-
meessigt pa grund af trafikken, og
indbyder derfor ikke til leengere op-
hold. Dog er der etableret en
“plads péa pladsen’ et cirkelformet
opholdsareal med baenke markeret
med en raekke treeer. | dette cirkel-
formede rum har en gruppe af al-
drikkere deres faste tilholdssted i
dagtimerne. Denne gruppe udtryk-
ker stor tilfredshed ved pladsen,
og beskriver det som et godt og
trygt sted, hvor man mgdes med
vennerne. Planleeggere og politi,
som har godt kendskab til omradet
forteeller, at der ingen problemer er
med de faste brugere. Enkelte af
de interviewede forbipasserende
siger dog, at de feler ubehag og
utryghed ved de maesnd, der sidder
pa baenkene og drikker al.

Bispensgade fra Nytorv
Bispensgade er en aktiv streggade
med specialforretninger, caféer og
et pulserende folkeliv. Bispensga-
de er et sted man slentrer, shop-
per, “ser” og oplever byen. En si-
degade til Bispensgade er Jomfru
Ane Gade med mange restaurant-
er og diskoteker, populeere steder,
som de unge flittigt besager. Jom-
fru Ane Gade og streget gennem

Kennedy Plads er primaert opholdsssted for byens udsatte grupper.

Bispensgade ned til Nytorv haen-
ger sammen, og kan, ifelge politi-
et, veere utrygt ved nattetide. Ny-
torv synes at have en seerlig betyd-
ning for de unge.

Nytorv er “udstillingsrummet’, hvor
de feerdes for at blive “set” og ska-
be kontakt. P4 Nytorv sker det tit,
at de unge kommer op at slas, og

R

disse episoder kan bidrage til at
skabe utryghed hos andre brugere.
De interviewede brugere oplever
dog ikke Bispensgade som utryg.
Gaden har god belysning, og der er
desuden lys i butikkerne uden for
normal abningstid. Dog papeges,
at der er et par smalle streeder eller
nicher, hvor folk kan gemme sig,
og dette kan opleves som utrygt.

Bispensgade og Nytorv er stedet, hvor man mades og fortseetter ud i byen. Nytorv er
regionalt trafikknudepunkt - her stopper mange regionale busruter.
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Feellestraek ved byrummene
Udgangspunktet for udveaelgelsen
af de otte byrum er, som tidligere
naevnt, en hgj forekomst af krimi-
nalitet. Opgerelser over kriminali-
tetens art og omfang findes i politi-
ets elektroniske arkivsystem (POL-
SAS). Hos Rigspolitiets Nationale
Efterforskningsstettecenter (NEC-
DATA) sammenkegrer man omrade-
kort (Orthofoto) med data for an-
meldt kriminalitet. P4 denne méade
kan man, ved hjelp af geografiske
koordinater baseret pa gernings-
sted, angive omfanget og arten af
kriminalitet i enkelte dele af byen.

Kort over de udvalgte byrum viser,
at der er en hgjere forekomst af
kriminalitet i forhold til omkringlig-
gende omrader. Det drejer sig isaer
om heerveerk, vold, tyveri og raveri.
Disse omrader er samtidig steder,
hvor mange mennesker mgdes og
samles, hvilket er én arsag til, at
der er mere kriminalitet i netop dis-
se byrum. Fysiske forhold som ind-
retning og vedligeholdelse af ga-
der, pladser og parker har ogsa be-
tydning for omfanget af kriminalitet
og er samtidig afgerende for oplev-
elsen af tryghed.
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| forsgget pa at skabe “byrum for alle” stader man ind i en raekke
dilemmaer omkring tryghed og kriminalitet. Dette heefte beskriver
resultaterne af en undersogelse af byens liv og brugernes oplev-

else af byrummene.
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