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Mobilisering av frivilliga volontarer och ideella
organisationer inom dansk
stadsdelsutveckling: Verdien at linking social
kapital

Hur kan man inom stadsdelsutveckling arbeta mer strategiskt med att mobilisera frivilliga foreningar och invanare i
lokala projeet?

Den fragan var en utav manga som stalldes i forskningsprojektet ” Frivillighed i byfornyelsen — mulighed og
barrierer for at involvere frivillige i losning af opgaver i lokalomridet . Det har under senare ar bide i Danmark
och 1 andra linder varit betydande politisk fokus kring méjligheterna for att engagera och involvera
frivilliga aktorer i produktionen av vélfardssamhadllets uppgifter. Mobilisering och koordination av
lokala och frivilliga krafter har de senaste tva decennierna blivet betraktat som en viktig strategisk
aspekt for att vinda negativa spiraler i europeiska nedslitna stadsmiljéer. I en dansk sammanhang ar
Stadsdelstornyelsesinsatserna (Omradefornyelsesindsatserne) ett exempel pa hur kommuner férséker att
samarbeta med invéanare, ideella organisationer, lokalt niringsliv och offentliga institutioner i syfte att
frimja en kvalitativ utveckling av stadsdelarna. Stadsdelsftérnyelsen har den fordelen i forhallande till

andra offentliga insatser att den férmar att:

- formulera en samlad plan och vision for ett lokalomrade

- ectablera en lokal plattform dir invanare och intressenter i ett lokalomrade kan métas och
koordinera deras olika insatser

- Dbesitter en potential for att integrera och skapa synergi mellan fysiska och sociala insatser 1
lokalomradet.

Statsdelsfornyelsesinsatserna 1oper 6ver fem ar med ett begrinsat antal medarbetare som typiskt sitter
pa ett kontor i stadselden alternativt ingar i ett 6vergripande team pa stadshuset.
Stadsdelsfornyelsesinsatsen dr indelad i en initial fas, dir man under ett ar samarbetar med lokala
arbetsgrupper om att formulera en kvartersplan. Hirefter f6ljer en implementeringsfas dir de fysiska
projekten och de sociala initiativen paborjas. Slutligen ar det en férankringsfas under vilken man
fokuserar pa att lokala aktérer vidarefor projekten.

Vad ir det stadsférnyelsen kan?

Stadsfornyelsen kan fungera som en havsting for att utvidga kommunens samarbete med
civilsamhallets organisationer och frivilliga till nya omraden och till att indra helt nya grupper av
frivilliga. Detta da det i samband med stadsfornyelsesprojekt skapas lokala arenor f6r deltagande av
lokala aktorer frin bide inom och utanfor lokalomridet vilket stirker kinnedomen om, och samarbetet
med, exempelvis andra offentliga institutioner och nitverk. Var undersékning visar, i likhet med



internationell forskning, att stadstérnyelse spelar en viktig roll i relationen till att "linka" eller
sammankopplalokala aktorer, frivilliga féreningar och nitverk vertikalt ut ur kvarteret. Denna funktion
beskrivs i forskningen som /Jnking social capital. Linking social kapital er en variant af den brobyggende
sociale kapital. Hvor brobyggende social kapital henviser til horisontale relationer, mellem aktorerne i et
omrade, henviser /Znking social capital til de vertikale relationer ud af omradet. (Szreter & Woolcock, 2004;
p. 655). Detta begrepp hinvisar till de normer och tillit som uppstar i relationerna mellan lokala
organiseringsformer och mer formella och institutionaliserade aktorer - eksempelvis fonde,
ressourcestarke foreninger og offentliga myndigheder.

Det ir salunda inte tillrdckligt med att det etableras tillit mellan lokala aktérer som liknar varandra
(bonding social capital), eller mellan olika lokala grupper (bridging social capital). Forskningen visar,
framférallt inom omsorgsomradet, att omraden som priglas av en hog grad av /linking social capital
uppnir storre kollektiv handlingskompetens och generellt klarar sig bittre pa en rad olika indikatorer.
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Figur 1: Olika typer av socialt kapital. Styrken ved omradefornyelsen er, at den potentielt kan fungere som organisatorisk
bindeled mellem kommune og byomride, idet en rakke lokale foreninger inddrages i samarbejde med kommunen omkring
politikformulering for byomridet, og der pa den made skabes vertikale relationer (linking social kapital) mellem lokale
organisationer og kommune.

Forskningsfronten i studier av frivilligt arbete framvisarolika definitioner av frivillighet. I vér studie har
har vi valt att skilja mellan tre olika typer av frivillighet.



Olika typer av frivillighet

Frivillig valgérenhet den traditionella sociala valgérenhet dar man gor nagot for att hjalpa andra i form av
socialt hjalparbete, laxhjalp, integrationsarbete och sa vidare.

Egennyttig frivillighet: Frivilligheten baserar sig pa ett egenintresse, som i férlangningen ar till nytta for hela
lokalomradet, och som darmed styrker det sociala kapitalet. Har ingar exempelvis personer som utifran hogst
personlig vinnings skull deltar i arbetet med stadsdelsfornyelse, men dar deltagandet gagnar alla i omradet.

Hybridformer av frivillighet: En kombination av vinstdrivande och non-profit intressen dar en oavlénad
frivillighet bland nagra aktorer kombineras med en mer professionell och avlénad insats fran andra personer
i samma foretag eller forening som man typisk kan se i social-ekonomiska foretag.

For att belysa hur man arbetar med stadsdelsfornyelseinsatsen och arbetet med att mobilisera frivilliga
pa individ niva men ocksa ideella foreningar tittar vi ndrmare pa tre olika stider. En smastad (Gedser),

en storre koping (Skive) och en storstadskommun som grinsar till Képenhamn (Frederiksberg).
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Figur 2: Kortet viser “frivillig-tzetheden” 1 danske kommuner (frivillige foreninger pr. indbygger), med angivelse af de tre
kommuner, som er beskrevet i artiklen (Skive, Frederiksberg og Gedser (Guldborgsund kommune).

I storstadskommunen Frederiksberg 1 kvarteret runt parken Sondermarken har man etablerat ett fruktbart
samarbete mellan stadsfornyelsesprogrammet och befintliga sociala insatser. Kommunen har sedan
linge en lang tradition med lixhjilpskaféer, "stadsdelsmodrar” (f6r kvinnor med annan etnisk bakgrund
an dansk), kultur och idrottsféreningar. Stadsdelfornyelsesprogrammet kan i denna kontext erbjuda
ekonomiskt stod till att forbittra de fysiska ramarna f6r den sociala frivilliga insatsen, men ocksa styrka
den mer egennyttiga frivilligheten genom att deltagande i lokala aktiviteter gynnar kvarteret och styrker
det sociala kapitalet. Exempelvis har stadsdelsfornyelsen bidragit till att skapa en klubb f6r dldre, har
understott parkskotseln, och har pa sa vis styrkt bade det sociala kapitalet och omridets grona
omraden.

I smastaden Gedser ir situationen annorlunda. Har har man ett mycket levande foéreningsliv och manga
frivilliga star for det lokala service- och kulturutbudet i staden. Samtidigt har man en bra relation till
kommunen som aktivt bidrar med att utveckla projekt i staden och till att locka till extern finansiering.
Staden har dock har varit hart utsatt av glesbygdsproblematiken de senaste aren med bade avfolkning
och nedgang i antalet av arbetsplatser. I det sammanhanget kan stadsférnyelsen bidra med resurser till
att bade styrka de fysiska ramarna for frivillighet och till att frimja organiseringen av féreningarna runt
insatsen for staden genom rekrytering. Vid de tvd uppstartsmotena dok det upp 150 respektive 80
deltagare vilket svarar till ca 20 respektive 10 procent av invanarna. Den typen av uppmirksamhet ger
en enastaende moijlighet for att uppfanga idéer och bidrag fran invanarna samt till att rekrytera deltagare
till tematiska arbetsgrupper. Liksom manga stider i samma situationer dr Gedser beroende av frivilligt
arbete for att stodja staden.

I den gamla képstaden Skive har det linge varit ett starkt behov f6r en fysisk upprustning av ett centralt
stadsomrade och hir har man lyckats att engagera lokala krafter 1 insatsen. Organiseringsformen hir har
bidragit till att skapa ett "meddgarskap" till férnyelseprocessen baserat pa en stor frivillig insats. Vara
observationer pavisar att bara i ett av de méanga projekt som har ingatt sa har gruppen av frivilliga lagt
ner omkring 600 timmars arbete till att utarbeta et idékatalog, deltagande i méten m.m. En lokal friskola
har dessutom bidragit med att inhysa motena 1 deras lokaler. Lokala medborgare bidrar silunda 1
stadsférnyelsesprojekten med tid, idéer och energi, vilket dr resurser som bade bidrar, kvalificerar och
torankrar den offentliga stadsplaneringen.

En survey-unders6kning bland stadsfornyelsens planerare som vi genomforde visar att manga anstillda
1 stadsfornyelsen prioriterar den frivilliga insatsen bland de enskilda invanarna hégre dn samarbetet med
ideella organisationer. Dirmed mobiliserar de ideella organisationer ofta pa samma sitt som
medborgarna - det vill sdga via samlade inkallelser till medborgarméten och inbjudningar till att inga i
arbetsgrupper. Om stadsférnyelsen ska bli bittre till att samarbeta med frivilliga féreningar,
institutioner och andra intressen bor man darfor differentiera mobiliseringen och malinrikta
rekryteringen till representanter fran lokala féreningar och nitverk.

Slutsatser



Vi ser stora moijligheter for bittre insatser nir stadsfornyelsesprojekten arbetar mycket mer malinriktat
med att mobilisera frivilliga - bade individer och organisationer. Ideella féreningar kan pa helt annat sitt
komma i kontakt med medborgarna och dirmed erbjuda ett supplement till offentliga insatser.
Hirvidlag 6kas chanserna for att integrera och skapa synergi mellan fysiska och sociala insatser i
lokalomradet.

Var unders6kning visar att stadsférnyelsen med fordel kan koppla sig pa de frivilliga aktivitetersom
redan forsiggar och att de kan lita sig inspireras av den dynamik som ligger i frivilligt arbete bade innan
och efter stadsfornyelsesprojekten. De kan dirfér komma till att spela en viktig roll 1 att sikra
kontinuiteten och till att férankra manga av aktiviteterna.

Vi kan dessutom dra slutsatsen att de anstillda i stadsfornyelsen spelar en viktig roll i att férmedla
linking social capital och till att initiera en rad olika aktiviteter och att de medverkar till att definiera och
avgrinsa uppgifterna. De anstillda fungerar som "6versittare” eller "koordinatorer" si att de lokala
aktiviteterna samspelar med de kommunala malsittningarna med kvarteret.

Det ligger utan tvivel en stor potential i att kommunen bereder ett mer kontinuerligt samarbete med
frivilliga pa stadsfornyelsesomradet. Just det kontinuerliga samarbetet med regelbunden och direkt
kontakt till stadshuset 4r nagot som framhivs bade av den internationella forskningen och bland de
frivilliga organisationer som vi har intervjuat.

Las mer 1 var rapport: Frivillighed i byfornyelsen — mulighed og barrierer for at involvere frivillige i losning af opgaver i
lokalomradet” som utkommer primo 2013 (Ministerzet for byer, boliger og landdistrikter (www.mbbl.dk)).

' Projektet dr genomfért av Jacob Norvig Larsen och Jesper Ole Jensen fran Statens Byggeforskningsinstitut
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Ministerium for Byer, Boliger og Landdistrikter.
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