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English summary

Introduction and motivation
A friend of mine, Noel, told of an experience he had in his Golf Club, where one day they were visited

by two competing sellers of golf equipment. One seller had brought various computer-based equipment,
which he used to measure the players' size, type and strength in order to calculate the golf club, which
was best suited for the individual player. Noel too, had such a calculation made, but although he tried
repeatedly he did not manage to get it right with the selected clubs.

In the meantime the second seller came. He had no equipment that could perform similar
calculations, but had gone on a little distance and watched the players. Now he turned to Noel and said
he believed that the club, which he handed to Noel, would probably fit him. And it did. Immediately it
turned out to work perfectly for Noel.

This story is obviously better when Noel himself tells it, but nevertheless suggests the theme for
this project in a fine way by showing the two different ways, the sellers relate to the world, and that is
exactly the main interest in this PhD project: The interactions that occur when we deal with computer-
based digitalization.

Digitalization affects almost every aspect of our lives as humans on this planet. It opens up great
opportunities and improves in many ways our ability to act and create. However, digitalization also
affects our lives in ways that cause us to loose or forget the skills, talents and behaviors that are no longer
relevant or needed in a world of digital systematization. Sometimes digitization is actually carried out, as
if we were not people who interpret and seek meaning, but digital creatures or robots.

How can we overcome the gap that seems to occur between the lessons we directly draw with our
body and thinking, and the experiences we acquire through digital technology. And why should it be
attempted? To take the last question first, | see three good reasons to try to overcome this gap: Firstly, we
are not digital, but interpretative beings who constantly search for meaning. Secondly, a better
understanding of these conflicting directions might improve the realization of digitalization. And thirdly,
by looking at these aspects in new perspectives, we can find new and unforeseeable ways to handle our
technological future.

Focus
In this project the following questions are put forward:

How can we understand our interaction with the material when this is done using digital tools?
How can we understand the material when we interact with it using digital tools?

What difference does it make for our knowledge of the material, whether the interaction is
dominated by digital or analog tools?

The starting point for the questions is the assumption that between the analog and digital arises a gap
that can be overcome by involving the body in new ways.

Research object
The field in which the research takes place lies within the domain of music and the domain of private

enterprises. The reason for this constellation is an assumption founded on my personal practical
experience within these domains, that a horizontal gaze between these different domains can provide
understanding of directions and issues which are relevant in a broader perspective. Since also the music
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domain digitally is very advanced it is an assumption, that it is possible through this domain to establish
some perspectives or metaphors that may be used within other domains.

The specific research object consists of a music case and a business case. The music case is
comprised of three smaller exploratory cases and a fourth case, which was conducted during the project.
Together they span over 15 years of technological development. In the business case two Web-based
Projects are illuminated: A database for producing posters, and an online customer service.

Methodology

The project's methodological starting point is an understanding of the concept of knowledge as fluid and
not easily handled. This is illustrated by a review of various theoretical positions: From the Positivism
generalizations based on simple data; the Hermeneutics openness for other sources to knowledge and
denial that knowledge can be objective and neutral to the world. And from Critical Rationalisms
falsifications of the theories and the paradigms of normal science to the second deconstruction and its
parting with Modernism. Also presented is the project's use of a non-paradigmatic phronesis-based
methodological approach to the investigation into the effects of the use of digital technology.

In exploratory studies it can be difficult to distinguish data analysis from data collection, and in
the narrative presentation of the cases the story is at the same time data and reflection. Through the
narratives we are helped to understand practical rationales of a complex reality, and at the same time we
can communicate them to others, while also the narrative design gives room for the reader's own voice.
The validity therefore largely depends on how well and reliably the narrative is staged.

Theory
The research questions suggest the need for some theoretical clarifications: What is digital and what is
the analogue, and this is dealt with theoretically. Likewise, interactions are seen in three theoretic
perpespectives; in a system perspective, in a network perspective, and in a perspective of skills and
being.

The theoretical part is thus an attempt to create the background needed to apply theory as a tool to
illuminate the cases. Within the cases theories are used as optics and spotlights to find concrete and
practical knowledge.

The cases

The four parts of the music case are located in a technological continuum with the use of pencil and
paper at one end and the use of computer based technology at the other. Through these case studies it
appears that with the technological development the creation of music, seen as a network activity,
changes its nature: It is no longer the individual, but the technology that has the primary role. The role of
technology is no longer that of releasing the resources of the individual, by materializing ideas and
concepts; the technology has become these resources and environments.

This new role of technology as an articulating and form-making actor extends the previously
exclusive access to the flowering of musical compositional to include all with interest, as no specific
musical skills are any longer requiered: The composer becomes the listener, and the listener becomes
the composer.

But the access is an access to something else: Our interactions with the material we work with can be
seen as different configurations of relationships between phenomena, body and code. With the
technological development these relationships shift to an emphasis on the phenomenon, so that
perception and action, in contrast to before, now are more separated. Nevertheless, we cannot avoid
achieving experiences or acquiring skills if we are active, even if conceptualization is distributed in
networks and there are major changes in the knowledge chains.
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In the business case it shows that the digitization process consists of several layers of digitization,
as reflected in the digital readiness which is topical for a subject. The digital readiness of the two web
applications in the business case were at different stages, as was reflected in the degree with which they
succeeded. At the same time, it becomes clear that 'the product' can be understood as a metaphor for a
dynamic network activity so that it is this activity in the network, which is the actual product.

Findings

A summary of the two cases shows that digitalization is not a straightforward matter. There are creation
of objects and quantization of parameters, not only in the computer domain, but also when we think
and conceptualize.

We can distinguish between a 1st digitization, which was not electronic, a 2nd digitization, where
the computer was used both for calculation and as media; and a 3rd digitization, where tools are digital
and technology are resources and materials. What has already been digitized will be digitized more
efficiently by the second digitization, while that, which is not already digitized changes at the third
digitization. Digitization efficiency - and thus the achievement of its rationale - depends on the situation.
The technological shift in the third digitization does not only happen as a leverage, but as a
transformation into something else.

The work and the product are better understood as a metaphor for the effects of dynamic network
activity on many levels and in many flows. The central involvement shifts to active observation, the
technology replaces the body, and conceptualisation is distributed in the network. Skill requirements
become of a general kind, and specific skills may be distributed in the network. There is no longer a
simultaneous relationship between body, coding and phenomenon, which has implications in both past,
present and future.

When the 'historical' connections to established knowledge chains are interrupted it also abolish
existing continua between the novice and the expert. Furthermore the situations through which we can
achieve excellence vanish, and so with time does the distributed expertise on which digitization is
depending. Without past memories, there are no future memories, and it becomes difficult to distinguish
between triviality and innovation.

We can see this meta-shift in our relation to the material as a 3rd reduction of the body, where
Descartes' mistrust of the body is replaced with closer ties to its flexibility. Hereby a further distinction is
made between affect and cognition. Phenomenon against code and affect against cognition - incorrectly
- appear as opposites.

Perspectives
At the same time new expert-continua will occur in this new kind of worksharing, and in a discussion of
the locus of creativity 'the inner' can be seen as a metaphor of the engagement of the body. Also, the
digital potential can be seen not as efficiency, but as the challenge of our physical capabilities, it poses.
The alienation that is created when technology transforms the way we are dealing with the
material can be overcome by using new methods of re-sensing and re-knowing in a not straightforward
manner. Our knowledge can be further expanded by devouring data and engaging in corporal
circumstances in a modus which is smooth but not streamlined. With the sensations and reflections of
the body we may find potential for innovation, and thus extending the 1st, 2nd and 3rd digitalization
into a new phase that might take it out in countless ways through value-based approaches, also pointing
beyond the domains of this project.
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Forord

Den opdagelsesrejse, som dette projekt har veeret, vil i det folgende blive foldet ud. Det vil ikke bringe
os ud i alle de afkroge, jeg selv har vearet i under denne rejse, men pa den del af rejsen, som jeg mener
tilsammen giver et meningsfuldt svar pa de speargsmal, der stilles i projektet.

Det har vaeret en lang rejse, og jeg vil her takke en raekke personer, der har veret inde over dette
projekt med rad og dad, vejledning, diskussioner og konkrete bidrag.

Farst og fremmest en tak til Konrad, Flora og Lya. Jeg har trukket store veksler pa jeres talmodighed.
Ogsa en stor tak til mine to vejledere, Niels Einar Veirum, der fik mig sat igang med projektet og
Lise Busk Kofoed, der bidrog til, at det ogsa blev feerdigt.

Herudover har en raekke samarbejdspartnere og kolleger fra blandt andet Carlsberg Danmark A/S,
Skandinavisk Jura-Kalk A/S, kontorfeellesskabet pa Mynstersvej, Center for Kunst og Videnskab, Institut for
Arkitektur & Design samt Tundra veeret involveret i projektet pa sidelinien eller bidraget med direkte
inputs eller interviews.

En stor tak derfor til Anne Steenberg, Bent Nargard, Brian Mgller, Jesper Dam, Kim Tosti, Ko de
Regt (+ 2008), Lars Pedersen, Lise Jessen, Mikael Bering, Michael Mullins, Noel de Baroid, Poul Schou (t
2008), Rasmus Kjang Jargensen, Thomas Haxman, Tina Alstram, Tom Larsen og Winnie Drewsen.

Selve afhandlingen er inddelt i syv kapitler. | det forste introduceres baggrunden for projektet. Herefter
gennemgaes forskningsspgrgsmalene og forventningerne til svarene, og i det tredie kapitel introduceres
projektets metode, hvor der redegores for lineaere og cirkuleere forskningstilgange og anvendelsen af
forforstaelse, teori samt indsamlingen og analysen af data.

Det fjerde kapitel ‘Teorier’ beskeeftiger sig i forst med en afklaring af, hvad vi egentlig forstar ved
det analoge og det digitale. Herefter folger et hovedafsnit med fokus pa samspillet, interaktionerne,
mellem menneske, verden og teknologi — et samspil, der iseer behandles i tre hovedperspektiver: Et
systemteoretisk perspektiv, et veerens- og feerdighedsperspektiv og et netvaerksperspektivet. Afslutningsvis
foretages en kobling mellem teorien og det anvendte vidensbegreb.

Projektets empiriske grundlag er en musikcase og en forretningscase, der behandles i henholdsvis
kapitel 5 og 6. | kapitel 7 foretages afsluttende en opsamling pa tvaers af de to cases med en
efterfolgende diskussion og perspektivering.

Listen over anvendte referencer findes i ‘9.0 Litteratur’ (p220) og angives labende i teksten med
forfatterens efternavn og udgivelsesar som vist i eksemplet her (Hansen 1967). Ved to forfattere angives
begges navne (Hansen & Jensen 1967). Ved tre eller flere saledes: (Hansen et al 1967). Sidetal angives
efter drstal separeret med kolon som i dette eksempel: (Hansen et al 1967:33). Andenhandsreferencer
angives ved brugen af @, séledes at referencen (Latour 1999@Noe & Alrge 2004:5) henviser til Latour
1999, som den er refereret hos Noe & Alrgd 2004 pd side 5. Henvisninger til andre sider i denne
afhandling sker alene med angivelse af sidetal som her (p10).

Nummereringen af figurer er ikke fortlebende, men henviser til den aktuelle side.

God forngjelse med laesningen.

Mikael Tosti — februar 2010






01 Introduktion

I denne introduktion praesenteres baggrunden og
motivationen for projektet, og dets problematik
indsnaevres.

I motivationen forbindes det personlige, forundringen,
med det almene, formidlingen, og det erhvervsmaessige
aspekt i projektet praesenteres.



01 Introduktion

1.1 HISTORIER

En af mine venner, Noel, fortalte om en oplevelse, han havde haft i sin golfklub, hvor de en dag havde
besag af to konkurrerende saelgere af golfudstyr. Den ene salger havde medbragt forskelligt
computerbaseret udstyr, som han blandt andet kunne male spillernes starrelse, slagsstyrke og -vinkel
med for pa den baggrund at kunne beregne, hvilken golfkelle, der var bedst egnet til den enkelte spiller.
Noel fik ogsa lavet en beregning, men selvom han provede flere gange, sé fik han det ikke rigtigt til at
fungere med de ‘beregnede’ koller.

Imellemtiden kom den anden szlger hen til ham. Han havde ikke noget udstyr, der kunne foretage
lignende beregninger, men havde gaet lidt pa afstand og betragtet spillerne. Han henvendte sig nu til
Noel og sagde, at han nok mente, at den kolle, som han samtidig gav til Noel, ville passe ham. Den viste
sig at fungere perfekt for Noel med det samme.

Historien er en del bedre, nar Noel selv forteller den, men selv i gengivelsen her slar den temaet
for dette projekt an pa en fin made, for den demonstrerer to helt forskellige mader at forholde sig til
verden pa, og samtidig minder den ogsa om nogle af de andre historier, der har veaeret med som
baggrund for projektet.

Der er for eksempel historien om metalhandleren, som jeg madte for nogle ar siden til en
familiefadselsdag: Gennem artier havde han handlet metal pa verdensmarkedet og fornemmede lgbende
prisernes udvikling, fordi han i hovedet kunne alle priserne pa dagsmarkederne Jorden rundt. Han var
sikker pa, at nar han holdt op, skulle der mindst to eller tre personer med computeren som primaert
arbejdsredskab til at erstatte ham.

Og der er andre historier om den digitaliseringsproces, vi har veeret ene del af i de seneste artier,
og som har indflydelse pa nzesten alle aspekter af vores tilveerelse som mennesker: Om internet,
simulering og musikdownloads for blot at naevne noge fa af de, der kan forteelles om, hvordan den
digitale teknologi abner muligheder, udvider vores raekkevidde og forbedrer vores evne til at handle og
skabe. Men altsd ogsa, som den farste slags historier forteeller, en digitalisering som influerer pa vores
vaner og adfeerd pa mader, som gor, at vi glemmer evner og talenter, der ikke leengere synes relevante i
en verden af digitale systemer.

Undertiden er digitaliseringen ligefrem udfert, som om vi ikke er menneskelige vaesener, der bade
kan fortolke og finde mening, men digitale vaesener eller robotter, som man kan opleve det, hvis man er
uheldig at sidde fast i en digital telefonsluse.

Bdde den ene og den anden slags historier fortaeller om store forandringer pa grund af digitaliseringen,
men ogsa om forandringer, der synes at efterlade en kloft mellem erfaringer, som vi drager direkte med
involvering af bade vores krop og vores sind; og erfaringer erhvervet gennem den digitale teknologi,
uden at der fordres kropsligt engagement eller kropslige realationer.

Det er denne tilsyneladende forandring af forholdet mellem os og det materiale, vi arbejder med
eller relaterer os til, som er omdrejningspunktet for dette projekt, for hvis denne kloft faktisk er der,
hvordan kan vi sa overvinde den? Og hvorfor skal det forsoges?

For at tage det sidste spargsmal farst, sa ser jeg tre gode grunde til at forsgge at overvinde denne klgft:

Vi er ikke digitale vaesener, men derimod fortolkende vaesener, der soger mening
En bedre forstaelse af disse modstridende retninger kan forbedre realiseringen af digitaliseringen

Ved at se disse aspekter i nye perspektiver kan vi finde nye og ikke forudsete mader at handtere
vores teknologiske fremtid.

Hvordan vi kan overvinde klgften, haber jeg dette projekt kan pege pa nogle retninger for. Hidtil er det
iseer de to forste slags historier, der har veeret fortalt; altsd at der pa den ene side er et tab af den neere
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relation med det, vi arbejder med eller omgas, og pa den anden side, at der er en gevinst i kraft af
muligheden for at bearbejde og forme materiale netop uden denne naere relation.

Ideen med dette projekt er sporge til en mulig tredie slags historier. Det er historier, der kan fortelle om
pa hvilket niveau, vi kan forsta det materiale, vi arbejder med, og hvad sker der, nér vi for eksempel er i
stand til at arbejde med store objektformationer, hvis detaljer vi ikke har styr pa eller har en kropslig
relation til, men som derimod handteres i digitale systemer?

Kommer vi til at leve et liv 'ved siden af' objekterne, eller nér vi i virkeligheden leengere ind til det
egentlige og dermed i teettere kontakt med faenomenerne, vi skaber?

Eller er det bare sadan, at vi i nogle tilfeelde ikke er interesserede i at kende detaljerne (som nar vi
bruger mobiltelefonen), mens at det i andre tilfeelde er vigtigt for os at kende selv de mindste detaljer i
arkitektur, musik, erhverv eller hvad vi ellers oplever og er optaget af.

Et udgangspunkt for at se naermere pa dette vil veere at se pa forholdet mellem mennesket og den
digitale teknologi som et samspil mellem analoge systemer (f.eks. krop og sjael) og digitale systemer, der
kan veere mere eller mindre integrerede, gennemgribende og konstruerede.

1.2 ERFARINGER

MUSIKKEN

At digitaliseringen er allestedsnaervaerende ger det ikke mindre vigtigt at foretage en afgraensning af
forskningsfeltet, hvis ikke vi skal ende med forsgge at beskrive hele verden. Allerede i afseettet for min
interesse for de rejste spargsmal, ligger der en afgreensning, for min interesse er ikke blot af almen
karakter, den er ogsa funderet i mit professionelle arbejde indenfor musik, erhverv og interaktiv arkitektur
& performance, men selv med dette udgangspunkt har afgreensningen af forskningsobjektet vaeret en
leengerevarende proces.

Mine farste erfaringer med personligt betjent digitalt udstyr reekker tilbage til forste halvdel af
80erne, hvor jeg anskaffede mig en lille Roland trommemaskine, som jeg brugte sammen med min 4-
spors Tascam 244 kassettebandoptager. | lgbet af artiet blev mit udstyr udvidet med et digitalt sampler
keyboard (Ensoniq EPS) og en Mac SE 20'. Bortset fra computeren medbragte jeg i 1995 hele udstyret til
Lima, Peru i forbindelse med opsaetningen af forestillingen Via Lactea, der blev iscensat af Carlos Cueva.
Udstyret vejede dengang 72 kg og kostede en mindre formue i overvaegt. Skulle jeg tage den samme tur
idag, kan jeg ngjes med at medbringe min baerbare og mit lille midi-keyboard. De vejer tilsammen
mindre end 5 kg, men kan langt mere end udstyret i Lima.

| 80erne arbejdede jeg udelukkende analogt med komposition. Det digitale udstyr blev brugt som
optageudstyr, og det var farst i lobet af 90erne, at jeg begyndte at bruge det digitale udstyr som
kompositionsveerktgj. Iseer arbejdet med sekvenserprogrammet Performer gav mig nogle fantastiske
muligheder for at skabe musik, jeg ellers ville have vanskeligt ved at frembringe: Det var i hgj grad min
musik, men samtidig var det ogsa en musik, som jeg ikke kendte til bunds som den musik jeg skrev i
handen med blyant og nodepapir. Der skete altsd en forandring i mit forhold til det materiale, jeg
arbejdede med, musikken.

KONTRASTEN

Udover arbejdet som musiker og komponist har jeg arbejdet med performances og interaktive
installationer og arkitektur. | byiscenesattelsen Bro mellem verdener til dbningen af Aalborg Festival

T 4Mb ram og 20 Mb harddisk
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1991 var det en naesten surrealistiske oplevelse at komponere og indspille musikken i min ven Thorkilds
skovhus i Rold Skov pa mit medbragte udstyr, for efterfalgende at afvikle det pa et centimeterstort DAT-
band pé et stort lydanlaeg pa Aalborg Havn.

Det var en kontrast pa linie med den kontrast, det var at opleve digitalt indspillet musik blive
afviklet pa 54 kassettebandoptagere i et stramt sgjlelandskab samtidig med, at et lille og meget levende
treeblaeserensemble spillende vandrede rundt pa gangbroer mellem siloerne.

| mit afgangsprojekt fra Arkitektskolen i Aarhus i 1992, Flygtig arkitektur / Arkitektur for
erindringen, var der fokus pa denne kontrast mellem menneskets bevaegelse i rummet og teknologiens
respons og formning af rummet bade visuelt og akustisk i en interaktiv elektronisk og digital bypark, der
midlertidigt foldede sig ud pa en byggetomt med en halvfeerdig parkeringskaelder ved siden af
Musikhuset i Aarhus. Her organiseredes menneskenes bevagelse i et rumligt forlob over syv faser
gennem et landskab af lysende impulser og 22 lydsgjler, der interagerede med folks tilstedeveerelse og
neerhed, sdledes at denne tilstedevaerelse og dette naerveer blev afgarende for rummets samlede gestalt
og dermed ogsa indferte den korte tid som en dynamisk faktor i arkitekturen.

| danseforestillingen Me, Myself, You & | fra 1994 kom denne forholden sig til kontrasten og
speendingen mellem det digitale og det analoge, det harde og det blade, til udtryk aestetisk i den
klanglige sammenstilling af en levende strygekvartet og en harddiskstrygekvartet baseret pa
fabrikssamplede strygerlyde til fornaevnte Ensoniq EPS performancekeyboard.

FORRETNINGEN

Temaet digital & analog har saledes leenge vaeret aktuelt, og efter at have startet eget firma i 90erne optog
temaet mig ogsa i forretningsmaessig sammenhang, og der har vaeret fart mange diskussioner om
forskellige aspekter, der vedrarer den stigende digitalisering, vi leenge har veeret vidne til. Mit firma Tosti
ApS' aktiviteter — der i de forste ar blev drevet i datterselskabet miceandbrains ApS med 5-6 ansatte —
omfatter grafisk design, markedsforing pa internettet, udvikling af interaktive undervisningsmaterialer og
internetapplikationer.

Den sidstnaevnte type produktioner er veerktajer, der benytter internettet som platform og
browseren som interface, men som — i modseetning til almindeligt tilgeengelig hjemmesider — bruges af
en begraenset brugerkreds som for eksempel medarbejdere i firmaerne. De udfarer opgaver i disse
vaerktgjer, der benytter sig af den samme teknologi som hjemmesiderne, men med en ramme og et andet
spillerum: Veerktajerne skal i hojere grad afvikle procedurer og handlinger end formidle.

Netop denne type produktioner har veeret specielt interessante, fordi der i saerlig grad viste sig at
vaere forhold mellem det digitale og det analoge, der er uforlgst, fordi disse produktioner kobler sig pa
sammenhaenge, hvor ikke alt kan forudses, kontrolleres, og digitaliseres, men samtidig er der ogsa
eksempler pd, at digitale og analoge tilgange kan kobles sammen og fungere med smidighed.

Jeg vil senere komme naermere ind pa dette, for det er netop eksempler pa dette, der udger den
ene af de to cases, jeg har fokus pa i dette projekt.

Det er altsd nogle af disse aspekter, jeg ansker at dykke narmere ned i, og ligesom erfaringerne fra egen
praksis, er baggrunden for at projektet overhovedet er pabegyndt, er de ogsa er med til at seette rammen
for, hvori undersegelsesobjektet naermere skal besta.

Omdrejningspunktet er pa den ene side musikken med konkret udgangspunkt i nogle veerker, jeg
har komponeret over en femtendrs periode, og pa den anden side en internetbaseret produktion, som mit
firma har udfert for en specifik kunde.

En maerkelig konstellation, vil nogle méaske mene. Alligevel er jeg overbevist om, at
sammenhangen mellem de to domaner, musik og erhverv, og hvordan, de kan belyse hinanden i et
digitaliseringsperspektiv, vil blive tydeligere efterhanden, som vi nar frem. | det neeste kapitel ‘02
Forskningsspargsmalene’ vil jeg begrunde dette yderligere og blot her opridse nogle betragtninger om
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motivationen og interesserne i projektet samt saette det i en vis sammenhaeng med anden forskning, der
foregar i disse ar.

1.3 MOTIVATION OG INSPIRATION

AT UNDRE SIG; AT UDVIKLE SIG OG AT FORMULERE SIG
En drivkraft bag projektet har veeret en undren over, hvad der naermere bestemt kan ligge bag de
spargsmal, som fremkaldes, nar farst man begynder at reflektere over disse ting. Undren er, nar alt
kommer til alt, forankret i en trang, der er dybt personlig, men ogsa en evne, der er felles for
menneskene og fra gammel tid har veeret et baerende element i taeenkningen (Kingwell 2000).

Det er ikke bare den verden, jeg ser pa, der er vidunderlig; ogsa selve forundringen over verden er
vidunderlig. "What is wonderful," siger Husserl ifelge Kingswell (ibid.:85), "is not simply the oak leaf |
look at, making me wonder why there is not nothing, for this feeling soon ceases. What is also wonderful

is this experience of wondering itself, and myself as the person in whom astonishment before the world is
felt".

Maske spiller netop det ind pd, at projekter nogle gange — som ogsa dette — kan veere sveere at afslutte:
Der er altid noget mere, at undre sig over. At denne undren som udgangspunkt er personlig, er ikke
nogen hindring for, at den ogsa har relevans for andre og for samfundet, for de feerreste af os lever i vores
helt egen verden, men forudsaetningen er at forundringen og de resultater, den afstedkommer, bliver
formidlet. Dette, at kunne formulere sig mere kvalificeret og pa et dybere funderet grundlag, har veeret
den anden store udfordring og motivationsfaktor, og er samtidig den bro, der ger det muligt at etablere
projektet som mere end en personlig opdagelsesrejse.

Udover den grundleeggende undren og onsket om at kunne formidle denne og dens resultater, er
der endnu et tredie ben i motivationen for projektet, nemlig dets potentiale som innovativ
produktudvikling for firmaet Tosti ApS, der medfinansierer projektet. For selskabet er det teenkt som
loftestang for yderligere udvikling af et problemorienteret design- og radgiverperspektiv i forhold til bade
eksisterende og nye kunder. Det er derfor vaesentligt at forsta og tilslutte projektet en bredere
sammenhaeng, hvori ogsa indgar forretningsmaessige perspektiver. Et lille firma af Tosti ApS' statur og
filosofi er ikke afhaengigt af globale eller proprietaere ‘lasninger’ og produkter, der netop saelges som
lasninger, men fokuserer pa at lokalisere problemkomplekser og formulere optimale bud pa realiseringen
af omgangen med disse uden pd forhdnd at veere bundet til bestemte lasninger eller teknologier.

Denne uafheaengighed af proprieteere teknologier afstedkommer imidlertid en anden afhaengighed,
for der kraeves en argumentationskraft, der ikke altid kan hentes gennem referencer til tidligere lasninger,
men istedet ma hentes evnen til at formidle erfaring, viden og indsigt.

Set i denne sammenhang vil et vaesentligt resultatet af dette projekt vare, at projektet kan bruges til at
styrke denne argumentationskraft. Det spiller derfor ind pa forstaelsen af, hvordan dette projekt
formidles, at malgruppen ikke er begreenset til et akademisk publikum, men omfatter folk med vidt
forskellige baggrunde.

NYE HISTORIER

Det er iseer de to forste slags historier, der er blevet fortalt om digitaliseringen, naevnte jeg i indledningen,
men undervejs med dette projekt har jeg madt alternativer til disse bade i litteraturen og pa konferencer
som Copenhagen Conference on the Philosophy of Technology 2005, Digital Arts & Culture 2005
(Copenhagen), ISAGA 2005 Atlanta, USA (Tosti & Kofoed 2005) og Europiall Montreal, Canada (Tosti &
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Veirum 2007).2 Der har veeret tale om brogede forsamlinger med mange forskellige indfaldsvinkler til
emnet. Blandt dem har der vaeret folk som eksempelvis Don lhde, hvis omfattende skriverier om
teknologiens filosofi, TechnoScience, som han kalder det (Ihde 2003), bade i sig selv og som dgrabner til
andre kilder, har veeret en kilde til inspiration indenfor studier af teknologi og videnskab, STS (Jensen,
Lauritsen & Olesen 2007).

En raekke kurser har ogsa bidraget, og her iseer CBS' kursus i moderne sociologi?® og
Transformationer*. De har veeret et godt afseet for min forstdelse af forholdet mellem det handlende
individ og afgreensningen — eller manglen pa samme — i forhold til den struktur og det system, der
handles indenfor. Det er saledes et spargsmal om, i hvor hgj grad vi skal forsta greenser som nogle, der
skal drages, overskrides eller ophaeves (Luhmann 2006, Deleuze & Guattari 1987, Dreyfus 2005). Et
sporgsmal, der ogsa aktualiseres af et stigende behov for at se pa tveers af disciplinerne (Jensen &
Pickering 2003:94).

Det er som tidligere neevnt en tredie slags af disse historier, der sporges til i dette projekt. En mulig tredie
slags historier, der kan fortaelle om hvordan, vi kan forstd materialet, vi arbejder med, og det der sker, nar
vores kropslige relationer til det, vi arbejder med, forandrer sig, fordi store dele af disse handeteres i
digitale systemer?

Som afslutning pa denne introduktion til projektet, kan de indledende synspunkter altsa saledes
opsummeres:

Digitaliseringen omfatter naesten alt og forandrer bade til det bedre og til det veerre.

Der synes at veere en kloft, der ma seges overvundet, fordi vi ikke er digitale, men derimod
fortolkende og meningssagende vaesener

Projektets afgraensning er funderet i en bestemt praksis, der danner baggrunden og rammen for
projektets empiriske afsaet.

Udgangspunktet for projektet vil veere at se forholdet mellem mennesket og den digitale teknologi som et

samspil mellem analoge systemer — herunder krop og sjeel — og digitale systemer, der kan veere mere
eller mindre integrerede, gennemgribende og konstruerede.

Det primeere omrdde af interesse for dette projekt er séledes de forskelle, der opstar i samspillet mellem
0s som mennesker og det materiale, vi arbejder med, nar dette samspil formidles gennem brugen af
digitale systemer, som de kommer til udtryk gennem computere, programmer, digitale artefakter og
designsystemer.

2 Som det eksempelvis blev diskuteret pa Videnskabscaféen om ‘Hjerne, opmarksomhed og bevidsthed’ i Kgbenhavn juni 2007
3Tilrettelagt af @jvind Larsen 2007
4 Doctoral School on Knowledge and Management, CBS 2007
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| dette kapitel formuleres projektets formal og de
forskningsspergsmal, der rejses, ligesom en mulig
hypotese skitseres.

Endvidere redegares for de to casestudier, der udger
projektets empiriske grundlag.

Endelig opsummeres de centrale sporgsmal i sidste afsnit
sammen med en redegarelse for forventningerne til
svarene og deres karakter.
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2.1 FORMAL, SP@RGSMAL OG HYPOTESE

Pa den ene side udvider brugen af digitale redskaber vores handlemuligheder og evne til at skabe, men
pa den anden side betyder den ogsa, at vi glemmer eller mister feerdigheder og talenter, der ikke er
leengere er aktuelle i en digitaliseret verden.

Formadlet med dette projekt er at skabe bedre forstaelse for de forhold, der her kan gore sig
gaeldende. Den primaere interesse er relationen mellem kroppen, veerktajet og materialet, der arbejdes
med. Det affader folgende sporgsmal:

Hvordan kan vi forsta vores interaktion med et materiale, nar denne sker ved hjeelp af digitale
redskaber?

Hvordan kan vi forsta materialet, nar vi interagerer med det ved hjeelp af digitale redskaber?

Hvilke forskelle gor det for vores kendskab til materialet, hvorvidt interaktionen er domineret af
digitale eller analoge redskaber?

Ved at finde og forstd aspekter og forskelle i disse interaktioner er det malet at opna starre forstaelse for,
hvordan samspillet mellem analoge og digitale systemer kan finde sted i et domaene, der ikke beherskes
af cifre. Endvidere er det et mal — pd baggrund af denne forstaelse — at komme med bud pa metoder,
modeller eller retninger for, hvordan der kan opnas rigere og mere integrerede interaktioner mellem
analoge og digitale systemer.

Jeg opererer ikke med en klassisk hypotese, for studiet er i hgjere grad en rejse med det formal at
opdage end med det mal at begrunde eller afkraefte en hypotese. Med udgangspunkt i ensket om at
komme med bud pa metoder, modeller eller retninger for rigere interaktioner mellem analoge og digitale
systemer kan afhandlingens status dog til en vis grad ses som udkast eller konstruktion af en hypotese,
men min intention er i hgjere grad at finde praktisk viden i form af metoder, modeller eller retninger end
at formulere en teori.

En mulig hypotese vil derfor veere en praktisk hypotese, der udtrykker den forforstielse, der har
ledet studiet:

Den kloft, der opstar mellem det analoge og det digitale, kan overvindes ved at inddrage kroppen
pa ny mader.

2.2 FELTET

Fra starten er det nedvendigt at indskraenke feltet, og det er sket til et felt, hvori jeg har praktisk erfaring: Musik
og privat virksomhed. Problematiseringen af forholdet til materialet er feelles for de to cases. Et tvaergdende blik
kan give forstaelse for relevante retninger og aspekter. Musikken er hgjt udviklet digitalt, og der opstar tydelige
forskydninger i omgangen med materialet ved brugen af digitale redskaber. Gennem musikken kan der séledes
etableres nogle perspektiver eller metaforer, der kan anvendes indenfor andre domaener. Musikcasen kan séledes
ses som en potentiel paradigmatisk case. | forretningscasen ses naermere pa to opgaver, der har haft vidt
forskellige udgangspunkter. | casen fokuseres ikke blot pa produktet, men i hoj grad pa den realitet, det indgik i.

INDSKRANKNING AF FELTET

Digitaliseringen, som vi oplever den i forbindelse med computerteknologien, er ikke blot et fuzzy

feenomen, den er ogsa allestednaerveaerende og under konstant og hurtig udvikling. At forsgge at forsta

den i sin helhed vil vaere som at forsgge at forsta hele verden. Der ma en indskraenkning til.
Indskreenkningen kunne veere en opstilling af konkrete eksperimenter, men min baggrund er pa

mange mader allerede eksperimenterne, og istedet for at foretage nye, har jeg valgt at tage udgangspunkt

i de erfaringer, jeg allerede har gjort, og fokusere pa nogle traek i disse, der — i kraft af det tidsspan, de
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indenfor de seneste 15-20 ar har udfoldet sig i — synes at rumme aspekter, der har relevans ogsa udover
det umiddelbare.

En forste indskraenkning af feltet er siledes til mine egne erfaringer og herefter yderligere den, at
projektet tager sit empiriske afseet i casestudier indenfor musik og erhverv, hvori der indgér data og
dokumentation i form af arbejdspapirer, korrespondance, interviews samt fremstillede artefakter og
kompositioner i bade fysisk og digital form.

Trods de umiddelbare forskelle mellem musikcasen og forretningscasen, har de ogsa en del til feelles.
Det materiale, der indgar i dem, er jo henholdsvis musikken og den digitale 'lasning' eller artefakt, og
feelles for de to cases er ikke blot, at der sker en problematisering af vores forhold til dette materiale i
forbindelse med digitaliseringen; der sker ogsa en problematisering af, hvad dette materiale egentligt kan
siges at besta af.

For musikken treenger sporgsmalet om faste kategorier som vaeerket, instrumentet, komponisten,
musikeren og lytteren sig pa, og for forretningscasen aktualiseres pa tilsvarende made et flydende forhold
mellem lasning, produkt og proces.

Der er altsa tale om to caseforlgb, der befinder sig i hvert sit domaene, men ogsa om, at de derved kan
bidrage til at se sammenhaenge, der ellers ikke ville veaere blevet synlige. Det er netop et udgangspunkt,
at relevante aspekter af interesse kan forstds og findes pa tvaers af domaenerne, og det er derfor relevant
at overskride almindeligt anvendte kategorier.

Selvom jeg sdledes gennem 'nedslag' i flere domaener sgger en forstaelse pa tveers af dem, skal det
ogsa understreges, at det ikke ambitionen at kunne forteelle hele historien om, hvad digitaliseringen
betyder indenfor disse domaener, men derimod at finde tradde og aspekter i et domeene, der ogsa kan
veere aktuelle for andre.

MUSIKKENS ROLLE | DETTE PROJEKT

Musikken har en speciel rolle i dette projekt. I en indfangning af trade og aspekter indenfor ét domaene,
der kan have interesse indenfor andre domaener, udmaerker musikken sig, for musikken er nok det
artikulerede omrade, der er allermest udviklet og sofistikeret, hvad angdr digitalisering.

Dette skyldes ikke blot, at musikere og komponister i hgj grad er afhaengige af fingrene — ordet
digital har jo sin oprindelse i det latinske ord for finger, digit — men ogsa, at der i den musikalske
vesteuropaeiske praksis er en flere hundrede ar gammel erfaring med transformationer fra digitale til
analoge domaener.

Jeg teenker her pa transformationen mellem det digitale domaene i form af partituret til det analoge
domaene i form af opferelsen, for digitaliseringen er nemlig ikke nadvendigvis et spargsmal om
anvendelsen af computere.

Vi kan saledes forsta et partitur som et digitalt system, hvor de enkelte noder og artikulationer kan
betragtes adskilte og hver for sig (Tosti & Kofoed 2005). Det er et aspekt, der igennem det seneste
arhundrede er blevet forsterket i den moderne kompositionsmusik: Notationen er blevet mere og mere
specifik, og en stadig starre andel i bestemmelsen af den realiserede klang fastlaegges af komponisten
(Michels 1992) — en realisering, der finder sted gennem transformationen fra et digitalt domaene,
partituret, til det analoge domaene: Den klingende opferelse udfert af levende musikere, hvori den
enkelte del ikke laengere kan adskilles fra helheden.

Det er ogsa bemaerkelsesvaerdigt, at forudseetningen for denne transformation er musikernes evne
til fortolkning pa et heijt fagligt niveau beroende pa mange ars treening og uddannelse.
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Lad mig give et eksempel pa, hvordan dette kan give anledning til relevante spargsmal, som relaterer sig
til dette projekt.

For de fleste ikke-treenede lyttere finder musikkens klanglige realisering sted, nar netop musikerne
spiller musikken og tilhgreren lytter til den. Men hvordan finder den sted for komponisten?

| forbindelse med anvendelsen af digitale computerbaserede veerktgjer og virkemidler synes der at
finde en forskydning sted i relationen mellem struktur og klang: Hvor musikeren eller komponisten
tidligere har veret aftheengig af et 'indre' gre udviklet gennem ars traening, kan han eller hun nu — som
enhver anden — uden videre hare det klingende resultat med sit 'ydre' gre ved hjeelp af digitale
hjeelpemidler.

Herved opstar der en mulighed for at arbejde direkte i nuet, hvor man ikke skal bekymre sig om
eller bruge energi til transformationen mellem det digitale domaene og det analoge domaene. Istedet
finder denne transformation sted i det elektroniske udstyrs analoge og digitale konvertere, og ofte sker
det endda uden, at transformationen kan iagttages, som det eksempelvis kan veere tilfeeldet ved
indspilning af musik ved hjeelp af et midi-keyboard.

Analog (indspilning via midikeyboard) - digital (processor i baggrunden) - analog (afspilning).

Et resultat af dette er, at strukturen ikke leengere behaver at veere erkendt, men alene kan vaere oplevet -
ikke blot for tilhgreren, men ogsa for komponisten.

Det naevnte eksempel med indspilning via et midi-keyboard viser ogsa et andet aspekt, der er seeregent
ved musikken, for digitaliseringen er taet knyttet sasmmen med den made kroppen i forvejen indgar i
udevelsen af musik.

Da tilsvarende erfaringer om transformation og fortolkning, forskydninger og forholdet til kroppen
forst er ved at blive draget indenfor en lang reekke andre omrader som uddannelse, design, arkitektur og
indenfor produktions- og servicefagene, kan der via musikken etableres perspektiver eller metaforer, der
kan anvendes i en videre forstaelse af digitaliseringen.

Musikcasen kan altsé ses som en mulig paradigmatisk case. Dreyfus siger i et interview med Flyvbjerg
(Flyvbjerg 2004:427): "Heidegger says, you recognize a paradigm case because it shines, but I’'m afraid
that is not much help. You just have to be intuitive".

Hvorvidt der vitterligt bliver tale om en paradigmatisk case ma vise sig, men anvendelsen af
musikken som omdrejningspunkt kan altsa bade ses i relation til domaenes fremskredne digitale stadie
(Tosti & Kofoed 2005), og til det betydelige 'konceptuelt blending'-potentiale i kraft af, at stort set alle —
prov selv at komme i tanke om nogen, der ikke har — har et forhold til musik.

HVORFOR CARLSBERG?
Der har varet mange kandidater til forretningscasen blandt de opgaver, firmaet har lgst for Carlsberg
indenfor markedsfering, kampagner, handtering af kundedata, afvikling af konkurrencer, kundeservice og
automatisering af arbejdsgange.

De to 'lesninger', der indgar i forretningscasen er valgt, fordi de har vidt forskelligt udgangspunkt,
og saledes repraesenterer to forskellige indgange til digitaliseringen.

Den ene er simpel og lige-ud-ad-landevejen i fomr af en kundeservice, der giver kunderne adgang til
selvbetjening og de ansatte i kundeservice mulighed for at seette sig i "kundens sted", nar det er
nedvendigt. Den anden lagsning er mere kompleks: En webapplikation, der var et forsgg pa, at
formalisere kommunikationsflowet fra kunde til trykkeri i forbindelse med produktionen af skilte til
grillbarer, sportshaller m.v.

10
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Den forste lasning, kundeservicen, fungerer nu pa sjette ar, mens den anden, skiltedatabasen,
ganske vist fungerede efter specifikationen, da den blev afleveret til Carlsberg, men aldrig kom til at gare
det i daglig praksis.

Hvorfor skiltedatabasen ikke kom til at virke, er et af spargsmalene. For at finde svar pa dette, er det ikke
i sd hoj grad produktet (der virker i overensstemmelse med de specifikationer, der er udarbejdet) som
sadan, der er malet for studiet, men de omstaendigheder produktet indgar i. Studiet omhandler derfor
ikke blot produktet, men den realitet produktet indgér i og de beslutninger, der 14 til grund for
udformningen af specifikationerne.

2.3 DE CENTRALE SP@RGSMAL OG FORVENTNINGERNE TIL SVARENE

De tre sporgsmal® i denne sektions indledning beskriver gnsket om at forsta vores interaktioner og
kendskab til det aktuelle materiale, nar vi opererer med digitale systemer, og ydermere hvilke forskelle
det gor for os, hvorvidt disse interaktioner er domineret af digitale eller analoge redskaber.

Hvordan kan vi forsta vores interaktion med et materiale, ndr denne sker ved hjeelp af digitale
redskaber?

Hvordan kan vi forsta materialet, nar vi interagerer med det ved hjaelp af digitale redskaber?

Hvilke forskelle gor det for vores kendskab til materialet, hvorvidt interaktionen er domineret af
digitale eller analoge redskaber?

Nar vi kigger neermere pa disse spargsmal springer andre i gjnene. Der er begreber indeholdt i dem, hvis
betydning farst ma foldes ud: Hvad indebzerer egentligt begreber som 'det digitale' og 'det analoge',
'interaktion’, 'systemer' og udsagn som 'at have viden og kendskab'. Mere konkret affoder de indledende
spergsmal et behov for naermere at fa belyst folgende sporgsmal:

Hvori bestar forskellen imellem det digitale og det analoge?
Hvordan kan vi forsta relationen mellem aktorer, interaktioner og systemer?
Kan vi forklare hvad viden er, for hvad vil det sige at kende til eller at have kundskab om noget?

Vi har allerede veeret inde pa forholdet mellem det digitale og det analoge i forbindelse med
musikpartituret, og disse spargsmal vil blive taget under grundigere behandling i den teoretiske del af
denne afhandling.

Her vil der ogsa ske en uddybning af, hvordan vi interagerer ved brugen af forskellig teknologi —
som i musikkens tilfeelde for eksempel kan veere blyanten og papir eller computeren med dens
programmer — men ogsa af, hvordan vi kan forsta de aktgrer og systemer, der indgar i denne interaktion.

Og der vil blive spurgt videre til mulighederne for at have, skabe og dele viden, nar hukommelse,
erindringer, oplysningerne og formidling fastholdes og sker helt eller delvist udenfor og med en fjernere
relation til kroppen.®

Jeg har ikke forventninger om, at kunne finde svaret pa eller na frem til én sammenhangende teori, der
har tilstreekkelig forklaringskraft til at kunne redegare for de forskningsspargsmal, der her er bragt op. Jeg

5 Hvordan kan vi forsté vores interaktion med et materiale, nar denne sker ved hjalp af digitale redskaber? Hvordan kan vi forsta materialet, nar
vi interagerer med det ved hjelp af digitale redskaber? Hvilke forskelle gar det for vores viden og kendskab til materialet, hvorvidt interaktionen
er domineret af digitale eller analoge redskaber?

6 F.eks. forskel pa at hare musikken for et indre gre eller at lytte til lyde fra samplede eller softwaregenererede instrumenter med et ydre gre,
der er vant til at fylde eventuelle huller i det vi harer [reference]

1
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anser i hgj grad svarene pa forskningsspergsmalene som nye spargsmal og forstaelser og som en
afsegning og formulering af mulige retninger for videre sporgen ind.

Saledes vil projektet bidrage til en udvidet forstaelse og afklaring af de involverede koncepter og
begreber og til en forstaelse for, hvordan der pa mere pragmatisk made kan udpeges strategier og
handlingsveje i forbindelse med digitaliseringsprocessen, for rigere designs og designsystemer bade i en
almen samfundsmaessig sammenhang savel som indenfor de akademiske og forretningsmeessige
domaener.

Perspektivet er, at den kloft, der opstar mellem det analoge og det digitale, kan overvindes ved at
inddrage kroppen pa ny mader.

12



03 Metode

| afsnittet '3.2 Forforstdelse, teori og metode' behandles
forforstaelsen, den praktiske viden, phronesis og en
pragmatisk hermeneutisk tilgang til teori og metode.

Det efterfolgende afsnit omhandler undersegelsesobjektet
og i afsnittet '3.5 Analytiske overvejelser' gennemgas
databehandlingen. Metodesektionen rundes af med nogle
refleksioner over processen.

Imidlertid indledes metodedelen med et mere generelt
afsnit om linezere og cirkuleere forskningstilgange, hvori
der redeggores for nogle videnskabsteoretiske forhold, der
indgar som forudseetning for de fornaevnte afsnit.
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3.1 LINEARE OG CIRKULARE FORSKNINGSTILGANGE

Vidensbegrebet er ikke statisk, men har gennem tiden undergdet forandringer i en proces, som stadig
fortsaetter. Det har saledes stor betydning for de forventninger om viden, der stilles til et projekt som
dette, pd hvilket grundlag vidensbegrebet forstas.

Dette vil jeg gennemga i det folgende kapitel, indledende med afsnittet '3.2.2 Flere mader at have
kundskaber', hvor jeg tager fat i den lineaere og den cirkuleere tilgang til erhvervelse af viden, der er
udtryk for forskellige tilgange til forskning og sikringen af validitet og realibilitet. Metode er altsa ikke
blot et spargsmal, om hvordan man ndr frem til korrekt viden, men om korrekt viden findes.

[ afsnittet '3.2.3 Fra positivismen til hermeneutikken' gennemgas positivismen, hermeneutikken, den
kritiske rationalisme samt paradigmer og normalvidenskaben frem til 'afskeden med modernismen', hvor
en nyere hermeneutisk tilgang ikke begraenser sig til de sociale, kulturelle og historiske dimensioner.
Vidensbegrebet er en flydende og ikke-lethandterlig starrelse: Der er flere mader at have kundskaber, og
der findes flere vidensformer.

Gennemgangen af disse 'klassikere' kan synes omfattende og fremstar maske som en altfor
udfoldet dokumentation af min forstaelse af disse. En bagtanke med gennemgangen er imidlertid af
formidlingsmaessig karakter. Megen teenkning i forretnings- og samfundslivet® er stadig funderet i
positivismen, og i stedet for en direkte konfrontation med det hermeneutiske, vil jeg forsege at etablere
en bro at bevaege sig fra positivismen pa.

Kapitlet rundes af med afsnittet '3.2.4 Den anden dekonstruktion og afskeden med modernismen’, hvor
det ses, at det hermeneutiske ikke er begraenset til sociale, kulturelle og historiske dimensioner, men
ogsa omfatter naturvidenskabens praksis. Med genfortolkningen af naturvidenskabens praksis som en
hermeneutisk proces, blev der samtidig taget afsked med den gamle modernistiske opfattelse af
empiristiske og rationalistiske vidensformer og muligheden for generalitet: | den hermeneutiske forstaelse
findes generaliteten ikke i absolut forstand, men alene som det, der er anerkendt og accepteret.

3.1.1 FLERE MADER AT HAVE KUNDSKABER

Den linezere og den cirkulzere tilgang til forskning er udtryk for forskellige tilgange til forskning og sikringen af
validitet og realibilitet. Metode er saledes ikke blot et spergsmdl om at nd frem til korrekt viden, men om korrekt
viden findes, for vidensbegrebet er en flydende og ikke-lethandterlig sterrelse: Der er flere méder at have
kundskab, og der findes flere vidensformer: Paradigmatisk overfor narrativ erkendelse, hvor kategoriseringer og
typebestemmelse stér overfor syntese. Folelser eller iagttagelser er ogsa eksempler pé forskellige méder at
erhverve kundskaber pd, ligesom erfaret viden ikke blot findes i én form, men kan veere eksplicit, tacit eller
ineffable viden.

Wabhlstrém (2005) beskriver den videnskabelige metode som en "systematisk skridt-for-skridt procedure"
bestaende af visse forudbestemte trin: Beskrivelse af undersogelsens emne, hypotesedannelse,
metodevalg, kontrol af eksterne variabler, indhentning af data, analyse og forklaring af fundene,
rapportering og formidling af resultaterne.

Ved at folge disse trin, ndr man frem til et "arsags-virkningsforhold, hvoraf det kan sluttes, at én
variabel indvirker pa en anden variabel, og at undersggelsens resultater stammer fra den undersogte
variabel og ikke andre, uvedkommende, variabler."
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Et blik pa denne afhandlings indholdsfortegnelse giver maske umiddelbart det indtryk, at dette projekt er
udfert med samme linearitet og anvendelsen af sikre videnskabelige metodetrin.

Hvor imidlertid lineariteten kan vaere en hensigtsmaessig binding i den skriftlige fremstillingen af
stoffet, er det ikke nedvendigyvis tilfeeldet med gennemfarelsen af projektet. Dette projekt har ikke vaeret
gennemfort i et lineaert fremadskridende flow, men derimod befundet sig i en neesten konstant
cirkulerende proces, som har taget sit udgangspunkt i det emne, projektet har haft som formal at fa sterre
kendskab til.

Disse forskellige tilgange til forskningen — den linezere og den cirkuleere — afspejler forskellige opfattelser
af, hvad viden er og hvordan, den kan bekrives. Derfor forholder de sig ogsa forskelligt til mulighederne
for metodisk at sikre sig validitet og realibilitet i forskningen, fordi denne sikkerhed relaterer sig til, hvor
sikkert man overhovedet kan opna viden. Det metodiske problem handler altsé ikke blot om, hvordan
man nar frem til den korrekte viden (eller sandheden), men om den overhovedet kan findes.

Spergsmalet om palidelighed og generaliserbarhed er saledes centrale for de metodiske
overvejelser.

[ en samtale med Alan Badiou sparger Lauren Sedofsky (1994): "How do you explain your conviction
not only that the systematic thinking that runs through the history of philosophy from Plato to Heidegger
is still possible, but also that this architecture serves some purpose?". Hertil svarer Badiou:

“Philosophy is always systematic. Naturally, if by "system" you mean an architecture necessarily
endowed with a keystone or a center, then you can say, to employ Heidegger's vocabulary, that it's
a matter of an ontotheological systematicity, and therefore no longer valid. But if by "system" you
mean, first, that philosophy is conceived as an argumentative discipline with a requirement of
coherence, and second, that philosophy never takes the form of a singular body of knowledge but,
to use my own vocabulary, exists conditionally with respect to a complex set of truths, then it is
the very essence of philosophy to be systematic.” - Badiou & Sedofsky 1994

Badiou taler her om, at filosofien ikke kun tager viden som én form, men derimod eksisterer i
afheengighed af et kompleks saet af sandheder.

Nar vi hertil kan vi faje Peirce' forstaelse af sandhedsindholdet som vaerende relativt i forhold til
dets mulige konsekvenser (Peirce 1994) — og ydermere Deleuze' (1987) anti-dualisme, hvori der ikke er
sandt og falsk, men alene forskelle, sdledes at sandhedsvaerdien er at ligne med relevansen i situationen
— forstar vi, at vidensbegrebet er en flydende og ikke lethandterlig sterrelse (Styhre 2003).

Disse udgangspunkter er altsa ikke, at erhvervelse af viden er lig med klassificering og
kategorisering i logisk sammenhangende hierakiske treestrukturer. Samtidig foreslar Lakoff (1990, Lakoff
& Johnson 1999) med Merleau-Ponty (1994) i bagagen, at kroppen er fundamental for vores made at
forsta i kategorier, da denne forstaelse (som séledes altid er situeret og kulturelt betinget) sker gennem
dannelsen af metaforer, der udspringer af vores mest basale kropserfaringer, som de finder sted, fra vi er
helt sma. Teenkning forstas saledes ikke blot, som en proces lokaliseret mellem vores to erer (Bereiter
2002), men som en proces, der involverer situationen og verdenen, vi er i (Capurro 1992).

| forbindelse med en omtale af analyse af narrativt materiale taler Heikinnen (2003) for eksempel
om to tilstande af erkendelse: Den paradigmatiske, hvor en analyse af det narrative materiale
kategoriserer det i forskellige kategorier og typer, og den den narrative erkendelse, der er skabelsen af en

syntese snarere end en kategorisering.

Ligesom der findes flere vidensformer, findes der ogsa forskellige mader at erhverve sig kundskaber. Pa
konferencen 'The Passion For Learning and Knowing' kom Silvia Gherardi i sin abningstale (2005) ind pa
forholdet mellem folelser og iagttagelser og imellem imitation og resonans — og dermed ogsa pa nogle
karakteristiske treek ved henholdvis astlig og vestlig teenken og veaeren — ved at forteelle om et brev
Matisse havde skrevet til sin ven André Rouveyre.
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"In April, when I was in Paris and went to see an exhibition on Matisse and his later life, I came
across a picture accompanied by an extract from a letter that Matisse had written to his friend
André Rouveyre:

"You want to know the origin of this sentimental study of a tree, which could be entitled 'Birth
of a Tree in the Head of an Artist'. There are two ways of drawing a tree: - with the imitative
technique taught in the art schools of Europe - with the feelings that its closeness and
contemplation suggest, as in the East'.

Looking at the picture and on reading this comment I was struck by the analogy that one can
draw with other fields of knowledge, for example organization studies: our knowledge may either
imitate the life of the organization studied or resonate with it. And of course I thought of the
theme of this conference and felt the desire to translate Matisse’s thought into the organizational
scholars’ community since the tension between reason and passion will be at the heart of
conference." - Gherardi 2005:V

Og Biggs (2004) argumenterer for den praksisbaserede forskning pa baggrund af en inddeling af erfaret
viden i tre principielle typer:

Explicit viden, der kan udtrykkes sprogligt
tacit viden, som ikke fyldestgarende kan udtrykkes sprogligt
og ineffable viden, der ikke sprogligt lader sig udtrykke

og forkaster samtidig den idé, at den praksis-baserede forskning nadvendigvis kreever ikke-sproglige
former for argumentation og kommunikation.

3.1.2 FRA POSITIVISMEN TIL HERMENEUTIKKEN

Positivismen ser videnskabens mél som at afslere de evige naturlove bag alle feenomener ved at ga fra empiri til
teori og generaliseringer gennem sikre, enkle sansedata. Hermeneutikken er derimod dben for
erkendelsesmuligheder, der ikke er tilgeengelige i positivismens rene data. Der kan ikke redegores objektivt og
neutralt for verden, for vi er alle en del af den. Vores forstaelse er fortolket, og fortolkeren befinder sig altid i
midten af en hermeneutisk cirkel, der er en uendelig, fri og uforudsigelig proces af horisontsammensmeltninger
og opererer med et sandhedsbegreb der ikke er evigt, men altid aktuelt. | den kriitske rationalisme danner teorier
grundlaget for forudsigelser, der kan falsificeres — men ikke verificere — gennem opstilling af hypoteser, deduktive
slutninger og test med virkeligheden. Viden er hermed kun midlertid indltil teorien falsificeres. Denne idé afvises
af Kuhn: En teoris gyldighed afproves i konkurrence mellem flere paradigmer. Paradigmets praksisorienterede
forforstaelse seettes der ikke spergsmalstegn ved, for der er for mange brikker, der ikke laengere passer ind i den
puzzle-solving indenfor reglerne, som normalvidenskaben beskaeftiger sig med. Da indraeder et paradigmeskifte,
hvor et nyt og enklere erstatter det gamle.

POSITIVISMEN

| positivismen, hvis grundlag formuleredes i 1830erne af Comte i 'Cours de philosophie positive',
udtrykkes straeben efter sandheden og overbevisning om, at sikker viden kan opnas. Udgangspunktet for
positivismen er en forestilling om, at alle former for feenomener folger naturlove, der er uforanderlige, og
derfor ma alt hvad vi ser og oplever forstas som seertilfeelde af disse.

Mélet med den positivistiske videnskab er saledes at afslore disse love, og ydermere at gore det pa
en made, sa de foreligger i sa generel form som muligt. Enkeltfaenomenerne organiseres og relateres
dermed gennem teorierne til det generelle. Denne relativisme vender sig mod den absolutisme, der for
eksempel anvender mystiske eller religiose forklaringer pa enkeltfaenomener. | positivismen forstas alle
feenomener relateret i et hieraki eller traestruktur, hvor alle forgreninger kan fares tilbage til samme
generelle udgangspunkt.
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Al erkendelse skal kunne formuleres sprogligt. Erkendelsen kan reduceres til sakaldte 'elementar-
seetninger', som er sproglige rapporter om umiddelbar oplevelse. Kun ved at reducere tale pa denne
made, kan vi ved logikkens hjeelp afgere (verificere) om den er sand eller falsk, altsa om udsagnet er i
overensstemmelse med den konstaterede virkelighed, og tale, der ikke kan reduceres pa denne made,
anses for at veere meningslgs (Haakonssen 1963).

Alt kan altsa séledes erkendes, men alene gennem videnskaben, som stedse udvikler sig, inddrager
nye og mere komplekse omrader (som eksempelvis psykologi og sociologi), opnar stigende sikkerhed
gennem erhvervelsen af starre erfaringsgrundlag og endelig akkummulerer denne viden i stadig mere

omfattende og generelle teorier.

Det karakteristiske for positivismen er altsa sanseiagttagelsen som grundlag for al viden om
virkeligheden; en vidensudvikling, der gar fra empiri til teori gennem sikre, enkle sansedata som forer til
generaliseringer, lovmaessigheder og drsagsforklaringer.

HERMENEUTIKKEN
Positivismens kombination af logik og sanseindtryk som middel til erkendelse anerkendes imidlertid ikke
af alle som den eneste made at opna erkendelse pa.

Personers handlinger og produkter heraf, det veere sig kunst, handveerk eller institutioner — har
saledes mening, betydning og indhold i kraft af at veere udtryk for personers formodninger, ansker,
hensigter og formal — eller kort sagt: Deres intentioner (Pahuss 2003). Nar disse meninger eller
betydninger ikke umiddelbart kan forstas, treeder hermeneutikken til, men med det udgangspunkt, at vi
allerede har en forstaelse, der blot ikke slar til (Friberg 2007).

Hermeneutikken” handler om det meningsfulde og betydningen, som vi har andre kilder til
erkendelse af end kombinationen af vores sanser og logiske intelligens, og abner med indsigt og
forstaelse for erkendelsesmuligheder, der ikke er tilgaengelige med positivismens 'rene' og 'harde' data
(Thurén 1999).

Samtidig afviser en af hermeneutikkens centrale skikkelser, Heidegger, den positivistiske hypotese, at der
kan redegores objektivt og neutralt for verden (Sampaio 2005).

| 'Sein und Zeit’, der udkom i 1927, kom han med en kritik af dette ideal om objektivitet.
Tveertimod, understregede han, er vi altid — i modseetning til positivismens ideal om, at erkendelse sikres
ved at ga ud af sammenhaengen og med distance beskrive den pa en neutral og objektiv made —
deltagere i de sammenhaenge, vi sgger mening om, og at der i disse sammenhaenge findes betydning,
som er afgarende for vores forstaelse (Friberg 2007).

Vores forstaelse er altsa ikke neutral, men altid foregrebet af vores horisont og det perspektiv, vi befinder
os i. Hvor det i positivismen er relationerne til en stabil kerne af genereller sandheder, der er i spil, er
Heideggers afvisning af positivismen en relativisme, der formes og tager afseet i den aktuelle kontekst og
situation og dermed bliver i en form for pluralistisk realisme (Dreyfus 1991).

Forstaelsens cirkularitet er et grundvilkar for erkendelse

Siden antikkens fortolkninger gennem indlevelse og indfeling af tekstdele i forhold til hele teksten og
hele teksten i forhold til tekstdelene (f.eks. Bibelen) har hermeneutikken opereret med den forstaelsens
cirkularitet, at man forstar delen ud fra helheden og helheden ud fra delen. Den hermeneutiske cirkel® er
altsa et grundvilkar for erkendelse.

" ORIGIN late 17th cent.: from Greek herm&neutikos, from hermé&neuein ‘interpret.’
8 En betegnelse Dilthey ifalge Ihde (1997a) star fadder til.
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Allerede i den tidlige hermeneutik betones fortolkerens betydning, nar den hermeneutiske cirkel udvides
af Schleiermacher (1768-1836) og senere Dilthey (1833-1911) til ogsa at omfatte forfatterskabet (og
hermed forfatterens psykologi ) og den historiske kontekst og tidsanden. (lhde 1997a). Med denne
udvikling udvides den hermeneutiske cirkel til at veere en epistemologi om forstdelse og fortolkning af
menneskelige handlinger og historiske begivenheder (Friberg 2007).

Samtidig med at konteksten derved far en betydningsfuld rolle i betydningsdannelsen sgges
fortolkerens egne historiske og kulturelle forudsaetninger suspenderet. Det er genstanden og dens
kontekst, der seettes i centrum, og genstanden skal ses pa egne praemisser, hvorved objektiv forstaelse

skulle blive mulig, hvorimod fortolkerens egne forhold skal udelukkes (ibid.).

Husserl (1927) vil med epoche saette vores fordomme i parantes og derved fokusere pa det, der
umiddelbart treeder frem, men dette var en modsaetning mellem subjekt og objekt, som Heidegger sagte
at oplgse. Verden er givet pa forhand, og vi kan ikke slippe for at veere i den. Vores veeren kan ikke seettes
i parantes, og der er ikke nogen begyndelse eller slutpunkt for forstaelsen (Heidegger 1962:88 [19271]).
Vores fortolkning er derfor en proces, der aldrig helt afsluttes.

Hvor den metodiske hermeneutik saledes opfatter den hermeneutiske cirkel som et forhold
mellem del og helhed, der fortolkes udefra, eendres dette forhold sig hos Heidegger, hvor fortolkeren
befinder sig midt i denne cirkel. Dermed angar forholdet ikke laengere alene genstanden, der sages
fortolket, men derimod ogsa vores forhold til virkeligheden (Friberg 2007).

Vi befinder os séledes altid pa en bestemt made, der har sammenhang med de omsteendigheder,
vi er involveret i. Disse omstendigheder prover vi at udleegge, hvorved vores eksistens viser sig som
tidslig, for det fortidige er bestemmende for denne made, der videre har betydning for de handlinger, vi
kan iveerkseette (Thurén 1999).

Den hermeneutiske spiral

Nar vi saledes altid er engageret i omgang med verden, kan al menneskelig aktivitet ses som fortolkning,
da vores forstaelse er en sammensmeltning af det, vi vil forsta, og den horisont vi har til rddighed for at
forsta det (Friberg 2007). For Gadamer (2004 [1969]) er dette, at vi altid har en forstaelse pa forhdnd, en
betingelse for vores forstaelse. Denne forforstdelse gor, at vi mader noget med fordomme, men disse
fordomme er vel at maerke produktive fordomme, for uden den baggrund og forudsaetninger, disse
fordomme er udtryk for, vil der ikke vaere noget at vurdere ud fra eller at saette i relation til (Friberg
2007). Ganske vist kan vores fordomme ogsa lede os pa vildspor, men i bund og grund er de positive og
nodvendige, for vi kan ikke forstd noget uden (Thurén 1999).

Gadamer deler ogsa Heideggers opfattelse, at det ikke er muligt at ignorere eller treede ud af vores egen
horisont, og ser at forstdelsen finder sted gennem en stadig sammensmeltning af horisonter, for allerede
mens vi er i processen 'at forsta', forvandles vores horsiont og afseetter derved et nyt perspektiv i den
stadige forstaelsesproces (Sampaio 2005).

Udover at afspejle Heideggers holistiske tese, at al mening er afheengig af en bestemt forstaelseskontekst,
er det ogsa en nedtoning af erkendelsesrelativismen i den menneskelige eksistens, som forforstaelsen
ellers kan veere et argument for (Thurén 1999), for netop gennem den uendelige, fri og uforudsigelige
proces af horisontsammensmeltninger (fusioner) udvides vores personlige horisont gradvist og temmes
for forvreengende fordomme (Sampaio 2005). Séledes bestar den laerende proces af en mangfoldighed af
hermeneutiske oplevelser, hvori ikke kun den baggrund og historie, vi har med os, men i hgj grad den
proces, vi befinder os i (— og dermed fremtiden), kommer pd banen.
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Den hermeneutiske cirkel bliver altsa snarere en hermeneutisk spiral med sin stadig revidering af
opfattelser: Erfaring og forstaelse forudszetter hinanden i en stadig spiralbevaegelse, hvor stgrre erfaring
skaber en bedre forforstaelse og dermed bedre opfattelse af finere nuancer. Derved kan forforstaelsen

udvikles fra fordomme til virkelig forstdelse (Thurén 1999).

En hermeneutisk metode
| Gadamers 'Sandhed og metode' fra 1960 afvises det, at sand forstaelse af tekst, kunst eller situationer
kan findes ved brugen af metoder (Friberg 2007). Det er en afvisning, der iseer var rettet mod den
tidligere hermeneutiks idealer om metoder for fortolkning (og forsegene pa at finde mening og
betydning, der allerede er til stede). Gadamer har flere gange betonet, at malet ikke har veeret at afvise
ethvert krav om validitet, objektivitet eller metode i erhvervelsen af forstaelse (Ramberg & Gjesdal 2009),
og kritiserer heller ikke naturvidenskabernes metoder som sadan, men derimod nok af brugen af
naturvidenskabelige metoder som model for andre videnskaber (Friberg 2007). Séledes vil
naturvidenskaben kunne ses som en bestemt tolkning af naturen, og indenfor den tolkning vil
hermeneutikken ikke bestride dens sandhed. Derimod er fremkomsten af netop denne tolkning af
naturen og dens kulturelle betydning en sag for hermeneutikken at diskutere (ibid.).
“I think, then, that the chief task of philosophy is to justify this way of reason and to defend
practical and political reason against the domination of technology based science. That is the
point of philosophical hermeneutic. It corrects the peculiar falsehood of modern consciousness:
the idolatry of scientific method and the anonymous authority of the sciences and it vindicates
again the noblest task of the citizen - decision-making according to one's own responsibility -

instead of conceding that task to the expert. In this respect, hermeneutic philosophy is the heir of
the older tradition of practical philosophy.” - Gadamer 20099

Selvom der saledes fra hermeneutisk perspektiv ogsa er rum for naturvidenskaben, er det vanskeligere fra
et positivistisk synspunkt at forlige sig med hermeneutikken, som mere end en opdagelsesfase, hvorfra
tolkningerne kan anvedes til fremseettelse af hypoteser (Thurén 1999:46). At acceptere vores fordomme
som grundlaeggende for vores opndelse af erkendelse kan vaere en sveer pille at sluge i en tradition, der
heaevder veerdifriheden, neutralitet og reproducerbarhed.

Imidlertid er det sandhedsbegreb, man bygger pa, ogsa forskelligt, for hvor forsavidt bade
positivismen og hermeneutikken naermer sig sandheden, sker det i positivistismen ved en akkumulation
af viden pa vej mod en steerkere og steerkere begrundet sandhed, mens der i hermeneutikken er tale om
en sandhed, der er relativ i forhold til den aktuelle situation, og i den forstand altid er undervejs i en
tilblivelse gennem en stadig aktualisering.

Hermeneutikere deler altsa ikke de positivistiske kvalitetskriterier, men forstar i hojere grad kvalitet
gennem intersubjektiv kontrol og gennemsigtighed. Hermeneutikkere gor ikke gare krav pa at erhverve
positivisternes 'sikre viden', men forsgger ved abenhed omkring alle de valg, der foreligger i
forskningsprocessen at gare det muligt for andre at tage stilling til det videnskabelig arbejde.

I denne proces er det ikke mindst relevant at finde de spergsmal, som forstaelsen af sagen er svar
pa, for en vanskelighed med forstaelse skyldes ofte, at vi ikke ser hvilke bestemte spargsmal
forklaringerne er forklaringer pa (Friberg 2007).

KRITISK RATIONALISME
Spergsmalet om sandt eller falsk og hvor sikker viden, vi kan erhverve, er imidlertid ikke alene et skel
mellem naturvidenskab pa den ene siden og humaniora og samfundsvidenskab pa den anden, men

9 Citeret fra http://www.mythosandlogos.com/Gadamer.htm!
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stilles ogsa indenfor naturvidenskaben sammen med et andet stort spargsmal: Kommer empirien for eller
efter teorien?

| positivismen er det klart, at det er de sikre, enkle sansedata, der er fundamentet for vores
erkendelse, men i 'Kritisk rationalisme' haevder Karl Popper (1996 [1973]), at iagttagelser altid er ledsaget
af en antagelse om virkeligheden eller en eller anden teori, og herved antager den kritiske rationalisme
den position, at viden og videnskab ikke alene bygger pd sanseiagttagelse, men ogsa pa teenkning og
teoretiseren (Pahuss 2004).

| modsaetning til positivisterne mener Popper saledes ikke, at der findes viden, som kan veere
funderet pa de rene iagttagelser, fordi begreberne — og ofte ogsa instrumenterne og iagttagelserne
foretages igennem (lhde 1997a) — kommer for iagttagelsen.

Positivismens ide om, at vidensopbygningen sker gennem en stadig akkummulation af viden fra det
specifikke til det generelle, knytter sig naturligt til forestillingen om, at det faktisk kan afgares om
videnskabelige seetninger er sande eller falske, at de kan verificeres.

Ogsa her er Popper uenig (1996). Da teorierne ifolge den kristiske rationalisme kommer for
iagttagelserne folger, at de kan danne grundlaget for forudsigelser af mulige iagttagelser. En teori vil
saledes kunne modbevises, hvis ikke iagttagelserne svarer til forudsigelserne affadt af teorien, og denne
falsifikation er et noglebegreb i Poppers kritiske rationalisme, for hvis en teori eller pastand ikke — rent
logisk — rummer muligheden for falsifikation, er den ifalge Popper at betragte som pseudovidenskab
(Hickey 2005).

Den kritiske rationalisme karakteriseres saledes ved at ga fra teori til empiri ved anvendelse af den
hypotetisk-deduktive metode i modsaetning til positivismens induktive metode, der gar fra det specifikke
til det generelle.

Den hypotetisk-deduktive metodes gennemlgber i hovedtraekkene falgende faser: Fremstillingen af
teori, der kan omfatte en eller flere hypoteser (jo dristigere jo bedre). Herefter folger deduktionen af
konsekvenserne gennem formulering af hvilke empiriske forudsigelser, der er mulige. Hypotesen testes
efterfolgende ved en sammenligning mellem forudsigelserne og virkeligheden, hvorved hypotesen
bestyrkes eller falsificeres (Pahuss 2004, Thurén 1999).

Vores viden er saledes ikke evig, men derimod af midlertidig karakter, for selvom en hypotese bestyrkes
gennem den hypotetisk-deduktive proces er det hverken et bevis eller en verifikation af, at teorien er
sand. Derimod kan den, hvis den har modstdet mange forsag pa falsifikation veere steerk (Thurén 1999),
men sand er den kun midlertidigt, indtil den er falsificeret.

Poppers teoribygning om videnskabens logik som gisninger og gendrivelser via empirisk
falsificerbare teorier, der altid vil forblive forelobige og ufuldsteendige, har sammenfald med teorien om
abduktion og semiosis hos Peirce (Brier 2006).

PARADIGMER OG NORMALVIDENSKAB

Hvor positivismens induktive metode fra empiri til teori og den kritiske rationalismes hypotetisk-
deduktive metode fra teori til empiri hver iseer kan siges at repraesentere to grundsynspunkter pa den
naturvidenskabelige position, udgaer Thomas Kuhns paradigmeteori (Kuhn 1973 [1962]) en tredie
opfattelse af videnskab (Pahuss 2004).

Kuhns paradigmeteori er en kritik af Poppers krav om falsificerbarhed, for i alle teorier er der noget, som

ikke passer. Poppers ideal om god videnskab er derfor ufornuftig, da ingen teorier kan opfylde kravene.
De uregelmaessigheder, der er i enhver teori, ligner ganske vist de falsificerende erfaringer, men

skal ikke forveksles med dem, og Kuhn tvivler pa, at der overhovedet findes falsificerende forklaringer
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eftersom ingen teori nogensinde lgser alle de problemer, som den pa et givet tidspunkt star over for
(Kuhn 1973:159).

Falsifikation vil derfor kun kunne retfeerdiggere forkastelsen af en teori ved at indfere en form for
graduering af uregelmaessighederne for at kunne bestemme, hvornar en falsifikation faktisk finder sted,
hvilket synes et umuligt projekt.

Alle teorier er vaerdiladede, siger Kuhn, og en teoris gyldighed afhaenger ikke af falsifikation, men
afpraves derimod som led i konkurrencen mellem rivaliserende paradigmer om det videnskabelige
samfunds tilslutning (ibid.:158). Det meste videnskabelige arbejde finder nemlig sted indenfor et bestemt
paradigme, og indenfor dette paradigme forseger man at vise, at uregelmaessighederne, det maerkelige
eller ikke-forventede (anomalierne), i bund og grund er foreneligt med paradigmet.

Den tavse viden
Kuhn ser selv, at paradigmebegrebet allerede anvendtes indenfor andre omrader som musik og kunst i
forbindelse med opfattelsen af historiske stilperioder, men ved at introducere begrebet paradigme
indenfor naturvidenskaben, gjorde Kuhn opmaerksom pa det problem, som ogsa kritikere som
Feyerabend (Hickey 2005) fandt betydningsfuldt ved Kuhns paradigmekoncept:

Videnskaben er athaengig af omsteendigheder, der ikke normalt bliver redegjort for — heller ikke i
leerebegerne — og derfor ma de forseges identificeret pa andre mader. Det er forskernes uudtalte viden,
som der ikke stilles spgrgsmalstegn ved.

Denne uudtalte eller tavse viden (et begreb Kuhn laner fra Polanyi), er den viden, "der leeres ved at dyrke
videnskab snarere end ved at laere regler for den” (Kuhn 1973:196). Der er saledes allerede i praksis
indlejret en forforstaelse, som kommer for teorien; en opfattelse, der star i modsaetning til Poppers om, at
det konceptuelle kommer farst.

Det er denne forforstaelse, Kuhn betegner som paradigme.

“Et paradigme er det, der er feelles for medlemmerne af et videnskabeligt samfund, og omvendt
bestar et videnskabeligt samfund af mennesker, som har et paradigme faelles.” - Kuhn 1973:183

Ganske vist anvender Kuhn paradigme i 22 forskellige betydninger (selv mente han dog at det skyldtes
stilistisk inkonsekvens), men tilbage star to betydninger: paradigmer som faelles gruppeinteresser og
paradigmer som faelles eksempler.

Disse paradigmer ser han i en faglig matrix, der bestar af symbolske generaliseringer, metafysiske
komponenter og verdier (som udtrykker det videnskabelig faellesskab) og som faelles eksempler
[exemplars] eller forbilleder.

De symbolske generaliseringer er eksplicit viden, der er accepteret af alle i paradigmet, ofte
matematiske formler, der udtrykker naturlove, som ikke skal efterprgves, da de ikke anfeegtes indenfor
paradigmet.

De metafysiske komponenter er en feelles tro pa forskellige modeller, der udstyrer en gruppe med
foretrukne eller tilladelige analogier og metaforer.

Verdierne er imidlertid ikke nedvendigvis bundet til ekelte grupper, saledes er kravet om
konsistens, altsa manglen pa selvmodsigelse, faelles for de fleste teorier. Derimod kan opfattelsen af,
hvornar der er tale om inkonsistens, godt variere, som Bohrs og Einsteins forskellige opfattelser
vedrgrende kvanteteorien er et eksempel pa (Kuhn 1973).

Paradigmer kan altsé forstds som bade skrevne og uskrevne spilleregler omkring forstaelser,
meninger, teknikker og kriterier, der er alment accepterede. De falles eksempler [exemplars] indtager her
en spciel rolle, ved at veere de konkrete problemlasninger, der efterhanden lzeres i faget (ibid.).

Disse felles eksemplers paradigmatiske funktion fremkommer ved, at de ger det muligt for
forskeren — der altsa forventes at kende disse feelles eksempler eller forbilleder — at genkende tilsvarende
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sager uden udtrykkeligt at skulle artikulere eller karakterisere relationerne, men alene kan ngjes med at
henvise til dem med et 'ligesom'. Dette er tilfeeldet fordi normalvidenskabens praksis netop afhaenger af
den tilleerte evne at kunne gruppere objekter og situationer i klasser pa baggrund af deres lighed, uden at
der nadvendigvis redegores for pa hvilket grundlag, de har lighed (Hickey 2005).

Normalvidenskab

Med paradigmerne som baggrund beskaftiger videnskaben sig normalt med at lgse gader pa en made,
som forholder sig ukritisk til paradigmet i en streeben efter af uddybe og forfine det. Denne gadelasning,
puzzle-solving, finder sted indenfor den givne — skrevne eller uskrevne — regler. Denne periode kaldes
normalvidenskab.

Som tiden gar opstar der et pres pa paradigmet, fordi vidensmaengden vokser. Der bliver flere
fakta, der ikke stemmer overens med paradigmet, og dermed altsa flere brikker, der ikke paser i
puslespillet. Nér der er for mange modstridende data, og verdensbilledet bliver for komplekst, er presset
pa paradigmet sd stort, at der opstar krise, som kan fore til skift af paradigme gennem magtkampe
mellem forskellige paradigmer. Medfarer magtkampen et paradigmeskifte, hvori der konstrueres et
enklere og bedre forklarende paradigme, sker der ifelge Kuhn en revolution.

Konkurrerende paradigmer er ikke-sammenlignelige, tilhaengere af forskellige paradigmer lever i
forskellige verdener, og de kan ikke forenes, hvilket ogsa er arsagen til, at videnskaben ikke, set i
historisk perspektiv, er kummulativ, men derimod er preeget af brud og diskontinuitet i en proces, der
forlaber i sddanne perioder, at en normalvidenskabelig periode kommer i krise, og der gennemfares en
revolution med skabelsen af et nyt paradigme, der sa bliver en ny normalvidenskab og sa videre.
Vidensopbygningen er altsa ikke en bevaegelse mod noget, men derimod en bevagelse fra noget
(Haakonsen 1973), som finder sted i ryk.

Ifolge Kuhn kan paradigmer altsa ikke sammenlignes, de varer ikke evigt, men skiftes efterhanden
ud, og indenfor naturvidenskaben aflgser paradigmerne definitivt hinanden, mens de indenfor human-
og samfundsvidenskaberne lever i bedste velgaende ved siden af hinanden. Kuhn selv opfatter ikke de
sociale videnskaber som veerende paradigmatiske — i forordet til Videnskabens revolution skriver han
saledes: 'Iseer blev jeg slaet af antallet og omfanget af meningsforskelle mellem
samfundsvidenskabsmaend om karakteren af tilladelige videnskabelige problemer og metoder.’ — men
alligevel papeger Feyerabend ifglge Hickey (2005) en usikkerhed mellem det deskriptive og det
preskriptive i Kuhns teori, som fik hans bog til af iseer i de sociale videnskaber at blive taget til indteegt
for en norm for videnskaben, der ogsa kunne applikeres pa disse:

"Feyerabend reports that the recipe that these social scientists have taken from Kuhn consists of
such practices as restricting criticism, reducing the number of comprehensive theories to one,
creating a normal science that has this one theory as its paradigm, preventing students from
speculating along different lines, and making more restless colleagues conform and do serious
work." - Hickey 2005

Sandhedsbegreberne

Det er vaesensforskellige sandhedsbegreber, vi har madt i denne gennemgang. Positivismens evige
sandhed baserer pa iagttagelser og generaliseringer af rene sansedata og star dermed i modsaeetning til
hermeneutikkens altid aktuelle, men ikke evige sandheder. | den kritiske rationalismes udvikles de
midlertidige sandheder hele tiden i en bevaegelse mod noget — ved at blive falsificeret, mens paradigmet
sandhed blot holder salaenge, at brikkerne i puslespillet passer, for herefter brat at blive udskiftet med en
ny. Vi ser ogsa ved gennemgangen af de fire videnskabsforstaelser positivismen, hermeneutikken, den
kritiske rationalisme og paradigmeteorien, at spargsmalet om fortolkning, det hermeneutiske, er
begraenset til de sociale, kulturelle og historiske dimensioner.
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Heroverfor star imidlertid nyere tilgange, der haevder, at hermeneutikken kan anvendes pa selve
videnskabens praksis og konstitueringen af videnskabelige objekter. Denne diskussion af
hermeneutikkens lokalisering i forhold til videnskaben'? er ogsa Don lhde (1997a) optaget af.

3.1.3 DEN ANDEN DEKONSTRUKTION OG AFSKEDEN MED MODERNISMEN

En nyere tilgang begraenser ikke det hermeneutiske til sociale, kulturelle og historiske dimensioner. Med den
anden dekonstruktion i 1970erne genfortolkedes naturvidenskabens praksis som en hermeneutisk proces, der
samtidig med var en afsked med den gamle modernistiske opfattelse af empiristiske og rationalistiske
vidensformer og muligheden for generalitet, for i den hermeneutiske forstaelse findes generaliteten ikke i absolut
forstand, men alene som det, der er anerkendt og accepteret. Teknologien giver os mulighed for at begribe noget
om verden vi ikke kunne begribe for. Et koncept eller en teoris vaerdi males pa, i hvor hej grad den er i stand til at
forklare og forudsige faenomener. Brugen af teori er ikke pa forhand givet, men et pragmatisk spergsmal om,
hvad der er brug for.

Med henvisning til bl.a. Latours 'hermeneutiske' konstruktivisme, vil Ihde vise, at den klassiske
hermeneutik ikke blot er en deling mellem natur- og humanvidenskab, men ogsa forer til en
hermeneutisk/positivistisk-polarisering, som gor den klassiske hermeneutik blind overfor de dybere
hermeneutiske elementer, der er i naturvidenskabelig praksis. Det er derfor en polarisering, som ma
dekonstrueres (ibid.).

Allerede Kuhn var inde pa denne polarisering mellem hermeneutikken og positivismen i sin beskrivelse
af, hvordan positivismens tog fejl i sin lineaere opfattelse af den videnskabelige udvikling, og ogsa Popper
svaekkede verifikationens forklarende rolle, siledes at "research programs with community checks
effectively replaced the whole apparatus of 'explanation'" (ibid.:371). Ligeledes viste Feyerabend en
metodisk relativisme, der satte store spargsmalstegn ved adskillelsen mellem naturvidenskaben og
praktisk taget enhver anden forsamling af brugere af teori — og foregreb saledes teorierne om social
konstruktion (Ihde 1997a, Hickey 2005).

Denne forste dekonstruktion (som Ihde kalder den) af polariteten mellem det hermeneutiske og det
positivistiske angreb dog alene den positivistiske pol af dobbeltheden, mens den anden side,
hermeneutikken, forblev urort.

Imidlertid fulgte der en anden dekonstruktion, der forte til, at greensen mellem videnskab og teknologi
udviskedes. | 70erne begyndte en dekonstruktion af H/P-polaritetet, som ikke var social konstruktivisme,
men udsprang af videnskabssociologi i form af antropologiske studier af videnskab gennem
undersggelser af livet i laboratorier udfert af folk som Knorr-Cetina, Latour & Woolgar (1986) og
Pickering.

Herved blev naturvidenskabens institutioner flyttet ind i kulturens og samfundets domaener, og
ikke mindst en genfortolkning af naturvidenskaben som en hermeneutisk process:

“What we have here, then, is the re-interpretation of science praxis as a hermeneutic process. Its
very objects are those which are technoconstructed to be ‘seen-read’ though the specific style of
interpretation which is a scientific hermeneutic. Moreover, this complex, highly constructed
visual display, while looking picture-like is not a ‘picture.’ It is a hybrid which combines
perceptual gestalt qualities with inscriptive ‘textual’ qualities through which the scientific result -
knowledge - is produced .” -Thde 1997a

10 “Hermeneutic-Positivist (H-P) binary”
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Denne anden dekonstruktion er samtidig en afsked med modernismen, i det omfang vi ellers forstar
modernismen som den gamle modernistiske opfattelse af epistemologi bundet til empirisistiske og
rationalistiske vidensformer, som er modtagende og passive set i sammenligning med den klart
konstruktive produktion i den postmoderne epistemologi. Det har indvirkning pa vores forhold til det
generalitetsbegreb, som modernismen lider under, for i den hermeneutiske forstaelse findes ikke
generalitet:

“There is no ‘generality’ in hermeneutical understanding over and above what is formal.” -
Heidegger 1999:14

En af de pointer Ihde ogsa nar frem til i sin diskussion om den hermeneutiske/positivistiske polaritet er, at
adskillelsen mellem teknologi og videnskab udviskes. Det gor den i kraft af, at teknologien gor os i stand
til at opfatte forhold, som ellers ville vaere uteenkelige uden. Ved for eksempel at leve med de
elektroniske instrumenter er den made, hvorpa vi lytter, forandret, og hermed forandres ogsa ideerne om
verden og ideerne om os selv.

Figur 24: Teknologien fik ogsa Picasso til i 1907 at se anderledes pa Les Demoiselles d'Avignon (Miller 2007).

[ naturvidenskaben erfarer vi gennem instrumenter, og lhde ser disse instrumenter som en udvidelse af
kroppen, en udvidelse, der gar os i stand til at opfatte pa mader, der ikke tidligere var tilgaengelige og
som samtidig forandrer vores perception (lhde et al 2006). Vi kan for eksempel nu lytte til universet ved
at afspille optagelser af universets svingninger pa hastigheder, som bringer disse svingninger indenfor det
for mennesker harbare omrade mellem 20 og 20.000 Hz. Det ville vi ikke kunne uden bandoptageren
eller digitale lydfiler.

Teknologien giver os mulighed for at begribe noget om verden pa en made, som vi ikke kunne begribe
det for, og der er god grund til at tro pa, at det ogsa vil veere tilfeeldet i fremtiden; at vi vil opfatte forhold,
som ellers ville have veeret utenkelige uden nye teknologier (ibid.).

Der ligger altsa allerede en foregribelse af muligheden for viden alene i kraft af det reservoir af
teknologi, der i en konkret situation er til radighed og i den specifikke brug af teknologi, som faktisk
finder sted, og som sker pa et veerdibaseret grundlag, for videnskabelig teknologi er altid teoriladet, og

forer derfor til bestemte teorier (Latour 1994).
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Ligeledes ser vi pd anvendelsen af teorier, at noget tilsvarende kan gore sig geeldende. John
Dewey, den amerikanske filosof, ansd i sin instrumentalisme filosofien for at veere et redskab til at
handtere konkrete problemer med (Ihde 2001). Dewey udviklede tidligt en retning, der gik imod
'foundationalism'"" og for en instrumentalisme?, hvor koncepter og teorier betragtes som instrumenter
eller redskaber, hvis vaerdi ikke males i en absolutte sandhedsveerdier som sandt eller falsk, men derimod
i hvor hgj grad et koncept eller en teori er i stand til at forklare og forudsige faenomener (Dewey 1991
[1910], Ihde 2001). Brugen af teorier bliver dermed ikke et pa forhdnd givet anliggende, men et
pragmatisk spargsmal om, hvad der i tilfeeldet og situationen er brug for.

SAMMENFATNING

Jeg har allerede varet inde pd, at dette projekt konstant har befundet sig i en cirkulerende bevagelse og
mange flows. Det er et hermeneutisk baseret projekt, hvor metoden ikke blot er at se frem og planlaegge,
hvad der skal ske i forskningsprocessen, men i hgj grad ogsa at se tilbage pa, hvad der ér sket.

Vi er alle en del af verden, og vores forstaelse af verden er altid foregrebet af vores horisont og
vores perspektiv. Vi kan derfor ikke redeggre objektivt og neutralt for den, men med hermeneutikken
abnes der for erkendelsesmuligheder, der ikke er tilgeengelige i de ‘rene’ data, som forudsaettes i
positivismen. At vi forstar delen ud fra helheden og helheden udfra delene, er et grundvilkar for
erkendelse. | denne forstaelsens cirkularitet er forforstielsen en betingelse for forstaelsen.

Forstaelse er en evighedsmaskine i konstant bevaegelse og hele tiden forandrende sig gennem
stadige sammensmeltninger af horisonter, der atter forvandles af den opndede forstaelse. Denne
hermeneutiske cirkuleren er en uendelig, fri og uforudsigelig proces af horisontsammensmeltninger, hvor
forforstaelsens fordomme udvikles til virkelig forstaelse i en hermeneutisk spiral. Jeg kan derfor ikke som
fortolker overse mine egne forudseetninger i et forsog pa at vere objektiv. Jeg vil altid befinde mig midt i
denne hermeneutiske spiral, hvor sandhedsbegrebet er ikke evigt, men altid aktuelt.

Saledes kan jeg ikke anvende naturvidenskabens metoder pa den hermeneutiske proces, men omvendt
er hermeneutikken ikke samtidig begraenset til de sociale, kulturelle og historiske dimensioner.

Genfortolkningen af naturvidenskabens praksis som en hermeneutisk proces gav et nyt syn pa
teknologien (Ihde 1997a). Teknologien giver os mulighed for at begribe noget om verden, som vi ikke
kunne begribe for. Teknologien er saledes et instrument for erkendelse, men samtidig bliver det ogsa
klart, at dette instrument ikke er objektivt eller neutralt. Det er bade et instrument for erkendelse, der er
valgt udfra en forforstaelse, og et instrument, der indgar som selvsteendig akter uafhaengig af denne
forforstaelse.

Denne instrumentelle opfattelse gar igen i min anvendelse af teori. Delene forstas udfra helhederne og
helhederne udfra delene, og et koncept eller en teoris veerdi vedrarer dens anvendelighed til at forklare
og forudsige feenomener. Brugen af teori er saledes ikke pa forhand givet, men et pragmatisk spergsmal
om, hvad der er brug for.

Hermed gives ogsa afkald pa den gamle modernistiske opfattelse af empiristiske og rationalistiske
vidensformer og muligheden for generalitet. Der er flere mader at have kundskab, der findes flere
vidensformer og i den hermeneutiske forstaelse findes generaliteten ikke i absolut forstand, men alene
som det, der er anerkendt og accepteret.

" Funderet pa
12 A word is an instrument for thinking about the meaning which it expresses (Dewey 1991:177)
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3.2 FORFORSTAELSE, TEORI OG METODE

Den praktiske visdom er en af Aristoteles tre intellektuelle dyder episte, techne og phronesis. Episteme - den
abstrakte og universelle viden. Techne - den know-how vi forbinder med praksis. Phronesis - klogt og
overvejelser om det veerdimaessige grundlag for vores handlinger. Phronesis er ikke-paradigmatisk og udvider det
metodisk grundlag for at beskaeftige sig med teknologiens effekter. Med en pragmatisk tilgang til teori og
metode, hvor alle teorier som udgangspunkt har interesse, har segningen efter teori vaeret en hermeneutisk
opdagelsesrejse. Dette hermeneutisk/feenomenologiske forhold til teorier, far mig til at teenke. Samtidig rummer
de phronetiske kvaliteter en skepsis overfor opsummering og generaliseringer. Opgaven er ikke at finde det
unikke eller typiske, men at opdage aspekter, forbindelser og trade.

PHRONESIS - UDOVER PARADIGMERNE

Den grundlaeggende opfattelse, at vi ved, hvad vi gor, er bagrunden for den praktiske visdom, som
Aristoteles kaldte phronesis. Phronesis er den praktiske visdom, der udspringer af det intime familiaritet
med tilfeeldigheder og usikkerhed af forskellig art, som er en del af social praksis under komplekse
sociale forhold (Schram 2004).
Phronesis er én af Artistoteles tre intellektuelle dyder episteme, techne og phronesis.
“The person possessing practical wisdom (phronimos) has knowledge of how to manage in each
particular circumstance that can never be equated with or reduced to knowledge of general truths
about managing. Phronesis is a sense or a tacit skill for doing the ethically practical rather than a
kind of science. For Plato, rational humans are moved by the cosmic order; for Aristotle they are

moved by a sense of the proper order among the ends we pursue. This sense cannot be articulated
in terms of theoretical axioms, but is grasped by phronesis.” - Flyvbjerg 2004b:401

Den forste af de tre dyder er Episteme; den viden, som er abstrakt og universel (Schram 2004). Episteme
knytter sig til det uforanderlige, nedvendige og kontekstuafhaengige. Den baseres pa udviklingen af
teorier og love baseret pa generel analytisk rationalitet kendt gennem begreber som epistemologi og
epistemisk (Flyvbjerg 2003).

Heroverfor star techne; den pragmatiske og foranderlige viden, der er afhaengig af omstaendighederne og
situationen. Den er orienteret mod at skabe og fremstille baseret pa en praktisk rationalitet styret af et
bevidst mal (ibid.). | begreber som 'teknik', 'teknisk' og 'teknologi' genkender vi idag techne, der star for
anvendelsen af teorier eller love og den know-how, vi forbinder med at praktisere et handvaerk (Schram
2004).

Phronesis, den sidste af de tre dyder, omfatter veerdier og interesser, der indgar i overvejelser i
forbindelse med praksis og er orienteret mod handling. Den er en praktisk vaerdirationalitet, der kan
karakteriseres som pragmatisk, foranderlig og afhaengig af kontekst (Flyvbjerg 2003). Bade techne og
phronesis involverer feerdigheder og vurderinger, men alligevel kan phronesis ikke siges blot at veere en
hgjere form for techne, anfarer Flyvbjerg, da en af Aristoteles virtuelle dyder ikke blot kan reduceres til
en anden: Phronesis vedrorer veerdibaserede vurderinger og ikke om at skabe eller fremstille ting. |
bredere forstand kan phronesis forstas som viden, og overseettes ogsa visse steder som klagt (Schroder
2005).

Samfundsvidenskaberne har traditionelt beskaftiget sig med teknologiens effekter pa baggrund af

indsigter fra de sdkaldt eksakte videnskaber, mens det var overladt til humaniora at analysere betydning.
Da teknologien nu ogsa omfatter kognition, interaktion og betydning, har det metodiske grundlag

matte udvides (Qvortrup 2000). Det er for at skabe en bade moralsk og metodisk ramme for de sociale
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videnskaber, at Flyvbjerg vender sig forst mod Aristoteles' begreb phronesis, og derefter videre mod
nutidige udviklinger af dette phronesisbegreb hos samtidige filosoffer og sociologer' (Geertz 2001).
Den applikering af Kuhns paradigmeteori, som de sociale videnskaber anvender, far dermed et
modstykke, der frigar den sociale videnskab fra den selvindsatte norm, som naturvidenskabens
paradigmatiske forskning udgjorde. For Flyvbjerg er phronesis netop det, de sociale videnskaber kan
tilbyde, og som naturvidenskaberne — med deres fokus pa episteme og techne — ikke kan (Schram 2004).

FORFORSTAELSEN OG DEN PRAKTISKE VIDEN

Dette projekt er et erhvervs-phd-projekt, og det er i min praktiske virksomhed, jeg tager mit
forskningsmaessige udgangspunkt. Den empiri, jeg anvender, har jeg allerede erfaringer og viden om. Jeg
har altsa en forforstaelse af empirien, som jeg vil anvende til det, der netop er projektets formal, nemlig
at udvikle denne forforstaelse til en starre og dybere forstaelse.

Min erhvervsmaessige baggrund betyder ogsd, at jeg ikke som udgangspunkt har en tilknytning til et
forskningsprogram eller forskningsfelt (Callewaert 1996, Bourdieu 2005), hvorigennem jeg kunne have
erhvervet mig en tilknytning til et aktuelt paradigme og de dertil knyttede eksempler'* (Kuhn 1973).

Derimod har jeg i hgj grad kendskab til paradigmer og eksempler som praktiker, som uvaegerligt
vil blive brugt: Denne praktiske og personlige viden kan jeg tildels redegare for, men den foreligger ogsa
som tavs viden (Polanyi 1967), som jeg ikke kan redeggre for. En del af denne tavse viden er ydermere
ineffable, og altsa en viden, jeg ikke er klar over, at jeg har (Biggs 2004).

Projektet tager dog afseet i en kritisk forstaelse af et af de paradigmer, som jeg kan redegere for,
nemlig det digitale rationales idé om ‘digital enhed’, som af den danske regerings 'Digitale Taskforce'
forbindes med den kraftfulde opgavelasning, hvor digitalisering skal age effektiviseringen og gevinsterne
skal kvantificeres (Den Digitale Taskforce 2007), eller som den kommer til udtryk i begreber som
'Information Highway' og 'Friction-less Capitalism’ (Gates 1995).

Min forforstaelse er dermed pa banen allerede ved formuleringen af forskningsspergsmalene.

Nar vi taler om de forskellige former, som viden kan fremtreede pa, er det vigtigt ogsa at veere
opmaerksom pa den viden, man ikke ved, at man ikke har. Bourdieu kalder det de blinde pletter
(Hundahl 2006).

Nar vi bade opererer med 1) viden, som vi kan tale om; 2) viden, som vi ikke kan tale om og 3)
viden, som vi ikke ved, at vi har, kan det uneegteligt veere vanskeligt pa forhand at handtere den 4) viden
man ikke ved, at man ikke har. Jeg har ikke fundet nogen lasning pa dette problem, for ofte har
usikkerheden om at besidde viden eller ej vaeret et spargsmal, om denne viden besiddes i den ene eller
anden form. | praksis har jeg handteret det ved at operere med abenhed og undren uden at tilsideszette
min forforstaelse.

Min personlige viden, som jeg kun delvist kan redegere for, indtager altsa en vaesentlig rolle i
denne proces. Vi ved altid mere, end vi kan sige, og det er denne tavse personlige viden, der gor en
forbindelse mulig mellem erfaringer og teori. Vi har et kropsligt kendskab til denne viden og vores
handlinger, som hverken er repraesentation eller bevidsthed, men som ger, at vi har 'foling' med
situationen (Dohn 2005).

Min involvering 1) i de cases, der anvendes som empiri, 2) i segningen efter teoretiske
instrumenter til belysning af denne empiri og 3) i maden hvorpa problemstillingerne anskues, udger altsa
en kerne i min mulighed og forstaelse for at skabe sammenhaeng mellem teori og praksis (ibid.).

13 Som Foucault, Bourdieu, Hubert & Stuart Dreyfus, Giddens, Bellah og MacIntyre
4 Engelsk: exemplars
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EN PRAGMATISK HERMENEUTISK TILGANG TIL TEORI OG METODE
Denne pragmatiske anvendelse af teori ligger i trdd med den pragmatiske tilgang, som ligger i en
phronetiske forskningspraksis (Flyvbjerg 2004b), at brugen af metode bestemmes udfra spergsmalene.

For Flyvbjerg er en metodologi retningslinier for, hvordan et naeermere bestemt forskningsarbejde
udfgres — i modsaetning til en teori, som pa den ene eller anden made skal kunne eftervises — og det
betyder, at der kan argumenteres pragmatisk for en metode (Schréder 2005).

Samtidig hermed har vi en instrumentalisme og pragmatisme, der betragter teoriers anvendelighed
pa en lignende pragmatisk vis som redskaber og instrumenter, hvis vaerdi er knyttet til deres relevans
(Dewey 1991, lhde 2001).

Anvendelsen af teori er sdledes ikke adskilt fra det metodiske, men en integreret del af en proces i
vedvarende cirkulation, for der er ikke alene tale om, hvilke cases der skal anvendes og hvorfor, men
ogsa om hvilke teorier, der er behov for, og pa hvilken made de kan anvendes i forhold til casene.

'Som hermeneutiker bruger man flere teorier' og 'Teorier mgder man ofte ved en tilfeeldighed', som
Ojvind Larsen sagde pa sit og CBS' tradtionsrige kursus i moderne sociologi'>, hvor ogsa Callewaert
gjorde opmaerksom pa Bourdieus blinde vinkler og forskellige vinkler, der giver forskellige forklaringer.

De Landa (2003) taler om teori som en black box, en praktisk komprimering, som man ma bruge
sa mange af som muligt. Vi ser gennem instrumenter, haevder lhde (1997a), og Deleuze & Guattari
(1987:208) siger: 'A theory does not totalize; it is an instrument for multiplication and it also multiplies
itself [...] theory is by nature opposed to power'.

Ogsa andre udtalelser har bidt sig fast: P& kurset 'Theories of Science''® talte Ole Skovsmose, om
naiviteten som kombinationen af usikkerhed og ansvarlighed, om veerdiens relation til handlingen og om
teori, der ikke er en autoritet, men noget der far en til at teenke: “No authority - no ‘therefor’, but more ‘it

makes me think.””1”

Det fik mig til at teenke. Teenke, at min brug af teori i dette projekt ikke er baseret pa ét valg af teori, men
derimod en sggen efter teorier med udgangspunkt i de indledende forskningsspargsmal og de spargsmal,
de efterfalgende har afledt. Det er en sggen, der har baggrund i min forforstaelse og i den praktiske
viden, jeg har med mig, og som hele tiden har vaeret med til at angive retninger.

Denne sggen efter teorier har altsd ikke veeret en sagen efter en ramme at forsta alting ud fra for
efterfolgende at kunne repraesentere tingene fra et distanceret teoretisk perspektiv, men har veeret en
sogen efter instrumenter til at belyse spargsmalene og sagen med, som lhde er inde pa. Det veeret et
pragmatisk spargsmal om, hvad der i tilfeeldet og situationen er brug for, og ikke mindst hvad der i
tilfeeldet og situationen far mig til at taenke.

“Only if we stand back from our engaged situation in the world and represent things from a
detached theoretical perspective do we confront the frame problem.” - Dreyfus 2005:5

Min sogen efter relevante teorier har veeret en opdagelsesrejse af hermeneutisk karakter, hvor mine
horisonter er smeltet sammen med de nye horisonter, der har vist sig undervejs i min fortolkning af de
teorier, jeg har madt, opsogt og forsagt at forsta. Det har veaeret en stadigt pagaende proces, der har
fundet sted under en form for balancering i kraft af det omfang, som rejsens horisontfusioner har kunnet
knytte sig til mine praktiske erfaringer og projektets cases (og dermed vist sig relevante i forhold til disse).
Det er en sggen, hvor resultatet ikke har veeret givet pa forhand. | fortolkningsprocessen, har
naiviteten — kombinationen af usikkerhed og ansvarlighed — ogsa radet netop for at kunne made andre

15 Egne notater 2007
16 Aalborg Universitet 2005
17 Ifglge fra mine noter 2007
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sammenhaenge med abenhed; en abenhed og naivitet, der indimellem ogsa har foltes som dumhed og
utilstreekkelighed, nar enderne mellem det praktiske og det teoretiske ikke kunne nd sammen.

[ lengere tid har jeg séledes vaeret en nomade, der sagte nyt territorium og i hgjere grad har veeret
optaget af at finde puslespillet end at lose det. Rejsen har fundet sted med en accept af et flydende
vidensbegreb (Styhre 2003), og har lgbende veeret valideret af situationsbestemte skan og oplevelsen af
sammenhaeng, der, som bade Dreyfus og Bereiter papeger ogsa rummer folelsesmaessige aspekter
(Bereiter 2002).

TEORIKONSTRUKTIONEN
Den multiperspektivistiske og polykulturelle vidensanskuelse, der ligger til grund for det postmoderne
opgoer med modernismens idealer og dens tro pa universelle sandheder til fordel for en fragmenteret
anskuelse og flerkulturel opfattelse af viden, synes — uden for det skrevne sprog — at have eksisteret
leenge for modernismen selv.

Som eksempel papeger Ihde (2003) de store forskelle pa den forteelling om vikingernes ofre i
England, der formidles af de f, der er laerde nok til at kunne skrive (og som gjorde det fra deres
synsvinkel), og sa de fortaellinger, den materielle kultur fra den samme tid kan berette.

Ogsa Flyvbjerg er skeptisk overfor opsummeringer og generaliseringer, fordi de forlader detaljen til fordel
for konceptuelle slutninger. I den phronetiske forskning er der mindre fokus pa episteme — teorier og love
— og mere fokus pa kontekst, praksis og erfaring, altsa techne og phronesis. Det er ofte de sma sporgsmal,
der i lyset af en fundamental faenomenologisk oplevelse farer til de store svar (Flyvbjerg 2005, Homann
2005).

I en artikel om phronetisk forskning indenfor planleegning, beskriver Flyvbjerg karakteren af
phronetiske sociale studier saledes (Flyvbjerg 2004a:295 — min overseettelse):

Fokuserer pa veerdier

Placerer magten i analysens kerne

Kommer taet pa virkeligheden

Betoner de sma ting

Ser pa praksis tor diskurs

Studerer cases og kontekst

Sparger "Hvordan?" og skaber narrativer

Ser over agency og struktur

Skaber dialog med en flerstemmighed af stemmer.

Jeg ser det ikke som opgaven forst og fremmest at finde det unikke i mine cases og for den sags skyld
heller ikke det typiske, men snarere at finde nogle af de almindelige, men muligvis oversete aspekter,

forbindelser og trade, der kan gennemlgbe en digitaliseringsproces.
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3.3 INDSAMLING OG ANALYSE AF DATA

Undersogelsesobjektet bestar af en musikcase og en forretningscase. Musikcasen er bygget op omkring fire
situationer i et teknologisk kontinuum fra 1988 til 2008. Hver situation tager empirisk udgangspunkt i en af mine
kompositioner. De tre forste er eksplorative, mens den fierde, som er udfert under dette projekt, har karakter af
aktionsforskning. Hertil kommer en forretningscase, der belyser to webprobjekter; en skiltedatabase og en online
kundeservice. Dataindsamlingen blev udfert i to faser: | forste fase indsamledes dokumentation fra
webprojekterne. | anden fase gennemfortes semistrukturerede interviews med forskellige noglepersoner udfra
temaer formuleret i forste fase. Under samtalerne, der gennemfartes telefonisk og optaget digitalt, kontrollerede
jeg lebende mine fortolkninger. Bortset fra den fierde situation i musikcasen, er mine egne ferstehdndserfaringer i
forbindelse med de to cases gjort uathaengigt af dette forskningsprojekt.

HANDTERINGEN AF DATA

| et forskningsforleb er to processer sarligt vigtige i forbindelse med handtering af empiriske data.
Den ene proces er selve indsamlingen af data og den made, de bliver behandlet pa; kort sagt
konstruktionen af undersogelsesobjektet.
Den anden proces er analysen og de eventuelle konklusioner, der drages i forhold til
undersggelsesobjektet.

| de folgende afsnit vil jeg gennemga disse to processer. Som det er fremgaet af de foregdende afsnit, er
disse processer baseret pa fortolkning i hojere grad end dokumentation. Min overordnede tilgang er altsa
ikke naturvidenskabelig, og jeg paberaber mig ikke en objektivitet som er upartisk (Kvale 1997). Det er
derfor ikke malet at opnd den samme validitet som hos naturvidenskaben, hvor forskningsgenstanden
klart defineres og — trods dens fysiske realitet — betragtes som en abstrakt genstand, der, frembragt
gennem forberedelsesfasens afgraensning, abstraktion fra irrelevante forhold og idealisering , fremstar og
forstas som et isoleret og perfekt generisk objekt (Jakobsen & Pedersen 2003:2).

Derimod er andre objektivitetsformer relevante i betydningen af intersubjektiv viden eller i
betydningen af at "afspejle det udforskedes objekts natur, at lade objektet tale, at forholde sig adaekvat til
det udforskede objekt.” (Kvale 1997:74)

KONSTRUKTIONEN AF UNDERS@GELSESOBJEKTET
Som jeg redegjorde for under sektionen 'Forskningsspergsmal' behandles det samlede
undersggelsesobjekt i to casestudier tilharende forskellige domaener, men med det til felles, at de er
omfattet af en gennemgribende digitalisering gennem brugen af computere og software.

Det ene case vedrorer fire konkrete situationer og processer vedrarende komposition af musik. |
den anden behandles to anvendelser af internetbaserede applikationer, som firmaet Tosti ApS har

implementeret for Carlsberg Danmark A/S.

(musikcase (erhvervscase

komparativ
analyse -

feelles trade

og aspekter
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partitur komparativ analyse »  midi /
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kunde-
service

skilte komparativ analyse »|

Figur 30: Det samlede undersogelsesobjekt
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Det samlede undersogelsesobjekt omfatter sdledes en musikrelateret case og en case, der er
forretningsrelateret. Disse to cases behandles farst hver for sig, hvorefter de sammenholdes pa tvaers.

Netop denne anvendelse af dataopsamlingsmetoder pa tveers af flere domaener kan bidrage til en
steerkere konstruktion af den forstaelse, der er malet med dette projekt, nemlig at opdage feelles aspekter,
forbindelser og trade.

MUSIKCASEN

Den forste case, musikcasen er bygget op omkring fire kompositoriske situationer (herefter kaldet
situationA, B, C og D), hvor det empiriske grundlag for situationerne findes i en reekke kompositioner
(Tosti 1989, 1995, 1997, 2008) og arbejdet med disse.

Der er altsa specifikke situationer og erfaringer, jeg har haft i forbindelse med, at jeg har
komponeret musik. Situationerne fremstar som processer, der er enkelttilfeelde, men seettes i en
teknologisk kontekst, hvorved de kan ses som lokale snit i et teknologisk kontinuum, der straekker sig
over 20 ar.

Hvor de tre forste situationer har fundet sted for dette projekt — men dog har veeret med til at
motivere det — er den sidste, situationD, realiseret under gennemfarelsen af projektet. Denne realisering
er delvist foregdet under pavirkning og motivering heraf, saledes at situationD indtager sin plads sidst i
det teknologiske kontinuum. Mens de tre forste situationer saledes har eksplorativ karakter, har den sidste
situationD, der har fundet sted under projektet, karakter af aktionsforskning.

A N N < #hoos Band - Smoky Bubbles. mpd A N O < Phone Band -~ Smoky Bubbles.mp4.
o -

0o Y
T )

Figur 31. Musikinstrumenter pa iPhone

Det er min opfattelse, at der vil kunne genfindes bade proces- og kontekstuelle aspekter af disse, der
peger udover enkelttilfeeldene, og at situationerne derfor i sammenhang med den gvrige case vil bidrage
til en udvidet forstaelse af de aspekter af digitaliseringen, jeg i dette projekt beskaeftiger mig med.
Situationerne tager saledes afsaet i den ende af kontinueet, hvorfra musik opfattes som vaerende et
anliggende mellem et akustisk materiale og en andelig idé, altsd musik realiseret pa baggrund af en
komponists partitur (Vind 1997), og fortsaetter frem til en mere nutid opfattelse af musik (Benkler 2006,
Mclntyre 2006), hvor musik ogsa er noget, der skabes pa en mobiltelefon; det vaere sig gennem
kombinering af ringetoner eller gennem direkte musikalske sessions mellem brugere af Apples iPhone.

Veerkerne, der refereres til foreligger dokumenteret i partiturform og pa CD-indspilninger.
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FORRETNINGSCASEN

Den anden case — forretningscasen — indeholder to dele. Den ene del er en skiltedatabase, et forsgg pa
digitalt at formalisere kommunikationsflowet i forbindelse med produktionen af skilte til grillbarer,
sportshaller og lignende, som Tosti ApS producerede i 2003.

Den anden del var en online kundeservice for Carlsberg Full Service Vending, der handterer
forskellige kunderelationer i forbindelse med udlejning af sodavandsautomater. Hovedvaegten i casen
ligger pa skiltedatabasen, men forskelligheden mellem de to delcases med hensyn til karakter og formal
imellem dem, gjorde en sammenligning imellem dem interessant. | en vis forstand udger de to
ekstremcases overfor hinanden (Flyvbjerg 2003).

Selve dataindsamlingen i forretningscasen faldt i to faser. Den farste var en gennemgang af det historiske
materiale, der foreligger som dokumentation for firmaets produktioner udfert for Carlsberg, ikke med
henblik pa at skabe en detaljeret redeggrelse for disse produktioner, men derimod at skabe oversigt og
finde relevant materiale og udvikle temaer for den efterfalgende dialog med forskellige naglepersoner i
relation til de omrader, der blev udvalgt.

| den farste fase optradte datatyper af forskellig art, herunder data af hard karakter i form af de
faktiske applikationer som de foreligger med adgang via browser, applikationernes kildekode samt
statistiske oplysninger om brugen, men ogsa projektmateriale sasom flowcharts, email-korrespondance
og projektbeskrivelser i form af pdf-ere, powerpoints og outlines.

Hertil kommer min egen viden, der bade kan udtrykkes konkret, men jo ogsa for en stor del ikke
kan udtrykkes. Denne viden — som blandt andet stammer fra de labende dialoger jeg gennem tiden har
haft med medarbejdere i Carlsberg — indgik i hgj grad i den anden fase af dataindsamlingen.

Anden fase omfattede dybdegaende interviews med naglepersoner i forhold til de aktuelle aktiviteter i
Carlsberg. Temaerne for disse interview blev udviklet gennem den forste fase, og kom bdde til udtryk i en
generel spargeguide, der var grundlaget for de fem interviews, og i selve den dialog, der fandt sted i
interviewsituationen.

Udveelgelsen af interviewpersoner skete pa baggrund af mit forhandskendskab samt i samrad med
cheferne, der kunne henvise til de relevante, som jeg ikke kendte i forvejen. Herefter var det
uproblematisk at etablere aftalerne.

For mange kan det veere vanskeligt at seette ord pa det man gor, og nar det lykkes, kan der, vaere
en risiko for, at det, de beskriver med ordene, ikke svarer til det, de gar. Det har imidlertid ikke veeret
tilfeeldet med Carlsberg-interviewene, hvor det tydeligt fremgar, at der ligger overvejelser bag
aktiviteterne i virksomheden, som er funderet i eksplicit og formaliseret viden. Interviewene kan derfor
karakteriseres som ekspertinterview, der snarere end at veere egentligt konfronterende er direkte og
konkrete med abenhed overfor nye og uforudsete stier og trade (Kvale 1997).

De interviewede kan — i den forstand, at de alle er ansatte af Carlsberg — opfattes som en homogen
gruppe, der alle deler en felles forstaelse af virksomheden. P4 samme tid er deres faglige felter
forskellige, og netop denne forskellighed har veeret til gavn for undersagelsen, for
undersggelsesgenstanden belyses i interviewene fra forskellige vinkler og muligger en form for
triangulering, som har givet meget stof til den efterfalgende kritiske analyse.

Interviewene blev udfart som semi-strukturerede i temaer opbygget pa baggrund af min forforstaelse af
sammenhaeng. Denne forforstaelse blev undervejs bade af- og bekreeftet, og den halvstrukturerede form
for interviewenes gennemfarelsen gjorde det muligt at tage tradde og aspekter op undervejs, som jeg ikke
havde forudset, ligesom hvert gennemfort interview havde indflydelse pa det efterfelgende.
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I sine kvalitetskriterier for et godt interview, papeger Kvale i 'Interviews', at jo kortere
intervieweren sparger, og jo leengere den interviewede svarer, jo bedre. Dette forhold har i
hovedtraekkene vaeret tilfeeldet, men har ikke vaeret gennemfart systematisk. Specielt i et interview om
kundeservice har min viden om feltet fort til, at interviewet i hgjere grad fik karakter af samtale, hvorved
netop det dialogiske aspekt i den phronetiske forskning understattes (Flyvbjerg 2004a).

Lebende under samtalerne har jeg kontrolleret og faet verificeret mine fortolkninger af de interviewedes
udsagn og svar, saledes at denne verifikation ikke efterfolgende har veeret nadvendig. Interviewene blev
gennemfort telefonisk og optaget digitalt med anvendelse af Skypes indbyggede optagefunktion, dog
med en enkelt undtagelse, hvor dokumentationen foreligger i notatform. Efter gennemferelsen af
interviewene blev hvert interview skrevet ud i fuldsteendig form pa baggrund af de foreliggende
lydoptagelser og herefter kodet og bearbejdet i henhold til de temaer, der dels har veeret slaet an i
spoargeguiden, og dels er opstaet undervejs i interviewforlabet.

Interviewenes karakter af ekspert-interview (Kvale 1997) har betydet, at fortolkningsaspektet
indenfor det enkelte interview har veeret mindre, mens det i hgjere grad har ligget imellem interviewene i
mit forseg pa forsta sammenhange. Derfor har der — udover den historie, der er indeholdt i det enkelte
interview — veeret en historie imellem interviewene at forteelle, og det er i dette narrativ, der udger selve
fremstillingen af casen, at analysen og rapporteringen finder sted.

ANVENDELSEN AF EGNE ERFARINGER
Nar jeg anvender mine egne oplevelser og erfaringer i forskningsprojektet, er der nogle forhold med
hensyn til palidelighed og validitet, jeg skal vaere ekstra opmaerksomhed pa.

Samtidig ma det ikke glemmes, at selv om faorstehandsperspektivet giver erfaringen, er det
casestudierne, der giver refleksionen (Zahavi & Gallagher 2008), og i dette tilfeelde forstaerkes dette
yderligere af, at mine egne forstehdndserfaringer, bortset fra som neaevnt situationD i musikcasen, har
vaeret gjort helt uafhaengigt af dette forskningsprojekt og uden, at forskningsspergsmalene har haft
indflydelse pa dem.

Mine erfaringer betragter jeg som en kvalifikation af undersggelsen, for det naere kendskab giver
mulighed for at folge flows i processerne, det ellers ville vaere vanskeligt at folge. Samtidig skal det
understreges, at der ikke er tale om introspektion; det er ikke mig selv, jeg kigger pa, selv om
redegarelsen for processen baserer sig pa det, der er sket, som jeg husker det. | kraft af at have deltaget i
frembringelsen af undersogelsesmaterialet, har jeg altsa pa forhand en indsigt i dette.

Jeg har dog igennem hele analysen veaeret opmaerksom pa dilemmaet mellem at veere en del af
forskningsaktiviteten og samtidig at forholde sig analyserende, reflekterende og kritisk til casene

Endnu en fordel ved denne priviligerede adgang til feltet er, at den giver mulighed for at leere sig selv at
kende som en del af feltet — og dermed ogsa feltet — pa uventede mader.

Dette kan positivt fare til forandring, nar man samtidig holder sig for gje ikke i refleksionen at
forsoge at retfeerdiggere handlinger, der ligger bag de data, der anvendes, eller at saette dem i bedre lys.
Med dette in mente mener jeg ikke, at der er grund til at antage, at casestudier baseret pa egne erfaringer
vil have tilbgjelighed til blot at bekreefte forudfattede opfattelser.

Heller ikke for casestudiet som sadan skulle det veere tilfeeldet, mener Flyvbjerg (2006). Tvaertimod
viser erfaringer, at casestudier har starre tendens til at falsificere forudgaende antagelser end at verificere
dem.
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3.4 ANALYTISKE OVERVEJELSER

| eksplorative studier kan det veere sveert at skelne dataanalysen fra dataindsamlingen, men i den narrative
fremstilling af sagen er fortaellingen pa samme tid data og refleksion. Denne uklarhed herer til mennesket, for
menneskets eksistens kan der ikke redegares for, men kun fortaelles om. Gennem narrativerne hjaelpes vi til at
begribe praktiske rationaler i en kompleks virkelighed, og samtidig kan vi kommunikere dem til andre. Validiteten
af fremstillingen afhaenger saledes af, hvor godt og trovaerdigt den er iscenesat, samtidig med at narrativer giver
plads til leeserens egen stemme. | casene bruges teorierne som spots til at finde konkret og praktisk viden.

| udforskende og eksplorative studier som dette, kan selve dataanalysen veere sveer at skelne fra
dataindsamlingen, fordi den forstaelse der fremkommer sker gennem en iterativ proces. Indsamlingen af
data og opbygningen af rammen til forstaelse af den foregar i cirkuleere og parallelt labende processer,
der svinger frem og tilbage mellem at veere analyse, indsamling (Eisenhardt 1989) eller begge dele.

Vi kan bruge fortaellingen til at handtere denne uklare eller manglende adskillelse mellem
dataindsamling og dataanalyse, for, som den spanske filosof Ortega y Gasset siger (Olesen 2003), har
mennesket ikke en natur, men en historie. Vi kan altsa ikke formelt redegore for de specifikke
egenskaber, der gor os til dem, vi er'®, da vi ikke blot er naturvidenskabelige objekter, men ogsa er
symbolske og kulturelle, hvis unikke vaesen bestar i, at vores veaeren ikke alene er, hvad vi er og var, men
ogsa hvad vi bliver. Den eksistens, vi som mennesker er optaget af (Heidegger 1991, Dreyfus 2007), kan
vi kun redegore for ved at fortaelle om den.

Det er imidlertid ikke kun menneskets eksistens, men ogsa verden der er for kompleks til, at vi kan forsta
den alene ved naturvidenskabens metoder. Narrativer — og ogsa kunst og litteratur — kan derfor ofte
hjeelpe os til at begribe den virkelighed, der ikke kan begribes af naturvidenskaben (Heikinnen 2003).

Narrativer er sdledes et godt vaerktaj for phronetisk forskning, og narrative casestudier er
velegnede til ikke blot at forsta praktiske rationaler, men ogsa til at kommunikere dem til andre, og udfert
grundigt kan casestudier ligefrem fremstd som paradigmatiske cases, der producerer eksempler
[exemplars] (Flyvbjerg 2006).

Bade i musikcasen og i forretningscasen er en vaesentlig del af data indlejret i forteellingen. | musikcasen
blandt andet gennem forteellingen om de forhold, som kompositionerne har fundet sted under, og noget
tilsvarende gor sig geeldende for forretningscasen, men med den forskel, at her indgar ogsa andres
forstehandsperspektiver og refleksioner, som de kommer til udtryk i interviewene. | begge tilfeelde er
forteellingen, den narrative fremstilling af casen, bade data og refleksion, og baggrunden for det er, at
forstaelsen opbygges gradvist i hele forskningsforlgbet og farst i udviklingen af narrativerne finder en fast
form, der — forelgbigt — fikserer det aktuelle stadie i forstaelseprocessen.

Hvad angar sproget, har jeg i dette projekt beveeget mig ud pa en tveaerfaglig sti, hvor der ikke er udviklet
et stramt feelles vokabularium, som det kendes fra naturvidenskaben. Dét, at have et feelles sprog, ville
maske lgse nogle af de problemer, der opstdr, nar man for eksempel kommer ud for, at de samme termer
anvendes med forskelligt betydningsindhold og dermed skaber tvivl om, hvorvidt der faktisk tales om
den samme genstand, men om et sadant vokabularium kan udvikles, forekommer mig ret usikkert.!

Et alternativ er et dagligdags sprog?", der er foldet ud og fri for de komprimeringer, som alligevel
viser sig ikke at vaere universelle (Kirkeby 1997). Staf Callewaerts opfordrer saledes direkte til "at forsoge

18 Der for hver af os betyder at realisere vores forventninger til livet og at forsgge at magte tilvaerelsen.

19 De kognitive beskriver formelt, mens feenomenologerne ikke har sproget til det - ord kan dermed betyde forskellige ting jvnf. Stjernfelts
kritik.

2 Som ogsa Kirkeby i forordet til Kroppens feenomenologi (1994) er inde pa i forbindelse med Merleau-Pontys sprog, der laner fra det
videnskabelige i mangel af et bedre sprog, der kan komme bagom sprogets indbyggede dualitet.
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at sige tingene uden at bruge de kendlte ord, at sige tingene pa en lidt klodset made, som muligvis ogsa
er forkert; altsd at skrive tingene ud og uden om det fortaettede (citeret fra mine kursusnoter?!)."

Det er et dagligdags sprog, som jeg forsoger at folde ud, omend det 'lidt klodsede og muligvis lidt
forkerte' ikke altid er tilstraebt.

Validiteten af fremstillingen kommer til at afhaenge af, hvor godt og trovaerdigt denne bliver udfert.
Med min forteelling forseger jeg med et tydeligt udgangspunkt og en tydelig forforstaelse (Bourdieu 2005)
at fremstille sagen pa en nggtern, aben og aerlig made ved i forteellingen at genskabe situationen eller
gore den sa tilgeengelig, at andre kan forsta og acceptere den (Kvale 1997).

"Laeseren ma4 for sit vedkommende gentage forfatterens iagttagelser for sig selv og ud fra sine

egne iagttagelser afggre, hvorvidt forfatterens redeggrelse for feenomenerne er korrekt eller ej." -
Peirce 1994:28

Det narrative er en iscenesattelse, der udfares med dette mal for gje. Ved en isceneseettelse sker der til-
og fravalg for at fremme sagen med fremhaevelsen af nogle detaljer og udeladelsen af andre, der vil sta i
vejen for mit cerinde. Det er ved at udfgre denne form for komprimering, at jeg kan tilnaerme
forteellingen mit perspektiv.

Det er en anden form for komprimeringen end den komprimering eller reduktion, der finder sted
ved anvendelsen af et stramt vokabularium som naturvidenskabens. Denne komprimering skal snarere
ses pa linie med malerens, nar hun med relativt fa streger alligevel gengiver et helt ansigt set fra hendes
perspektiv. Hermed far forteellingen ogsa den kvalitet, at der foruden aktgrernes og fortellerens stemme
er plads til laeserens egen stemme i bestemmelsen af en case' betydning (Flyvbjerg 2006).

UDVIKLINGEN AF EN CASENE

[ udviklingen af casene indgdr bade beskrivende, refleksive og kritiske faser, der kommer til udtryk i
fremlaeggelse af sagen, refleksioner pa baggrund af en teoretisk belysning og en kritisk fremdragning af
aspekter og trade, der er felles for situationerne i casene.

I musikcasen bliver hver situation struktureret efter disse faser og herefter set i sammenhaeng pa
tvaers af situationerne, mens der i forretningscasen er en mere tematisk tilgang til analysen, der tager sit
narrative afsaet i interviewene i den raekkefolge, de er foretaget. Den dialogiske interviewform kommer
saledes ogsa til udtryk i fortaellingen, hvor beskrivelsen og refleksionen er teet knyttet til hinanden.
Efterfolgende foretages en kritisk fremdragning af trade og aspekter, der kan ses pa tveers af casen.

Udover at jeg fremlaegger sagerne pa den baggrund, jeg har redegjort for med konstruktionen af
undersggelsesgenstanden, anvender jeg teorier som instrumenter til belysning af casene udfra tre
perspektiver, som jeg grundigt redegor for i det teoretiske afsnit: Et netvaerksperspektiv, et
systemperspektiv samt et veerens- og feerdighedsperspektiv.

Med disse tre perspektiver far jeg tre blikke at se med eller méske snarere tre sogespots at lyse
situationerne op med. Denne teoretiske indfaldsvinkels opgave er sdledes ikke at forklare de fundne
aspekter, men derimod at veere et hjelpemiddel til at indfange dem. Teorierne skal ikke valideres eller
falsificeres, men belyse og fremdrage aspekter og trade i casene.

Den viden, der pad denne made kan fremdrages, er ikke generel og teoretisk, men konkret og
praktisk. Om denne type konkret og praktisk viden hersker der den misforstaelse, siger Flyvbjerg, at den
er mindre veerdifuld end den forstnaevnte generelle og teoretiske, men: "Predictive theories and
universals cannot be found in the study of human affairs. Concrete, context-dependent knowledge is,
therefore, more valuable than the vain search for predictive theories and universals" (Flyvbjerg
2006:224).

2 Kursus i Moderne sociologi, CBS 2007
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En anden misforstdelse, Flyvbjerg i samme forbindelse gor op med, er, at casestudie ikke kan bidrage til
den videnskabelige udvikling, fordi der ikke kan generaliseres pa baggrund af enkeltstaende casestudier.
Generaliseringer er imidlertid overvurderet som kilde til videnskabelig udvikling, hvorimod
eksemplets magt, som det netop kan komme til udtryk gennem et casestudie, er undervurderet (Flyvbjerg
2006). Derfor er det heller ikke et problem, nar det ofte kan veere svaert at opsummere og teoretisere pa
baggrund af casestudier, for oftest skyldes vanskelighederne ikke metoden, men at virkeligheden er for

kompleks til, at det overhovedet er gnskeligt at foretage en generalisering.

"Good studies should be read as narratives in their entirety" — Flyvbjerg 2006:241

[ forretningscasen overlejres min kodning af interviewene og mine forudfattede opfattelser og skaber
afsaettet og rammen for den videre analyse gennem forteellingen, saledes at analysen og narrativet i en
vis forstand smelter sammen i en cirkuleer proces.

I analysen af de fire situationer i musikcasen forfolges en made at ga dybere ind i disse sporgsmal
gennem beskrivelse, analyse og diskussion af eksempler, der som allerede naevnt udspringer af min egen
praksis. Den tematisering, der her finder sted, er af teknologisk art, idet de fire situationer er valgt udfra
deres indbyrdes teknologiske relation, og udfra denne gennemgang er det hensigten at finde og vise
nogle almindelige traek, der tilneermelsesvist kan organiseres i et kontinuum, der er parallelt til den
udvikling, jeg tidligere har skitseret for synet pa musikkens organisering og akterer. Det er naturligvis
ikke helt tilfeeldigt, at situationernes placering i dette kontinuum ogsa er kronologisk, men det skal
neaevnes, at der kunne have veeret anvendt situationer, hvor dette kronologisk sammenfald ikke var
tilstede.

Pa baggrund af de to cases vil jeg efterfalgende diskutere hvilke trdde og aspekter, der kan ses pa
tveers af dem og de domaener, de repraesenterer.

SAMMENFATNING
Da det i eksplorative cases kan vaere sveert at skelne datanalysen fra selve indsamlingen af data, er
forstaelsen af, at narrativer bade er data og refleksion, isaer vigtig, fordi den — hvis fremstillingen er god
og troveerdig — kan hjeelpe os til ikke blot at begribe, men ogsa at kommunikere en kompleks
virkeligheds praktiske rationaler, hvor der ogsa er plads til leeserens fortolkning.

De to cases gennemgds i de to kapitler, ‘5.0 Musikcasen” og ‘6.0 Forretningcasen’ og indeholder
bdde beskrivende, refleksive og kritiske faser.

Imidlertid har vi netop beskaftiget os med, hvordan relevante teorier vil blive anvendt som spots pa
casene for at finde konkret og praktisk viden, ligesom det allerede ved at kigge neermere pa
forskningsspargsmalene blev klart, at der var forskellige spargsmal, der teoretisk matte udforskes, for
selve arbejdet med casene kan gd igang.

For vi kan ga til casene, ma vi derfor i det naeste kapitel ‘4.0 Teorier’ se neermere pd, hvilke teorier,
der er relevante i dette projekt. Som jeg har veeret inde pa tidligere, er bade spargsmélet om hvad vi
forstar ved det digitale og det analoge, og hvad vi forstar ved interaktioner og systemer, relevante for at
komme videre. Disse hovedspergsmal vil blive belyst i det folgende kapitel, og afslutningsvis foretages
en kobling mellem teorien og det anvendte vidensbegreb.
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Det forste af teorikapitlets tre hovedafsnit omhandler en
afklaring af det analoge og det digitale.

Efterfolgende fokuseres pa samspillet, interaktionerne,
mellem menneske, verden og teknologien — et samspil,
der isaer behandles i tre hovedperspektiver: Et
systemteoretisk perspektiv, et veerens- og
feerdighedsperspektiv og et netvaerksperspektivet.
Afslutningsvis foretages en kobling mellem teorien og det
anvendte vidensbegreb.



04 Teori

4.1 ANALOG & DIGITAL

4.1.1 DET ANALOGE OG DET DIGITALE

Til daglig forstér vi digitaliseringen, som noget der har med computere at gere, men det er imidlertid en for
sneever forstaelse af begrebet. Ordet digital stammer fra det latinske ord for finger, digitus, og det digitale er -
som fingrene — det separate og adskilte. Analog kommer af det graeske analogon og star for det
smamenhaengende og kontinuerlige, hvor enkeltdele ikke kan skilles ud fra hinanden. Uret, hvor viserne beveaeger
sig i ryk, kan saledes ses som et digitalt ur, hvorimod uret, hvor viserne med langsom jeevn fart bevaeger sig rund
pa urskiven, er analogt. Ogsd musik i form af et partitur kan séledes ses som et digitalt system, der ved
opforelsen gennem musikernes kropslige fortolkning konverteres til et analogt system, klangen. Digitaliseringen
er kort sagt allestedsnaervaerende. Den har med vores teenkning at gare og kommer til udtryk pa ofte uventede
mader, som ndr vi f.eks. studser over den maerkelige intonation i meddelelsen over S-togets hajtalersystem om
hvilken station, der er den naeste.

| dagligdagen bruger vi almindeligvis betegnelsen digital om det, der p& den ene eller den anden made
har med computere at gere. Vi er konstant omgivet af det digitale, og vidste vi det ikke i forvejen, kan vi
allerede pa de forste sider af en googling af ordet ‘digital’ forvisse os om, at vi bade har signaturer, TV,
foto, forvaltning, byggeri og samaend ogsa en Taskforce, der allesammen er digitale. Det digitale er til
stede eller dukker op allesteder. Nar der imidlertid er sa meget, der omtales som digitalt, betyder det
ogsa at termen bliver brugt i en sa bred betydning, at det ikke altid er med til at tydeliggare (uklar
sprogbrug), hvad der faktisk bliver talt om.

Book & CD Related Tutorials & Verilog
Examples r
1: Binary Systems
3: Gate-Level Minimization b
4: Combinational Logic
5: Synchronous Sequential Logic
6: Registers and Counters
7: Memory and Programmable Logic
8: Register Transfer Level
9: Asynchronous Sequential Logic
10: Digital Integrated Circuits
11: Laboratory Experiments
12: Standard Graphic Symbols

Figur 38:Dropdownmenu pa website for elektronikingeniorer

Indenfor bestemte faggrupper kan vi se mere specifikke brug af ordet digital. Elektronikingenigren kan
tale om digital design og med det referere til ‘Binary Systems’ og ‘Boolean Algebra and Logic Gates’.
Taler vi derimod med en arkitekt eller en grafiker om digital design, er vi straks i en helt anden boldgade.
En afklaring af nogle relevante begreber kan derfor synes at vaere pa plads.

Det digitale bliver ofte modstillet det analoge, men er det en referenceramme, der er tilstreekkelig til at
beskrive samspillet mellem det, vi saledes henholdsvis kan kalde digitale og analoge processer og det, vi
kalder digitale og analoge veerktojer?

Mere konkret kan vi sperge, om:

arbejde med digitalt veerktaj i en digital proces forer til et digital veerk, design eller produkt?
arbejde med analogt veerktaj i en analog proces giver et analogt vaerk, design eller produkt?

og hvad nu, hvis vaerktgjet er analogt, men processen er digital, eller for den sags skyld omvendt: Hvis
veerktgjet er digitalt, men processen analog? Bliver det til analoge veerker med digitale kvaliteter eller
digitale vaerker med analoge kvaliteter?

Er der mening i at benytte disse termer i det samspil, der finder sted mellem proces, veerktojer og
medier, foldes ud i en starre sammenhaeng begrebsmaessigt, og forstas pd en mere grundleeggende made
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i relation til erkendelse, erindring og kroppen? Lad os til en start blive klarere pa hvilken forstaelse af det
digitale og det analoge det falgende vil basere sig pa.

Digital

Ordet digital stammer fra det latinske ord digit og har sin oprindelse fra latin i betydningen finger, ta eller
endda i en lidt bredere betydning refererende til de regelmaessigt inddelte afslutninger af lemmerne pa
de fleste hvirveldyr. Denne farste betydning er altsa en reference til kroppen. Den anden betydning af
ordet, nemlig tallene fra 0 - 9, stammer formentlig fra brugen af fingrene til at teelle med (Mithen 2005,
Clark 2003). Det digitale er herved netop karakteriseret ved at vaere separate og enkeltvis observerbare,
de er med andre ord diskrete.??

Analog
Analog kommer af det graeske analogon, og bruges i betydningen det sammenhaengende og
kontinuerlige, hvori ingen enkeltdel klart kan skilles ud fra hinanden. Uret med viserne, der med jaevn
fart beveeger sig rundt pa urskiven, bliver ofte brugt som eksempel pa ‘det analoge ur’, der fremstiller
tiden som verende i konstant bevaegelse uden ophold, og i modsaetning hertil kender vi ogsa de digitale
ure, hvor den aktuelle tid bliver vist som tal i et display. Her fremstilles tiden som en raekke adskilte
ojeblikke.

| fleeng kan vi ogsa som eksempel naevne noget sa forskelligartet som kuglerammen og regsignaler,
men hvad med blyanten? Umiddelbart vil vi maske forsta den som hgrende til det analoge domaene; den
bruges jo blandt andet til at tegne kontinuerlige streger med. Men vi bruger den jo ogsa til at fylde
felterne pa det kvadrerede papir eller til at spille kryds og bolle.

Der er ikke nogen entydig linie, der markerer, om vi skal betragte et veerktgj eller redskab som digitalt
eller analogt. Snarere skal vi se pa den proces, det indgar i og den méade, det bliver anvendt pa, for at se
om det giver mening at indskrive det som det ene eller andet. Det er, tyder det pa, ikke veerktojet i sig
selv, men derimod maden veerktgjet bliver brugt pa, der kobler det til et digitalt eller et analogt
domaene.

EN HERMENEUTISK KROPSLIG DIGITAL-TIL~-ANALOG-KONVERTERING

Digitale systemer behaver altsa ikke at vaere baserede pa computerteknologi, ligesom det ser ud til, og
computere heller ikke automatisk indgar i domaeener, der er digitale. Lad os kigge naermere pa et
eksempel:

Nar musik klinger, er den ikke som udgangspunkt af digital karakter. Tempoet i musikken, altsa
den hastighed pulsen i musikkens rytme fremtraeder i, eendrer sig hele tiden en smule, ligesom tonerne,
der spilles eller synges, ogsa aendrer sig. Disse andringer er kontinuerlige og taet knyttet til bade det, der
kom for og det, der kommer efter.

Det er vanskeligt for et menneske at frembringe en fuldsteendig regelmaessig puls eller at synge
rene (sinus-)toner, der uden afvigelser pulserer med det samme antal svingninger i luften, der er det
lydskabende medie. Lyden er svingninger i luften, og nar musik klinger, sker der en organisering af
[uftens bevaegelser, uanset om lyden kommer fra et levende orkester eller ud af hgjtalerne afspillet fra en
CD.

Musikken som klang er altsa analog, hvilket dog ikke forer med sig, at vi ikke kan skille enkeltdele
ud fra hinanden i lytteoplevelsen, men selv i denne udskillelse vil de enkelte dele vaere knyttet ulgseligt

22 Diskret bruges her i samme betydning som det engelske ord ‘discrete’, der betyder adskilt, og saledes er i modsatning til det engelske ord
‘discreet’, som star for at veere forsigtig og varsom med ens tale og handlinger; igvrigt samme betydning, som vi pa dansk fortrinsvis forstar
ordet diskret.
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sammen: Vi kan for eksempel ikke lytte til en enkelt tone uden samtidig at hore den tones klang pa det
specifikke instrument, tonen bliver spillet pa, og dermed alle de overtoner, der udger denne klang.

Digital musik

Pa den anden side er musik, nar den foreligger i form af noderne i et partitur (Michels 1992), et
sofistikeret digital system i mange dimensioner. Hver eneste node kan evalueres individuelt og preecist i
relation til hvor lang, den er; hvor den tidsmeaessigt er placeret; dens anslag eller ansats og igvrigt en
reekke andre mader, som det vil fgre for vidt, at ga i detaljer med her.

Musik skal ikke lyde, som det er skrevet, for uden de fluktuationer, der skabes af instrumenterne og
musikerne, nar de spiller tonerne, ville musikken veere uden klang og udtryk og kunne blot spilles af en
maskine (Stubley 1995, Valone 1985), men samtidig danner partituret grundlaget for, at musikken kan
gennemdetaljeres og opfares med stor preecision.

Musik udtrykt som tonerne i et partitur kan betragtes som vaerende digital.

Fortolkningen

Den kvantisering af tonerne, der kan siges at finde sted, nar de bliver noteret som noder i partituret, er
dels — hvilket jeg skal komme naermere ind pa senere — et middel for abstraktion, da det muligger en
anden made for komponisten at reflektere pa, og dels er det et kommunikationsmiddel og
forudsaetningen for, at musikerne ved opferelsen af netop denne aktuelle musik kan agere i feellesskab.

Kvantiseringen relaterer sig ogsa direkte til de aktuelle muligheder, der eksisterer for output fra
systemet, hvilket naermere bestemt vil sige musikernes muligheder, for transformationen eller
konverteringen fra det digitale domaene, partituret, til det analoge domaene, klangen af musikken, sker
gennem musikernes fortolkning, der blandt andet er afhaengig af deres handvaerksmaessige kunnen,
kendskab til tradition, stil og komponist — og ikke mindst deres indstilling til musikken og og den
provetid, der er til radighed. Det er gennem denne tolkning transformationen fra partiturets digitale
domaene til opferelsens analoge domane finder sted.

Professionelle musikere kan hdndtere betydeligt finere kvantiseringer end den ugvede, der netop
er begyndt at fa undervisning i musik. En tommelfingerregel siger, at det tager syv ar at laere at spille et
instrument, og den professionelle orkestermusiker bruger mindst fem ar pa et musikkonservatorium
(Undervisningsministeriet 2008).

Med denne opfattelse — at musikken er et digitalt system, nar den er noteret i et partitur eller blot pa et
nodeark — kan vi se, hvordan den i kraft af den resulterende kvantisering kan gere komplekse og
komplicerede analoge systemer begribelige, og derved saette dem i nye operationelle sammenhange.
Ligeledes kan vi se, at den tolkning, der transformerer fra det digitale til det analoge, ikke er
regelbaseret, men derimod er baseret pa en hermeneutisk, kropslig proces. [#08/01/10 15.20.24#]
“The work is the “happening” or ordered collection of objects, ideas, and thoughts experienced as

the meanings of the printed notations are shaped and colored by a particular reader at a
particular moment and place in history.” - Stubley 1995:56

DEN DIGITALE ASTETIK FINDES ALLE STEDER

De her gennemgdede eksempler har dels tjent som forseg pa at etablere en forstdelse af, at
digitaliseringen ikke blot har med computere at gore, men at digitaliseringen i hoj grad har med
teenkning at gore. Det digitale er ikke kun allestedsnaervarende i den betydning, de meget anvendte
engelske vendinger pervasive og ubiquitous antyder; det digitale er allestedsnaerveerende, fordi en stor
del af den made vi taenker pd i vesten baerer preeg af digitaliseringen (Lasswell 1976, Scholte 1976,
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Hsieh et al 2003), ligesdvel som digitaliseringen baeerer praeg af denne teenkning. Vi skal forfalge dette
aspekt neermere i et senere kapitel.

Med en forstaelse af, at det ikke er naerveer eller fraveer af computerkraft, der er afgerende for, om
vi i en given situation befinder os i digitaliseringens domaene, er det endvidere malet i det folgende
naermere at diskutere, pa hvilken made digitaliseringen er relevant i de sammenhaenge, der ligger ud
over det kalkulative, og hvori der ogsa indgar meningsdannelse og betydningsskabelse.

Fra en raeekke kunstformer, der beskriver sig selv eller af medierne omtales som digitale, kender vi
til den bevidste stillingtagen til det digitale, og det kan ikke overraske, at vi der finder digitaliseringen
integreret i det aestetiske udtryk som eksempelvis i Brian Enos 77 Million Paintings (2007).

Langt mindre igjnefaldende er det, at vi pa maske mere uventede omrader, ogsa finder aestetiske
aspekter, der gennemgribende afspejler det digitale, som for eksempel den speak vi horer i S-togenes
hajtalersystemer.

Speak i §-tog

Digitaliseringen gor det uproblematisk at skaere tale op i mindre stykker, nar blot den er optaget digitalt,
og denne mulighed udnyttes blandt andet i forbindelse med kommunikationen i en del offentlige
transportmidler. Sagen er, at mange af de beskeder, der bliver givet til passagererne over
hojtaleranleeggene i togene, er helt identiske bortset fra en enkelt variabel.

En typisk meddelelse kan saledes vaere: “Vi ankommer til Klampenborg om fa minutter”, og en
anden meddelelse kan lyde: “Vi ankommer til Norreport om f& minutter”. Blot navnene pa stationerne er
forskellige, og med to fraser, der lyder henholdsvis “Vi ankommer til” og “om nogle fa minutter”,
mangler der kun indtalingen af alle navnene pa de stationer, der er pa S-togs-nettet for at kunne
etablerere et lydbibliotek, hvorfra disse meddelelser kan genereres.

Den digitale redigering lader sig relativt let og uden tab foretage i dimensionen tid (Shannon &
Weaver 1949, Johnson 2007), dernaest at saette fraserne sammen og derved skabe alle de meddelelser,
der er brug for, vil ikke volde store tekniske problemer, uanset om afviklingen skal foretages af personale
pa toget eller styres fra centralt hold i forhold til S-togets lokalisering pa banestraekningerne. En
indvending kan naturligvis veere, om det enkleste ikke vil veere, at lade personalet pa togene give
meddelelserne over togets hgjtaleranlaeg pa baggrund af den aktuelle viden, de alligevel altid har om,
hvor pa en given straekning, toget netop befinder sig. Den indvendig kan pa flere mader veere rimelig,
men jeg vil alligvel midlertidigt ignore den og istedet fokusere pa et andet problem, scenariet afleder.

Med udgangspunkt i vendingen 'Jeg karer til byen' opsummerer psykologen Nicholas Humphrey (2006) i
tre situationer nogle forhold mellem sprog og computer, der er relevante:
Nar vendingen deles i tre led Jeg - karer - til byen, kan computeren vaere med.

Nar den deles i to: Jeg - karer til byen, kan computeren veere med ved hjelp af funktioner og
klasser.

Men nar den ikke deles: Jeg karer til byen; kan computeren sa veere med?
Problemet er altsa ikke at adskille og handtere de enkelte ord i saetningen 'Toget ankommer til
Klampenborg om fa minutter’, men at sette dem sammen igen; at handtere de afvigelser i tonehgjde og
frasering, der uvaegeligt vil vaere, nér ordene indtales separat, for ordet ‘Klampenborg” lyder nemlig ikke,
nar det star alene, pa samme made som den tilsvarende bogstavkombination i seetningen “Toget

ankommer til Klampenborg om fa minutter”.
| den enkle form, vi her beskaeftiger os med disse saetningskonstruktioner, lider funktionaliteten
ikke fatalt, da meddelelserne netop er sa enkle, at de er teette pa af vaere information, der under normale
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driftsmaessige omstaendigheder er uafhaengig af andet end netop situationen de gives i : “Vi ankommer
til X-kobing om fa minutter”.

Men lyden af et ord er ikke uafhaengig af situationen, og enhver tale er en kontinuerlig strom, der
ikke uden videre kan klippes sammen pa nye mader, uden at der er risiko for — i det mindste ikke uden at
effektiviseringen og besparelserne gar tabt — at det kan hgores.

Man kan sige, at der i dette tilfeelde mangler den fortolkning af det digitale, der — som tilfaeldet er
med musikerne — bringer det digitale over i det analoge.

Pianister

En akkord spillet af en rytmisk pianist og den samme akkord spillet af en klassisk pianist lyder forskelligt.
Alene at der er tale om to forskellige pianister, er i sig selv forklaring nok pa det, men der er yderligere
nogle lag, der kan tilfgjes. De to pianister spiller nemlig indenfor to forskellige genrer, hvor
klangidealerne er forskellige - og hvor ikke mindst forholdet til tid er forskelligt. Der er tale om to
forskellige aestetikker, hvori der ogsa er forskelle, der kan traekkes op i forhold til kontrasten mellem det
analoge, kontinuerlige og det digitale, det adskilte og separate.

Den klassiske pianist vil forsage at spille alle toner i akkorden pa ngjagtigt samme tidspunkt?3
(Stewart 1987), hvorimod jazz-pianisten spiller akkorden bredere, s ikke alle toner anslas i praecis
samme gjeblik. Pa den made mejsler den klassiske pianist sa at sige tiden ud i helt klart definerede
ajeblikke — som vi ogsa sd det digitale ur gare — hvorimod den rytmiske pianist har et lgsere forhold til
det enkelte klart definerede gjeblik. Den klassiske pianist forseger at pege gjeblikket klart ud, mens den
rytmiske cirkulerer eller vibrerer omkring det.

Eksemplet kan anskueliggere to forhold. Dels et, der har med kroppen at gare, og dels et, der har
at gore med det aspekt ved den digitale teknologi, at den kan veere et instrument for vores made at se
verden pa (Ihde 2003). Lad mig tage dette sidste forst.

Mange har ligesom jeg fornemmelsen af de forskellige klangidealer i den sdkaldt klassiske og den
sakaldt rytmiske musik, uden derfor n@dvendigvis at veere i stand til preecist at redegare for, hvad der gar
denne forskel, men under nogle optagelser af klaver, som jeg foretog ved hjelp af en sequenser og
midi*, blev det pludseligt meget tydeligt, hvori forskellene ligger.

| forbindelse med indspilningen af en raekke akkorder, foretog jeg efterfalgende en manipulation,
der rettede alle tonerne ind tidsmaessigt, sa de alle — i hver akkord — blev spillet pa ngjagtig samme tid.
Det var en kvantisering, og der var tale om ganske sma @ndringer, som, hvis de blev eksakt udskrevet pa
nodepapir, ville de svare til 128.-dels eller 256.-dels noder. Men det var en kollosal forskel at lytte til
akkorderne for og efter denne kvantisering, og med et kunne jeg i de kvantiserede akkordklange
genkende klangen fra akkorder, ndr de spilles af treenede klassiske pianister.

Andre er sikkert pa andre mader naet frem til samme indsigt eller blot fundet det indlysende, men i
mit tilfeelde var det denne proces, der gjorde dét, som jeg egentligt hele tiden vidste, klart pa en made,

23 “As but a single example, consider Dean Elder's interview (in a recent volume of Clavier) with Fanny Waterman, Chair of the Leeds
International Pianoforte Competition. Waterman has some rather definite ideas indeed as to what certain correct end products she expects: The
right Mozart sound must not be too big. . . . When Beethoven writes pianissimo, it is nearly always synonymous with a mysterioso sound. . . .
With more advanced pupils | may play a C-major chord and tell them to produce the chord in the style of Beethoven, Mozart, or Bartok. It's
amazing that by bringing out different notes you can make a chord sound Bartokian or noble, like Beethoven. A chord isn't just a block of four,
five, or six notes. If you want to bring out one note . . .you play it a microsecond before the other notes. You pedal and the whole thing blends
into one sound. It's a trick of the trade.” (Elder 1986: 8, 9, 10, emphasis added)

24 Meget forenklet fortalt kan man optage visse musikinstrumenter ved hjelp af midi (Music Instrument Digital Interface) istedet for lydfiler
(Toivianinen 1998). Nar man optager lydfiler, er det selve lyden af instrumentet, der bliver optaget, men nar man optager midi, er det
handlingen, der optages: Nermere bestemt — i dette tilfeld, hvor der er tale om klaver — anslagene pa tastaturet. Ved hjelp af et midi-interface
registreres det ved hjalp af en sequenser, hvilke tangenter, der spilles pa og hvornar. Det registreres endvidere hvor hardt de bliver slaet an og
hvorlaenge, de bliver holdt nede (der finder en lang raekke andre ting sted, men denne forsimplede forklaring skulle vere tilstreekkelig for at na
frem til min pointe). | kraft af denne form for midi-optagelser kan musikken eksempelvis spilles igen pa samme made, som den er optaget eller
den kan spilles pa andre musikinstrumenter, der kan leese midi-data. Sequenser, det computerprogram hvori midi-data behandles, gar det ogsa
muligt at manipulere med de indspillede data.

42



Mikael Tosti — Digitale aspekter

sd jeg ogsa blev i stand til at formulere det. Den digitale teknologi udvidede i dette tilfeelde min made at
opfatte verden pa.

Det andet aspekt, jeg vil treekke frem fra dette eksempel, har med kroppen at gore, for vi er nemlig ikke
specielt digitale i kroppen, og det er sjeeldent vi udfarer kropsligt symmetriske handlinger. Prov selv at
ramme bordpladen med alle ti fingre pa én gang i samme brokdel af et sekund. Det er ikke let. Eller prav
med en finger pa hver hand at sla en fuldsteendig jeevn puls. Det er heller ikke let. Det gar straks
nemmere, nar der kommer rytme pa og kroppens bevaegelser bliver asymmetriske.

Med mindre man har treenet det intenst, er det altsa ret vanskeligt, at udfere fuldstaendigt preecise
anslag, og for at en akkord bestaende af 8 eller 10 toner, 4-5 toner i hver hand, skal klinge som anslaet i
ét eneste gjeblik, forudsaetter det, at hver eneste af de ti fingre involveret rammer tangenten med samme
hastighed pa samme tid. Selv om der er tale om ganske sma afstande og afvigelser i tid, kan vores are
opfange dem, ligesom det ogsa har konsekvenser for de involverede toners interfereren med hinanden
og dannelse af overtonemonstre.

Udover de allerede naevnte aspekter, finder jeg det ogsa interessant, at der saledes peges p3, at
visse digitale aspekter — i den bredere betydning af digitalisering, som jeg har forsegt at leegge op til -
ogsa spiller en rolle i den made den traditionelle klassiske musik idag opfattes pa (Vind 1997).

Det er en astetik, der kraever en bestemt form for treening, ogsa nar den brydes, som af Glenn
Gould, der bevidst skilte Bachs toner ad for at lade de enkelte stemmer sta staerkere i sammenhaengen
(Rasmussen 1998).%

4.1.2 OPL@SNING OG INTERFERENS

Ved digitaliseringen kvantiseres emnet for digitalisering, s& at det beskrives i diskrete og ensartede storrelser.
Kvantiseringens oplasning er afgerende forr, hvordan flere systemer interferer med hinanden og séaledes ogsa i
hvor hgj grad digitaliserede oplysninger opleves som svarende til det analoge. Kodning og afkodning af digitale
systemer kan bade finde sted pa baggrund af regler indskrevet i systemet og imellem forskellige systemer pa
baggrund af en hermeneutisk tolkning.

SAMPLING

Nar et emne bliver digitaliseret, finder der en sampling sted, hvori der sker en konvertering af emnet fra
analog til digital. Selve emnet forandres dog ikke, for digitaliseringen betyder, at der finder en beskrivelse
af det sted, som efterfalgende kan danne grundlaget for et analogt output, saledes at det i mange tilfeelde
viser sig reelt at erstatte det originale emne, som det kan eksempelvis kan veere tilfeeldet, ndr vi digitalt
optager en vinylplade og breender optagelsen pa en CD eller laegger den pa en iPod.

Et vigtigt aspekt ved samplingen er kvantiseringen, hvor der i de digitale beskrivelser af emnerne
sker en omdannelse til diskrete og ensartet beskrevne sterrelser. Ved kvantiseringen tilnaermes det
kontinuerlige til en meaengde af diskrete symboler eller heltalsveerdier. Det er blandt andet det vi gor, nar
vi runder et belgb op eller ned til hele kroner.

Kvantiseringen er dermed ikke en form for filter, hvor noget kan passerer, mens andet bliver ladt
tilbage, saledes at materialet deles i to dele uden igvrigt er veere forandret. Tveertimod sker der ved
kvantiseringen en forandring, fordi alt ganske vist passerer filteret, men forst efter at vaere blevet tilpasset,
saledes at det ngjagtigt passer til abningerne i filteret.

% Gross (2003) viser pa baggrund af Bregman & Doehring (1984), hvordan samklingende toner perceptuelt smelter sammen ved lave
forholdstal mellem frekvenserne.
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Kvantiseringen betyder altsd, at materialet, i den digitale beskrivelse af det, som finder sted
igennem digitaliseringen, forandres, og at det derfor pa flere omrader kan behandles meget effektivt
(Shannon 1948, Johnson 2007). Det er denne kvantisering og beskrivelse i ensartede starrelser, der gor
det digitale fotografi let at lagre, og derfor ogsa er let at flytte og kopiere, uanset om vi tager et billede
med et digitalt kamera eller far et fotografi digitaliseret ved hjeelp af en scanner.

Ved digitaliseringen bliver billedet delt op i mange ganske sma lige store punkter, og
kvantiseringsgraden vil i dette tilfaelde vaere et udtryk for, hvor sma disse punkter er. Jo mindre punkter,
jo finere kvantisering er der til rddighed. Denne digitalisering indebeerer, at der for hvert punkt i
beskrivelsen af billedet er lagret information, der beskriver den farve, der herer til punktet. | kraft af
kvantiseringen svarer denne farve dog ikke til de farver, som det tilsvarende omrade pa det originale
billede eller motiv har, da det, medmindre det i sig selv er fuldsteendigt ensfarvet, vil indeholde flere
farver end den éne farve, det kvantiserede punkt rummer information om.

Kvantiseringen alene er imidlertid ikke tilstraekkeligt til at opna mere end intern fleksibilitet med
hensyn til lagring og kopiering. Det har derfor betydning, om disse beskrivelser finder sted i
programmeringssprog (symbol- og taldomaener), der er bredt tilgeengelige og anvendelige. Det oger
mulighederne for denne type handtering, saledes at de eksempelvis kan braendes pa CDere eller sendes
pa email som vedlagte filer.

Samtidig findes der en lang reekke veerktgjer og redskaber i form af programmer som eksempelvis
Adobe Photoshop, Microsoft Word, Logic Pro, for blot at naevne fa eksempler fra henholdsvis
billedbehandling, tekstbehandling og musikproduktion, der er udviklet for at kunne kontrollere, beherske
og manipulere det.

At digitaliseringen af billeder og film ikke nedvendigvis gor dem mere tilgaengelige gjorde et indslag i
DRs P1 opmaerksom pa. For eksempel vil det tage et par hundrede mandear at digitalisere film, gamle
ugerevyer med mere, og et af problemerne, det skaber, er, at det derfor er de samme fa digitaliserede
billeder, som bliver brugt igen og igen — for eksempel fra Befrielsen i 1945, hvor det er de samme
billeder af Montgomery i Kebenhavn der vises, fordi de er nemme og bekvemme at fa fat pa, hvorimod
alle andre ikke-digitaliserede billeder, de fleste, nu i realiteten var blevet mindre tilgeengelige.

ENCODING, DECODING, INTERFERENS OG FORTOLKNING

I grove traek kan man sige, at digitaliseringen finder sted i to faser med eventuel lagring og redigering
eller anden behandling som mellemled. Oplasningen og dermed detaljeringsgraden af emner kan
pavirkes i alle tre faser.

Kodningen er konverteringen fra det analoge til det digitale domaener. | eksemplet med
digitaliseringen af billeder, sker kodningnen, A/D-konverteringen, ved hjeelp af en billedscanner.
Begreensningerne i scannerens mulighed for at behandle information saetter allerede i forste fase en
begraensning for den oplasning, systemet kan handtere et emne med.

Tilsvarende gor sig geeldende for afkodningen. Det er sdledes til begreenset nytte, at scanne et
billede i meget hgj oplasning (A/D-konvertering med hgj oplasning), hvis det efterfalgende kun kan
printes ud pa en matrixprinter (D/A-konvertering med lav oplgsning).

Figur 44: Oplosningen oges for hvert billede
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Hvor godt den digitale information efterfelgende svarer til originalen afhaenger af detaljeringsgraden i de
relevante dimensioner, oplasningen. De enkelte punkter i et digitaliseret billede kaldes pixels og jo flere
pixels, der er til radighed for beskrivelsen af billedet, jo hgjere oplasning og detaljeringsgrad.

P& samme made er det afgerende for farvegengivelsen, hvor hgj farveoplesningen (eller farvedybden) er,
altsa hvor mange farver, der er til radighed. Vi kan altsd se, at for anvendelsesmuligheden af et digitalt
system, er antallet af dimensioner og den oplasning, der anvendes i forbindelse med kvantiseringen,
afgarende.

Noderne i partituret er, som vi har veret inde pd, kvantiserede, og ogsa her kraeves sammenhzeng
mellem den oplasning, der opereres med ind og ud af systemet. Meget hurtige og komplekse
nodebilleder vil sdledes ikke kunne spilles af den ugvede, hvorimod den avede orkestermusiker uden
videre vil kunne spille dem fra bladet.26

Nar to eller flere lag i et digitalt system interferer med hinanden, vil interferencen bliver underlagt
kvantiseringen og dermed kun muliggere et endeligt antal kombinationsmuligheder afhaengig af
oplasningen og kvantiseringsgraden.

Derimod vil et analogt system som udgangspunkt kunne producere et uendeligt antal
kombinationer. Dette forhold er ikke blot digitaliseringens styrke, men er ogsa en potentiel kilde til fejl
(f.eks. i kvantiseringen), i de tilfeelde, hvor det viser sig, at et analogt system er organiseret og virker pa
en made, som der ikke er taget hgjde for i det digitale system.

Som vi har set, beror D/A-konverteringen i begge de netop beskrevne tilfeelde pa en tolkning. For
musikkens vedkommende en tolkning, der udfores af mennesker, hvorimod tolkningen i forbindelse med
det digitale billede udfares af den digitale computer. | den sammenhang er det interessante, vi vil bringe
videre, at vi kan se, at:

I nogle digitale systemer sker kodning og afkodning i samme domeene, da tolkning sker pa
baggrund af regler indskrevet i domaenet.

I andre digitale systemer sker kodning og afkodning i forskellige domaener, da der finder en
hermeneutisk tolkning sted, som ikke er indskrevet i systemet.

Det er ligeledes tankevaekkende, at der som baggrund for varetagelsen af digital-til-analog
konverteringen i en speciel situation, nemlig i partiturmusikken, ligger en lang uddannelse bag.

% Det kan i den forbindelse vere interessant at bemarke, at forholdet mellem komponist og musikere i relation til bestemmelsen af den
endelige klang igennem de seneste arhundreder har a@ndret sig fra at vare relativt lidt bestemt fra komponistens side, saledes at en vasentlig
del af den klingende musik blev skabt af musikerne, bl.a. gennem improvisation, til selv i meget sma detaljer at vaere bestemt fra komponistens
side (Michels 1992). Samtidig er der i praktiseringen af den @ldre europaiske kunstmusik blevet tamt for improvisation, der ellers i denne
musiks oprindelse var et vasentligt element (Moore 1992). | perioden er der altsa sket en forskydning i relationen mellem det digitale system
og dets kvantificering og den fortolkning, der finder sted.
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4.1.3 COMPUTEREN

Computere er ikke nadvendigvis elektroniske. Regnestokken er for eksempel et simpelt eksempel pa en analog
computer. Ligeledes har programmering af maskiner fundet sted i flere tusinde ar og allerede i det sekstende
arhundrede sé den forst digitale regnemaskine dagens lys. Den teknologiske udvikling, der har fort frem til vore
dages digitalisering har saledes en lang historiske baggrund.

ANALOGE COMPUTERE

Analoge computere opererer med kontinuerlige veerdier. Regnestokken er et simpelt eksempel pa en
analog computer , hvor de enkelte vardier er repraesenterede ved afstande, og derved gor det muligt let
at leegge sammen, traekke fra samt gange og dividere ved brug af en logaritmisk skala (Ulmann 2006).28

| forrige arhundrede udvikledes langt storre og komplekse analoge computer, men i takt med
denne udvikling blev ulemperne ved disse mekaniske analoge computere ogsa tydeligere: De var
langsomme, omstaendelige at seette op og ikke praecise nok, og i modsaetning til hvad der senere viste sig
at veere tilfeeldet for den digitale computer — som er blevet mindre, har faet starre regnekraft og hgjere
preecision — skulle den mekaniske analoge computer blive starre for at opna dette.

Resultatet var, at de var store, klodsede og vanskelige at vedligeholde og heller ikke preecise nok.
Begyndelsen til enden for denne mekaniske aera indenfor computerteknologien markeredes ved den
forste ibrugtagning af en elektronisk analog computer udviklet af Helmut Hoelzer som en del af den
tyske forskning i raketteknologi under 2. verdenskrig (ibid.).
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Figur 46: Rekonstruktion af Heros naesten 2000 ar gamle maskine (NewScientist 2007)

"A program is simply a set of instructions that tell a machine what to do. They don't have to be
written out; they can be hard-wired into a machine. The important point is that these instructions
can be changed without having to dismantle or rebuild the entire mechanism - in other words, the
program has to be separate from the rest of the machine's workings." - Sharkey 2007:32ff

Antikytheramekanismen — opkaldt efter det sted den i 1974 blev fundet i Graekenland, Antikythera — er et

andet eksempel pa en tidlig computer. Mekanismen er en tandhjulsanordning, der blev konstrueret

oMk Ng AMRSERdGiA IRt O SEeRNINReSO MG SR REHS OGNk InfRpmatanem Rimmelisagmsenss
tagq/mgbdyed/ehérébhhﬂdemrﬁrag}qmmmm@btﬁod@gaﬁeﬁh{gﬂsrmml@g&s’@ner og antilogaritmer. Beregne sinus og tangens til et
tal.
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| de zeldre samfund var disse oplysninger betydningsfulde, fordi de indgik i planleegningen af
landbruget og religiose fester (Freeth et al 2006). Ogsa opretholdelsen og administrationen af store riger
som Romerriget eller det islamiske, der i tolvhundredetallet strakte sig fra Spanien til Indonesien,
fordrede maengder af beregninger og kalkulationer for at tilvejebringe og sikre gode postsystemer,
brugbare kort, overvagningsteknikker, forskning i sygdomme, intensiv landbrugsdrift og ikke mindst
effektiv krigsforelse (Masood 2006) .

Det er de embedsfolk, der i tidens lgb har veeret beskaeftiget med handel, administration og
forskning — hvis arbejde det var ved hjeelp af de mest effektive metoder at kalkulere og beregne — som
Jack Copeland (2000) udpeger som den historiske computer. Disse menneskelige computere foretog den
slags udregninger, der nutildags foretages af elektroniske computere.

Den teknologiske udvikling, der har fort frem til den digitalisering, vi kender idag, har tydeligvis
en starre historie med sig end blot fra den europaeiske oplysningstid og frem, og heller ikke er den alene
et europaeisk anliggende. | Europas sene middelalder, hvor det islamiske rige strakte sig over flere
kontinenter, blomstrede den muslimske verdens videnskab i en videnskab, der ikke opererede i isolation
fra andre, men tveertimod var genstand for samarbejder mellem kristne, jeder, muslimer og
zoraoastrianer (fer-islamisk persisk religion) i en periode, der ogsa aktivt brugte den viden, man kendte til
fra det antikke Graekenland (Masood 2006).28

eering mechanism Comection (o steenng
wheel undesneath

Figur 47: Leonardo da Vincis ‘urvaerks'-kaerre udgjorde formentligt den nederste del af en ‘gaende love', der optradte for kong Francis | af
Frankrig i 1515

Ogsa robotter som da Vincis keerre, de mekaniske spilledaser og endda de mekaniske klaverer lever op

til Sharkeys (2007) definition pa programmerbarhed: For klaverets vedkommende med de udskiftelige —
og hullede — papirruller.

DIGITALE COMPUTER

| den digitale computer anvendes tal, og pa grund af den made, hvorpa computerens er organiseret, vil
en digital beskrivelse af et signal ske ved hjeelp af et endeligt antal bytes. Det er netop dette, der

28 Nar Copeland (2000) saledes opstiller denne computerens europaiske kongeraekke: Gottfried Wilhelm Leibniz (1646 - 1716), Charles
Babbage (1792 - 1871), George Boole (1815 - 1864), Augusta Ada Byron (1815 - 1852) Countess of Lovelace, Nikola Tesla (1856 - 1943),
Vannevar Bush (1890 - 1974), George Stibitz (1904 - 1995). John Vincent Atanasoff (1905 - 1995), Konrad Zuse (1910 - 1995) og Claude
Shannon (1916 - 2001) er det veerd at tenke med, at denne periode i Europa ikke kom af intet.
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medforer, at for et signal ma bade tidsaksen og amplituden kvantiseres, sa de kan beskrives som et
multiplum af heltal eller den valgte kvantiseringsenhed (Johnson 2007).
Dette kan beskrives som:

Q(x) = round(f(x)) hvor x er et reelt tal, Q(x) er et heltal og f(x) er en arbitraer (selvvalgt) funktion
som handterer 'kvantiseringsloven' for de aktuelle koder (ibid.).

En sadan kvantiseringslov kan for eksempel vaere den regel vi bruger, nar vi runder belgb op eller ned til
naermeste hele krone: Skal vi betale kr. 99,95 (reelt tal) runder vi op til 100 (heltal) og nar vi skal betale
kr. 99,45 runder vi ned til 99. Det er tydeligt, at der i denne kvantisering bliver skaret noget fra, men
ogsa at vi opnar en form for effektivisering, idet vi kan ngjes med feerre mantstarrelser og helt undveere
de 50-arer, der endnu er i cirkulation i Danmark.

De mekaniske digitale regnemaskiner daterer sig tilbage til sekstenhundredetallet, med Schickards
i 1623 sammen med Pascals, der sa dagens lys i 1643 og senere fulgt af Leibniz' binaere talsystem, base
2, der anvendes i computere idag. Den moderne computer gér tilbage til Leibniz og Pascal, erkleerer
Norbert Wiener (1948:214) og fortsetter: “Indeed, the general idea of a computing machine is nothing
but a mechanization of Leibniz's calculus ratiocinator.”

De mekaniske digitale computere var dog i leengden ikke velegnede. De anvendte releeer, der
bade var for langsomme og upalidelige til starre general-purpose digitale computere, men med
introduktionen af vacuumrer?® blev det muligt at konstruere forlaberne for vore dages digitale
computere. Den farste starre brug af vacuumrer i digitale dataprocesser synes at fundet sted i midten af
1930erne (Copeland 2000).

NYE TYPER COMPUTERE
Idag er de mest udbredte computere ikke blot digitale, men hurtigere og mindre end det ma formodes, at
man kunne have forestillet sig i tiden omkring anden verdenskrig.

Imidlertid er der ogsa andre mader at processe informationer pa, som idag bliver udforsket. Her
skal jeg blot neevne nogle enkelte (Graham-Rowe 2008): Optiske computere er endnu ikke praktiske, for
at handtere lys, gemme og manipulere det, er vanskeligt, men der gores forsog pa at nedsaette lysets
hastighed og holde det fast i lukkede krystal- eller spejlsystemer. Perspektivet, hvis det lykkes at fa lysets
fotoner til enkeltvis at fungere som teend- og slukkontakter. er ekstremt hgje hastigheder og stor
lagerkapacitet,

Kvantumcomputere vil veere et radikalt skifte i maden at bruge computere p3, for istedet for de
elektroniske informationer, der eksisterer som enten teendt eller slukket (1 eller 0), bruges i
kvantumcomputere den kvantummekaniske effekt til at skabe rumlige bits, der kan vaere i begge tilstande
samtidigt, hvorved mange parallelle udregninger kan finde sted pa samme tid. Ogsa DNA kan vise sige
at veere fortrinligt til computerbrug ved foreksempel at bruge sekvenser at DNA til at genkende kortere
'input'-elementer og producere forskellige 'output'-sekvenser, der efterfalgende kan aflaeses ved
aktivering af fluorescerende proteiner.

29 Vacuumrer er de radiorgr man senere brugte, 0og som nu nasten helt er erstattet af transistoren.

48



Mikael Tosti — Digitale aspekter

4.1.4 SAMMENPRESNING ELLER REDUKTION

En teori kan kun vaere meningsfuld, hvis den fylder mindre end det, den skal forklare, haevder Chaitin (2005). Det
er netop pointen med digitaliseringen; gennem kvantisering at kunne gere mere med mindre. Men der er ogsa
andre mader end digitaliseringens reduktion at sige noget 'med fa ord'. Rembrandt ger det for eksempel i sine
selvportraetter, der ganske vist komprimerer ved at udelade mange detaljer, men ikke af den grund bliver en
reduktion. Er det kompressionen, der skaber forstéelsen, eller forstaelsen, der skaber kompressionen?

KOMPRESSION OG RATIONALITET

Pointen med digitaliseringen er, kan man vel sammenfatte, at kunne gore meget med meget lidt.
Digitaliseringen kan sdledes ses som én side af den idé, som Leibniz i sin metafysiske diskurs (1686
Discourse on Metaphysics) taler for: En teori ma for at vaere en teori veere mindre end det, den som teori
taler om! Hvis en lov bliver ligesa kompleks, som det den forklarer, vil der altid vaere en 'lov', og
begrebet lovmaessighed vil s& veere meningslost (Leibniz 1686).

Gregory Chaitin refererer i sin forelaesning (Epistemology as Information Theory: From Leibniz to
Q) sommeren 2005 i Sverige til kompressionen. At hvilket som helst [any facts] kan beskrives gennem en
teori, som har samme starrelse (i bits) som det, teorien beskriver. Denne teori vil veere lige s& kompliceret
og have samme starrelse, som det den beskriver, den er nemlig dette. Imidlertid kan vi ikke bruge dette
til noget, da det ikke hjeelper os til at skelne mellem det, vi kan begribe, og det vi ikke kan begribe.

En teori eller en forklaring kan kun veaere meningsfuld, hvis den sammenpresser det antal bits, der
skal anvendes til at forklare disse fakta. Forstaelse er compression, indsigt [comprehension] er
sammenpresning [compression] (Chaitin 2005).

Med kompressionen som metafor folger ogsa beholderen, som kompressionen finder sted i og en
fornemmelse af, at viden og kundskab er afgraensede og verden deterministisk. Nar det alligevel synes,
som om verden ikke blot kan forstas sadan, men at det derimod virker, som om Gud kaster med
terninger, forklarer Leibniz (1686:56) denne oplevelse af tilfeeldighed med, at teorier kan vaere sa
komplekse, at de netop synes tilfeeldige, for ... when a rule is extremely complex, that which conforms
to it passes for random".

Wolfram haevder i A New Kind of Science (2002) ifalge Chaitin (2005), at universet er styret af
deterministiske fysiske love, og at der ikke findes aegte tilfeeldighed, men alene pseudotilfeeldigheder som
vi kender det fra randomfunktionerne pd computerne, som eksempelvis bruges til at generere output, der
er tilfeeldigt og derfor ikke vil kunne forudsiges. Men disse randumfunktioner pa computeren er ikke
tilfeeldige. Kigger vi pa tilstraekkeligt mange af dens output, vil der danne sig manstre, for computeren er
digital og opererer ikke med kvantummekanik, hvor der netop er tilfaeldighed. Verden er som pi, tallet
der beskriver forholdet mellem en cirkels diameter og dens omkreds: Nar vi kommer tilstraekkeligt langt
ud ad den endelwse raekke af decimaler, ser de tilfeeldige ud, men er det ikke (ibid.).

Den rationalitet, som Leibniz bekender sig til, tiltroen til videnskaben og opfattelsen af universet som
rationelt forstaelig gar tilbage til det antikke Graekenland og Pythagoras og Platon, men Leibniz'
formulerer det bade skarpere og dybere, fordi han, ikke blot som dem tror, at universet kan forstas
gennem matematikken, men ogsa i eksakte matematiske termer analyserer, hvad dette betyder (Chaitin
2002, 2005).

Man forstar, at her passer den moderne digitalisering godt ind. Leibniz arbejdede pa sine zldre
dage pa at kombinere metafysik med matematik og videnskab gennem en generelt sprogsystem, der
ultimativt ville kunne anvendes til at tale om alt. | et brev til Nicolas Remond skriver han i januar 1714
om dette:
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"... a kind of general algebra in which all truths of reason would be reduced to a kind of calculus. At
the same time, this would be a kind of universal language or writing, though infinitely different
from all such languages which have thus far been proposed; for the characters and the words
themselves would direct the mind, and the errors -- excepting those of fact -- would only be
calculation mistakes. It would be very difficult to form or invent this language or characteristic,
but very easy to learn it without any dictionaries" - Leibniz i Loemker 1969@Maud & Cevolatti
2004

DIGITAL FILOSOFI, MEN HVEM STILLER SP@RGSMALENE?

Digital Philosophy, den digitale filosofi som Fredkin introducerede, pastar, at verden er en gigantisk
computer, en stor digital informationsprocessor, hvor alt er diskrete 0/1-bits , og er sdledes i realiteten en
ny version at den Pythagoras vision om verden. Den digitale filosofi gar videre, og ogsa videre end
Leibniz, ved at haevde, at en teori ikke blot skal vaere mindre, end det den forklarer, men at en teori er et
computerprogram, og dens starrelse i bits er et udtryk for teoriens kompleksitet (Fredkin 1992, ). Denne
skaerpelse - eller preecisering, som Chaitin kalder den — betones i disse fire diagrammer:

axiomer = deduktion = teoremer
ideer = Gud — verden
program — computer — output

videnskabelig teori = beregninger = experimentelle data

Hvor det med Leibniz fremgar, at for hvert af disse diagrammer, ma inputtet til venstre vaere meget
mindre end outputtet til hajre (ibid.).

[ ‘How real are real numbers?” beskriver Chaitin (2007), hvordan man med udgangspunkt i Borels
nummer i ét tal kan rumme al den viden, der kan udtrykkes som svaret ja eller nej pd et spargsmal.

Hvis spargsmalene er nummererede (N), sa vil det Nte tal eller bit efter kommaet i Borels nummer
svare pa spergsmal N. Er svaret nej, er tallet 0, og 1 hvis svaret er ja.

For spargsmal nummer 5 er N = 5. Hvis svaret er nej, ser tallet sdledes ud
X, XXXXOXXXXXXXXXXXXX...., hvis svaret er ja: x,XXXXTXXXXXXXXXX....

Metoden kan eventuelt udvides, sa 0: nonsens, 1: forstdeligt tekst, men ikke et ja/nej-spergsmal, 2: ja/
nej-spargsmal, som ikke kan besvares (har du slaet din kone igen?), 3: svaret er nej, 4: svaret er ja.
Chaitin beder os sa forestille os alle mulige spargsmal ordnet efter starrelse i alfabetisk orden genereret
gennem alle mulige sekvenser af symboler fra alfabetet — inklusive mellemrum, sa der kan dannes ord,
og punktummer, sa der kan dannes satninger.

Den digitale vision repraesenterer samtidig den ultimative reduktion, for uanset hvor uendeligt
mange spgrgsmal, der kan stilles, vil de altid kunne besvares med et ja eller nej, hvis ikke direkte sa ved
at blive oplost i yderligere spargsmal, der kan besvares med et ja eller nej.

Det grundlaeggende rationale for en teori er saledes, som vi kan forstd med Chaitin og Leibniz, at
kunne sige meget med fa ord.

KOMPRESSION ELLER REDUKTION

Men der er mange mader, at sige noget med fa ord. Der er andre former for komprimeringer: Digte
bruger fa ord. Musik og malerier slet ingen.
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CLOUD PIECE
Imagine the clouds dripping.

Dig a hole in your garden to
put them in.

1963 spring

Figur 51: Yoko Ono. Cloud Piece (1963). Grapefruit . Computerrendering af Oxford Have (2005) og selvportrat af Rembrandt

| den digitale computer-rendering er der ingen dybdeskarphed, for der er ikke nogen person, der kigger;
det subjektive er fjernet til fordel for en 'objektiv' positivistisk virkelighed uden kontekst. Billedet er ikke
taget af nogen.

Rembrandts selvportraet er en komprimering, men uden denne reduktion. Rembrandt brugte
teknikker, der ikke var realistiske, men derimod isceneszttelser. Rembrandt kendte stort set hvert strog pa
billedet og var — som gode kunstnere som regel er — i stand til at udveelge det vaesentligste og udelade
resten (Wivel & Johansen 2006). Han foretager en komprimering og forteeller pa den made mere. | bade
computerrenderingen og selvportreettet finder der en sammenpresning sted, og begge er mindre end det,
de fortaeller om. Kvalificerer de begge i Leibniz' forstand som teorier, fristes man til at sporge?

"A tolerably clever man," skrev Diderot i Elements of Physiology (Humphrey 1987:§3) "began his
book with these words: ‘Man, like all animals, is composed of two distinct substances, the soul and the
body.".. I nearly shut the book. O! ridiculous writer, if | once admit these two distinct substances, you
have nothing more to teach me. for you do not know what it is that you call soul, less still how they are
united, nor how they act reciprocally on one another".

Det er netop dette besjalede, der synes at finde sted hos Rembrandt: Gennem komprimeringen og
beherskelsen af detaljerne kommer disse detaljer ikke til at sta i vejen for helheden, hvorimod detaljerne
i det computerrenderede billede alle synes lige betydningsfulde og adskilte, istedet for som
Parmenides' (On Nature [Peri Physeos] ca. -475) at insistere pa, at verden ma opfattes som et hele, en
organisk enhed, der ikke kan udskilles i uafhaengige dele.

Ideen med sammenpresningen er, at vi sa ikke blot ved noget om det, vi har sammenpresset viden
om, men ogsa kan udfolde denne indhentede viden pa andre omrader. Rationalet er kompression, men
hvilken slags, for i det ene tilfeelde, Leibniz', er det kompressionen, der skaber forstaelsen, mens det i det
andet, Rembrandts, er forstaelsen, der muligger kompressionen.

Selvfolgelig, siger Chaitin (2005), kan et system af verden kun virke ved at udelade alt det, der
ikke passer. Det store spargsmal er derfor, hvor meget der vil falde udenfor, og omvendt, hvor mange ting
visionen om dette system vil hjeelpe os med at forstd. Nar alt kommer til alt, siger han med Picasso, sa er
teorier logne, der hjaelper os til at se sandheden; og husk: “... if one is wearing rose colored glasses,
everything seems pink” (Chaitin 2005:3).

Nogle af de teorier, som vi sdledes kan se verden igennem, skal vi studere naermere i det falgende afsnit
‘4.2 Interaktioner og systemer’.

| fem underafsnit vil jeg komme ind pd, at den rationalistiske made at opfatte verden og tiltroen til
videnskaben kan spores tilbage til antikken. At det komplekse kan forstas som andet end blot
tilfeeldigheder, men kan veere udtryk for vores interaktion med verden. At disse interaktioner kan forstas
som andet end udveksling af information. At beholderen bliver en metafor for viden, nar forstaelse og
indsigt forstds som kompression.

Og endelig vil jeg redegore for, at vi i hoj grad ogsa ser og forstar verden gennem den materialitet
og teknologi — ikke mindst digitalisering — vi omgiver os med.
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4.2 INTERAKTIONER OG SYSTEMER

4.2.1 REDUKTIONER: PLATON & DESCARTES

Blandt sanserne har synet siden antikken haft forrang, for det viser noget blivende, hvorimod andre sanseindtryk
relaterer sig til det flygtige. Det rationalistiske syn pa verden skylder saledes synet sin klarhed, men ogsa synet
opstod der senere tvivl om. Hos Platon var det virkeligt virkelige uden for sansernes raekkevidde. Ting var
objekter, og det sanseliges lighed med den rene tankeverden blev en 'repraeesentation' af det, som ikke kan
sanses. | 1600-tallet fortes dette syn videre. Descartes sa kroppen som en maskine, hvor hjernen konstruerede
billeder og symboler af omgivelserne efter matematiske regler og logik. Det stod i modsaetning til den tidligere
opfattelse hos Aquinas, hvor taenkning og krop horte sammen. Hos Aquinas var det JEG KAN. Hos Descartes
JEG TAENKER. Aquinas forste intentionalitet, der er feelles for dyr og mennesker, erstattes hos Descartes med
repraesentationen, og den anden intentionalitet, fremkomsten af selvet, erstattes med sjaelen. Sjeel og krop er
adskilt.

DEN F@RSTE REDUKTION - TIL SYNET

Den vestlige verdens rationalisme skylder i hgj grad synet sin klarhed. Igennem en raekke arhundreder,
der straekker sig tilbage til det antikke Graekenland, har synet haft forrang blandt sanserne. Denne
visualisme, eller farste reduktion, som lhde (2007) benaevner den, har med sit verdenssyn domineret
teenkningen i Vesten. Der er iser to faktorer, som har spillet en rolle i den udvikling, der gradvist har fort
til en reduktion af sansernes betydning. Den ene af disse to faktorer stammer fra den klassiske graeske
filosofi.

"The greek thinking was conceived in the world of light, in the Appolonian visual world", siger Thass-
Thienemann (1968@lhde 2007). Sammensmeltningen af betydningen at se og betydningen at vide viser
sig pa graesk i to udsagnsord: Det nutidige eidomai, fremstadr [appear] eller skinner [shine] og det
tidligere, oida, jeg ved eller jeg sa.

Pa greesk ved man altsd, hvad man har set (ibid., Purdy 1991, lhde 2007), og ogsa pa dansk er
denne visualisme lyslevende idag: Nar vi forstar en sammenhaeng, gar der et lys op for os. Eller man kan
veere kvik i paeren; den lyser ihvertfald, nar vi far en god idé. Den ene faktor, der ligger til grund for
synets fortrinsstilling, finder vi altsa allerede i sproget. Den anden faktor er den gradvise ophaevelse af de
ovrige sansers betydning.

"The greek thinking was conceived in the world of light, in the Appolonian visual world ... The

Greek language expresses this identification of 'seeing' and 'knowing' by a verb which means in

the present eidomai, 'appear', 'shine', and in the past oida, 'T know,' properly, T saw.' Thus the
Greek 'knows' what he has 'seen'." - Thass-Thienemann 1968@Ihde 2007

"Eyes are more accurate witnesses than ears", sagde Heraklit i Fragmenterne (101a) for omkring 2500 ar
siden. Man skal altsa ikke altid tage det, man harer, for gode varer; en fjer kan blive til fem hans, nar
sladderen gér. Der er allerede her en begyndende etablering i det forhold mellem akkurathed og synet,
der senere far Aristoteles (Metaphysics) til at sige, at "...sight is the principle source of knowledge".
Denne udnaevnelse af synet som den primeer kilde til viden svarer ikke nedvendigyvis til de
erfaringer vi til daglig har med lyd: Vi er jo ikke i tvivl, nar vi herer et myg, selvom det er forsvindende
maengder energi, der forbruges til at frembringe lyden (Ihde 2007). P& bilveerkstedet kan mekanikeren
trods alt stadig ofte hore pd moterens lyd, hvad der er galt med den; og hvor ofte har vi ikke allerede
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efter fa sekunders telefonsamtale fornemmet pa stemmens klang og tonefald, hvordan personen i den
anden ende af rgret har det alene.30

At det da heller ikke var en udvikling, som gik upatalt hen, forstar vi af Empedokles' (ca. 484 - 424
f.v.t.):

"Come now, with all your powers discern how each thing manifests itself, trusting no more to sight

than to hearing, and no more to the echoing ear than tho the tongue's taste; rejecting none of the

body's parts that might be a means to knowledge, but attending to each particular manifestation."
- Wheelwright:The presocratics:70@Ihde2007:8

eller hos Xenophanes®!, der insisterer pd, at det er "helheden, der ser; helheden, der teenker; helheden,
der harer". Men det er lige netop dette, som er vigtigt at forstd, siger Ihde (2007): Der forstas en bestemt
relation mellem syn og objekt. Synet viser noget blivende, en substans, et objekt; hvorimod lyden [og
duftene] er relateres til det flygtige og det ikke-blivende.

DEN ANDEN REDUKTION - AF SYNET

Opfordringen fra Empedokles til at lade alle sanserne og hele kroppen komme til sin ret forte imidlertid
ikke til en sidestilling af sanserne. Den farste reduktion blev tvaertimod kompliceret yderligere af det,
Ihde (ibid.:8) kalder den anden reduktion.

Hvor den forste reduktion beroede pa en tvivl om sansernes veerdi som bibringere af viden, og en
tvivl som det visuelle i forste omgang overlever, var oprindelsen til den anden reduktion pa mange en
udvidelse af denne tvivl til at omfatte perceptionen i sig selv. Tvivlen bliver altsa til en dobbelt tvivl, der
som en naturlig konsekvens forte til en fattiggarelse af synet(!) pd alle sanser.

Denne anden reduktion forudsatte en deling af oplevelsen og erfaringen i sig selv (ibid.).
Demokritos (ca. 460-370 f.v.t.) og Platon (ca. 428-347 f.v.t.), der harte til metafysikkens feedre, var
formelt enige om, at det virkeligt [ultimately] virkelige var uden for sansernes reekkevidde.?? De slar altsa
til lyd for et perspektiv, der i sin yderste konsekvens er imaginaert, men ikke desto mindre alligevel, som
Kirkeby (1997) lidt sarkastisk udtrykker det, ma berolige sig med trekanter og kvadrater.

Demokritos, den graeske filosof der blev fadt i Abdera for snart 2500 ar siden omkring ar 450 fer vor
tidsregning, formulerede — i forleengelse af den lidt tidligere Anaxagoras (ca. 500-428 f.v.t.) ideer om
verden som bestaende af uendeligt sma dele — leeren om atomerne, som de byggesten alt bestar af.
Atomerne er uendeligt mange i antal, forskellige i starrelse og er adskilte. De kan ikke treenge ind i
hinanden og imellem dem, er der overalt tomt rum. Atomerne er farvelgse og ligger derfor ogsa uden for
sansningens reekkevidde (Hammer-Jensen 1908, lhde 2007).

“I' hold the same view as Leucippus regarding atoms and space: atoms are always in motion in
space.” Det siger Demokritos3?, hvis objekter ifolge Aristoteles besad inklination, form og arrangement.

“Sansefornemmelser opstar derved, at atomer fra objektet treenger ind i sanseorganet, hvor de
danner billeder, men disse er rent subjektive og har ingen virkelig realitet, idet jo atomerne og det
tomme er det eneste i og for sig eksisterende. Sansningen giver kun en dunkel erkendelse, mens
den sande erkendelse erhverves af forstanden gennem forskning, hvorved man trenger ind fra
det &benbare til det skjulte.” - Hammer-Jensen 1908

Det er i denne mekanistiske opfattelse af verden, at en ting ikke laengere er noget, der gennem
oplevelsen og erfaringen viser sig med alle sine facetter, men derimod bliver reduceret til et objekt. En

30 [ntuition: from Latin intuit- ‘contemplated,’ from the verb intueri, from in- ‘upon’ + tueri ‘to look.’
31 Min oversattelse fra Xenophanes@Wheelwright:The presocratics:132@Ihde 2007:8
32 Men ikke enige om substansen

33 http://www.humanistictexts.org/democritus.htm#_Toc509721152. Adapted from The Presocratic Philosophers, by G. S. Kirk and J. E.
Raven. The University Press, Cambridge, England, 1962. Selections from Early Greek Philosophy by Milton C. Nahm.
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ting er nu et objekt, der er i besiddelse af to slags kvaliteter: Primaere kvaliteter og sekundaere kvaliteter,
der udspringer af de farste.

Pa en vis made kan vi derfor se Demokritos' og Platons metafysik som en nedvendighed — lhde
kalder det en opfindelse — for at kunne lgse den opgave, det er at forklare de komplekse sammenhzenge
der er i forholdet mellem disse primaere og sekundaere kvaliteter.

Det er ifalge Demokritos sdledes af seedvane at farve, sadt eller surt eksisterer, for i virkeligheden er der
kun atomer og tomrum (Fr. 117, Diogenes Laertius IX, 72), og han indferer sdledes to former for viden:

“By convention there is sweet, by convention there is bitterness, by convention hot and cold, by
convention color; but in reality there are only atoms and the void. [...] Democritus .. says: By
convention hot, by convention cold, but in reality atoms and void, and also in reality we know
nothing, since the truth is at bottom.” - Fr. 117, Diogenes Laertius IX, 72

“There are two ways of knowledge, one genuine, one imperfect. To the latter belong all the
following: sight, hearing, smell, taste, touch. The real is separated from this. When the imperfect
can do no more—neither see more minutely, nor hear, nor smell, nor taste, nor perceive by touch
with greater clarity — and a finer investigation is needed, then the genuine way of knowledge
comes in as having a tool for distinguishing more finely.” - Demokritos@Ihde2007:8

Selvom det ikke var uden et gran af tvivl:

“Ah, wretched intellect, you get your evidence only as we give it to you, and yet you try to
overthrow us. That overthrow will be your downfall.” - Democritus@Ihde2007:8
og forkastelsen af sanserne muligvis ikke var fuldkommen, forte metafysikken til en formindskelse af det

visuelle: Den anden reduktion.

Atomet var stadig i besiddelse af form, en visuel attribut.

PLATON OG DESCARTES

Platons ultimative virkelighed, ideen om Det Gode, kunne alene kendes af intellektet, og var saledes
uden for sansernes raekkevidde, selvom han alligevel matte bruge en analogi til det visuelle: Det gode er
som solen i den synlige verden. Solen har samme forhold til synet og de visuelle ting i den synlige
verden som det gode har til objekter i den begribelige verden (Republikken, Bog VI, Glaucon - Socrates).

Platons steedige — som Ihde kalder den — fastholden af denne analogi antyder, at der maske ligger
en uklarhed, der ikke kan bortforklares, for hvordan haenger dette sammen: Den virkelighed, denne ide
om Det Gode, der ikke kan begribes af sanserne, kan kun begribes ved hjeelp af sanserne.

Men forklaringen er for Platon, at det sanseliges lighed eller analogi med den rene tankeverden,
som er idéernes, bliver en 'repraesentation' der indikerer det, som ikke kan sanses. Denne forstaelse af
imitation, mimesis og repraesentation, der star i modsaetningen til den mangfoldige kropserfaring som
Empedokles og Xenophanes advokerede for, bliver roden til den moderne visualisme, som vi senere
finder den hos Descartes (1596-1650):

“Having now ascertained certain principles of material things, which were sought, not by the

prejudices of the senses, but by the light of reason, and which thus possess so great evidence that

we cannot doubt their truth, it remains to consider whether from these alone we can deduce the
explication of all the phenomena, of nature” - Descartes 1644111

Descartes stolede som Demokritos ikke pa sanserne. Han genskabte forstaelsen af hjernens aktivitet som
konstruktion af abstrakte platoniske billeder og symboler af omgivelserne, der agerende i
overensstemmelse med matematiske regler og logik.

Kroppen var en maskine, et urvaerk. The Clockwork Paradigme.
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“But immediately upon this I observed that, whilst I thus wished to think that all was false, it was
absolutely necessary that I, who thus thought, should be somewhat; and as I observed that this
truth, I think, therefore I am (COGITO ERGO SUM), was so certain and of such evidence that no
ground of doubt, however extravagant, could be alleged by the sceptics capable of shaking it, I
concluded that I might, without scruple, accept it as the first principle of the philosophy of which I
was in search.” - Descartes 1637:Part IV

“The nature of the body consists not in weighth, hardness, colour and the like, but in extension
alone it is in its being a substance extended in length, breadth, and depth.” — Descartes 1644:11.

“How we may arrive at the knowledge of the figures, [magnitudes], and motions of the insensible
particles of bodies. But, since I assign determinate figures, magnitudes, and motions to the
insensible particles of bodies, as if I had seen them, whereas I admit that they do not fall under
the senses, some one will perhaps demand how I have come by my knowledge of them. [To this I
reply, that I first considered in general all the clear and distinct notions of material things that are
to be found in our understanding, and that, finding no others except those of figures, magnitudes,
and motions, and of the rules according to which these three things can be diversified by each
other, which rules are the principles of geometry and mechanics, I judged that all the knowledge
man can have of nature must of necessity be drawn from this source;” - Descartes1644:CCIIIL.

DEN F@RSTE FANOMENOLOGI HOS AQUINAS

Ligesom Platon har brug for sin analogi til lyset, har Descartes brug for at skabe en tryghed, som han
ikke opnar ved den rene teenkning indenfor sin logiske og matematiske ramme, men gennem en
visualisering, nemlig af ‘the soothing patterns of the triangle and the square’ (Kirkeby 1997); altsa
gennem sin geometri. Forskellen mellem de to vestlige teenkemader, bliver saledes ikke holdt helt skarp.
Kirkeby foreslar, at opdelingen i de to teenkemadder, viden gennem taenkning eller viden gennem
perception, ikke skal ses som et split mellem idealistisk versus materialistisk eller rationalisme kontra
irrationalisme, men derimod skal ses som logikker, der knytter sig til to forskellige optikker, som hos
Nietzsche (Leiter 2007) forbundethed med henholdsvis den sokratiske og stoiske filosofi.

| den stoiske taenkning er pathos et centralt begreb, der kobler teenkning sammen med talen. Da
talen altid forudsaetter et folelsesmaessigt udtryk — et ord eller en satning forstas gennem den made, den
bliver sagt — er der ingen adskillelse mellem sind og handling; og dermed heller ikke mellem taenkning
og krop. Tanker og falelser kan altsa ikke grundleeggende adskilles. Det er dette udgangspunkt, der
senere tages radikalt tages op i feenomenologien gennem Heidegger i Sein und Zeit (1962 [1927]) og
Husserl i Cartesiansche Meditationen (1982 [1929]). Vejen dertil forer tilbage til Aquinas.

For Descartes og renaessancen var grundlaget for forstaelsen af intellektet funderet pa Thomas af Aquinas
(ca. 1225-1274) kristne udgave af Aristoteles” biologiske doktrin; at mennesker og dyr straekker sig ud i
verden, tilpasser sig konsekvenserne af denne handling ved at imgdekomme pdvirkningerne, andrer sig i
krop og hjerne; og derved gennem denne tilpasning bliver bekendt med verden (Freeman 2007). For
Aquina er det saledes ikke cogito, jeg taenker, men jeg kan, der er grundlaget for den starste del af vores
viden, den viden, der ikke har algoritmisk karakter og ikke kan udtrykkes i fast form, men er bundet til
oplevelse uden konceptualisering. Vi kan kende navnet pa denne viden, men ikke reglerne, der skaber
den, for vi ved, hvordan vi kan tale, men ikke hvordan vi teenker (Kirkeby 1997).

Hos Aquinas er sansebegivenheder unikke og kan ikke kendes. De initierende pavirkninger i krop og
hjerne afstedkommer phantasmer, der afloste de sansede intryk34. | denne opfattelse 1a videre en
forstaelse af en forste intentionalitet, der er faelles for dyr og mennesker, hvor en form for forestillingsevne

3 | nutidige begreber ville vi sige, at manstre af sansede indtryk erstattes af mgnstre af handlingspotentiale, psykologernes "ra data" (Freeman
2007).
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generaliserer og abstraktligger pa baggrund af mange oplevelser gennem stimulering i en stadigt
skiftende relation med kroppen, ndr den bevaeger sig gennem omverdenen.

En anden forestillingsevne, den anden intentionalitet, var fremkomsten af et selv. Et selv,
der uden abenbar kropslig udevelse kunne begribe sig selv i den indlejrede [immanente]
handling af forstaelse og dermed udvise hensigt med viljen.

Hos Descartes erstattes denne anden intention med sjeelen og fantasmerne i den forste intention
erstattes med repraesentationen; kroppen og sjeelen er adskilte, og det er ikke sjeelen, der kontrollerer
kroppen. Forbindelsen mellem sjael og krop sker gennem “the pineal body actiong as a ball valve at the
entrance to the third ventricle” (Freeman 2007).

4.2.2 HUSSERL OG ANDEN ORDENS KYBERNETIKKEN

Adskillelsen af sind og krop eller subjekt og objekt fastholdt Husserl, men uden at se kroppen som en maskine,
der ikke, som mennesket, kan forsta et objekt. Frem mod 1900-tallets begyndelse udviklede der sig en stigende
anfaegtelse af det ‘transcendentale subjekt’, at vi lever i en feelles verden. For Kant var det et abstrakt, idealt og
feelles subjekt, men med Husserl bliver det ‘min’ transcendentale subjektivitet: Der er ingen virkelighed uden
iagttager. ‘Verdens fremtraedelse’ bliver grundlzeggende for feenomenologien. Subjektet er ikke et ophajet ‘jeg’,
men en flerhed af subjekter, og den ‘objektive’ verden er et resultat af, at vi deler erfaringer i en livsverden. Denne
forstaelse kan Luhmann ikke tilslutte sig, men ser istedet, at der findes systemer, ogsé sociale, og udvikler denne
teori frem mod en forstaelse af selvrefererende systemer: Der er en omverden, og et system er forskellen pa
systemet og omverdenen. Denne selvskabelse, autopoiesis, er en operation, der paradoksalt nok begynder med
en selvreference.

HUSSERLS INTENTIONALITET

Descartes genskabte en forstaelse af hjernen som en konstruktion af abstrakte platoniske billeder og
symboler af omgivelserne, der agerede i overensstemmelse med matematiske regler og logik. Kroppen
var kort sagt en maskine, der fulgte de fysiske love (Balling 2004). | dette mekanistiske syn var intention
og vilje erstattet af sjeelen og phantasmerne af repraesentation. Krop og sjeel var adskilt og blot forbundne
gennem pinealkirtelen.

Sjeelebegrebet blev senere med Thomas Willis (1621-1675) til animal spirits sammen med
indfarelsen af en sondring mellem frivillig og refleks opfarsel, der igen blev til nerveenergi pa baggrund
af Herman von Helmholtz’ (1821-1894) teorier om termodynamik.

Det er pa den baggrund at intentionalitet, men med en ny mening, genintroduceres af Brentano og
Husserl. Husserl fastholder forsavidt den kartenianske adskillelse mellem krop og sind sammen med
adskillelsen af subjekt og objekt. | den Hussserlske forstaelse af intention er der en skelnen mellem
menneske og maskine. Bade menneske og maskine kan repraesentere et objekt ved hjeelp af et symbol,
men maskinen kan ikke forsta et objekt, det kan kun mennesket. Alene mennesket kan intend an object,
og derved forsta det; det er alene mennesket, der kan forhold sig til eller have en hensigt med et objekt
(Freeman 2007).

SAMFUND OG SUBJEKT

Den udvikling af modernismen, der tog sin begyndelse i 1400-tallet, hvor mennesket blev sat i centrum

(Slek 1989, Qvortrup 2000), var fortsat via 1700-tallets institutioner frem til slutningen af 1800-tallet og

begyndelsen af 1900-tallet, hvor der udvikledes en stigende anfaegtelse af ‘det transcendentale subjekt’.
Da Gud endnu, i vesten, var den almaegtige, alfaderen og det transcendentale ikke-

perspektiverede perspektiv, som kunne se alt pa én gang — i modsaetning til mennesket, der var henvist til
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centralperspektivet — var det maske relativt uproblematisk at operere med den forudseaetning, at vi lever i
en faelles verden: Den verden vi lever i var virkelig faelles; skabt i hans billede — selv om den nok var
mere feelles for nogle end for andre, nar man tager sprogbruget i kirkerne og adgangen til at laese og
skrive i betragtning.

Figur 57: Nude Descending a Staircase, Marcel Duchamp 1912

Blandt andet Emile Durkheim afviste den antropocentriske forudsaetning med mennesket i
centrum, Nietzsche erklaerede Gud for dad (Nietzsche 1887:111:108), og i kunsten tog ‘impressionisme’
og ‘kubismen’ blandt andet pa baggrund af landvindinger indenfor geometrien over (Miller 2007).

Kunsten skulle ikke laengere ligne 'det feelles' ved at fremstille et fenomen som en efterligning af
en ydre virkelighed alle kunne kende, men derimod i lige sa hgj grad vaere et resultat af iagttagerens
made at se pa: lagttagerens impressioner.

De latente modsaetninger blev tydeligere:

“Den grundforudsesetning, som ikke leengere syntes at kunne veere gyldig, var, at mennesket i dets
ideelle form, dvs. haevet over mennesker i deres mangfoldighede forskellighed - det
transcendentale subjekt - var den form der formatterede samfundet. Dette var subjektfilosofiens
grundantagelse, sddan som for eksempel Immanuel Kant udtrykte den: At samfundet er
modelleret over det sdkaldt transcendentale subjekt, dvs. et alment idealt subjekt, som kan
genfindes i de hgjst forskellige menneskelige individers formattering.” - Qvortrup 2000

Subjektfilosofiens erkendelsesteoretiske grundlag var altsa: Nar vi ser en ydre genstand, ser vi en
repraesentation (et mentalt billede) af denne ydre genstand, der ligner den ydre genstand.

Husserl indser imidlertid, at dette grundlag er utilstraekkeligt: Enten er virkeligheden uafhaengig af
bevidstheden, eller ogsa ma der bagom alle forvreengninger findes en naturlig - og derfor feelles - made
at se virkeligheden pa. Det er denne faelles, naturlige made, 'den naturlige indstilling', Husserl finder
filosofisk uacceptabel. For ham eksisterer der ikke laengere almene formatteringer, kun konkrete og
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faktiske subjektiviteter, for vi kan ikke leengere tage som udgangspunkt, at vi har feelles erfaringer eller
udgangspunkt.

Dette er dog ikke ensbetydende med, at vi ikke leengere kan udtale os generelt. Den konkrete og
faktiske subjektivitet kan undersgges og generaliseres: Man kan iagttage sin egen subjektivitet og derved
foretage en selviagttagelse (Qvortrup 2000). Husserl kalder det selverfaring.

SELVIAGTTAGELSE - SELVREFLEKSION

Ogsa Kant iagttog i sine erkendelseskritiske vaerker forudsaetningerne for sine iagttagelser, men pa en
fundamental anderledes made en Husserl. Kant forstod det transcendentale subjekt som et abstrakt,
idealt og feelles subjekt. Heroverfor star Husserls opfattelse af det transcendentale subjekt som 'min'
transcendentale subjektivitet, som den enkeltes konkrete og individuelle subjektivitet (Husserl 1927).35

Nar Husserl ikke accepterer Kants transcendentalfilosofi, er det fordi de transcendentale
kategorier, ifolge Husserl, ikke er givet én gang for alle, men er konstitueret gennem en historisk
intersubjektiv proces (ibid.).

En af de mader, selviagttagelse kan finde sted pd, er en observation af jeg'et gennem en andens optik i en
psykologisk selviagttagelse, hvor subjektet ses empirisk; som noget der kan males og vejes. Det
interesserer ikke Husserl. Derimod intereresser Husser! sig for den transcendentale selviagttagelse, hvor
man ser subjektivitet - altsa at der er et iagttagende subjekt - som en mulighedsbetingelse for
virkeligheden: Er der ingen subjektivitet er der heller ingen iagttager - og er der ingen iagttager, er der
heller ikke nogen virkelighed.

Verden foreligger saledes ikke blot; verden fremtraeder — og fremtraedelsesformen er betinget i og
gjort mulig af objektet. Stolen kan altsd ikke fremtraede som stol, hvis ikke der er nogen, der kan se den
som stol. Det, vi ser fremtraede som stolen, fremtraeder dog ogsa for hunden. Hunden kender imidlertid
ikke noget til 'stole', men derimod nok til forhindringer, og derfor fremtraeder stole for hunden som en
forhindring, den kan gd uden om.

Denne forskellighed er ikke blot bestemt gennem forskellen mellem arter (menneske/hund): De fleste
vesteuropaeere vil formentligt opfatte en symfoni af Beethoven som musik, hvorimod folk med en anden
baggrund og uden kendskab til vesteuropeeisk kultur, ikke nedvendigvis vil opfatte lyden som andet end
staj.

Denne beskaeftigen sig med 'verdens fremtraedelse' var grundlaeggende for feenomenologien.
Imidlertid er fenomenologien ikke kun et alternativ til realismen, for bade realismen og idealismen er -
pa trods af deres modsaetninger (realisme: verden eksisterer uafheengigt af bevidstheden <-> idealismen:
verden eksisterer kun i bevidstheden) - ifalge Husserl baseret pa den samme 'naturlige' indstilling. Det er
denne 'naturlige' indstilling, feenomenologien er et alternativ til.

Et noglebegreb for Husserl er 'Epoché'. Denne graeske term beskriver et teoretisk ajeblik eller
moment, hvor al tro pa eksistensen af en virkelighed - og hermed ogsa alle handlinger i denne
virkelighed, er suspenderet. Begrebet udvikledes af Aristoteles og Husser! tager det op i som
feenomenologisk epoché i Cartesian Meditations:

"Positive science is a science lost in the world. I must lose the world by epoche, in order to regain
it by a universal self-examination". - Husserl i Cartesian Mediations 1923:157

Med epochén traeder vi ud af vor hidtige todimensionale og ind i et tredimensionalt liv. Hidtil har vi
veeret underkastet den transcendentale subjektivitet, nu er vi blevet i stand til at iagttage den (Qvortrup
2000) - seette i parantes.

3 Konflikten minder igvrigt om lignende diskussioner mellem Foucault & Chomsky (Chomsky, Foucault & Elders: Nature versus Power 1971)
0g Menand & Pinker (Menand 2002, Liebermann 2007)
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INTERSUBJEKTIVITET

Feenomenologien, bliver Husserl (1927) klar over, kan ikke kun se pa forholdet mellem subjekt og
omverden. Verdens fremtraedelse er et resultat af forholdet mellem subjekt, verden og den anden.
Subjektet er ikke et ophgijet 'jeg', men en flerhed af subjekter. "Tolker man den transcendentale
subjektivitet som det isolerede jeg," siger Husser! (i Zahavi 1997:61), "og overser man i
overensstemmelse med den kantianske tradition hele opgaven om at begrunde det transcendentale
subjektfellesskab, er enhver forhabning om at na en transcendental selv- og verdenserkendelse gdet
tabt."”

At der findes en sakaldt objektiv verden er saledes et resultat af, at jeg erfarer at andre erfarer de
samme objekter som jeg. Denne erfaring far jeg ved at iagttage den made som en flerhed af subjekter (og
herunder ogsa mig selv) iagttager omverdenen. Og ved at iagttage hvordan de iagttager hinanden, mens
de iagttager omverdenen. Denne 'sociologisering' er afsaettet for Luhmann i hans videreforelse og
radikalisering af denne feenomenologi (Qvortrup 2000).

Det spargsmal, Luhmann som udgangspunkt ser radikalt anderledes pa end andre af Husserls
efterfolgere (som f.eks. Heidegger, Merleau-Ponty og lhde), er spargsmadlet om, hvordan begrebet
samfund findes. Luhmann kan ikke tilslutte sig, at det sker gennem de mange konkrete individuelle
subjektiviteters made forstaet som livsverden (som vi ser det hos bade Husserl og senere Habermas).

Derimod er Luhmanns udgangspunkt den gensidige usikkerhed. Grundlaget for intersubjektivitet
er ikke feellesskab, intersubjektiviteten er ikke et produkt af de agerende enkeltsubjekter, men ma gribes i
sig selv. Luhmanns (1984, 2006) pastand er, at der findes systemer, og ogsa sociale systemer. At vi ikke
kender deres begyndelse er ikke et specielt problem, men blot et problem pa linie med de andre
problemer. Herudfra er det ifalge Qvortrup (2006) klart, at bevidsthed - eller psykiske systemer - ikke kan
forstds som et 'aspekt' ved sociale systemer, men tveertimod ma iagttages som de sociale systemers
omverden. Er det rimeligt at antage, at der eksisterer sadan noget som system, sparger Qvortrup
(2000:157) og svarer selv : "Er det ikke rimeligere at antage, at udgangspunktet er det mere generelle og
fundamentale, som systemet i kraft af dets modsaetning til systemets omverden repraesenterer, nemlig
forskellen og det som forskellen resulterer i: En form."

SELVSKABELSE

Hos Luhmann udvikledes dette videre pa baggrund af sidste arhundredes systemtenkning. Ifolge
Luhmann er der sket en udvikling indenfor systemtaenkningen de sidste hundrede ar, som kan

opsummeres i tre stadier:
Teorien om lukkede systemer,

Teorien om abne systemer;
og endelig med Luhmann selv som frontfigur:
Teorien om selvrefererende systemer (Luhmann 1995, Braten 2006).

[ 1950-60erne voksede opmaerksomheden for, at der er en omverden. Det medfarte et skifte fra en leenen
sig op ad 'essens', 'det essentielle' og andre statiske strukturer til formuleringen af spargsmal om,
hvordan forskellene mellem system og omverden kan vedligeholdes. Uden omverden vil et system ende
i entropy (eller maske slet ikke opstd) i modseetning til dbne systemer, der baseredes pa relationer mellem
system og omverden. Med Luhmanns 'Sociale Systeme' fra 1995 fik denne udvikling en mere radikal
udformning:

"a, system is a difference between system and environemnt". - Luhmann 1995
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Allerede i slutningen af 1900-tallet var forarbejdet til denne udvikling sat igang. 1 1895 fremsatte Gabriel
Tarde3® sin 'teori om imitation', som ogsa lagde vaegt pa 'forskellen' [the difference]. Imitationen - som
ikke begyndte med enhed, men med en forskel - var kernen i udbredelsen af samfund og socialisering.
For at imitere nogen ma denne nogen allerede vaere der, og en forskel er forudsat. Girard (197737
forholder sig til imitationen og hvilke samfundsmaessige betingelser, der skal veere til stede for at skabe
social orden af de konflikter, der kan opsta hvis eksempelvis goderne og ressourcerne er knappe. Ogsa
Saussure3® opererede med forskellen eller distinktionen som et centralt begreb. Sproget er forskellen
mellem ordene, og ikke blot forskellen mellem ordene og tingene. Luhmann (2006) udtrykker det
saledes:

“Language functions because, qua langugae, it can distinguish between the word 'professor' and
the word 'student', for example.” - Luhmann 2006:39

Denne distinktion finder paradoksalt nok sted, uanset om der faktisk er forskel pa professoren og
studenten: 'This difference is detached from the problem of reference’ (Luhmann 2006). Bateson (1970)
siger det endnu klarere i sin definition af information: 'a difference which makes a difference'. Hermed
sigter han til, at noget kun optreeder som information, nar det forarsager en forandring af systemets
tilstand. En sadan forandring af systemets tilstand finder netop sted, nar perceptionen af en forskel (eller
enhver anden form for input man kan teenke sig) skaber en forskel i systemet.

Et eksempel: Den forskel (forskellen pa (at rejse dig for at streekke benene) eller (at rejse dig for at
gd)) gar pa systemet (det made, du deltager i) er forskellig.

“Something was not known; then information arrives, namely that these, and none other, are the
facts of the matter. Now one has knowledge and, as a consequence, one cannot help orientating
one’s subsequent operations by means of this knowledge. A difference that makes a difference!” -
Luhmann 2006:39

SOCIALE SYSTEMER - KOMMUNIKATION OG AUTOPOIESIS

Normalt indgér der en lang raekke forskellige termer i beskrivelsen af systemer. Systemet beskrives som
relationerne mellem forskellige elementer; systemet er relationen mellem struktur og process; der er
enheder, graenser, processer, struktur, element, relation o.s.v..

Det gennemgaende aspekt i alle disse termer er ordet 'og'. Et system er sdledes en 'og-hed', der
tilvejebringes af 'og-et', men ikke af noget enkeltelement eller nogen struktur og relation.

Ifolge Luhmann er det muligt at overskride, transcendere, denne 'og-tilstand' - og det er faktisk det
Luhmann sigter efter, en anden tilgang: En principiel operativ eller operationel tilgang:

"...it is actually a type of operation that produces the system, provided that there is time. A mere
one-time event does not suffice. If an operation of a certain type has started and is, as I like to say,
capable of connectivity — that is, if further operations of the same type ensue from it — a system
develops. For whenever an operation is connected to another, this happens selectively. Nothing
else happens; the unmarked space or the environment remains outside. The system creates itself
as a chain of operations. The difference between the system and environment arises merely
because an operation produces a subsequent operation of the same type." - Luhmann 2006:46

Som eksempel angiver Luhmann livets oprindelse: En biokemisk invention, der kun fandt sted én gang,
en cirkuler selvproduktion, en autopoiesis (Maturana 1981).

"An autopoietic machine is a machine organized (defined as a unity) as a network of processes of
production (transformation and destruction) of components which: (i) through their interactions
and transformations continuously regenerate and realize the network of processes (relations)

361843-1904
87 Girard, R. (1977) Violence and the Sacred, trans. Patrick Gregory, Baltimore, MD: John Hopkins University Press.
31857-1913
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that produced them; and (ii) constitute it (the machine) as a concrete unity in space in which
they (the components) exist by specifying the topological domain of its realization as such a
network." - Maturana, Varela 1980:78-79

“[...] the space defined by an autopoietic system is self-contained and cannot be described by using
dimensions that define another space. When we refer to our interactions with a concrete
autopoietic system, however, we project this system on the space of our manipulations and make
a description of this projection." - Maturana & Varela 1980:89

Som begreb forteeller autopoiesis blot, at der er en operation, der begynder med en selvreference,
forklarer Luhmann og fortsaetter: "And such an operation can be applied to social systems with these
conditions: it must always be the same; it must be a single operation; it must possess

connectivity” (2006:47). For Luhmann er den eneste type operation, der kan opfylde disse betingelser
‘kommunikation’, der opfattes som en syntese af information, ytring og forstaelse, siledes at
“communication happens when information that has been uttered is understood” (ibid.).

Men hvorfor teenker Luhmann det sociale i kommunikation istedet for i handlinger og aktarer?

Luhmann mener, at der findes handlinger, der ikke lader sig indskrive i det sociale. Derfor opfylder
‘handling’ ikke de grundlaeggende betingelser3?, som kommunikation ger det. For pa den ene side
forudsaetter handlingskonceptet, at der er en agent eller en akter, om hvem det kan siges, at hun eller
han handler. Men pa den anden side medfarer handlingskonceptet ogsa, at der kan udferes handlinger,
der ikke har nogen social resonans. Handlinger kan udferes uden at nogen kigger (iagttager), uden at der
er andre tilstede. Som eksempel navner Luhmann tandberstning*°. Ganske vist har nogen (foreeldre,
tandleege) sagt, at der skal barstes teender, og tandbarsten er kabt et sted, men selve handlingen, at barste
teender, kan opfattes som en enkeltstdende, individuel operation uden nogen social genklang. Heroverfor
star sa 'kommunikation', der sa at sige har en indbygget social resonans, fordi den kun kan finde sted,
hvis der ér andre, der enten forstar eller misforstar noget. Det behgver ikke at vaere meget, men dog
tilstreekkeligt til, at kommunikationen kan fortsaette. Det, at bruge sproget, er ikke i sig selv nok. Der ma
vaere nogen, der kan nas, som er i stand til at hare eller laese og dermed at forsta eller misforsta.
Luhmann (2006) opsummerer det pa folgende made:

"... a system only needs one single operation, one single type of operation, in order to reproduce

the difference between system and environment if the system is to continue to exist (this 'if is of

course not unimportant). [...] In the case of the social system, we have identified communication
as this type of operation. Communication is connected to communication."- Luhmann 2006:48

Ifalge Spencer Brown (Luhmann 2006) er en distinktion altid nedvendig alene for det formdl at indikere
noget frem for noget andet. Luhmann fremhaever han, at det vigtige for hans formal er at bruge denne
ene operator, som altsa bade indeholder distinktionen og indikationen, der er forskellige fra hinanden.
Hver distinktion er en greense, der har to sider, som ikke kan bruges pa samme tid.

Sperger vi: "Er det en mand eller en kvinde?", kan vi ikke svare "en mikrofon", uden at det bliver
meningslast. Og svarer vi "begge", kraever det en ny term, “hermafrodit”, som skal kunne skelnes fra
andre ting. Nar graensen mellem to sider af en distinktion er markeret fas en form. En 'form' har to sider, i
dette tilfeelde system og omverden. Dén kendsgerning, at distinktionen er indeholdt i distinktionen,
naevner Luhmann selv som et paradoks og der er unaegteligt noget kontra-intuitivt, men som neaevnt
tidligere omhandler det redeggrelsen for begyndelsen, der ogsa her udebliver, og som vi ifelge Luhmann
ikke skal betragte som et specielt problem, men som et problem blandt andre. Forstaelsen af dette
kredser om kontingens, altsa at noget kan vaere ét, men ogsa altid noget andet, og i dette tilfeelde:

39 |t must always be the same, it must be a single operation, it must possess connectivity

40 Eksemplet virker ikke helt overbevisende. Ganske vist er tandbgrstning noget, der ofte foregar i enerum, men konsekvensen af for eksempel
ikke at barste tender i lang tid kan jo have ganske store sociale implikationer. Ganske vist er de ikke synkrone, men helt uden social resonans
er manglende tandbgrstning ikke.
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Begyndelsen blev, som den blev, fordi den blev sddan. Det er en ‘stor’ universel ramme for forstaelse af
det sociale, som Luhmann har pa dagsordenen. Hans udgangspunkt dermed radikalt anderledes end
andre af Husserls efterfalgere.

Det skyldes ikke mindst forskellen i opfattelse af forholdet mellem subjekt/objekt og sind/krop — og
dermed ogsa af kroppens betydning. Denne kroppens betydning, som ikke mindst Merleau-Ponty har
beskaeftiget sig med, er emnet for det neeste afsnit.

4.2.3 KROPSLIGHEDEN

Det er meningen, der forst og fremmest teeller for hjerner, siger neurologen Freeman, og med nye metoder for
hjernescanninger formodes fremtidige empiriske data at kunne understatte en neermere korrespondance med
den intentionelle adfaerd, som den opfattes af Aquina, Heidegger og Merleau-Ponty. Teenkning baserer sig ikke
pa regler, viser Merleau-Ponty. Det er gennem kroppen, vi bliver opmaerksomme pa os selv gennem vores
interaktion med andre subjekter og vores omverden. Den giver os det optimale greb om situationen pa baggrund
af vores faerdigheder. Ny forskning peger pd, at vores erindringer kan ses som mentale tidsrejser, hvor vi
genkalder os begivenheder og med vores krop genindseetter os i situationen. Og selv om vi ikke kan leese
hinandens tanker, kan vi veere i hinandens sko. Vi kan forsta hinandens kroppe. Vi er vores kroppe.

INTENTIONALITETENS FILOSOFI

At finde mening, er det der teeller for hjerner. Denne fundamentale praeemis er Walter J. Freeman med
hjeelp fra blandt andet kaosteorier naet frem til. Det, at finde meningen med noget, er det
grundleeggende traek ved den menneskelige bevidsthed (Brier 2006, Freeman 2007, Dreyfus 2000).

Udveksling af information kommer farst i anden raekke, og med denne betoning af mening opstar
saledes en modsetning til de symbolske repraesentationer, som blandt andet teorierne om neurale
netvaerk, har som grundlag. Bevidstheden er rettet mod faenomener i den indre eller ydre verden, siger
Husserl (1927), vores evne og trang til at se ting og begivenheder i en sammenhaeng, som tegn pa noget,
er grundleeggende for vores bevidsthed; en bevidsthed, der altid er rettet mod noget — indeni os eller i
vores omgivelser (Brier 2006). Denne intentionalitet, som det kaldes, er et konceptuelt redskab, der
forklarer, hvordan mennesker og dyr er i verden, og hvordan de forstar, sa de kan opfylde deres behov.
Dette konceptuelle redskab bruges med forskellige udgangspunkt og mal, og som vi allerede har set med
forskellige betydninger i forskellige kontekster.

Ikke alle fenomenologer er anti-repraesentationalister: Husserl holdt pa, at al menneskelig perception og
handling blev medieret gennem intentionelt indhold (1927). Husserl skelnede mellem mennesker og
maskiner, der begge kunne repreaesentere et objekt gennem et symbol, men kun mennesket var i stand til
at forsta og have hensigt med et objekt, og derfor kraever Husserls opfattelse et mentalt maskineri for at
kunne forklare, hvordan tidligere oplevelser og erfaringer @ndres gennem vores oplevelse af den
opfattede verden (Freeman 2007).

Det — at nar jeg ser et objekt fra en side, ser jeg, at det har en tilsvarende anden side*' — forklarer
Husserl pa denne made: “The similar reminds me of the similar, and by analogy with what was given
with the similar on the one, | expect something similar on the other side. It is associated with it and
"reminds" me of it.” (Husserl@Dreyfus 1998). Herved benytter Husserl sig af den almindelig antagelse,
at dét, der engang har spillet en rolle i vores erfaring, pa en eller anden made bliver "husket" og fylder

vores nuvaerende perception ud.

41 Javnfar closureprincippet, se Cross
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Dreyfus' afvisning af Husserls repraesentation gar imidlertid ikke pa, om man kan eller ikke kan
huske ting eller genkalde sig dem, men derimod pd at denne husken eller genkaldelse altid er en
genskabelse, som ganske vist kan ske sa vanvittigt hurtigt, at det virker som noget, der allerede er.

For Freeman er intentionalitet en cirkuleer proces, der handler om, hvordan vi skaber vores forstaelse for
omgivelserne gennem en vekselvirkning mellem abstraktion eller generaliseringer af indtryk og
konkretisering eller specificering af udtryk gennem forudsigelse, handling, sansning, forstdelse og

endelige indoptagelse gennem leering (Freeman 2007).

Revitaliseringen af Aquinas

Det var Heidegger, der blev anerkendt for at genetablere det Augustinske perspektiv, at virkelig kundskab
er en sag, der involverer hele personen og ikke er bundet til videnskabelige kriterier for autencitet
baseret pa erfaringer gennem teenkning. Hermed genintroduceres Aquinas’ "den gadefulde
intentionalitet":

"It will turn out that intentionality is founded in the Dasein's transcendence and is possible solely
for this reason --- that transcendence cannot conversely be explained in terms of intentionality" -
Heidegger 1988:162

Dasein er hverken subjektiv eller objektiv, og indsaetter saledes ikke det personlige eller det individuelle
selv som rammen om denne proces.

Brugen af begreberne subjektiv og objektiv i denne sammenhaeng fremhaever Freeman (2007)
iovrigt som resultatet af to misfortolkninger. Den ene er baseret pa den almindelige sund-fornuft-
antagelse, at subjektet hgrer sammen med et bevidst sind.

Den anden misfortolkning er "at den seedvanlige forstaelse af intentionalitet misforstar dét imod
hvilket [...] i tilfaelde af perception [...] den perciperende retter sig selv. | overensstemmelse hermed
fejlopfattes strukturen af “the self-directedness-toward’, the intentio.” (Freeman 2007:63-65)

Denne misfortolkning af intentionalitet*? ligger ifolge Heidegger i en fejlagtig subjektivisering af
intentionalitet. Intentionalitet er hverken subjektiv eller objektiv i almindelig forstand, "although it is
certainly both ..." (ibid.). Subjektet er derimod lokaliseret et sted imellem sind, krop og verden, som
Kirkeby (1997) udtrykker det, og farst og fremmest er det en poetisk erfaring [poetical experiencel;
abstrakt, men alligevel begribelig.

Taenkningen baserer sig altsd ikke pa regler. Vi kan ikke redegere for, hvordan vi nar frem ved at folge et
spor tilbage skridt for skridt, for teenkningen er taettere pa poesien end pa kalkulationen.

KROPPENS KLOGSKAB

"Nar vi virker i verden, erkender vi ubevidst naturlovene i vores sind, leenge for vi opdager dem
intellektuelt. Fysik og matematik er ikke bare noget, vi har fundet pd med vores intellekt, men er -
med Smetacek og Mechsners ord?*3 - 'forankret i vores ubevidste kropssans'. Naturlovene er
indeni. Ellers kunne vi ikke spille fodbold. Danske bgrn er angiveligt seerligt darlige til
naturvidenskabelig fag - set i international sammenheeng. Maske far de sd mange
standpunktsprgver og faerdighedstest, at de slet ikke far tid til at spille bold?" - Ngrretranders
2006

Det, der interesserer Merleau-Ponty, er, hvordan vi handterer eller mestrer de situationer, vi befinder os i.
[ "Phenoménologie de la perception" fra 1945 — hvoraf ferste del udkom pa dansk i 1994 — gennemforer
han en fenomenologiske analyse af den menneskelige perception for at undersege det for-kognitive

42 Denne opfattelse af intentionalitet som en mental tistand af malrettethed eller formalsbestemthed, er en misforstaelse, der ifalge Freeman
ikke mindst er udbredt blandt psykologer.
43 Smetacek & Mechsner 2004
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fundament for menneskets eksistens, og ender med at afvise de fleste eksisterende forestillinger herom i:
Man behgver ikke koncepter, man behgver ikke regler og man behgver ikke anvisninger!

Det er ikke dem, der organiserer det, vi oplever eller opfatter. Det gar kroppen, for kroppen har en
ojeblikkelig og umiddelbar fornemmelse af, hvad der er pa faerde. Eller ogsa har den ikke. Og prover at
gore det bedre naeste gang. Kroppen giver os, ndr vi mestrer en situation flydende uden at teenke over
den og uden at folge regler, det optimale greb om situationen.

Det er en situation — en helt konkret situation — vi ikke har veeret i for, og heller ikke vil komme i
igen, fordi vi allerede ved nu at have veeret i den ogsa har sendret den (Dreyfus & Kreisler 2005).

Ligesom Heidegger kritiserer ogsa Merleau-Ponty det kartesianske 'cogito', jeg teenker. Det er en kritik,
der ogsa rammer Husserl, for selvom Husserl senere introducerer 'livsverdenen' og anerkender kroppens
rolle for perceptionen, s forbliver han i dualismen og fastholder det transcendentale jeg som en modpol
til verden (Albrechtslund 2004).

Men vi er allerede i verden, som bade Heidegger og Merleau-Ponty understreger; en vaeren-i-
verden der ligger far bade perception og refleksion, og vi bliver opmaerksomme pa os selv gennem vores
interaktion med andre subjekter og vores omverden (Svanaes 1999).

Der er en uklarhed hos Merleau-Ponty, siger Kirkeby, vedrarende spargsmalet: Findes der en
umiddelbar erfaring af verden og krop, eller er virkeligheden helt igennem relativ i forhold til historie og
samfund og i sit veesen sproglig (Merleau-Ponty 1994).

Kirkeby ser den farste af disse to retninger indeholdt i Lakoff & Johnsons dynamisk-symbolske
realisme, som den kommer til udtryk i 'Philosophy in The Flesh'. Den anden retning ligger pa linie med
Wittgenstein og den eeldre Heideggers kritik af metafysikken og peger i bredere forstand pa
strukturalismen, dekonstruktivismen og det efter-moderne.

Hos Merleau-Ponty selv taler dog opfattelsen af kroppen som magisk og den metafysiske
bestemmelse af bade kroppens og verdens fakticitet (Kirkeby i Merleau-Ponty 1994:Forordet XV), men
det vil vaere forkert at tro, at Merleau-Pontys faenomenologi om kroppen ikke ogsa omfatter refleksiv
bevidsthed, klar tankegang og sprog. For Merleau-Ponty er tale og tanke kropslige handlinger, og enhver
samtale og dialog er bade sproglig og kropslig. Sproget er “tankens krop” hvormed tankerne, der ellers
ville forblive private subjektive faanomener, opnar intersubjektiv status og eksistens. Og talen udtrykker
ligesd meget ved pauserne mellem ordene, som ved det der faktuelt bliver sagt (Olesen 2003, Kirkeby
1997).

“Taleren teenker ikke, fgr han taler, og ikke engang mens han taler; hans tale er hans tanke.” -
Merleau-Ponty 1994:145

"Jeg er i min krop, eller rettere sagt jeg er min krop", siger Merleau-Ponty (1994). Bevidstheden er altsa
ikke oprindeligt "jeg teenker at", men "jeg kan". Han sammenligner vores krop med et kunstvaerk: En
roman, et digt, et maleri, et musikstykke er individer, dvs.vaesener, hvor man ikke kan adskille udtrykket
fra det udtrykte, og hvis mening kun er tilgeengelig ved direkte kontakt, og som udstraler deres betydning
uden at forlade deres sted i tid og rum. "Man kan saledes ikke sige, at vor krop er i rummet og i @vrigt
heller at den er i tiden", siger Merleau-Ponty (1994:93-106) videre, og fortsaetter: "Den bebor rummet og
tiden. Nar min hand udferer en kompliceret bevaegelse gennem luften, behover jeg ikke at sammenlaegge
bevaegelserne i den ene retning og fratreekke bevaegelserne i den modsatte retning for at kende dens
slutstilling. [...] Jeg oversatter ikke ‘beraringsdata’ til ‘synets sprog” eller omvendt — jeg skaber ikke en
helhed af delene af min krop én for én; denne overszttelse og denne sammensaetning sker en gang for
alle i mig: de udger selve min krop".

Helheden er altsa mere end delene, ligesom det er tilfaeldet med noderne til et stykke musik, der indtil

de bliver spillet, blot er dade sorte prikker (Bastian 2008), og den sammenbindende kraft imellem delene
forsvinder, hvis fokus flyttes fra helheden til den enkelte del, sa skoven bliver til traeer.
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Dag Svanaes opregner i Understanding Interactivity (1999) en raekke af de punkter i Merleau-Pontys
teenkning, der har speciel relevans i forhold til digitalisering og interaktion.

Perception fordrer handling: Perception er ikke den passive modtagelse af stimuli. Perception er ikke
overfarsel af information, perception fordrer handling. Tingene, feenomenerne, kan ikke adskilles fra den,
der perciperer dem, og nar vi opfatter en genstand med vores gjne, sa er det ikke en passive proces, hvor
vi blot modtager stimuli, men gjenablernes aktive bevaegelser i sogen efter genkendelige manstre. Uden
handling kan der ikke vaere nogen oplevelse af noget.

Perception styres af for-refleksiv intentionalitet: De fleste af vores interaktioner med verden foregdr
ubevidst.

Perception er kropslig: Vi opfatter verden med og gennem vores handlende kroppe. Skabelsen af
mening og betydning er en aktiv proces, der involverer store dele af kroppen. Denne rettethed mod
verden og dens objekter er givet pa forhand. Mine haender koordineres automatisk med min evrige krop
og deltager pa naturlig made i perceptionen.

Nar vi ser, ser vi med alle sanser mod det fysiske miljg, i den situation vi — og hermed kroppen —
befinder os i, samtidig med at perceptionen skjuler de komplekse og rapide processer, der foregar
'teettere pa verden' i den far-refleksive 'veeren-i-verden'.

Perception er erhvervede fardigheder: Perception er for starstedelen erhvervede kropslige feerdigheder,
der er formet af alle vore interaktioner med verden.

Det perceptuelle felt: Det percepuelle felt heviser til vores altid i-forandring-vaerende horisont. Vores
umiddelbare fortolkning af det, vi umiddelbart opfatter, stammer fra vores tidligere erfaringer, og bliver
selv i gjeblikket til en del af disse tidligere erfaringer. Det er denne proces, der skaber det perceptuelle
felt. Det perceptuelle felt skabes af alle vores oplevelser og erfaringer ved at vaere i verden, men er ikke
bare summen af disse, men neermere det Heidegger kalder baggrunden. For den enkelte bestemmer det
strukturen i verden.

Brug af redskaber: Nar vi har laert at bruge et redskab bliver det integreret i vores krop bade som
handlingspotentiale og som medium for perception. Kroppen kan altsa tilpasse sig og udvide sig gennem
ydre indretninger. Herved viser det feenomenale perceptionelle felts dynamiske natur sig tydeligt. Den
blinde mands stok, er Merleau-Pontys klassiske eksempel. Nar manden har lzert at bruge stokken, bliver
den en del af ham; den bliver en del af hans krop, og stokken har derved andret den.*

Nar organisten skal spille pa et nyt orgel, kommer han i god tid for koncerten for at familiegere sig
med orglet og alle dets mekanikker. Det er ikke en intellektuel aktivitet med en retning, der var logisk
udstukket, men en 'interaktion' med instrumentet, en internalisering af en ydre genstand gennem leering.
Nar han eller hun har forstaet orgelet, altsa er blevet fortroligt med det, bliver det en del af hans erfarede
krop, og @endrer hans kropslige. Tilsvarende vil man kunne hgre sangere gare sig fortrolige med et nyt
rum.

Det kropslige rum (bodily space): Der er forskel pa den kropslige rumlighed og objekters rumlighed.
Som mennesker er vi bade opmeerksomme pa vores kroppe som et objekt blandt andre objekter,
samtidig med at vi har en mere direkte erfaring med vores levede krop, "le corpse propre". Merleau-
Ponty skelner mellem positionens rumlighed og situationens rumlighed.

Kropsrummet afheenger af den enkeltes specifikke handlemuligheder. Kun sa laenge, at der er en
grad af frihed og en faerdighedsbaseret [skillfull] brug af denne frihed, eksisterer det. En paralyseret uden
kineestetiske oplevelser har ikke et kropsrum.

4 Men hvad igvrigt med den blindes farerhund? Ogsa den ma jo smelte sammen med den blinde og blive en del af hans krop til trods for, at
hunden har sit eget liv. Eller er der en forskel, fordi der ikke helt kan stoles pa hunden, som der kan pa stokken, netop fordi den er levende?
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Nar jeg rorer min neese med en finger, er jeg direkte involveret i mit kropsrum; men ikke ndr jeg
teender lyset pd en kontakt pd veeggen, for her bevaeger jeg handen i forhold til et objekt blandt andre
objekter. Nar vi agerer i verden, opererer vi med kroppen bade som direkte oplevet krop og indirekte
som objekt. Kropsrummets struktur er meget forskellig fra strukturen af objekternes rumlighed; der finder
konstant skift sted imellem dem, som for eksempel med kaffekoppen, der er en blandt mange objekter,
nar jeg tager den ud af skabet, men indgar direkte i mit kropsrum, nar jeg drikker kaffen.

Abstrakt versus konkret beveegelse: Merleau-Ponty skelner mellem bevagelser, der udferes bevidst, og
bevaegelser, der udfares naturligt som en del af en situation.
Den bevidste bevaegelse er abstrakt, mens den naturlige er konkret, som ndr vi almindeligvis gar

pa gaden. Da bevager vi fadderne med en naturlig beveaegelse uden at teenke over det, men nar nogen
beder os flytte foden, udferer vi en abstrakt bevaegelse. Den er abstrakt, fordi den er en bevidst
udfyldelse af den ramme for bevaegelsen, anmodningen om at flytte foden udger. Bevaegelsen aendrer
altsa natur fra at veere konkret til at vaere abstrakt, nar den udfares bevidst.

Nuet: Det er altsa tydeligt, at det er i nuet, at tingene sker. Nuet — ikke refleksionen og overvejelser om
det, der har veeret — er det primeere. Det historiske og efterteenksomhed spiller ogsa en rolle, men forst i
anden raekke; forst og fremmest geelder det at vaere i verden, at veere i nuet.

Betoningen af nuet deler Merleau-Pontys kropsfaenomenologi ikke blot med naesten alle andre
feenomenologer, men ogsa med store dele af kunsten, ikke mindst musikken, der netop realiseres i
ojeblikket (Block 2001, Cage 1952, de Regt 2008).

FARDIGHEDER

Den amerikanske filosof Hubert Dreyfus har videreudviklet Merleau-Pontys filosofi om perception som
erhvervede feerdigheder. Dreyfus ser, at denne tilegnelse af feerdigheder finder sted i et kontinuum, der
streekker sig fra en indledende fase, hvor man er begynder til man bliver den ekspert, der naturligt og
uden at teenke over det, kan handtere den situation, man befinder sig i.

Vi er alle eksperter pa en lang raekke omrader i vores liv. Dreyfus' ekspertbegreb skal saledes ikke
forveksles med 'eksperten' i den betydning udtrykket ofte bruges, altsa om en person, der i forhold til
andre har et eksklusivt kendskab til noget, selvom en sadan ekspert ogsa omfattes af Dreyfus' forstaelse
af begrebet (Dreyfus 1968, 1992, 2001, Flyvbjerg 1986).

Dette kontinuum forlgber over en raekke faser:

I - novicen

2 - den avancerede begynder

3 - den kompetente udaver

4 - den involverede og erfarne udaver
5 - eksperten

6 - mesteren

7 - den visionaere

Novicen: Den forste fase er en regelbaseret tilgang til opgaven. Ved at bryde omgaven ned i mindre dele
treekkes opgaven ud af opgavens domaene, hvor begynderen ikke har erfaring til en kontekst, hvor
begynderen har erfaring. Begynderen far s& udstukket regler, som lgsningen af opgaven sa — ligesom en
computer, der afvikler et program — kan lgses udfra. | denne fase har det betydning, at vejlederen eller
leereren har erfaring fra opgavedomaenet.

Dreyfus' anvendelse af begrebet regler skal her, mener jeg, ikke blot forstas som formelle og
italesatte regler, men ogsd som de enkle anvisninger om at gare sadan og sadan, man i en given situation
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modtager, nar man som begynder skal laere noget nyt, for eksempel ved at man far vist, hvordan man
holder pa havlen eller violinen.

Kvale (1997:113) understreger ogsa dette mere uformelle mesterleereaspekt, som ses ved
deltagelse i praksisfeelleskaber og ferstehdndserfaringer i forbindelse med efterligning, da de relationelle,
tavse og pragmatiske aspekter af viden ikke nemt kan praesenteres verbalt. Ogsa Braten (2006) leegger
vaegt pa efterligningens betydning for leeringen, ndr han som forklaring pa, at spaedbgrn er sa enestdende
leerenemme, understattet af nylige opdagelser af spejlneuroner heevder, at det er en medfadt evne vi har
til at opleve, hvad den anden oplever.

Den avancerede begynder: | takt med at begynderen far erfaring med at handtere reelle situationer,
opfatter hun — eller far papeget — let forstaelige betydningsmaessige aspekter i situationen, som der
efterfolgende kan refereres til. | denne fase indgar der bade situationsbestemte og ikke-situationsbestemte
treek, og der er en begyndende opfattelse af sammenhange og maksimer, mader at gore ting pd i
domeenet (Polanyi 1974). Men for at komme videre skal der en naermere bestemt involvering til .

Den kompetente udover: Som erfaringen stiger, stiger ogsa antallet af potentielle elementer, der
genkendes som relevante for en situation. Antallet bliver til sidst overvaeldende, og for at handtere dette
leerer man — gennem instruktion eller pa egen hand — at veelge et perspektiv eller en plan, der kan
bestemme hvilke elementer i sitautionen, der er vigtige og hvilke, der kan overses.

Den kompetente udaver vil soge efter regler og procedurer for at undga fejl, men ma — fordi der er
sa mange situationer, der kun adskiller sig fra hinanden pa ganske sma, men betydningsfulde mader —
stole pa sin egen dommekraft.

Det giver en usikkerhed, der kan veaere mere skreemmende end udmattende, for som novice eller
avanceret begynder kunne fejl forklares med, at reglerne ikke var tilstraekkelig. Pa dette trin har udeveren
nu selv gennem brugen af sin egen demmekraft ansvaret for sin valg. Det er valg, der ofte forer til fejl og
forvirring, men ogsa valg, der nogle gange virker godt og derfor giver den kompente udover et loft eller
et 'kick'. Farst som kompetent udever opleves denne folelsesmaessige investering, der samtidig antyder
en a&ndring pa dette niveau af aktiviteterne fra den analytiske venstre hjernehalvdel til den mere
helhedsorienterede hajre hjernehalvdel (Amidzic et al 2001).

Den erfarne udever: Farst nar novicens folgen regler og den avancerede begynder erstattes af den
kompetente udgvers involvering, og denne involvering udvikles, vil der ske yderligere skridt mod [den
gnidningslase] handtering af situationen. De positive og negative falelsesmaessige oplevelser vil styrke
succesfuld response og temme de ikke-succesfulde, og udeverens idéer om feerdigheder, der er
repraesenteret i reglerne og principperne, vil gradvist erstattes af situationsbestemt favorisering fulgt af
tilharende respons. Kun hvis erfaringen bliver optaget pa denne kropslige ikke-teoretiske (pre-refleksive)
made, kommer intuitive responser til at erstatte 'fornuftsbetingede'.

“Of course, not just any emotional involvement such as enthusiasm, or fear of making a fool of
oneself, or the exultation of victory, will do. What matters is taking responsibility for one’s
successful and unsuccessful choices, even brooding over them; not just feeling good or bad about
winning or losing, but replaying one’s performance in one’s mind step by step or move by move.
The point, however, is not to analyze one’s mistakes and insights, but just to let them sink in.
Experience shows that only then will one become an expert.” - Dreyfus 2001:17

Da der er langt feerre mader at opleve situationen p3, end der er for at reagere pa den, kan den erfarne
udover ikke have erfaring med dem alle. Hun ma altsa traeffe en beslutning og falder derfor tilbage pa
regler og 'mader at gare ting pa'.

Eksperten: Den erfarne udaver ser, hvad der er behov for at gare, men ma beslutte hvordan, det skal
gores. Eksperten ser ikke blot, hvad der er behov for, men ser ogsa, hvad der skal gares. | kraft af et stort
forrdd af situationsbestemte vurderinger af for og imod ser hun med det samme, hvad der skal gores, og
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det er evnen til at foretage denne udsegte og forfinede vurdering, der udmaerker eksperten fremfor den
erfarne udever. Blandt utallige situationer, der i forhold til plan eller perspektiv ser ens ud, har eksperten
leert at skelne det, der kraeves i en situation fremfor en anden. Udoverens hjerne har gradvist
udkomponeret denne klasse af situationer til under-klasser, der hver iseer deler den samme handling. Det
giver muligheden for den gjeblikkelige og intuitive respons i situationen, der karakteriserer eksperten.

Vi er alle eksperter: De fleste til at cykle, feerre til at spille skak. Men uanset om det er det ene eller
det andet kraeves der handling og involvering.

Mesteren og den visionare: Tilfgjelsen af de sidste stadier i Dreyfus’ feerdighedskontinuum er udviklet
senest blandt andet i forbindelse med ‘On the Internet’ fra 2001.

‘Working with several masters destablizes and confuses the apprentice so that he can no longer
simply copy any one master’s style and so is forced to begin to develop a style of his own. In so
doing he achieves the highest level of skill. Let us call it mastery.' (Dreyfus 2001a:46).

Mesteren er eksperten, der har udviklet sin stil, sin egen made at gore tingene pa, oftest ved at arbejde
med en eller helst flere anerkendte mestre indenfor feltet, mens den visionaere forsavidt overskrider det
personlige. Den visionaere har ndet et stadie, der raekker ud over den personlige stil og griber ind i
kulturens som en phronesis, en praktisk visdom, der "...makes us human beings and provides the
background against which all other learning is possible.” (Dreyfuss 2001a:48)

Den intentionelle bue, der opstar under erhvervelsen af disse feerdigheder ,gemmes ikke som
repraesentationer i bevidstheden, som bade Husserl og Searle ellers er enige om. Husserls repraesentation
er en mental tilstand, hvis intentionelle indhold er det agenten forsgger at gare, og Searle teenker
repraesentationen som en logisk struktur, der udtrykker betingelserne for handlingens succesfulde
udkomme, men dette syn deler hverken Merleau-Ponty eller Dreyfus. Den taette forbindelse mellem
agenten og verden gemmes som dispositioner og tilbgjeligheder til at imadekomme eller imadega
situationerne i verden, ved at reducere en folt spaending (Dreyfus 2000, 2001).

Neurale netvaerk viser grundlaeggende strukturelle aspekter af den intentionelle bue, og der er et
stort sammenfald med Freemans teorier om brain dynamics' og Merleau-Ponty's redeggrelse for den
made, hvorpa en ekspert agerer for at opnd maximum grip, der netop for Freeman (2007) er kroppens
tendens til at svare pd disse udfordringer pa en sadan made, at det bringer den aktuelle situation
neermere pd ekspertens fornemmelse for optimal gestalt.

INTENTIONALITET HOS FREEMAN
Kigger vi naermere pa de dominerende forstdelser af, hvordan dette haenger sammen, kan vi se, at disse
forstaelser kan deles ind i tre grupper: Den materialistiske, den kognitivistiske og den pragmatiske.

Materialisten betragter og forstar processen som en informationsproces og er derfor pa udkig efter
rate og frekvens.

Kognitivistens forstaelse hviler pa et symbolsk grundlag. Symbolske koder i hierakisk organiserede
neuroner — der repraesenterer fonemer, linier, dufte, bergring med videre — affyres pa nanoniveau og
bindes af objekt-detektorneuroner sammen til repraesentationer af begivenheder i foreksempel ord og
billeder af fotografisk nejagtighed.

Endelig har vi pragmatikeren, der ser processen som en engagement mellem bade hjerne, krop og
omgivelser, hvor koderne er landskaber af kaotiske attraktorer (Freeman 1995).

Faelles for de tre forskellige overbevisninger er brugen af ordet intentionalitet. Intentionalitet
forbindes ofte med bevidstheden, men til trods for, at det er det samme ord, er meningen forskellig
indenfor den materialistiske, kognitivistiske eller pragmatiske (herunder feenomenologer og dynamikere)
retning (Freeman 2007).
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For materialisten ser bevidstheden ofte ud som en sideeffekt, hvorfor den ogsa bliver betragtet som
sekundeer.

[ kognitivismen, som den foreksempel kommer til udtryk i funktionalismen og analytisk filosofi, ses en
relation mellem symbolet og dét, symbolet repraesenterer: Det repraesenterer noget. Der skelnes mellem
frivillige handlinger, der er intentionelle og bevidste, og reflekser, der er ikke-frivillige og ubevidste
(ibid.). Intentionaliteten knyttes her teet til hensigten, som en kombination af formal og motivation, der
udspringer af begrundelse og motiv. Man kan sdledes ved en domstol blive demt for en kriminel hensigt,
men ikke for et motiv (selvom det ofte er ved at kigge pa det sidste, ved vi, der laeser krimier, at man far
oje pd, hvem der kan have hensigt).

Brier (2006) lister en raekke punkter, der definerer det funktionalistiske informationsparadigme som
et informationssystem der principielt behandler information som logisk-algoritmiske manipulationer af
repraesentationer, hvor man i udpreeget grad anskuer det kognitive subjekt som funktionelt meget lig med
en digital computer, der séledes bliver paradigmet for teenkning og sprogbehandling, hvor kognitive
processer kan nedbrydes til delprocesser og i yderste konsekvens ses som en serie af lineaere valg.

Det pragmatiske skel mellem refleks og thomistisk intention er anderledes og er en skelnen mellem de
frivillige handlinger, der er bevidste og de andre handlinger, som udger langt hovedparten, og hverken er
bevidste eller refleksive, men stadig er intentionelle. Kun en lille, men for selvet og samfundet til
gengald meget betydningsfuld, del af det neurale flow i og igennem hjernen, bliver til bevidsthed
(Freeman 2007).

“A sensory stimulus activates a different subset in an array of receptors in the eye, ear and nose
with each presentation. The knowledge accrued in the brain is of the stimulus as a class; the
specific receptor subsets on successive trials are unknown and unknowable. The motor trajectory
such as a signature or a tennis serve is easily performed but never twice the same way; what is
invariant is the class of the movement. The distinction resides in the transposition between the
specific and the generic of sensation into perception, decision into action. It is not, as is commonly
supposed, between the neural and the psychic aspects, which are common to both components of
the transpositions but derive from different premises and techniques of inquiry.” - Freeman 2007

Der er to aspekter af intentionaliteten, der treeder frem som saerligt betydningsfulde:
Pa den ene side den generalisering, der finder sted i selvet.
Og pa den anden side vores materielle omgang med verden.

Et centralt problem indenfor naturvidenskaben er at forklare den hurtige forskydning (transpositionering),
der finder sted mellem materiel energi og abstrakte koncepter. Det er forstaelsen af relationen mellem
disse to aspekter, og forklaringer pa de neurale mekanismer i de hastige skift mellem den fysiske energi
og det abstrakte koncept, der udger kerneproblemet.

Nar vi preesenteres for sansemaessig stimulering, aktiveres der for hver eneste stimulering en reekke
receptorer i gjne, ore og nase. Disse stimuli akkumuleres i hjernen som viden samlet i en klasse*>, men
de enkelte dele denne klasse er opbygget af — og hermed ogsa den pavirkning den enekelte receptor
pavirkes af — er og forbliver ukendte.

En sadan klasse kan for eksempel veere det samlede bevaegelsesforlab, der udger en underskrift eller en
tennisserve. Selve forlgbet kan let gentages, for vi har ingen problemer med at skrive under flere gange
eller at serve igen, hvis forst vi kan det, men vi kan ikke gore det to gange pa samme made; klassen er

imidlertid stadig den samme.

45 A set or category of things having some property or attribute in common and differentiated from others by kind, type, or quality [altsa en
gruppe, der har visse fellestraek]
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Det, der hver gang er det samme, er klassen af bevaegelser (her underskriften eller tennisserven),
men de enkelte dele, der udger denne — altsa alle de subklasser af bevaegelser, stimuli og responser - kan
ikke veere de samme.

Den distinktion, der kan siges at fore fra beslutning til handling, ligger i forskydningen,
transpositionen, der finder sted mellem det specifikke og det almene i den falelse eller fornemmelse, der
opstar som en elementaer og uovervejet opmaerksomhed pa stimulationen.

Hvordan kan vi sa kende disse klasser? Hvordan kan vi se, at det er den samme klasse, nar der pa
samme tid ikke er denne lighed mellem sub-klasserne fra den ene gang til den anden? Er det gennem
neurobiologernes action potentials (Horgan 2005@Selinger & Engstrom 2008, Ramachandran & Hirstein
1999), Aquinas phantasmer eller psykologernes ra sansedata?

Denne forskydning ligger ikke, som det ellers ofte antages, i de neurale og psykiske aspekter, siger
Freeman (2007). Freeman foreslar et dynamisk syn: Et selv-similaert hieraki af mgnstre — udspringende fra
de strukturer af viden og kundskab, der er lagret i det synaptiske veev i hjernen — bliver kontinuerligt
assimileret gennem interaktioner mellem hjernen, kroppens mangfoldige omgivelser og verden#¢
(Freeman 1994, Dreyfus 2000).

Endnu er der i det empiriske grundlag for dette dynamiske syn alene beleeg for Aquinas forste
intentionalitet (p57) i beskrivelser af det feelles mellem dyr, intentionelle robotters og bern, der endnu
ikke kan skelne sig selv fra andre intentionelle veesener (Freeman 2007).

High-level intentionaliteten — altsd Aquinas anden intentionalitet, hvor selvet reflekterer over
processen at tilegne sig eller skabe mening af den ligesomhed [likeness], sanseprocesserne bringer med
sig i low-level intentionaliteten, og som spejltesten er et eksempel pa: Forst kigger de bag spejlet for at se
hvem, der er der, og senere ser de sig selv rare sig selv — er naesten uberert af neurodynamikerne trods en
indsats for at udforske neurobiologien omkring bevidsthed og opmarksomhed [attention].

"Det er let nok at f& hjernen til at lyse, men vi ved alligevel kun 3-4 % af , hvad der er at vide". -
Jesper Mogensen??, professor i neurovidenskab ifglge mine notater fra, Videnskabscaféen om
'Hjerne, opmeerksomhed og bevidsthed' i Kgbenhavn den 11. juni 2007

Alligevel er der hdb om, at nye metoder som makroskopisk EEG og 'Brain Image Analysis' kan bringe en
'‘Empirical Turn' (Ihde 2003, Achterhuis 2002) til fenomenologiens domaene, hvor ogsa Dreyfus (1998,
2000, 2001, 2005) ser en neer korrespondance mellem Freemans dynamiske tilgang og den intentionelle
adfeerd, som den opfattes af Aquina, Heidegger og Merleau-Ponty.

'The Empirical Turn' er saledes endnu en tid 'An Empirical Gap' forsavidt angar disse ikke-lineaere
neurodynamikker, for fenomenologerne operererer langt fra psykologernes ra data:

“Owing to their entry at a high level, they cannot reach down to the level of sensation so as to
distingueis between sensation and perception, as neurophysiologists can and do distinguish them
by virtue of recordings of microscopic activity. “ - Freeman 2007

Freemans attraktorlandskab
En refleksbue er vejen fra sansereceptorer gennem sensoriske neuroner ind til reflescentre i
centralnervesystemet og derfra til effektorganet.

Under videnskabelige undersggelser af refleksbuen — for eksempel den situation, hvor vi modtager
et sanseindtryk og reagerer pa det med en bevaegelse — forstas den almindeligvis som begyndende, nar
input modtages af modtageren, og sluttende, nar modtageren handler som respons. Malinger af input- og
outputfunktionerne i forbindelse med sansepavirkningen og den affadte bevaegelse samt de

mellemliggende stadiers variabler og menstre kan sa danne grundlaget for konstruktionen af en model

46 Det ligner noget vi har hgrt for, mansteraktiviteten udtrykker nemlig den form for vaeren, som Heidegger opfatter som Dasein.

47- og leder af UCN (The Unit for Cognitive Neuroscience), Kabenhavns Universitet og direkter for ReCBIR (Research Centre for Brain Injury
Rehabilitation) ]
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over de fortlabende transformationer af neural aktivitet (menstre), der saledes saettes i begreb som
informationsprocesser og symbolske dynamikker. Men, siger Freeman (2007), refleksbuen begynder
allerede hos de undersggere, der giver stimuli og slutter samme sted ved deres forstaelse af responsen.

Den fysiologiske forklaring pa denne udadrettethed hos bade undersegere og undersagte bliver af
studier af spontan baggrundsaktivitet i cortex og dets stabilitetsegenskaber sporet til en gensidig
spaending [excitation] blandt neuroner, der — selv om det i hjernen er selvstabiliserende — kan flyde over
og afstedkomme en form for rastlashed. Bergson kaldte det élan vitale, Heidegger dasein, og psykologer
kalder det drive, motivation, instinkt, nysgerrighed eller begzer (ibid.).

Denne inddragelse af miljoet illustrerer Freeman skematisk herunder, hvor den globale interaktion
mellem de forskellige involverede omrader skaber et rumtidmeanster, der opfattes som udtryk for den
aktuelle tilstand i hjernen.

Freemans hypotese er interessant og pa mange mader kongruent med Merleau-Ponty og Dreyfus*®.

receptorer |4—| miljg/omgivelser |

bevagelses loop T

proprioceptive loop

¢ preafference loop kontrol
loop

. Il
alle sanse- [ entorhinal | alle

bevaegelses-

systemer | g cortex | —] systemer

rum-tid loop

hippocampus

Figur 71 :Implementation af intentionel adfaerd foregar ad mange veje rekursivt gennem hjernen, kroppen og miljget (fra Freeman 2007).

Rum-tid-loopet: Skabelsen af det spatio-temporale mgnster omfatter orientering af adfeerd i bade tid og
rum. Den rumlige orientering involverer hippocampus, og orienteringen i sekvenser, tid, sker via
korttidshukommelsen. Den aktuelle tilstand udvikles til en forudsigelse af en forestdende tilstand, der i

sig indeholder en handlingsplan for at na den fremtidige tilstand.

Kontrol-loopet: Rum-tid-mensteret transmitteres gennem neuroner i hjernebarken til hjernestammen og
videre via rygraden til bevaegelsesapparatet. Forskellige tilbagekoblingsmekanismer specificerer og
konkretiserer de generiske intenderede handlinger.

Det proprioceptive loop (proprioceptive ~ egenperception, perceptionen af en selv): Yderligere
feedback overvager handlingerne og evaluerer i forhold til intention.

Det pre-afferente loop: Nar de sansemaessige konsekvenser af en intenderet handling er forudset, finder
der en afspaending sted via det pre-afferente*® loop. Herved formes deres attraktorlandskab med henblik

48 \lelvidende, at dette felt ligger pa kanten af min faglige indsigt.

49 Afferent betyder "fare til'. Ordet bruges til at beskrive arer eller nerver, der farer blod eller nerveimpulser mod et organ. Det kan fx vare
hjertet eller det centrale nervesystem. (Institut for Rationel Farmakoterapi Ordbog 2008)
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pa at kunne udfylde klasserne af forventet input i den latente raekke af forventede spaendinger i form af
fordybninger af tiltreekning.

“These preafferent messages shape their attractor landscapes to embody the classes of expected
input in the latent array of facilitated excitabilities having the form of basins of attraction.” -
Freeman 2007

Beveegelsesloop: Energimonstrene, der udlgses i sansereceptorerne, erstattes af monstre af
handlingspotentiale, som finder den mest relevante dbninger i hjernebarken [cortex].

Sammenfaldet med attraktoren i fordybningerne fremkalder generalisering og abstraktion i
mensterformationen, som hjernebarken transmitterer. Ved synaptiske aendringer modificeres attraktorerne
samtidigt med leering, der assimileres ved at opdatere til den konstant aendrende omverden og krop.

Signalerne, som formidler de valgte klasser af input (fra alle sensory cortices) smelter sammen med
Entorhinal Cortex og danner en gestalt gennem passage af rum-tid-loopet og sender [broadcaster] til alle
omrader, hvorved den globale tilstand [state] af forhjernen opdateres og handlings-perceptions-cyklussen
er komplet.

Figur 72: Entorhinal Cortex

Freeman antyder selv, at dette fordybnings-attraktor-landskab (basin-attractor-landscape) koncept maske
er foraeldet og for stift, og at der er andre og mere flexible alternativer.>° Alligevel fastholder han
forelabigt metaforen om det dynamiske attraktorlandskab, fordi den gor det nemmere at beskrive fire
egenskaber ved den perceptuelle proces, som ellers blot vanskeligt kan beskrives:

“a) A landscape exist not as a memory store but in potentia as a flexible array of possible

expected outcomes of an act of observation, only one of which is realized when the corresponding
basin is selected by input

b) The emergence of the landscape is observable by a sequence of events constituting a phase
transition through a discontinuity that lends itself to description as crossing a separatrix

¢) The descent into a basin of attraction readily executes the otherwise inexplicable processes of
abstraction and generalization

d) The vanishing of the entire landscape immediately following readout of an attractor handily
solves the problem faced by conventional usage requiring large expenditure [money paid out; an
amount spent] of energy to get the system out of the deep well of whicever attractor basin was

selected” - Freeman 2007:1V

INTERSUBJEKTIVITET OG FARDIGHEDER

Luhmann gor meget ud af, at vi ikke kan laese hinandens tanker, og at vi derfor ikke kan operere med en

intersubjektivitet, der baserer sig pd hinandens tanker. Blandt andet derfor bliver kommunikationen i
hans optik sa central.

"In Luhmann’s systems theory, communication and interaction are separate. The former involves
the understanding of information; the latter, the production of an utterance. By distinguishing the

5% Qg henviser blandt andet til kaotisk itineri og attraktorruiner (Tsuda 2001) eller koordinationsdynamikker og metastabilitet
(Bressler & Kelso 2001)
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utterance from that which is uttered, we can separate communication tools from interaction
tools, the former being more about communication’s storage, retrieval, distribution, and the
latter, the handling of interaction dynamics (faciality, gesture, meta-linguistic meanings, etc)." -
Chan 2005:6

Luhmann har nok ret i, at vi ikke kan lzese hinandens tanker, men til gengeeld har vi mulighed for at
veere i hinandens sko. Vi kan saette os i hinandens sted. lkke blot helt konkret fysisk ved faktisk at gd i
den andens sko, men i kraft af den mdde hvorpa vi kan se hinanden indefra-og-ud og udefra-og-ind.

For nogle ar siden sad jeg en sommerdag bag rattet i vores bil, en Mazda 323 stationcar.
Situationen er neermere bestemt, at jeg holder og venter for radt lys, har ikke specielt travlt og det er
varmt, sd vinduet er rullet ned. Sa sker der folgende: Uden ellers at teenke over det, ser jeg pludselig mig
selv indefra, som jeg sa min far udefra, nar jeg sad ved siden af ham pa passagerseedet pa nogle af vores
mange koreture. Jeg sa ham i den made, jeg holdt pa rattet; den made albuen var haengende ud af
vinduet, fordi det var varmt og sommer; den méde jeg holdt om knoppen pa gearstangen og den made,
jeg holdt min venstre arm strakt frem pa rattet, lige for vi igen kan kere for grant. Jeg sa ham — i den fulde
betydning af at se, som involverer meget mere end synssansen alene (Merleau-Ponty 1994) — kort sagt
udefra fra mit eget indefra.

Braten (2006) har iagttaget noget lignende. Hvad er det, der gor spaedbern sa enestdende
leerenemme? sporger han og kommer med et svar, som understottes af nylige opdagelser af
spejlneuroner: Det er en medfadt evne vi har til at opleve, hvad den anden oplever.

Det er altsd en intersubjektiv evne, som vi — uden at vaere bevidste om det — har med os hele livet.
Den centrerer vort eget orienteringscentrum og perspektiv i den anden. Den gor os "altercentrisk"
delagtige i den andens bevaegelser, som om man selv tager del i den.

Denne made at se hinanden pa er der ikke plads til i Luhmanns autopoiesis-teoriske
begrebsverden, og Braten giver som eksempel den deltagelse i andres oplevelser og evnen til
altercentrisk laering, som vi finder i skolen i form af den skjulte leering eleverne imellem:

"Nar autopoiesis-teorien anlegges pa skole og elever, tillater den underlige, men ogséa treffende
implikasjoner. For hver enkelt leerer og elev ma bli & betrakte som henlagt til omgivelsene for
skolesystemet som et autopoietisk system. Og siden skolen gjendanner seg gjennom
kommunikasjon om egne anliggender, og ikke kan kommunisere med hver enkelt (som jo hgrer til
skolens omverden) og som gjendanner seg gjennom bevissthet og i sin tur har kroppen som sin
omverden, sd blir skolen en underlig lukket og dialogfremmed verden. Dette kan nok veere delvis
et treffende gjendanningsbilde, men som stenger for overskridelse og fornyelse av det
pedagogiske med vekt pa kroppslige og gjensidige dialogforhold. Her utelukkes utdannelses-

relevant kroppslig kontakt elever imellom og dialog med leerer i delaktig opplevelsesforstand." -
Braten 2006:2

Spejineuroner

Spejlneuroner herer til en kategori af bevaegelsesneuroner, der primaert er lokaliseret i premotor cortex i
pandelapperne. De kendes pa deres evne til at respondere pa samme made nar et subjekt passivt
iagttager en handling eller selv aktivit udferer den, haenger ngje sammen med enten egen
muskelsammentraekning eller iagttalgelse hos andre af samme (Schilhab 2007). De ferste iagttagelser af
spejlneuroner eller ‘monkey see monkey do’ (Ramachandran 2001:15) fandt sted gennem studier af aber,
hvor det sas, at undergrupper af neuroner blev aktiveret nar en abe ikke selv bevaegede sin hand, men s&
en anden abe udfgre denne handling.

Senere studier indikerer ogsa tilstedeveerelsen af disse spejlneuroner hos mennesker. Et studie baseret pa
fMRI°T af professionelle pianister og ikke-musikere viser, at et netveerk af neurale omrader i hjernen

bliver aktiveret ved udferelsen af to forskellige opgavetyper: En lytteopgave og en bevaegelsesopgave.

51 Functional magnetic resonance imaging
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Den forste opgave bestod i at lytte til en melodi spillet pa et klaver. Den anden bestod i selv at
spille klaveret, men uden at der kom lyd. Studiet viser, at hos de professionelle musikere, blev det
samme neurale netvaerk aktiveret ved udferelsen af begge opgaver, mens det ikke var tilfeeldet for dem,
der ikke var musikere.

En del af det aktiverede var i Brocas omrade, der normalt forbindes med tale og sprog. Hvor meget
der heraf kan udledes af forholdet mellem musik og sprog, er en starre diskusison, der ikke skal
gennemfares her, men der er grund til at formode, at den ko-aktivering, som finder sted hos pianisterne,
ikke skyldes, at de er musikere, men derimod at de har praktiseret i mange ar: Gennem ars omgang med
klaviaturet er anslaget pa tangenterne uvagerligt blevet knyttet til lyd. Det er denne tilknytning, der ikke
er tilstede hos ikke-musikerne. | hvor hgj grad der hermed er bevis for auditive spejlneuroner, der
interagerer ved musikalsk aktivitet, eller studiet blot demonstrerer effekten p& den mentale
associeringsevne efter mange ars gentagelser, udtrykkes nogen forsigtighed om, men umiddelbart peger
det ikke vaek fra de overvejelser, de har veeret igennem (Bangert et al 2005).

At opdagelsen af spejlneuroner kan fa indflydelse pa vores opfattelse af laering, Schilhab, i lighed
med Braten, inde pa:

"Evolutionarily speaking, the mirror neuron system oversteps traditional boundaries between

individuals and has far-reaching implications for our abilities to learn. Since, apparently, we can

learn without doing, but merely by observing we have a neural counterpart of “standing on the
shoulders of others’ and a neural counterpart of what it is to learn collectively rather than
individually. Collective learning would be far more efficient than individual learning and would

confer an evolutionary advantage. One bizarre implication is that, in some sense, one might
exercise weightlifting just by observing weightlifters lifting weights!" - Schilhab 20076

Samtidig betoner hun, som her i en samtale i Kristeligt Dagblad om hendes egen forskning, kroppens
betydning:

“Som biolog opfatter jeg kroppen som central for vores made at tale pd og forholde os til
omverden. I forste omgang havde vi kroppen og et behov for at overleve, og forst senere blev
sproget og den abstrakte teenkning sat ind i den sammenheeng. Kroppen er altsd ikke et
appendiks til sproget, og for at bevise det vil jeg undersgge, om vores kropslige erfaringer
afspejler sig i sproget", siger Teresa Shilhab, og fortssetter: "En pointe hos Harry Collins er, at den
interaktionelle ekspert, fx sociologen eller antropologen vil veere i stand til at tale ekspertsprog
uden nogensinde at have gjort det, eksperten gor. Det vil sige, at hvis du var videnskabsjournalist
og interviewede en masse videnskabsfolk, s ville du efterhdnden forsté og tale deres sprog.” -
Shilhab 2007a:14

Men det er ikke tilfeeldet, mener Shilhab, for det villle kraeve, at du var del af den sociale gruppe i lang
tid, for den tavse viden ligger i den mdde, folk omgas.

Solipsismens problem — at selvet er det eneste, der kan vides at eksistere — kan altsa overvindes,
fordi menneskets eksistens er en sameksistens, der er karakteriseret ved ‘altid-allerede’ at veere i en
verden, hvor der bdde er ting og andre mennesker og vaesener, og ifalge Merleau-Ponty harer det derfor
til menneskets eksistens at veere situeret i en social verden (Albrechtslund 2004).

HUKOMMELSEN OG TIDSREJSER

“Hukommelsen er umiddelbar og kommes umiddelbart tilhjeelp, Erindringen kun reflecteret.
Derfor er det en Kunst at erindre.” - Kierkegaard (1845:17)

Taenk hvordan en duft pludselig kan flytte os i tid og rum og trigge, altsa aktivere, alle mulige andre
kropslige reaktioner, som er knyttet til den begivenhed, der var duftens.>? Erindringer, hvis komme og

52 For mit vedkommende en septembermorgen i New Forest, England eller hindbaer pa Mols
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gden vi ikke kan kontrollere ved at teenke pa noget andet, medmindre denne taenken pa noget andet
fylder kroppen tilstraekkeligt.

Selvom vi naturligvis ikke kan vide det, tyder den méde menneskets handlinger portretteredes pa i
gamle myter, at tidlige mennesker ikke, som vi har det idag, havde subjektive oplevelser af tanker som
om, de var mentale begivenheder, men istedet opfattede dem som stemmer fra det hinsides
(Jaynes@Bereiter 2002). Imidlertid synes det klart, at ihvertfald pa Platons tid havde noget, der kan minde
om vor tids folketeori, taget form, men maske med en betydelig forskel, at metaforen 'sindet-som-
beholder' forst fik sin plads hos de europaiske filosoffer i renaessancen (Putnam 1995).

Det neermest man i middelalderen kom det, vi i vore dage forestar ved sindet eller forstanden, var
'nous'®3. Det mentale var blot det, vi var opmaeerksomme pa i gjeblikket; der var ingen idé om, at
intellektet var lager for opfattelser eller erindringer. Erindringer blev istedet forstaet som en form for
kropsligt materiale, hvoraf det aktive sind blev formet (Spang-Hansen 2004).

Vor tids almindelige opfattelse er, at erinderinger er i sindet. Aquinas' opfattelse var, at erindringer uden
tvivl er i kroppen (hjernen), men at de kun er 'mentale’, nar de bliver aktiveret — altsd genkaldt — og
Aquinas nous/krop-adskillelse er séledes ganske anderledes end den renaessance-moderne sind/krop-
distinktion.

Er det indlysende, at der er noget, som kan kaldes sindet, og som rummer alle mine erindringer og
minder, uanset om jeg genkalder mig dem eller ej? sparger Putnam, og Bereiter (2002) finder ligeledes
Aquinas' antikke syn pd sindet attraktivt. Sjovt nok, siger Bereiter (2002), har for-rennaesance-opfattelsen,
nar det bliver oversat til nudigt sprog, som Putnam gor det, en mere moderne tone over sig end nutidig
folketeori.

Ny forskning peger pa, at genkaldelse af erindringer netop er at betragte som mentale tidsrejser (Polyn et
al 2005), hvor vi praktisk talt genkalder os situationer og begivenheder ved, at vi med vores krop
genindsaetter os i situationen.

“Action potentials are sensory driven and motor driving, and they manifest respectively the
stimuli and the responses, but the macroscopic activity manifests the "meaning" of stimuli for the
subjects. Meaning is the context-dependent neural patterning that is created by masses of nerve
cells unique to each subject and that relates a stimulus to action toward a goal. It cannot be
reduced to either nerve energy or information, hence the phrase "information processing" is
useless for describing perception (Skarda and Freeman 1987) and intentionality in either of two
current meanings (Dreyfus 1993; Searle 1983).- ” Freeman 1994

Hvis en forbindelse mellem levende neuroner, synapser, bliver brugt ofte, forsteerkes den, og nar den
ikke bliver brugt, bliver den svagere (Fox 2007, Marshall 2007>4). Nar vi bruger vores hukommelse, er
der sa tale om fremkaldelse af lagrede billeder eller konstruktion via genkaldelse af situationer. Freeman
er ikke i tvivl:

“Past experience is embedded in modified synapses within the limbic system. An act of
remembering is not a retrieval of stored information. It is the construction of a pattern (Bartlett
1932), when an appropriate stimulus or preceding pattern constrains the limbic system into one
of its learned basins of attraction (Freeman 1991), thereby releasing a creative dynamic process
for which the outcome is never precisely the same twice.” - Freeman 1994:VIIL.5

Det betyder altsa noget, at man 'har veeret der for'. Det er derfor man husker bedre, nar der er knyttet en
aktivitet til det, man skal huske. Det bidrager til at folde situationen ud. Det er, som Norman et sted
bemeerker, i hojere grad arbejdet med at binde knuden end selve knuden, der hjaelper en til at huske, det

knuden nu engang er taenkt at skulle hjeelpe en med at huske (Norman 2002).

5 From Greek, ‘mind, intelligence, intuitive apprehension.
% Trends in Cognitive Sciences, vol 11, p 49
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4.2.4 GRANSEDRAGNING ELLER GRANSEOVERSKRIDELSE - EN OPSAMLING

Selv om det cirkuleere og det ikke-reduktionistiske er feellestraek mellem systemisk og eksistensfilosofi, er det i
hojere grad forskellene, der falder i ajnene: Luhman seger kompleksreduktion gennem en pa samme tid enkel og
kompleks formalisme, mens faenomenologerne uformelt, ikke-funktionalistisk og folelsesorienteret accepterer
kompleksiteten. Det skel mellem sind og krop, der nedbrydes hos faenomenologerne, saetter systemteoretikerne i
anden potens og skaber et ophold i det cirkuleere, markerer en greense. Hos faanomenologerne er der intet
ophold, hvor en tanke adskilt fra kroppen veelger mellem flere muligheder. Der er ingen graense. Deleuze’
begreber minder om faenomenologernes. Mens Luhmann opererer med greenser og binzaere strukturer, taler
Deleuze om flows, rhizomer, greenseoverskridelser og stadig tilblivelse.

FANOMENOLOGIEN OG SYSTEMTEORIEN

Selvom der fra min side kan spores en vis forudindtagethed til fordel for den feenomenologi og dens
betoning af kroppens betydning, som Merleau-Ponty star for, i modsaetning til Luhmans system-teori,
hvor aktaren ikke vises nogen interesse, eendrer det ikke ved, at der er noget, der ikke kan handteres
indenfor denne ramme alene.

Vi har i overvejende grad beskaeftiget os med interaktioner i forholdet mellem akteren og dennes
umiddelbare omverden. Vi kan maske sige, at vi iseer har beskaeftiget os med interaktioner set i et
perspektiv indefra og ud, med hovedinteressen pa akteren i denne mind/body- og subjekt/objekt-
problematikken. Men det er som om, der mangler noget, som system-teorien sadan set star for: At kunne
inddrage beskrivelser af interaktioner set i et perspektiv udefra og ind; altsa fra systemlignende niveau.

Ligheden imellem det systemiske og det eksistensfilosofiske perspektiv omfatter opgaret med den
klassiske ontologi og den moderne bevidsthedsfilosofiske metafysik, forsaget pa at na pa den anden side
af subjekt/objekt-dikotomien, opgaret med 'de store fortaellinger' og den objektiverende
videnskabsliggerelse (Hansen 2006). Som vi har set tidligere tog Luhmann sit udgangspunkt hos Husserl.
Vi kan ogsa se, at det ikke er det eneste feellestraek, for ogsa loopet, det cirkuleere, feedbacken, finder vi
begge steder (Merleau-Ponty, Dreyfus, Luhmann, Freeman, von Foerster 1995).

Det ikke-reduktiontionistiske aspekt tackles pa to vidt forskellige mader: Hos Luhmann soges
kompleksreduktionen (og findes pa en pa samme tid simpel og kompleks made) ved at se distinktioner,
mens bade Dreyfus og Freeman accepterer den, kompleksiteten, ved at 'fele' sig frem og prove igen.

Skellet mellem sindet og krop nedbrydes hos feenomenologerne til, at sind og krop er det samme,
mens Luhmann ophaever skellet mellem subjekt og objekt ved at seette bevidstheden i anden potens:
Afskaffelsen af disse dualismer er centrale, men uden at Luhmann — som heller ikke Husserl — opheever
distinktionen mellem krop og bevidsthed. Mere markant er feenomenologien et alternativ til 2. ordens
observationen ved, i modsaetning til den komplekse systemteori, at veere uden den saerlige [genuine]
feenomenologisk metode, som Husserl ellers haevdede. Dagligdagen var den naturlige for Husserl,
Heidegger afviser helt videnskab, mens Merleau-Ponty benytter sig af dens termer i stedet for dagligdags
termer, men muligvis fordi sproget endnu ikke er udviklet til at kunne tale om dagligsprogets iboende
dualisme, som Kirkeby foreslar i forordet til Kroppens feenomenologi (1994).

Dreyfus (2001) betoner i sin beskrivelse af den proces, hvori vi erhverver feerdigheder, folelsernes
betydning for den praksisorienterede, ikke-funktionalistiske omgang med verden, nér vi relaterer til alle
vores erfaringer, herunder ogsa eksistentielle historiske og kulturelle lag (Kirkeby 1997).

Merleau-Ponty (1994) siger ogsd, at der er ikke nogen kontingens — altsa det at noget kan veere et,
men ogsa noget andet — der opstar ikke dette ophold i flowet, hvor en tanke adskilt fra kroppen veelger
mellem flere muligheder. De kan maske godt vaere der set fra et perspektiv udefra, de flere muligheder,
men i situationen er det ikke en kalkule. Det er derimod en begivenhed, der ikke kan skilles ud fra alle
de andre begivenheder, som finder sted, kom fer og folger efter. En spaending mellem 2. ordens
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kybernetikken og feenemenologien, som meget preecist udpeget af 2. ordens kybernetikkens logo, cirklen
med pilen, dette: Kan et subjekt vaere objekt for sig selv?

Hansen (2006) naevner i punktform disse forskelle pa den systemiske og den eksistensfilosofiske
teenkning:

Systemisk Eksistensfilosofisk
iagttagelse deltagelse
systemisk selviagttagelse hermeneutisk selvforstielse
nedbrydning i funktioner veerdi i sig selv (antifunktionel)
problem mysterier
selvrefleksion teenkning

Udover antiformalismen som modsaetning til Luhmanns komplekse teorikonstruktion neevner Kirkeby
(1997) blandt feenomenologiens alternativer den bevidste afvisning af nogen form for funktionalisme,
muligheden for at relatere til eksistentielle lag af historisk og kulturel erfaring, ligesom den er neermere
vores folelses/praksis-orienterede made at handle pa.

VERDEN IF@LGE DELUZE & GUATTARI

Loopet, feedback og det cirkuleaere er ikke kun centrale begreber hos Luhmann og Merleau-Ponty, ogsa
hos Deleuze indtager det en prominent position i skikkelse af repetitionen, den stadig gentagelse og
differentiering. Det var en ngd, jeg i lang tid forsogte at knaekke; at der pa s mange mdder kan tales pa
samme made om noget, der viser sig at vaere sa forskelligt. Der er ligheder, men farst og fremmest er der
forskelle. Inden vi gar videre, kan jeg ligesagodt med det samme tilstd, at jeg er usikker p&, om jeg
overhovedet har forstaet Deleuze & Guattari, samtidig med, at jeg har en klar fornemmelse af, at ha'
forstdet.

Da jeg begyndte at leese Tusind plateauer (Deleuze & Guattari 2005), gik der ikke langt tid, for jeg
fornemmede et flow i teksten — eller maske netop flere, som fik mig til se d’herrer siddende pa parisiske
fortovscaféer i feerd med talestremme, der, muligvis kun afbrudt af absinther, matte fuldferes i et hug
uden ophold, sa der ikke blev abnet for nogen som helst spraekker for refleksion, for sagen var fort til
ende. En form for delirium, som man, hvis man ellers er tilstreekkeligt treenet eller bare
selvforglemmende nok, kan balancere netop pa kanten af, sa tempoet — samtidig med, at man bevarer en
praktisk tilstedevaerelse i verden, hvor man kan trykke eller lette trykket pa speederen, sa balancen
alligevel hele tiden holdes — [sa tempoet] kan traekkes tilstraekkeligt ned til, at man for eksempel ogsa
kan na at skrive det ned, man taler om, og altsa pa en made forlade flowet uden alligevel helt at forlade
det. Ved en temponedseettelse. Ved at gare flowet sa langsomt, at det kan holde til at andre ting ogsa
sker. Og at Deleuze & Guattari netop forsgger at omga sproget, at bypasse det, for at komme uden om
dets bindinger til dualismen, samtidig med, at de godt selv ved, at det ikke helt lykkes. Det var min
fornemmelse. Jeg kender ikke til, hvordan det faktisk har forholdt sig for d'herrers vedkommende. Sagen
er nok, at det er min genkendelse af situationen, og bade tanker og folelser er jo en del af enhver
videnssituation, har Bereiter (2002) gjort klart.

“A theory does not totalize; it is an instrument for multiplication and it also multiplies itself [...]

theory is by nature opposed to power.” - Deleuze 1987a:208
Flows: Selvorganiseringen af de forskellige systemer sker i Luhmanns autopoietiske system gennem et
enkelt flow, kommunikation, men — som hos Delanda, der heller ikke indskraenker sine analyser til blot
ét flow — bestar verden hos Deleuze og Guattari af mange flows. Ja, faktisk bestar den ikke af andet en

77



04 Teori

flows: Af stof, energi, tegn, sperm, blod og vrede, (you name it) der konstant forbindes, registreres og
opsluges af og i forskellige 'maskinelle mellemkomster'>>, der dynamisk afstedkommer de uensartede
'sammenstilninger' [heterogene assemblages], som alt er en del af (Serensen 2006).

Rhizomer eller traestruktur

“Principles of connection and heterogeneity: any point of a rhizome can be connected to anything
other, and must be. This is very different from the tree or root, which plots a point, fixes an order.
[...] the rhizome is altogether different, a map and not a tracing. Make a map, not a tracing.” -
Deleuze & Guattari 1987:7-13

Den binere logik: Hos Luhmann er det binaere princip baerende, hvorimod den binzre logik hos
Deleuze & Guattari helt afvises:

“Mimicry is a very bad concept, since it relies on binary logic to describe phenomena of an
entirely different nature. The crocodille does not reproduce a tree trunk, any more than the
chameleon reproduces the colors of its surroundings. The Pink Panther imitates nothing, it
reproduces nothing, it paints the world its color, pink on pink.” - Deleuze & Guattari 1987:7-13

Greensedragning eller graenseoverskridelse: Hos Luhmann er greensedragningen, distinktionen,
grundlaeggende. Det er i kraft af den omverdenen bestemmes, mens omverdenen hos Deleuze &
Guattari skal indtages gennem skra vandringer pa tveers af domaenegraenser, stedgraenser og tidsgraenser
(Busk 2006).

Opfattelsen, at menneskets eksistens handler om at veere i situationen, er feelles for fenomenologerne,
og saledes ogsd, at rum, tid og verden er dimensioner, der skal erfares eller opleves. Men
feenomenologien er ikke en ontologi. For Heidegger var vaerens-problematikken et for-ontologisk
anliggende, og feenomenologien er efterhanden oplast i flere retninger: Dekonstruktion, Poetikker,
symbolsk handling og hermeneutik’/kommunikation (Kirkeby 1997).

Deleuze er ikke faenomenolog (Welchman 2007) og heller ikke konstruktivist, men derimod
realist, mener De Landa (Sarensen 2006). Alligevel ser jeg nogle sammenfald i disse forskelle, der
overfor Merleau-Pontys kropsfeenomenologi bliver til ligheder, i det mindste i maden de beskriver og
taler pa, hvilket ofte siger en del mere, end blot det felt, der aktuelt er under tema.

Eksperimentelle mader er for Deleuze udvekslinger mellem tanke og verden, der far tanken til at
bevaege sig (Busk 2006). lkke ved at teenke over verden, men ved at indga i tilblivelser med den. Dette
made sker uden nadvendighed og uden hieraki, og vi kan altsa se det — pa linie med Merleau-Ponty og
Dreyfus' beskrivelser — i opposition til det mal-orienterede. Deleuze breder for mig at se en teenkning ud,
der benytter sig af betragtningsmader, der ligger i forleengelse af Merleau-Pontys, men i en frem- eller
udskrivning, der mere markant opererer med en afskaffelse af skellet mellem den enkelte og verden. Et
skel, der ogsa i Merleau-Pontys optik er nedbrudt, nar vi ser, hvordan tilegnelsen af verden @endrer den,
der tilegner sig den. Disse eksperimentelle mgder har deres gyldighed i madet selv og dets faktiske
frugtbarhed. Der ligger altsa ingen begrundelser udenfor, begrundelsen er madet i sig selv, og Deleuze &
Guattaris forholden sig til immance fremfor det transcendentale, hvor der netop ville vaere en ydre,
feelles instans - Gud, videnskaben eller noget andet - i hvilken, der ville kunne hentes begyndelse,
begrundelse eller i forhold til hvilket, der ville kunne valideres. Og ogsa uden illusioner, som nar en
effekt ses som arsag, for eksempel at solen bevaeger sig omkring jorden, fordi det for os forekommer

sadan, nar vi ser, at 'den star op' eller 'gar ned'.

% A machinic assemblage is an amalgam of processes artificially kept distinct. The machinic assemblage is a multiplicity of forces in motion
not fixed components. The human is @ machinic meld of body/mind/brain. Our mind/brain/body melds materially with the movement, force and
intensity of film technology, for example. (Deleuze Studies | The English Research Institute - Manchester Metropolitan University 2007)
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4.2.5 BETYDNING

Betydningsdannelse er knyttet til vores daglige praksis i en livsverden, der er vores spontane oplevelse af
omverdenen for sproget og for subjektivitet og objektivitet. Ifalge Peirce er enhver betydningsproces tegn
saledes, at ‘noget’ kan forstds som tegn bestdende af tre elementer: Dette noget i sig selv, en repraesentation af
dette noget samt et indre billede af dette noget. Nar vi oplever forstédelighed, erfarer vi en orden, der er groet
frem fra et kaos af folelser til en uklar og sleret orden, der stadig er under udvikling. Selvom Peirce via
abduktionen synes at begrebsszette centrale dele af af det, Dreyfus er inde pa med den menneskelige ekspertise,
forekommer der dog stadig at vaere plads til den indvending, at hos Heidegger, og Dreyfus med flere er der ikke
forskel pa os og omverdenen i vores mest fundamentale veeren, og — specielt for Merleau-Ponty (1962) - at
livsverdenen er selve vores sansende krop

TEGN

Der kan ikke gives nogen sand og gyldig beskrivelse af noget som helst, siger Peirce (1994), for ingenting
kan forstas uden at det samtidig forstas, hvilke sammenhaenge med tid, sted og andre omstaendigheder
feenomenet indgar i (Brodersen 2005:44). Alt muligt - noget - kan derfor kun forstds som TEGN, der
bestar af tre elementer:

dette noget i sig selv
en repraesentation af dette noget

samt et indre billede af dette noget

Tilsammen udgar disse tre dele altsa et TEGN, og ifalge Peirce (1994) er enhver betydningsproces TEGN,
der grundlaeggende har en tredelt struktur. | denne tredelte (triadiske) struktur kaldes

dette noget i sig selv: referenten / objektet
repraesentationen af dette noget: repraesentamen

det indre billede (fortolkningen) af dette noget: interpretanten

Et tegn er altsa 'noget’, der (for nogen) star for 'noget andet’ i kraft af 'noget tredje’ — eller i mere udfoldet
form: Tegnet bestar af repraesentamen ('noget’), der er det fysisk manifesterede og sansbare tegn, d.v.s.
den instans, der repraesenterer; objektet ('noget andet’), der er den genstand eller det faenomen i den
‘eksterne virkelighed’ representamen refererer til; dvs. den instans, der repraesenteres. Og interpretanten
('noget tredje’), der er den "fortolkning’, ‘’kode’ eller det “andet tegn’, som tyder og forklarer
representamen ved at forbinde denne til objektet; dvs. den instans, der etablerer relationen mellem det,
der repraesenterer, og det, der repraesenteres.

Da vores nabos datter, Leerke, endnu ikke kunne tale rent, havde hun alligevel ofte lyst til at kalde
pa Flora, min datter, nar de legede sammen. Nar hun kaldte lad det cirka sadan: wau-wa. Flora harte
selv denne lyd som WauWau, og koblede den sammen med et forsgg fra Leerke pa at sige wavwav. Jeg,
derimod, harte lyden som wod som et forsag fra Leerkes side pa at sige Flora. Lyden, som Laerke faktisk
sagde, kan saledes ses som en repraesentation af dette noget, som Laerke ville sige, altsd som
repraesentamen. Floras og min egen fortolkning af dette noget er forskellig, s& interpretanten foreligger
altsa i to udgaver, og betoner derved, at tegnets betydning blandt andet afhaenger af fortolkningen. Og
hvad dette noget egentligt var, som Laerke ville sige, altsa hvad der var referenten eller objektet, er uvist,
for vi kunne ikke sparge om det.

Forste-, anden- og tredjehed
Peirce inddeler faenomener i tre kategorier af elementer, hvor den forste omfatter feenomenernes kvalitet.
Den anden kategori af elementer af feenomener er de aktuelle kendsgerninger og den tredje kategori
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“bestar i det, vi kalder love, nar vi betragter dem udefra, men som vi kalder tanker, nar vi ser sagen fra
begge sider” (1994:31).

Farsteheden er de umiddelbare sansekvaliteter, folelser (qualia), den er, som den er, uden
reference til noget andet (Brier 2006). Andetheden er kategorien for egenskaber ved objekterne, de
aktuelle kendsgerninger, der gar, at de kan erkendes uden brug af begreber. De er som de er med hensyn
til noget andet, men uafhaengigt af noget tredie: Foreksempel et tegn (det kunne vaere min pegefinger),
der henviser til ting uden at beskrive dem. Tredieheden er medieringen mellem farste- og andetheden,
idet det bringer noget forstehed og noget andethed i relationer til hinanden. Tredieheden er det
generelles, vanens og dermed forstaelighedens, rationalitetens og lovmaessighedens kategori (Peirce
1994, Brier 2006).

Der eksisterer altsa lovmaessigheder, men Peirces opfattelse af dem er anderledes en den
mekanistiske forstaelse af love som universelle, for der er forskel pa en umiddelbar oplevelse af noget, og
sd pa at se det som tegn for noget andet. Der er en orden, ikke en feerdig og universel, men derimod en
orden, der er groet frem fra et kaos af folelser til en uklar og sloret orden, der stadig er under udvikling

(ibid.).

“Det vi vrister ud af tegnene er mening/betydning, der ikke er identisk med interpretanten, for
denne er selv et tegn med “samme” betydning som - eller en mere udviklet betydning end - det
oprindelige tegn. Eftersom et tegns mening er en vane eller en lov, mé lovmeessigheder omvendt
vaere tegn. Nar noget folger en lovimeessighed, er det et tegn pa den lov, det fglger. Tredjehedens
kategori omfatter derfor lovmesssigheder, rationalitet og forstéelighed: Nar vi oplever
forstaelighed, erfarer vi lovimeessighed, og nar vi erfarer lovieessighed, oplever vi forstaelighed.”
- Gall Jgrgensen 1993@Brier 2006:18

Brier (2006) ser i sammenkoblingen af Luhmann og Peirce (- og biosemiotikken) i en 2. ordens
kybersemiotik muligheden for at skabe en ramme, der gar ud fra kompleksitet, udvikling og kontinuitet
som basale virkelighedsegenskaber, og samtidig i denne ramme kan indfeelde store dele af

kropsfeenomenologien.

“I could perhaps say that one could even ‘redraw’ semiology and semiotics with the help of its
tools. To this end, one would state that on the one side of the ‘form’ there is a sign— that which one
needs to signify something—and on the other side there is the signified. Thus, one would arrive at
the tripartite figure that plays such an important role for Peirce and others (see Peirce, 1955). To
speak more precisely, the sign is the difference between signifier and signified.” - Luhmann
2006:45

At Luhmann selv var aben for mulighederne hos Peirce, fremgar herover, men selvom sproget, som
Luhmann pépeger (Brier 2006), til en vis grad udfolder sin sociale egenlogik pa baggrund af det
forsproglige menneskes krop og sind, udvikler Luhmann ikke dybtgdende nok en teori om deres evne til
at danne betydning og den made, de er det socio-kommunikative systems forudsaetning. Brier (2006:49)
forseetter: “Det er denne teori om de levende systemers betydningsdannelse og kommunikation den
peircianske biosemiotik [...] har leveret os grundridset af — og lover at udvikle og raffinere. Hermed har
biosemiotikken leveret en afgarende brik til en ny videnskabsbaseret teori om bevidsthed, erkendelse og
kommunikation, nar den indfeeldes som en baerende del af kybersemiotikken.”

| denne kybersemiotiske ramme ser Brier (2006) ogsa muligheden for at indfeelde meget af
kropsfeenomenologien. Peirce begrebsseetter via abduktion centrale dele af det, som Dreyfus er inde pa
med den menneskelige ekspertise, der ikke farst og fremmest er drevet af logiske begreber: Nar vi med
krop, sind og sprog definerer gjeblikket ind i tidens strem og i vores semiotiske netvaerk af gensidigt
pavirkende tegnsystemer, bruger vi abduktive slutninger, der udvikler sig i samspil med andringer i vore
kulturelle livsformer.

Betydningsdannelse er knyttet til vores daglige praksis i en livsverden, der er vores spontane
oplevelse af omverdenen far sproget, for subjektivitet og objektivitet, mellem det sansede og det
reflekterede. Der synes dog stadig at veere plads til den indvending, at hos Heidegger er der ikke forskel
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pad os og omverdenen i vores mest fundamentale vaeren, og — specielt for Merleau-Ponty - at livsverdenen
er selve vores sansende krop. Ogsa Lakoffs papegning af kroppens rolle i skabelsen af betydning, kan
tolkes ind i Peirces ramme af semiotisk-evolutionaer realisme. Den moderne biologiske opfattelse af
evolutionen som en baerende teori i vores opfatteles af verden og viden, er central hos Peirce, og den
indebeerer en afgarende rolle for kroppens ladning med selve livsprocessens betydning i frigarelsen fra
de logiske sproglige begraensninger. Men for Brier er det i Peirce semiotik i den fornyede form,
biosemiotikken, at denne indsigt kan udfoldes.

Metaforer
Peirce arbejder med tre hovedkategorier for tegn: Indekser, ikoner og symboler. | kategorien ikonske
tegn, er der tre underkategorier: Billeder, diagrammer og metaforer.

Det billedlige ikon genkender vi i kraft af den lighed, det har med det, det henviser til. Som
eksempel kan neevnes den granne mand, der i lyskrydset giver os tegn om, at vi kan ga. Med
diagrammer forholder det sig mere abstrakt. De har ikke den mimetiske lighed, som er tilfeeldet med den
billedlige ikonicitet, men fremviser relevante traek, der angiver relationerne til dele af et eller flere
objekter, som det foreksempel kan veere tilfeeldet, nar vi tegner et kort for at vise nogen vej.

Det tredie ikoniske tegn er metaforen. Uden at veere saerlig tydelig om dens indhold fremhaever Peirce
metaforen som en uomgaengelig bestanddel i vidensproduktionen (Balling 2004:40):

“Metafysikken er hanligt blevet beskyldt for at veere et vaev af metaforer. [...] En ren idé uden
metafor eller anden betydningsfuld ikleedning er som et 1gg uden skal.” - Peirce i Balling 2004:40

Peirce var saledes tidligt ude med forstaelsen af metaforens betydning, for den indplacering af metaforen
har forst udfoldet sig i metaforforskningen indenfor de sidste 50 ar.

Netop mening eller betydning er noget fundamentalt, som vi ma fole.
Brier fortsaetter: “For selv nar vi filosoferer, laver vi interpretanter; tolkninger af perceptioner,
sammenhange og begivenheder som tegn pa noget, f. eks. objekter, lovmaessigheder, logik og fornuft. Vi
laver begreber, betydninger, ligheder, forskelle, klassifikationer, metaforer ud fra vores kropsligt levede liv
i hverdagen, men ogsa ud fra de mere specialiserede sammenhaenge, der udspringer af vores forskning i
natur og kultur, for at forsta, kontrollere og forudsige begivenheder i kulturen og naturen ...” - og leegger
hermed op til Lakoff og Johnson, hvor dette kommer til udtryk i eksempelvis i Metaphors We Live By
(1981) og Philosophy in The Flesh (1999).

Denne kroppens filosofi, hvor vores forstaelse af verden ses direkte knyttet til de begreber, vi danner med
kroppen, er emnet for det neeste afsnit.
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4.3.6 KROPPENS FILOSOFI

Vi lever efter metaforer. Metaforer horer til i hverdagssproget. Vores konceptuelle og sproglige strukturer bliver
formet af strukturen for vores perception, opfattelse og sansning af verden. Vi danner begreber med kroppen,
udfra det vi med kroppen kan gore med tingene i situationen. Den verden, vi opfatter som virkelig, bestemmes af
de kategorier, vi taenker i, som igen dannes gennem brugen af metaforer. Konceptuelle metaforer bunder i
dagligdags oplevelser, og abstrakt taenkning er stort set metaforisk. Den metaforisk taenkning er uafvendelig,
allestedsneervaerende og for det meste ubevidst, men samtidig er vores konceptuelle systemer ikke konsistente
overhovede..

METAFORER VI LEVER EFTER
"Do not go gentle into that good night." — Dylan Thomas
"Death is the mother of beauty . . ." - Wallace Stevens, Sunday Morning

Med disse to citater af Thomas og Stevens, tager sprogforskeren George Lakoff (1992) afseettet for en
afskedigelse af den klassiske metaforteori, der siden Aristoteles og maske for, har refereret til metaforen
som de sproglige feenomener i det poetiske sprog, hvor ord som moder, ga og nat ikke anvendes i deres
normale dagligdags forstand. | den klassiske opfattelse var metaforen udelukkende et sprogligt
anliggende, der netop ikke kunne indga i dagligdags sprog, for mekanismerne bag metaforen & uden for
dette dagligdags.

Men tveertimod, haevder Lakoff, har metaforen sin oprindelse i det dagligdags, og det, der gor det
poetiske udtryk findes ikke i sproget, men i tanken, for metaforen er en generel mapping pa tveers af
konceptuelle domaener.

Ydermere er brugen af metaforer ikke forbeholdt det poetiske rum, men herer i hgj grad til i
hverdagssproget, hvor det kommer til udtryk gennem almindelige abstrakte koncepter som tid, tilstande,
forandring, arsag og formal, der viser sig at vaere metaforiske. | Ballings (2004:40-61) citat fra den
engelske retoriker Richards bog The Philosophy of Rhetoric (1936) defineres metaforen som: ”/...] two
thoughts of different things active together and supported by a single word or a phrase, whose meaning
is a resultant of their interaction [...] fundamentally it is a borrowing between and intercourse of
thoughts, a transaction between contexts.”

Balling udleder videre, da metaforen sdledes fundamentalt set er et samkvem mellem tanker, at det
er selve tanken, der er metaforisk. De treeder ikke i stedet for hinanden, men tilsammen udger
uadskillelige komplementeere halvdele. Metaforen er betegnelsen for helheden og virker kun nar de
interagerer i en bestemt type forhold (ibid.).

Kropsfilosofi

| kropsfilosofien, 'Philosophy in the Flesh: The Embodied Mind and Its Challenge to Western

Thought' (1999) tager Lakoff og filosoffen Mark Johnson som forudseetning, at det kun er ved at inddrage
kroppen, at vi kan gare os begreb om forstaelse, bevidsthed og konceptualisering. Forstaelse er ikke at se
overensstemmelses mellem begreber og genstande, men er derimod at tage udgangspunkt i situationen
og det, der i dén er relevant for kroppen og organismen.

Vores konceptuelle og sproglige strukturer bliver formet af strukturen for vores perception,
strukturen for vores opfattelse og sansning af verden. Vi danner begreber med kroppen, udfra det vi med
kroppen kan gore med tingene i situationen, Den verden, vi opfatter som virkelig, bestemmes af de
kategorier, vi teenker i, som igen dannes gennem brugen af metaforer. Det kommer til udtryk i brugen af
konceptuelle metaforer, gestik (Lakoff & Johnson 1981, 1999, Johnson 1987), og indgar i processer af
konceptuel blending (Fauconnier & Turner 1998, Turner 2006, 2007, 2008).
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Kropsfilosofiens tese er, at tankens love er metaforiske og ikke logiske, og at sandhed ikke konstrueres pa
baggrund af en objektiv virkelighed, men metaforisk: Sandhed beror ikke pa en veerensopfattelse bygget
pa videnskab eller religion, men udvikles derimod af metaforer, der forekommer relevante i en forstaelse,
der involverer kroppen i situationen.

Det er en opfattelse, der star i stor kontrast til den kognitive forskning med udgangspunkt
informationsparadigmet og den kartesianske dualisme (Brier 2006), men som til gengeeld har udviklet sig
til at ligge teettere pa Merleau-Ponty og grundlaget for hans filosofi: Vi forstar kun verden gennem
interaktion og handling. Forstdelsen er altid levende.

Tanken bor i kroppen

Lakoff & Johnsons Metaphors We Live By fra 1980 sa, med udgangspunkt i sproget, at sprogforstaelsen
beror pd de oplevelser, vi har i fysiske og sociale miljger. Senere blev baggrundsfaenomenerne inddraget
yderligere i The Body in the Mind (Johnson 1987): Den booleanske binare logik — hvor enkeltelementer
blot indeholder to mulige vaerdier sasom sandt/falsk eller ja/nej — kan ses metaforisk udfra et inde/ude-
skema [schematal, som opstar udfra vores dagligsdags erfaringer med opbevaring, at leegge ting i kasser
og at gd ind og ud af rum.

Tanken bor altsd i kroppen, og tankestrukturerne kommer fra kroppen, som hjernen jo er en del af,
og udspringer af denne hele krops virke. Bevidstheden, tanken og sproget er kroppen, sanserne,
bevaegelser, det sociale, det kulturelle, tiden i en rationalitet vi forestiller os via metaforer opbygget
gennem processer af neural udveelgelse.>®

“Our most abstract concepts, from love to causation to morality, are conceptualized via multiple
complex metaphors. Such metaphors are an essential part of those concepts, and without them

the concepts are skeletal and bereft of nearly all conceptual and inferential structure.” - Lakoff &
Johnson 1999:73

Langt det meste af denne konceptualisering har vi ingen bevidsthed om, for tankerne opererer
ubemaerkede udenfor vores bevidste raekkevidde, og alt for hurtige til at vi kan fastholde dem (ibid.:10).
Vi opbygger tusindvis af primeere metafore automatisk blot ved at fungere helt almindeligt i dagligdagen
fra vi er helt sma. Vi er ikke fodt med metaforerne, men fra vores allertidligste liv former vi begrebslige
kategorier af vores kropslige sanseerfaringer, oplevelser og handlinger.

Vores subjektive sensomotoriske og ikke-sensomotoriske oplevelser er kombinerede, nar vi er sma,
og det er her at grundlaget for vores evne til senere — ogsa nar vi har opnaet evnen til at skelne — at
kunne kombinere pa kryds og tveers af domeener gennem mapning af konceptuelle metaforer som: 'et

koldt blik' eller 'et varmt smil'.

Balance er for eksempel afgarende for betydningen for vores made at veere i verden pa og opleve
sammenhaenge: Uden den ville verden vaere radikalt anderledes. Balancen opgver vi gennem mange
forseg og eksperimenter med kroppen, og vi far den ved allerede fra vi er ganske sma at handle, ikke ved
at skabe begreber. De er altsd kulturelt bestemte: | en reekke situationer oplever vi manglen pa balance,
en oplevelse, der er bundet til oplevelserne og deres struktur, som vi har haft siden vi var spaede. | disse
situationer, som nar vi foreksempel er torstige, genkender vi den faelles struktur — den praekonceptuelle
image schemata struktur — i oplevelsen fra andre lignende oplevelser, som allerede er lagret i vores krop
(Johnson 1987).

Image schematas er dynamiske, ikke-statiske preconceptual strukturer, der organiserer vores
erfaringer og forstaelse. Johnson argumenterer ogsa for, at kineaestetiske (billed-)skemaer ikke alene
danner basis for vores forstdelse, man at vi ogsa kan reesonnere med dem pa samme made, som med
andre, og indikerer hermed en ikke-sproglig, rumlig teenkning.

% Udveelgelse fordrer repraesentation
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Grady opstillede i 1997 pa baggrund af Lakoff & Johnson en liste over de mest anvendte primeere
metaforer:

Affection Is Warmth Time Is Motion
Important Is Big States Are Locations
Happy Is Up Change Is Motion

Intimacy Is Closeness Actions Are Self-Propelled Motions
Bad Is Stinky Purposes Are Destinations
Difficulties Are Burdens Purposes Are Desired Objects
More Is Up Causes Are Physical Forces
Categories Are Containers Relationships Are Enclosures
Similarity Is Closeness Control Is Up
Linear Scales Are Paths Knowing Is Seeing
Organization Is Physical Structure Understanding Is Grasping
Help Is Support Seeing Is Touching

Vi kan sdledes med Lakoff & Johnson (2003) opsummere kropsfilosofien:
Metaforer er fundamentalt konceptuelle af natur; metaforisk sprogbrug er sekundeert
Konceptuelle metaforer bunder i dagligdags oplevelser
Abstrakt taenkning er stort set, men dog ikke fuldstaendigt, metaforisk
Metaforisk taenkning er uafvendelig, allestedsnaervaerende og for det meste ubevidst

Abstrakte koncepter har en egentlig kerne, men er udvidet gennem metaforer, ofte gennem mange
metaforer, der er indbyrdes inkonsistente

Abstrakte koncepter er ikke komplette uden metaforer. Foreksempel er forelskelse ikke forelskelse
uden metaforerne magi, tiltraekning, galskab, forening, omsorg og sa videre

Vores konceptuelle systemer er ikke konsistente overhovedet, da metaforerne brugt til at
reesonnere med kan veere inkonsistente

Vi lever vore liv baseret pd konklusioner opnaet gennem metaforer
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4.2.6 TEKNOLOGI OG MATERIALITET

Evnen til at skabe og bruge artefakter er karakteristisk for mennesket, den teknologi, der herved frembringes
betragtes almindeligvis som uafhaengig af en historisk kontekst, men teknologien er ikke neutral. Vi skaber disse
understottende omgivelser, men de skaber ogsa os, siger Clark. En lang reekke artefakter har veeret
forudsaetningen for den kognitive udvikling siden mennesket begyndte at teelle, tale, skrive og trykke.
Bevidstheden, siger Clark, er udvidet med disse eksterne artefakter. | forleengelse af Deleuze' rhizomer udvikles
teorien om heterogene aktor-netveerk, der ikke blot omfatter mennesker, men vaesener og artefakter af enhver
art. Men ifolge Ihde er det stadlig kroppen, der teeller. Alt hvad vi ved — og lhde ligger her pa linie med Lakoff &
Johnson — forteeller os, af det afgorende er vores kropslighed og sansning.

TEKNOLOGI

Vi kan have en tilbgjelighed til at teenke teknologien som noget stabilt, der samtidig i egentlig forstand er
uafhaengig af tid og sted. Teknologi harer fremskridtet til og venter blot pa at blive opdaget af
videnskaben i modsaetning til kunsten.

Hvis Beethoven, Dostojevskij, Shakespeare eller Rubens ikke havde levet, ville vi ikke have hert
den femte, leest Hamlet eller set Rubens overvaegtige nymfer, men der ville have varet andres veerker,
som vi havde lyttet til og set pa. Hvis derimod Newton ikke havde veeret der, ville andre have gjort hans
opdagelser (Stengers 2000, Styhre 2003, Albrechtslund 2004).

Teknologien opfatter vi — ikke som historielgs — men som ahistorisk, hvorimod kunst er historisk og
bundet til en historisk kontekst. Store videnskabelige bidrag er ikke opfindelser, men opdagelser af noget
der allerede er der.

“We are becoming trained in thinking in accordance with major scientific works to that extent

that we cannot easily hard to think outside of its boundaries. [...] At a few rare occasions, rarely

scientific theories falsify another theory (see Kuhn, 1962) but in most cases, mostly there is a

significant persistence in theory and interpretative frameworks (Feyerabend, 1975). For

instance, e.g. Aristotelian and Ptolemaiean thinking does - just like the serial killer in a horror
move - continue to return in new guises and with new intentions.” - Styhre 2003

Men er det sadan? Er teknologien et neutralt middel , hvormed vi kan nd vores mdl? Eller er sagen i
virkeligheden, at teknologien er udvidelser af os og dermed vore muligheder og reekkevidde (Clark &
Chalmers 1998). Eller pavirkes vi sa meget af teknologien, at den slet ikke er neutral, men derimod
endrer os samtidig med, at vi aendrer den? Disse spergsmal skal vi i det folgende kigge naermere pa.

Det var psykologen James J. Gibson (1904-1979), der i 1971 introducerede begrebet affordance i
sin A Preliminary Description and Classification of Affordances (Gibson 1971). Affordancer er de
muligheder givet af dynamikker og strukturer omverdenen, som vi kan engagere os i (Roesler et al 2006).

“...the term affordance refers to the perceived and actual properties of the thing, primarily those
fundamental properties that determine just how the thing could possibly be used...” - Norman
1988:9

Imidlertid er der i Normans inddragelse af begrebet som komponent i god designpraksis grundleeggende
forskelle i forhold til Gibsons (McGrenere & Ho 2000). For Gibson er eksistensen af affordance
kontekstuelt betinget:

a) ikke athaengig af aktarens evne, viden, kultur eller evne til at opfatte den.
b) Den andres ikke i takt med eendringer af aktors mal og behov, og

c) enten eksisterer en affordance, eller ogsa ger den ikke.
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Hos Norman (ibid.) referer begrebet affordance a) til egenskaber, som de opfattes, uanset om de faktisk
eksisterer eller ej. b) Der ma veere antydning eller forslag til hvordan disse egenskaber skal anvendes. c)
Affordance kan veere afhaengig er viden, erfaring og kultur hos akteren, og kan d) gere en opgave lettere

eller svaerere.

Informationsprocesser
Mennesket og teknologien er adskilte i Normans kognitivt psykologiske udgangspunkt, hvor det er
menneskets mal, der er afgerende i menneske/teknologi-relationen:

For det farste formuleres opgaven. For det andet planlaegges det, hvordan opgaven lases; og
endelig, for det tredie, udvaelges den teknologi, der kan gennemfare planen og fa opgaven lgst. Der er
syv faser menneskets handlinger gennemlgber, der udger det ene af de to perspektiver, Norman arbejder
med, nemlig brugerens og systemets:

Perception -> fortolkning/forstaelse -> evaluering -> mal -> intention -> handlingsspecifikation ->
udforelse

Der er altsa forskel pd individet og systemet. Teknologien aendrer ikke bevidstheden hos brugeren, men
forsteerker systemets lgsning af opgaven. Vi kan opsummere de baerende principper i Normans tilgang
saledes (Kaptelinin 2003):

Information og repraesentation: Der er fokus pa det kognitive, det rationelle og funktioner, der
processerer information gennem teknologi brugt af mennesker.

Teknologien er neutral: Folelsesmaeessige, fysiske, sociale og andre lignenede facetter falder ikke
indenfor.

Individet: Er bruger af teknologien, ikke kollektivet.

Systemet forsteerkes: Individets bevidsthed aendres ikke.

ARTEFAKTER OG STILLADSER

Faktisk er det lige praecis et af de mest karakteristiske kendetegn med mennesket, siger Norman, at vi er
istand til at omarbejde vores omverden gennem skabelsen af artefakter. De gor os hurtigere, sterkere,
smartere — og de kognitive artefakter forgger vores kognitive evner pa en mader, der er afgarende
forudseetninger for den moderne intellektuelle verden (Norman 1991):

“A cognitive artifact is an artificial device designed to maintain, display, or operate upon
information in order to serve a representational function.” - Norman 1991

Introduktionen af begrebet kognitive artefakter — som allerede Karl Popper, falsifikationsteoriens
ophavsmand, introducerede — kom til at betyde meget for overskridelsen af de begraensninger, der 13 i
den traditionelle kognitivistiske antagelse, at kognition er noget, der finder sted i hovedet (Bereiter 2002).
Den baserede sig imidlertid stadig — som det er fremgaet — pa processering af information.
Vi har allerede faet en fornemmelse af holdningen hertil fra en feenomenologiske orientering, men ogsa
med udgangspunkt i kognitionsteorierne har der veeret en udvikling veaek fra dette fundament. Der har
udviklet sig en post-kognitivistisk teoretisk tradition, blandt andet omkring feltet human-computer-
interaction, HCI, og i aktivitetsteorien. Mere radikal er ideen om 'the extended mind' — at vores
bevidsthed ikke blot aendres, men ogsa udvides ved brugen af artefakter, og at disse artefakter bliver en
del af vores bevidsthed som Clark & Chalmers introducerede i 1998.

Teknologi og artefakter

Inden vi fortsaetter vil det vaere pa sin plads at uddybe nogle aspekter i forholdet mellem teknologi og
artefakter. Artefaktsbegrebet har sin rod i latin: arte ‘ved handvaerk/kunst’ + factum ‘frembringer’, og
betegner altsa genstande, der er frembragt gennem menneskets forarbejdning. Umiddelbart kunne man
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tro, at teknologi og artefakter sdledes deekker det samme begreb, men det er ikke tilfeeldet, for teknologi
behover ikke at veere artefakter, og artefakter er ikke nadvendigvis fysiske, materielle genstande.

Et fundamentalt treek ved teknologi er, at den konstitueres i en erfaring eller perception, ligesom
det er karakteristisk, at teknologi kan bruges til noget (Ihde 2001).

Komplicerede hjelpemidler, software og laboratorieudstyr er teknologi ligesom skovle, stokke eller
tavlekridt er teknologi, men teknologi behgver ikke nadvendigvis at veere forarbejdet med en specifik
brug for gje. Dels bruges teknologien ofte til noget andet, end den er teenkt, som nar jeg abner en gl med
en tommestok, og dels anvender vi i vid udstreekning uforarbejdede genstande som teknologi, som ndr vi
pd skovturen bruger en gren som vandrestok eller bruger nattehimmelens stjerner til at navigere efter
(Albrechtslund 2004, Ihde 2001).

Artefakter optraeder ogsa i forskellige skikkelser. Popper (1978) skelner mellem fysiske, kognitive
og konceptuelle artefakter, der hver iseer er relative i forhold til hans inddeling af verden i World 1,
World 2 og World 3.

World 1: de fysiske genstande og begivenheder, World 2: mentale objekter og begivenheder og
World 3: sakaldt 'objektiv' viden, ideer, kulturelle genstande.

Kognitive artefakter ligger pa et kontinuum imellem det fysiske og det konceptuelle og kan antage
skikkelser, der bade er fysiske og konceptuelle.

Bevidstheden udvides

Det er vort plastiske sind, forklarer Clark, der muligger den konstante tilpasning til omgivelser og de ting,
der fungerer som stillads for kognitionen, nar den, kognitionen, er fordelt ud pa redskaber-til-at-taenke-
med (Dalladay-Simpson 2009). For vores fornemmelse af et selv, og vores fornemmelse af, hvad vi ved
og hvem vi er, er forbavsende formelig og tyder ikke pa, at der er nogen stiv biologisk greense for, hvor
og hvordan vores teenkning, reesonnementer og handlinger finder sted inden for det net af muligheder,
teknologi og kognitiv understeattelse, som vi befinder os midt i (Clark 2003:45).

Nar Nich Humphrey (2000) angiver graensen for, hvornar jeg er mig eller ikke-mig, som den
overflade udenfor hvilken kroppen ikke laengere markeres af sanseorganer, sa forstar vi den udvidethed,
der ligger i betegnelsen the extended mind, for Clark & Chalmers (1998) haevder netop, at det er denne
graense bevidstheden overskrider.

Externalismen haever sig hermed ikke over dualismens mind/body-problematik, men udvider den snarere
til ogsa at omfatte et aspekt, der hidtil tilsyneladende har vaeret overset, nemlig mind-body-scaffolding-
problemet; det problem at forstd, hvordan vores tanker og fornuft fades af gentagne cirkulerende
interaktioner mellem vores materielle hjerne [the mind], materielle kroppe [the body] og komplekse
kulturelle og teknologisk miljoer [the scaffolds].

“We exist, as the thinking things we are, only thanks to a baffling dance of brains, bodies, and

cultural and technological scaffolding.” - Clark 2003:11
Vi skaber disse understattende omgivelser, men de skaber ogsa os, siger Clark. At fjerne denne eksterne
komponent vil veere at give hele systemet det hvide snit, for “the human organism is linked with an
external entity in a two way interaction, creating a coupled system that can be seen as a cognitive system
in it’s own right.”(Clark & Chalmers 1998)

Hvor stopper bevidstheden og hvor begynder resten af verden? sperger Clark & Chalmers. Ikke
ved hudens begraensning af vores krop i forhold til omverdenen, svarer Clark selv i sin bog Natural-Born
Cyborgs (2003).

Nar vi kigger pa vores neurale ressourcer, er vi ikke sa forskellige fra andre dyr, og heller ikke nar vi

kigger pa vores kropslige ressourcer (ibid.), men pa et omrade er vi afgerende forskellige: En storre og
starre del af bevidstheden ligger mere og mere udenfor hovedet.
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Det kognitive spor

Vi er alle 'natural-born Cyborgs', siger Clark og tager os i Natural-Born Cyborgs pa sporet efter de
kognitive efterladenskaber, der har vearet skabt og er formet siden mennesket begyndte at kunne teelle og
tale, for derefter at overfore teellingen til tal og talen til skrift, som en forste indforelse af eksterne lagre
for vores hukommelse, der atter senere i de tidligste print kunne na flere, og med bogtrykken, typografi
og trykpressen kunne nd mange — og nu endelig med de ensartede formater i computernes digitale
encodings nu ogsa kan transmitteres.

Denne sti forer til mere og mere ekstern lagerplads, som foldes ud i det Clark kalder en kaskade af
mind-ware opgraderinger, der radikalt eendrer og transformerer menneskets bevidsthed. Det er en
fordom, at bevidstheden alene kun er i vores hoved, for ligesiden vi begyndte at bruge tekst og tal er en
mindre og mindre del af den, bevidstheden, i hovedet.

Mennesket er udstyret pa en sddan made, at vi er gode til at genkende manstre, perception og
kontrollere fysiske handlinger, men ikke sd gode til kompleks planleegning [1], lange og indviklede
udredninger af konsekvenser [2] Vi er altsa rigtigt gode til at indgd i forbindelser og relationer, der er
dybe og komplekse (Clark 2003).

Vores arbejdsshukommelse har en kapacitet, der er ret begraenset bade i omfang og tidsspan. Det
er saledes ganske fa elementer, vi kan operere med ad gangen, og normalt regnes arbejdshukommelsen
at vaere begraenset til mellem 4-10 elementer med en tidsmaessig begraensning mellem et halv til tre
sekunder, hvor det visuelle er kortest, mens det auditive er leengst (Cooper 1998). Med udviklingen af de
eksterne lagre bliver menneskets kapacitet ogsa udvidet: Hjernen splejser operationerne med eksterne
symbolske representationer og kompenserer dermed for den begraensede korttidshukommelse (Clark
2003).

Det faktum, at vi veenner os til at have adgang til disse ressourcer kan praege os sa dybt, at vi med vores
biologiske hjerne mister evnen til f.eks. at regne med store summer (ibid.:6) — hvilket man sikkert kan
forvisse sig om i mange supermarkeder, hvor man ikke sjeldent kan made ekspedienter, der ikke er i
stand til at udfgre selv simpel hovedregning. | takt med at teknologien bliver baerbar, gennemtraengende,
palidelig, fleksibel og i stigende grad personlig bliver disse vaerktgjer en storre og sterre del af, hvem vi
er (ibid.:10).

Skal man veere skeptisk overfor denne udvikling? Clark er ikke:

“[...] I shall celebrate it as the natural upshot of that which makes us such potent problem-solving

systems. [...] Our brain is primed to seek and consummate such intimate relations with non-

biological resources that we end up as bright and as capable of abstract thought as we are. [...]

Because we are natural-born cyborgs, forever ready to merge our mental activities with the

operations of pen, paper and electronics, that we are able to understand the world as we do.” -
Clark 2003:6-10

pen

the artist's sketchpad

[old-time mathematician's slide rule]

all the potent portable machinery Iinking]

[to an increasingly responsive world wide web]

gradual smartening-up
and interconnection of
the many everyday

objects that populate
our homes and offices

Figur 88: Mind-expandingTechnologies Clark (2003)
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Med brugen af disse artefakter, smelter vi altsa sammen med dem. De er ikke blot en belejlig hjeelp, vi
kan udnytte til at na et mal eller lgse en opgave, tvaertimod er dybt integreret i, hvad denne opgave
bestar af. Skitsebogen er sdledes for kunstneren ikke blot et bekvemt [convenient] veerktej (Dalladay-
Simpson 2009), for "... the iterative process of externalising and re-perceiving turns out to be integral to
the process of artistic cognition itself” (Clark 2003:77).

Ved et neermere eftersyn synes disse redskaber at spille en starre rolle i blandt andet kreative
processer, saledes at det er naerliggende at overveje, hvor dybt disse veerktgjer integreres med vores
bevidsthed, og i hvilket omfang de benyttes til at teenke med eller til at teenke i (Dalladay-Simpson
2009), for hvem er det da, der teenker?, kunne man sporge.

Ingen, er Clarks bud, "No-one uses the mind-tools. The mind is the collection of mind-tools (Mind-
tools-R-Us) (Clark 2002:10)".

Epestemiske artefakter

Disse veerktajer bliver i nogen sammenhaenge” kaldt epistemiske artefakter (Sterelny 2004): Konkrete
fysiske genstande, hvori der gennem brugen og den individuelle oplevelse af genstanden er indlejret
viden, saledes at de epistemiske artefakter kan opfattes som en materialisering og mediering mellem
brugssammenhaengen og de kognitive processer, der finder sted i denne (Dalladay-Simpson 2009).

Med udgangspunkt i, at vores kognition for sterstedelen er baseret pa faerdigheder og anvendelsen
af redskaber — og derved distribueret mellem individer og artefakter, siger Knuuttila, at “/...] this
economical and embodied cognition uses external scaffolding, environmental clues and cheap tricks in
its cognitive tasks instead of creating complete, internal representations of the world [...]” (Knuuttila
2005:33). Hun stetter dette synspunkt i, at menneskets hjerne oprindeligt udvikledes for at koordinere
kroppen, hvilket fremfor at gore den refleksiv, gjorde kognitionen handlingsorientere; i stedet for /...
one single central processor controlling all the cognitive activities, evolution preferred a solution with
many, more specialized processors".

Knuuttila opstiller sammen med Voutilainen (2002), med samme udgangspunkt tre kriterier, der
definerer betingelserne for epistemiske artefakter. For det farste skal de indga i en formalsfyldt
menneskelig aktivitet, for det andet ma de pa en eller anden made veere materialiserede deltagere i et
intersubjektiv felt af aktiviteter, hvilket indebaerer, at der ma veere en felles henvisningsmulighed til
artefakterne; og for det tredie ma de kunne fungere som vidensobjekter.

Dalladay-Simpson (2009) peger i en gennemgang af ting-til-at-teenke-med pa, at begrebet bliver et
paraply-begreb for den overvejende del af menneskeskabte og -designede ting, for hvad er ikke
epistemiske artefakter, nar det kommer til stykket. Knuuttila og Voutilainen (2002) foreslar for eksempel
selv, at modeller i videnskabelig praksis kan forstaes som epistemiske artefakter, og mange
computerprogrammer ma ogsa umiddelbart forstas, som vaerende omfattet af definitionen.

Andre, heriblandt Ihde og Humphrey, er kritiske overfor de tilsyneladende intakte overleveringer af
repraesentationalisme, der stadig findes i externalismen::

“ ... for example, when Clark maintains a homunculus version of conscious brain activity,
complete with a desire to control things centrally by giving commands,thus falling again into
cartesian antiquity. Yet, by then recognizing that learning raises such technologies to skill levels
not hindered by discrete commands,and by his emphasis on plasticity, Clark leads us to a sense of
embodiment beyond the antique.” - Ihde 2003a:615

“There are no non-sensory, amodal conscious states. [...] Mental activities other than those
involving direct sensation enter consciousness only in so far as they are accompanied by
"reminders" of sensation. [...] This is no less true of conscious thoughts, ideas, beliefts,
[perception] [...] and without this sensory component they would drop away”. - Humphrey
2000a:102

57 blandt andre Andy Clark, Dan Dennett og Stephen Mithen)
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Ligesom Knuuttila & Voutilainens argumenterer (2002) for, at modeller set som epistemiske artefakter kan
frigive viden pa mange andre mader end ved direkte repraesentative henvisninger, er det betydningsfuldt,
at disse kognitive aspekter ved brugen af redskaber og veerktgjer bliver papeget og taget i betragtning.

Det dbner for en raekke innovative muligheder for handling, fordi disse artefakter ikke i sig selv er
givet som epistemiske, men sa at sige bliver det i brugen. Det epistemiske indhold er derfor ogsa
afheaengig af pa hvilken made, denne brug kommer til udtryk, som Latour eksempelvis peger pa i
forbindelse med perspektivet. Mulighederne med perspektivet var ikke blot en fremstilling af en oplevet
realisme. De malere, vi nu betragter som store, heriblandt da Vinci og Diirer, brugte andre muligheder i
perspektivet i kraft af, at bade natur og fiktion nu, altsa da de levede, kunne optreede som homogene
elementer i det samme billede, og derved ogsa som et andet spil kort blandes pa mange og vidt
forskellige mader (Latour 1990).

TEKNOLOGIEN ER IKKE NEUTRAL

Bade Don Ihde og Bruno Latour bruger skydevaben for at demonstrere, at teknologi ikke er neutral. Med
udgangspunkt i diskussioner i USA om allemandsretten til at baere vaben, diskuterer de sloganet "guns

don't kill people, people kill people", som The Nationanal Rifle Association, NRA, bruger i dens kamp
imod vabenforbud i USA.

Ihde og Latour er begge uenige i sloganet. | Technology and the Lifeworld (1990) skriver Ihde:

“Technologies-in-themselves are thought of as simply objects, like so many pieces of junk lying
about. The gun of the bumper sticker clearly, by itself, does nothing; but in a relativistic account
where the primitive unit is the human-technology relation, it becomes immediately obvious that
the relations of human-gun (a human with a gun) to another object or another human is very
differenty from the human without a gun. The human-gun relation transforms the situation from
any similar situation of a human without a gun. At the levels of mega-technologies, it can be seen
that the transformational effects will be similarly magnified.” -Thde 1990:27

Min relation til andre er altsd, siger lhde, af en helt anden karakter, hvis jeg mader dem bevaebnet med
en revolver end hvis jeg er ubevabnet, ogsa selv om jeg igvrigt agerer ens — hvad der naturligvis som
konskvens vil veere umuligt af alle mulige grunde, men ikke mindst min egen bevidsthed om mit vaben —
i situationen, for teknologien, revolveren, transformerer situationen.

Latours udgangspunkt ligner: Myten om den neutrale teknologi og myten om den uafhaengige
skaebne [Autonomous Destiny] som intet menneske kan beherske, er symmetriske, skriver Latour i 'On

Technological Mediations' (1994) og producere herefter en kompleks analyse, der viser, hvordan bade
revolver og menneske bliver transformeret:

“... a third possibiliry is more commonly realized: the creacion of a new goal that corresponds to
neither agent's program of action. (You had wanted only to hurt but, with a gun now in hand, you
want to kill.) I call this uncertainty about goals translation. [1][...] I use translation to mean
displacement, drift, invention, mediation, the creation of a link that did not exist before and that
to some degree modifies two elements or agents.

Who, then, is the actor in my vignette? Someone else (a citizen-gun, a gun-citizen). [...]
You are different with a gun in hand; the gun is different with you holding it. You are another
subject because you hold the gun; the gun is another object because it has entered into a
relationship with you.” Latour 1994:32

Udover de abenlyse paralleller til Ihdes udleegning af relativiteten i situationen, er den afgarende forskel

pé lhdes udlaegning og Latours, at sidstnaevnte haevder, at "This translation is wholly symmetrical” (ibid.).
Ihde diskturer det sddan:

“... although from a framework of phenomenological interactivity, I would agree to the same
conclusions about how 'subjects' and 'objects' are both transformed in relativistic situations, the
disagreement would be secondary over whether or not 'subjects' and 'objects' are simply
eliminated as meanings by virtue of symmetries.” - Ihde 2006a,§21
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Eksemplet viser tydeligvis, at der er pa flere omrader er overensstemmelse i bade Ihdes og Latours
opfattelse af, hvad der sker i henholdsvis transformationen og translationen. Men lhde ser ogsa store
uoverensstemmelser, og hvor Latour og falge ofte iser kritiseres for deres manglende humanitet, er det

tildelingen af humanitet til tingene, der falder Ihde sveert:

“Were we to vary this example into one about scientific instrumentation, I would likewise hold
that the human-telescope has the same selective and magnificational transformation or
translation effects, thus one can say more strongly than metaphorically, that the telescope
embodies and in use has a certain interpretive direction as a technology. [...] But, switching
examples again, I would find it rather hard to say - at least without claiming a highly
metaphorical attribution - that the speed bump (sleeping policeman) is filled with designers,
administrators and policemen! I can't quite bring myself to the level of "socializing" the artifacts.
They may be interactants, but are not quite actants.” - Thde 006a:§17

Latour kritiserer fenomenologerne — ikke mindst Heidegger med felge, der for Latour synes at veere
yndlingshadefigur — for kun at beskaeftige sig med verden, som den tager sig ud for menneskets
bevidsthed (Latour 1994):

“We must learn to ignore the definitive shapes of humans, and of the nonhumans with which we
share more and more of our existence. The blur that we would then perceive, the swapping of
properties, is a characteristic of our premodern past, in the good old days of poesis, and a
characteristic of our modern and nonmodern present as well. One thing Heidegger got right is his
critique of the "humanist" NRA story, of the notion that technologies and tools permit humans to
hold their projects firmly in hand, to impose their will on objects. But Heidegger added to the
dangers of technology: he added the peril of ignoring how much humanity is swapped through the
mediating role of techniques - and he added the peril of ignoring the function, genealogy, and
history of those sociotechnical imbroglios®® [...] that construct our political life and our fragiie
humanity.” - Latour 1994:42

Essens

Den kritik, Latour har af flenomenologerne, er ikke mindst en kritik af Heidegger, der — som Latour siger
— hader videnskab og popmusik. Kritikken falder ind i den diskussion om emnet 'vaesen', der er inden for
teknologifilosofien og filosofien generelt. Albrechtslund redegjorde i et foredrag i 2004 for Heideggers
placering i denne diskussion: "Det der gennemtraenger og bestemmer teknikken, det vil sige teknikkens
vaesen, er ikke selv noget teknisk. Heideggers illustration er, at hvis vi for eksempel soger traeets vaesen, sa
ma man indse, at det, der gennemtraenger og bestemmer ethvert trae som tree, ikke selv er et tree, 'der
lader sig antreeffe mellem de ovrige treeer', som Heidegger formulerer det med sin serlige stil."

Vi har altsa pa den ene side essentialismen, der arbejder med de kendetegn og betingelser, der
ligger bag Teknologien (i bestemt form). Her harer Heidegger angiveligt til. P4 den anden side har vi en
ikke-essentialistisk tilgang, hvor udgangspunktet er den konkrete teknologi, og de problemer der matte
folge (Heidegger 1975, Albrechtslund 2004).

Essentialisterne mener, at et sadant faelles vaesen for teknologien kan bestemmes: Teknologien
bestemmer mennesket ved at vaere vores forstaelseshorisont, og forestillingen om det tekniske, som
noget, der kan kontrolleres er uforenelig med teknologiens kollosale betydning for de vilkar og
problemer, mennesket star overfor. Mennesket bliver altsa med teknologien fremmedgjort, og
teknologien kan ikke kun betragtes som redskaber, instrumenter og maskiner.

Latour, Ihde og andre, der er knyttet til STS-studier (STS: Science Technology-Society), er ikke
essentialister og mener ikke, at man kan tale om Teknologien som en abstrakt feellesbestegnelse; man ma
derimod tale om teknologierne, hvori de er aktive og eksisterer. Istedet for at lede efter teknikkens veesen
skal der fokuseres pa teknologiens konkrete manifestationer. Teknologien er ikke en seerlig tidsand, men

% an extremely confused, complicated, or embarrassing situation
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er redskaber, instrumenter, maskiner, computere. Grundlaget for denne teknologifilosofi er dens
empiriske forankring og tveaervidenskabelige tilgang. (Latour 1986, 1994, lhde 1991 & 2006c,
Albrechtslund 2004).

Ihdes post-fanomenologi

Ihdes feenomenologi er anderledes end den 'feenomenologi', der bliver kritiseret af blandt andre Latour.
Nar lhde skriver 'feenomenologi' (med anforelsestegn) indikerer han, at kritikken gar pa noget kritikerne
ikke har sat sig tilstraekkeligt ind i, og at de derfor ikke forstdr, hvad faanomenologi er; et hint om
ignorance, der ikke mindst er rettet mod Latour (Ilhde 2003).

Ihdes feenomenologi er pragmatisk empirisk funderet, vender sig mod fokusering pa subjektet og
metaforen, og mod den moderne epistemologi, hvis basis det er at haevde, at viden — som gennem et
camera obscura — kan iagttages. Ihde forteeller om et intermezzo med Bruno Latour, hvor de naede til
enighed om, at teknologifilosofien ikke stoppede ved Heidegger, hvorefter Latour haevder, at Thde ikke
driver teknologifilosofi: “you are a phenomenologist; therefore you do philosophy of consciousness.”

Ihde ser denne kend-din-plads-tilkendegivelse, som udtryk for en kontinentalisme, der er gaet i
selvsving, og som er dybt rodfaestet i den europaeiske filosfi, nemlig at man udraber bestemte kanoniske
figurer og sa i artier holder sig til dem som de eneste taenkere, der bliver lest og kommenterer.

Heterogene netvarker og radikal symmetri
Actor-Network Theory, ofte forkortet ANT, udvikledes af Bruno Latour, Michel Callon og John Law i
slutningen af 1980erne og begyndelsen af 1990, og er gennem de seneste tyve ar udviklet yderligere af
mange andre i forskellige retninger, der ikke altid er i overensstemmelse med hinanden (Wade 2005).
Udgangspunktet er imidlertid, at ingen handling kan finde sted i et vakum, men derimod altid
finder sted i en kontekst af flere systemer og akterer (Pouloudi et al 2004). Det er ikke sa specielt, men
det, der er radikalt ved ANT-perspektivet, er — som vi netop har set et eksempel pa — forstaelse af, at disse
relationer finder sted ikke alene mellem personer, men ogsd mellem ting, teknologi, koncepter, dyr,
planter og organismer.

“Perhaps it is only in lovemaking that there is interaction between unmediated human bodies --
though even here the extra-somatic usually plays a role too.” - Law 2003:3

Den radikale symmetri udfoldes i et netveerk, der ikke er ordnet i et hieraki og ikke har nogen endelig
udstraekning, fordi der altid finder forandringer sted. Elementerne i netveaerket, mennesker eller ej, kan og
skal beskrives pa samme made, idet forskellene opstar imellem dem (Law 2003). Hvis vi derimod kun
beskriver forskellene pa dem, vil vi forudsaette, at hvert element allerede var af en fast form uden
indflydelse fra relationernene i konteksten.

Enhver aktor, uanset om der er tale om en person, et objekt (herunder computer software,
hardware eller tekniske standarder) eller en organsation er endvidere lige betydningsfulde for det sociale
netveerk. Netvaerket er altsa et heterogent netvaerk som bestar af forskelligartede dele, der bade kan veere
sociale og tekniske. Fokus laegges pa den interaktion, der finder sted mellem menneskelige og ikke-
menneskellige aktarer, som det blandt andet kommer til udtryk gennem viden og teknologis
afhaengighed af aktarernes kvalitet og netveerkets kontekst (Noe & Alrge 2003, 2006).

“The use of the word comes from Diderot. The word 'réseau’ was used from the beginning by
Diderot to describe matter and bodies in order to avoid the Cartesian divide between matter and
spirit. Thus, the origin of the word ('réseau’ in French) that comes from Diderot's work has from
the beginning a strong ontological component (Anderson, 1990). Put too simply ANT is a change
of methaphors to describe essences: instead of surfaces one gets filaments (or rhyzomes in
Deleuze's parlance (Deleuze and Guattari, 1980). More precisely it is a change of topology. Instead
of thinking in terms of surfaces -two dimension- or spheres -three dimension- one is asked to
think in terms of nodes that have as many dimensions as they have connections.” - Latour 1998
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Det er imidlertid ikke ensbetydende med, at ANT-teoretikere tiltror teknik og andre 'ting' intentionalitet
pa lige fod med mennesker, som kritikere af ANT har haevdet, for ANTs forstdelse af 'agency' forudsaetter
slet ikke intentionalitet. De lokaliserer ikke handlen eller ageren i det enkelte element i netveerket,
menneske eller ej, men i de heterogene forbindelser imellem disse (Pfaffenberger 2006).

Nar mennesker og ikke-mennesker saledes sidestilles, abner det for andre mader at forsta, hvordan
handlen og ageren finder sted, og ogsa for andre forstaelser for, hvilke faktorer, der spiller ind pa denne
handlen og ageren. Dette generelle symmetriprincip, at der altsa er symmetri mellem elementerne i
netvaerket, er fundamentet for ANT, der derfor ogsa forstds som en materiel-semiotisk metode: Den

kortleegger pd samme tid relationer mellem ting (materielt) og idéer/koncepter (semiotisk).

Aktant: En aktant agerer i forbindelse med andre aktanter, og indikerer dermed, at en aktant ikke
behaver bevidsthed. Ogsa en artefakt, altsa en genstand eller en proces, der er resultat af menneskers
aktivitet kan vaere aktanter. Latour bruger ogsa delvist aktant-begrebet for at undga at bruge de mere
begraensede roller, der tilskrives objekter og subjekter, hvor objekter som regel forstds som den passive
genstand for subjektet, menneskets, brug. En hammers ageren i et actor-network er et resultat af
netveerket - af alle de mader hammeren kunne veere brugt er kun en begraenset horisont af muligheder
aktualiseret indenfor dette bestemte actor-network (Noe & Alrge 2003, 2006).

Translation: 'Translation' er et begreb [notion] der bruges til at karakterisere den transformation af
objekter, der finder sted, nar de indrulleres i netvaerket og mobiliseres som aktanter i det.

Summing up: 'Local opsummering' eller 'framing' er et tredie begreb eller begrebspar som er forbundet
med organiseringen af netveaerket. Der bliver let et diffust begreb, fordi man vil undga at associere det
med hierakierne og dikotomierne i ordningen af den sociale verden.

“... the social is a certain type of circulation that can travel endlessly without ever encountering
either micro level — there is never an interaction that is not framed — or the macro level — there
are only local summing up[s] which produce either local totalitites (‘oligoptica’)?® or total
localities (agencies).” ~Latour 1999@Noe & Alrge 2006:5

IHDE & POSTFANOMENOLOGIEN

Alt hvad vi ved — og Ihde ligger her pa linie med Lakoff & Johnson — forteeller os, af det afgorende er
vores kropslighed og sansning. Det, der sker i komplekset af satelitter, computere og mikroskopiske
kameraer, er, at teknologien ger det usynlige synligt; og ndr vi optagers svingninger fra universet og
herefter afspiller dem med en hastighed, der @endrer svingningers frekvens til frekvenser, der ligger
indenfor menneskets harbare omrade, og derved gor det uhgrlige horligt, og i alle tilfeelde forteeller
noget, vi ikke kunne fa fortalt uden teknologien.

Her skilles vejene for alvor mellem Bruno Latours actor-network-baserede og Thdes
feenomenologiske blik, for selv om Ihde er enig i Latour om, at vores praksis for det meste involverer
hybrider, der hverken er helt natur eller helt kultur, sa er forskellen netop faenomenologiens tematisering
af en materialitet, der gennem instrumenter, apparater, mobiltelefoner, tradlese netvaerk og nanorobotter
gor det tilgaengeligt, der for var utilgaengeligt for kroppen.

Teknologiens mediering
Det simple og efterhanden slidte eksempel er atter engang naturligvis mobiltelefonen, hvor oplevelsen
transfomeres i forhold til en umedieret samtale 'ansigt til ansigt'.

59 structure viewed from one position
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Visse aspekter ved erfaringen forsteerkes, mens andre reduceres. Det forsteerkende aspekt er
nemlig, at telefonsamtalen ophaever kroppen og det naere rum som perceptionens graense og muligger, at
to personer kan tale sammen pa stor afstand. Denne mulighed, at to personer sa at sige taler med
hinanden — og ikke med to forskellige telefoner — skjuler det reduktive aspekt i teknologien.

Dette reduktive aspekt, at stemmen for eksempel ikke har samme fylde eller neerhed som i den
direkte samtale, synes at blive overskygget af det forsteerkende aspekt i oplevelsen. | tilfeeldet med
mobiltelefonen er der ikke alene tale om en reduktion af det auditive, for samtalen finder nu sted, uden
at vi bruger synet, lugtesansen og falesansen, som vi ellers ofte gor i direkte samtaler. Vores oplevelse géar
fra at veere en mangesanset oplevelse til at veere enkeltsanset, men den dramatiske forsteerkning det er, at
kunne tale fra hvorsomhelst i verden skjuler reduktionen eller gor den uveesentlig.

Ihdes teknologi-relationer
Den interaktion med teknologien, eller rettere teknologierne, som finder sted beskriver Ihde i tre

forskellige relationstyper:

Kropsliggjorte relationer

(Jeg + teknology) -> verden

Teknologien er transparent eller er blevet en del af mig. For eksempel briller eller Merleau-Pontys
stok.

Det er et forste lag, hvor kroppen er der, og perceptionen er direkte
Hermenutiske relationer

Jeg -> (teknologi + verden)

Udvider — eller mimer — ikke kroppens sanselige kapacitet, det er snarere den sproglige og
fortolkningsmaessige kapacitet, der forsterkes af teknologi som tekst og 'laeses' som sadan. F.eks.
termometer som laeses og fortolkes: Det bliver godt vejr, eller det bliver darligt vejr, eller ...

I dette andet lag er man situeret kulturelt pa en made, som maerker ens legemliggarelse/
kropsliggorelse.

Alterity relationer

Menneske -> teknologi —(verden)

Her er der tale om relationer til eller med teknologi. Teknologien ses ikke som kropsliggjort, men
som noget andet [alter] eller skin-andet, jeg som menneske kan relatere til. Et eksempel er virtual
reality, hvor mennesker relaterer til en simuleret verden.

Pa tredie lag er nyt og unikt. Det materielles rolle: Maskinel agency, cyborgs, eller menneske-
teknologi-relationer, alle forsag pa at indkorporere materiale og ikke-menneskelige entiteter og
dyrene i situationen.

1+2=1
Teknologisk formidlede erfaringer -> menneskets erfaring transformeres i kraft af den teknologiske
formidling.

De transformationer, der finder sted gennem den teknologiske mediering, transformerer ogsa
menneskets erfaring, og i forhold til den aktuelle situerede viden, skal alle disse dimensioner, lag og
faktorer integreres. Den integration gestalter Ihde Body One og Body Two, som jeg i det falgende
benavner Krop1 og Krop2.

Krop1 er den aktive krop — ikke Descartes' objekt-krop, men den krop, vi har beskrevet med
Merleau-Ponty. Den er den ngdvendige betingelse for al situeret viden, men den er ikke tilstreekkelig
(Ihde 2001). Der fordres en Krop2, som er den kulturelt eller socialt konstruerede krop, der ligger uden
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for konteksten. Krop2 rummer altsd alt det, der er indlejret i kroppen, og som dermed kan markere

Krop1, for der skal veere en Krop1. Krop2 er ikke en adskillelse i forhold til Krop1, de er begge aspekter
af samme krop:

“I use a terminology of “body one” and “body two,” the lived body under the sign of Merleau-Ponty
and the cultural body under the sign of Foucault. Postphenomenologically, both must be united.
The strategy of structuralism, post-structuralism and semiotics is to attempt to dissolve body one
into body two. “Everything is socially constructed.” There are two problems with this: first, I deny
that body one can ever be absorbed into the cultural, it is the necessary condition for being a body
and is describable along the lines of corps vecu. But, equally, body one is situated within and
permeated with body two, the cultural significations which we all experience. Embodiment is both
actional-perceptual and culturally endowed.” - Ihde 2001 Bodies in Tehcnology

Teknologien er ikke neutral i situationen, men heller ikke i videnskaben

Teknologien spiller en afggrende rolle for den videnskabelige erkendelse, som tilvejebringes ved hjeelp af
teknologi, og er altsa et manipulerende moment i vores erfaringer. Ihde tilskriver ikke ligefrem
teknologien en bestemt retning, men mener at teknologien anticiperer visse teoridannelser.

Her er Latour mere radikal. Mennesket bruger teknologien, men teknologien bruger ogsa
mennesket, der eendres gennem den teknologiske oplevelse/erfaring (Latour 1994). Videnskabelig
teknologi er altid teoriladet og forer derfor frem til bestemte teoridannelser. Hvis de videnskabelige
erkendelser bliver til i en erfaring, hvor videnskabsmanden bruger teknologien, og teknologien bruger
videnskabsmanden, sa har det naturligvis videnskabsteoretiske konsekvenser, foruden at mennesket ogsa
@endres.
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4.3 TEMAER OG OPTIKKER | TEORIDELEN — EN OPSUMMERING

4.3.1 TEMAER

Der har i det foregdende veeret flere temaer pa banen: Kroppen og sindet. Teknologien. Repraesentation eller €j.
Gentagelse og forskelle.Greensedragningen, graenseoverskridelsen eller det greenselose. Et manglende
vokabularium pd tveers af domaenerne. Den omstaendelige samtale pa tveers. Taler vi om det samme. Det har
veeret en rundtur, der nu skal samles op pa.

Nar vi ser tilbage pa de foregdende sider, viser der sig flere temaer pa tveers af forskellige teenkemdader og
domaener. Det er betydningsfuldt at sage bedre forstaelse af, hvad der bliver talt om pa tveers af disse
forskellige domaener, og jeg skal i det folgende forsage at knytte disse temaer teettere sammen.

Der er tilfeelde, hvor det pa den ene side synes, som om der bliver talt om det samme, men med
forskellige ord, og pa den anden side forekommer én, at der bliver brugt de samme ord, men om noget
helt forskelligt. Stiller vi foreksempel spargsmalet, om der findes mentale billeder?, er der en vis
sandsynlighed for, at en person, der fastholder en opfattelse af krop og sind som adskilte, vil svare ja,
mens en person af den modsatte observans vil svare benaegtende. Alligevel vil de nok kunne enes om, at
de ser noget for sig trods deres uenighed om, hvad det er, de ser og hvilke fakta, der kan knyttes til dette
'syn'. Selvom vores overbevisning om, hvordan verden er indrettet, spiller en ikke ubetydelig rolle for,
hvordan vi mener, at vi begriber den, er selve oplevelsen/betydningen/billedet/feenomet, altsa 'det, man
ser for sig' muligvis ikke sa forskelligt endda. En symbolsk repraesentationalist savel som en anti-
repraesentationalist kan begge glaede sig over erindringer fyldt med billeder fra en glad sommerdag ved
stranden.

Der mangler ord og begreber, til at tale om det, der er felles. Nar vi ser, at der sker tilnaermelser i
opfattelserne, folges disse tilnaermelser ikke ngdvendigvis op med tilsvarende tilneermelser i brugen af
ord og begreber; der udvikles ikke et tilnaermet vokabularium. I stedet kan vi i fleeng bruge begreber
bade i deres konkrete betydning og som metaforer (Bereiter 2002), og ofte med kontinuerlige overgange
mellem det ene og det anden.®0

Muligvis er det baggrunden for den kritik, Don lhde (2003a) trods sin ellers positive indstilling har
af Clarks externalisme, som den kom til udtryk i forbindelse med Natural-born Cyborgs (Clark 2003).
Ihde kritiserer Clark for stadig at haenge fast i en foreeldet mind/body-dualisme, men maske var det i
virkeligheden begreberne, Clark ikke havde opdateret.

Den indikation synes jeg at kunne laese af Chalmers (2007), hvor Dreyfus — der som faenomenolog
ligger pa linie med Ihde i spargsmalet om dualismen — refereres for netop ikke at se externalismen som
uforenelig med faenomenologien, men for blot ikke at veere heideggeriansk nok. Der er sdledes madske i
hojere grad tale om afvigelser, som vi kan kalde kontinuerlige, fordi de har potentiale for yderligere
tilnsermelser.

GENTAGELSE OG FORSKELLE

Gentagelse og forskelle er to begreber, der gér igen i flere domaener, herunder hos Luhmann og Deleuze.
Pa den ene side har vi Luhmanns gentagelser som en del af autopoiesis, selvskabelsen, illustrereret med
cirkelbevaegelsen, der peger tilbage pd sig selv. P4 den anden side ser vi Deleuze' stadige bevaegelser,

der som Luhmanns med Bateson (1970) far en forskel til at gore en forskel.

60 som nar jeg i de falgende linier bruger ordet 'virkeligheden' i frasen 'men maske er det i virkeligheden' og tidligere har brugt 'virkeligheden' i
et ganske andet setup
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Alligevel synes de at opererer med begreberne under to forskellige forudseetninger, ligesom (uden
sammenligning igvrigt) vogterne om fangelejren gentager deres runderinger, mens de indespaerrede hele
tiden forseger at flygte ud under pigtrdden. Luhmann ensker med gentagelsen konstant at markere
graensen mellem det, der er udenfor og det, der er indenfor (Luhmann 2006); mens det hos Deleuze er
abenheden og graenseoverskridelsen funderet i den stadige bevaegelse, der er emnet for gentagelsen.

Nu ved vi, at det ikke er det samme, de mener, for selvom metaforen for gentagelsen er cirkelen,
er det alligevel denne metafor, der gor det utydeligt, fordi der i det ene tilfeelde, Luhmanns, er tale om at
ga pa greensen, der netop tydeligt illustreres ved Luhmanns cirkels biden-sig-selv-i-halen, mens der i det
andet tilfeelde er tale om en graenseoverskridende bevaegelse, hvis gentagende karakter maske bedre kan
forstds som en (muligvis roterende) vibration:

“Glass Harmonica: the refrain [pop music] is a prism, a crystal of space-time. It acts upon that
which surrounds it, sound or light, extracting from it various vibrations or decompositions,
projections or transformations.” - Deleuze, 1987 #16:348

Ogsa hos Dreyfus spiller gentagelsen en rolle, ikke mindst i den proces hvormed vi tilegner os de
feerdigheder, der er forudsaetningen for, at vi pa den meste optimale made er tilstede i verden (Dreyfus
2001). Vi forseger noget, og gentager det blot pa en lidt anden méde, hvis det ikke lykkes forste gang.
Ikke ved en kalkulation, ligesom vi heller ikke, nar vi skal ramme [asen med noglen foretager en
lynhurtig beregning af forskellen pa den ene situation og den anden situation for derved at kunne
udpege den relevante tredie situation, men tveertimod netop praver igen, til vi kan maerke at det lykkes.

Mere end det ligner Luhmanns cirkelbevaegelse, ligner det en vibrerende, roterende gentagelse,
der ikke gar uden for sig selv. Forskelsgenereringen hos Deleuze er differential, hvilket den ikke kan veere
hos Dreyfus. Deleuze' forskelle ligner de forskelle, der er pa de reelle tal, nar de behandles aritmetisk
(Chaitin 2007), hvor de, ofte med store vanskeligheder, ogsa kan fremsta som diskrete irrationelle
enheder, mens Dreyfus' forskelle ligner tallene i det geometriske rum, hvor de forekommer, ogsa de
irrationellle, at veere i et kontinuum, som punkter pa en linie.

En forskel er altsa ikke blot en forskel, der gor en forskel, ligesdvel som en gentagelse ikke blot er
en gentagelse, der gentager en gentagelse.

Men det kan veere vanskeligt at afgare, hvorvidt forskellen ligger i sproget eller i genstanden.

DEN OMSTANDELIGE SAMTALE PA TVARS

Det er relevant — og omstaendeligt — at opna en bedre forstielse af disse mange krydsforbindelser, for at
veelge ét udsigtspunkt og alene se verden derfra — som hde (2003) kritiserer Latour og dermed store dele
af den europaiske kontinentale teenkning for at gare — synes ikke at veere det rigtige. Pa den anden side
er det uinteressant og forvirrende blot at veelge, hvad der umiddelbart ligger for i den ene situation for
maske at veaelge en ny vinkel i den neeste, uden at gare sig overvejelser om, pa hvilken made de optikker,
vi benytter os af, pa hver sin made kan have fortrin og ulemper.

Jeg har ikke intentioner om eller indsigt til at komme til bunds i dette, men som Balling, Zahavi og
Mogensen var enige om det pa Videnskabscaféen om ‘Hjerne, opmeerksomhed og
bevidsthed’ (Kebenhavn 11/6-2007), er der behov for udviklingen af et sprog, der gar pa tveers af
disciplinerne (Larsen 1999). Der er brug for nogle broer mellem de nye indsigter human- og
naturvidenskaberne, og der er brug for, at der abnes op for samtaler mellem for eksempel filosofi,
sprogvidenskab og hjerneforskning, som bade Ihde, Lakoff & Johnson og Freeman er eksponenter for.

Maske er det ikke tilfeeldigt, at det er amerikanere, der falder i tankerne, nar der skal saettes navne
pé denne brobygning. Bereiters pragmatiske brug af Popper, Winograd & Flores’ brug af Heidegger,
Briers forsag pa at smelte Peirce, Luhmann og visse dele af fenomenologien sammen — og andre
lignende forsag — afspejler pa flere mader nogle tendenser til at se tvaerfagligt og pa kryds og tvaers.
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Der er noget instrumentelt over denne praksis, som passer godt sammen med den amerikanske
pragmatisme (Dewey 1991), og visse dele af den europaeiske taenkning kunne muligvis lasne lidt op pa
den stive kontinentale holdning, som lhde (2003) sa tydeligt foler sig antastet af, nar for eksempel Latour
erklaerer faenomenologien som veerende uden relevans, fordi den - ifelge Latour — bygger pa Heideggers
antiteknologiske teknologisyn og udelukkende har bevidstheden for gje.

“Idon't know where my expertise is; my expertise is no disciplines. I would recommend to drop
disciplinarity wherever one can. Disciplines are an outgrowth of academia. In academia you
appoint somebody and then in order to give him a name he must be a historian, a physicist, a
chemist, a biologist, a biophysicist; he has to have a name. Here is a human being: Joe Smith -- he
suddenly has a label around the neck: biophysicist. Now he has to live up to that label and push
away everything that is not biophysics; otherwise people will doubt that he is a biophysicist. If
he's talking to somebody about astronomy, they will say "I don't know, you are not talking about
your area of competence, you're talking about astronomy, and there is the department of
astronomy, those are the people over there," and things of that sort. Disciplines are an aftereffect
of the institutional situation. “ - von Foerster 1991

Usikkerhed om hvorvidt vi taler om det samme, er et af de metodiske problemer, der affades af arbejde
pa tveers af de kendte discipliner. Tveaertimod at vaere almen menneskeligt kan vi sta over for flere
intersubjektive samenhaenge, der indbyrdes kan veere modstridende. Der stilles saledes skeerpede krav til
trianguleringen. Nar den ikke finder sted i et plan med veldefinerede referencer, er der brug for en rumlig
flerdimensionel ramme, som eksempelvis bade Brier (2006) og Noe & Alrge (2006) er inde pa med deres
foreslag til en bredere ontologisk og epistemologisk rammeformulering med Peirce som den
toneangivende.

Et andet aspekt, der folger heraf, er spargsmalet om, hvorvidt det er det samme felt, vi befinder os i. Er
det den samme genstand, der har vores interesse — eller formuleret helt kort: Taler vi om det samme? Og
hvor dybt stikker denne lanen af hinandens vokabularier, og dermed ogsé forskellige domaener, som for
eksempel Latour og Deleuze benytter sig af?

Udvider vi den Deleuze/Dreyfus-forbindelse, jeg beskrev lidt tidligere, til ogsa at omfatte Merleau-
Ponty, bliver tingene lidt klarere, for vi kan se, at der er ligheder i den grundleeggende made at begribe
det abstrakte i verden pd, men samtidig ogsa, at det er to forskellige steder taler om og fra, nemlig hver
sin side af refleksionen, med Merleau-Pontys for-refleksive eksistens pa den ene side og Deleuze &
Guattaris stadige skabelse af nye koncepter pa den anden side.

EN RUNDTUR
Tager vi pa tur i disse krydsforbindelser er det mest interessant, nar der pa en eller anden made synes at
blive overskredet graenser, og denne lanen af hinandens vokabularier, der setter de samme abstrakte
modeller i arbejde, stemmer godt overens med Deleuze & Guattaris diagonalvandringer og
eksperimentelle magder, som for Deleuze er udvekslinger mellem tanke og verden, der far tanken til at
bevaege sig, ved at indga tilblivelser med den i stedet for at teenke over den (Busk 2006).

Noe & Alrge (2003, 2006) anvender Peirce til at knytte Luhmann og Latour sammen i et rationale,
der knytter Luhmann til makroperspektivet, Latour pa mikroperspektivet og seetter Peirce ind, som
garanten for, at der tales om det samme.

| afhandlingen Cybersemiotics Why information is not enough! fremlaegger Brier (2006) et bud pa en
forstaelsesramme, der tager afseet i en kritik af information, som det beerende. | en tveerdisciplineer
tilgang gennem studier i information, kognition og kommunikation integrerer Brier Luhmanns teori om
kommunikation med Peirces semiotik, men inddrager ogsa aspekter fra bade Dreyfus og Lakoff &
Johnson. Saledes inddrages Dreyfus i forbindelse med Peirce (og Popper) med baggrund i et blik pa
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Dreyfus' teori om indleering af feerdigheder, der ser den som en parallel til Peirce’ abuktions-begreb, hvor
det kvalificerede geet er en pendant til Dreyfus' prav igen, hvis det ikke lykkes. Der knyttes saledes i
samme framework band mellem Dreyfus, der folger Heidegger ganske ngje, og Luhmann, der — selvom

han delte dennes manglende interesse for kroppen — var ret langt fra Heidegger.

Det er atter Peirce, der hos Brier (2006) danner denne bro imellem Luhmann og Heidegger, der ikke
ligefrem kan siges at vaere hgijt respekteret hos alle peircianere (Stjernfelt 2007), men maske er der ogsa
en anden mere skjult brobygger, som far forbindelse til at fremstd mere indlysende:

Selvom Dreyfus tilleegger Heidegger langt starre betydning end Merleau-Ponty (Dreyfus 2005), og
henviser til, at hele grundlaget for Merleau-Pontys faenomenologi grundlagdes hos Heidegger, s er det
maske i virkeligheden i lige sa hoj Merleau-Ponty, vi skal se som brobyggeren pa linie med Peirce.

Dreyfus' ideer om hvordan vores indleering af feerdigheder forlaber, bygger netop pa Merleau-
Ponty, og det er i denne Dreyfus' merleaupontianske del Brier (2006) ser muligheden for en kobling via
abduktion, for menneskelig ekspertise er ikke forst og fremmest drevet af logiske regler, men er derimod
vaesentligt mere et spergsmal om, hvordan man tolker og behandler nye enkelttilfeelde. Brier citerer fra
Dinesen og Stjernfelt:

“Man forsgger at oprette en implikationssfaere for det meaerkelige enkelttilfeelde, som gor det

tydeligt, hvilke love eller andre enkelttilfeelde, det kan forbindes med og hvilke ikke. Abduktionen

konstaterer sdledes analogier mellem faenomener og slutter derfra videre til mulige yderligere
analogier mellem dem.” - Dinesen & Stjernfelt@Brier 2006:45

Og det er netop Stjernfelt (2007), der fremhaever Merleau-Ponty som muligt bindeled til den videnskab,
som Heidegger afviste som vaerende ude af stand til at taenke. | modszetning til mange andre
feenomenologer, der var under indflydelse af Heidegger — der (som Latour siger) hverken kan lide
videnskab eller popmusik — sa Merleau-Ponty aldrig det filosofiske standpunkt som fremmed for
videnskaben. Denne hypotese understottede han gennem sine referencer til bade biologi og
perceptionspsykologi (Stjernfelt 2006:26), og fulgte herved naermere en filosofi, der udfoldedes ved pa
en made at si resultaterne fra de enkelte videnskaber i modseetning til Heidegger og hans heevdelse af, at
'videnskaben ikke taenker' (Stjernfelt 2007).

TEMAER
Imellem alle disse linier er der nogle gennemgdende temaer, som omhandler kroppen, interaktionerne
og teknologien.

Pa den ene side viser der sig at veere forskelle, der er uforenelige og diskrete i forhold til hinanden,
og pa den anden side er der forskelle, som kan placeres i et kontinuum af positioner, der muligvis med
tiden kan naerme sig hinanden. Det er vanskeligt entydigt at kategoriserer disse temaer, fordi de relaterer
sig til hinanden pa en raekke mader, der ikke er hierakiske, og den folgende gruppering har derfor ogsa
den praktiske funktion simpelthen at skabe et overblik:

Kroppen

Graensedragning, greenseoverskridelse - eller eksisterer graensen slet ikke?

Teknologien

Det er disse overordnede temaer, der er relevante i forbindelse med det, der interessen i dette projekt. |
det folgende vil jeg opsummere traek ved disse, sa det star klarere, hvilke teoretiske spots og optikker, der
bringes videre til den teoretiske belysning af de to efterfolgende cases.
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4.3.2 SPOTS OG OPTIKKER

| en gennemgang af de teoretiske spots og optikker laegges ud med en opsummering af hovedpunkterne i den
kropsorienterede teenkning, der fores videre til tre vinkler eller perspektiver, som jeg vil anvende i de folgende
cases, nemlig et netvaerksperspektiv, et systemperspektiv og et vaerensperspektiv, hvori der vil indga
sporgsmalet om graenseoverskridelse, graensedragning eller fravaeret af greenser. Pa baggrund af de indledende
diskussioner i metodeafsnittet og den foregaende del af teoriafsnittet kan vi endvidere udvide videnforstaelsen
med metaforens betydning og nye vidensformer afledet af et feerdigheds- og veerensperspektivet.

DEN KROPSLIGE VENDING

“En roman, et digt, et maleri, et musikstykke er individer, dvs.vaesener, hvor man ikke kan
adskille udtrykket fra det udtrykte, og hvis mening kun er tilgeengelig ved direkte kontakt, og
som udstraler deres betydning uden at forlade deres sted i tid og rum. I denne forstand kan vor
krop sammmenlignes med et kunstveerk. Den er et knudepunkt af levende betydninger, og ikke et
bestemt antal kovariante leds lov. En bestemt taktil oplevelse i armen betyder en bestemt taktil
oplevelse i underarmen og skulderen, et bestemt visuelt aspekt ved armen, ikke fordi de
forskellige taktile perceptioner, og de taktile og visuelle perceptioner i forening bidrager til samme
intelligible arm, sdledes som de perspektiviske syn af en terning bidrager til terningens idé, men
fordi den sete arm og den bergrte arm sdvel som armens forskellige led tilsammen udfgrer en og
samme gestus.” - Merleau-Ponty 1994:108-109

[ gennemgangen af spots og optikker leegger jeg ud med en opsummering af hovedpunkterne i den
kropsorienterede teenkning, der, som det fremgar af ovenstdende citat, er en helhedsorienteret teenkning.
Forinden vil jeg dog kort berarer visse problemer, der er i forhold til denne 'kropslige vending'.

Dohn (2005) kritiserer Lakoff & Johnson for stadig at have et repraesentationelt element i forhold til
visuel og auditiv perception, som de behandler som mental repraesentation; altsa en passiv proces, hvor
der modtages stimuli, og i spergsmalet om bevidstheden er der divergerende opfattelser, som
diskussionen mellem lhde og Clark er udtryk for. Clark & Chalmers (1998) mener, at bevidstheden ogsa
er indlejret i nogle af de redskaber, vi bruger udenfor kroppen. Clark (2003) taler séledes om den
udvidede bevidsthed, men indferer dermed ifelge Dreyfus og Ihde en ny distinktion mellem krop og
bevidsthed, som ikke er ngdvendig for at forklare vores vaeren (Ihde 2003, Dreyfus 2005, Chalmers
2007). Dreyfus og Ihde mener — og ligger her pa linie med Merleau-Ponty — at der ikke er forskel pa os
og verden (herunder redskaberne), nar vi er i vores mest fundamentale vaeren.

Om disse uoverensstemmelse pa sigt viser sig at vaere uoverstigelige eller om de, som jeg var inde
pa tidligere, har potentiale for yderligere tilnaermelser, er usikkert, men Clarks udtalelse om, at “The
work of Merleau-Ponty has never been more timely, or had more to teach us”,°' peger pa det sidste.
Samtidig taler ogsa Freeman (2007) om, hvordan en del af diskussionen baserer sig pa hgjere-ordens-
feenomer, og at der endnu kun er begranset empiri pa lavere-ordens-niveau.

Der foreligger saledes en mulighed for, at det med yderligere empiri (Dreyfus 2005), i hgjere grad
vil veere muligt at belyse disse sammenhaenge pa det hjernemaessigt-neurale felt, for der mangler stadig
bevis for, at den rene biologiske menneskelige krop er den priviligerede hovednggle til at forsta og
forklare kultur-, filosofi- og sproghistorien (Larsen 1999).

“Time will tell whether Freeman’s Merleau-Pontyian model is on the right track for explaining the
functioning of the brain; meanwhile, the job of phenomenologists is to get clear concerning the
phenomena that need to be explained.” - Dreyfus 2005
Med disse indvendinger og problemstillinger in mente kan hovedtraekkene i den kropsorienterede
teenkning opsummeres saledes:

61 Bagsiden af Routledge 2005 udgave af Merleau-Pontys ‘Phenomenology of Perception’
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Verden
Vi er altid allerede i verden, for vi overhovedet begynder at teenke over det.
Det er denne veren, der er den almindeligste.
Det meste af det vi gor, gor vi ubevidst uden at teenke over det.
Tid og rum
Tid og rum er ikke givet pa forhand, som noget vi kan bevaege os rundt i, men opstar i kraft af
vores perception og beveegelse.
Vores veeren i dette rum ligger til grund for den made vi opfatter og forstar verden.
Vi oplever tid og rum gennem denne vaeren.
Vi bebor rummet.
Alt hvad vi teenker har baggrund i denne vaeren i tid og rum.
Var vi fodt og opvokset i et rumskib fri af nogen planets graviditionsfelt, ville vi konceptualisere pa
helt andre mader.
Krop og bevidsthed
Kroppen og bevidstheden er dynamiske sider af det samme.
Bevidstheden som noget i sig selv er en illussion.
Vores bevidsthed er en levet bevidsthed bundet op pa vores handlinger.
Vores bevidsthed udvikles blandt andet gennem udvikling af artefakter.
Vores bevidsthed er udviklet gennem brug af redskaber.
Sanser
Vi opfatter verden gennem vores sanser.
Sanserne omfatter ikke blot de fem, vi traditionelt opererer med, men ogsa sanser for smerte,
balance, beveaegelse, acceleration, tid og temperatur foruden en raekke sanser, der stimuleres inde
fra kroppen (proprioception).
Kineaestetik: Ogsa de bevaegelser, herunder muskelsammentraekninger og afspaendinger, der finder
sted, kan siges at have relation til den metaforiske konceptualisering.
De spiller alle en betydelig rolle i vores opfattelse af verden og i den made, hvorpa de metaforer, vi
forstar verden igennem, opstar.
At teenke
Det er ved hjeelp af disse metaforer, at vi teenker og danner koncepter.
Uden disse metaforer ville vi ikke have kunnet udvikle de samfund og den teknologi vi har.
Praktisk reflekteren er betingelsen for enhver teoretisk reflekteren
Metaforer er ikke sande udsagn om verden, men fungerer som en form for stillads, vi bygger vores
koncepter og kategorier op omkring.
Metaforer kan ogsa veere 'farlige' (Bereiter 2002), fordi de ofte far lov til at passerer ubemaerket og
ukritisk.
Faerdigheder
Vores tilveerelse er forst og fremmest baseret pa de feerdigheder, vi behersker.
Vi anvender vores faerdigheder til at indga i ikke-funktionelle balancer med verden.
Handling er fremfor information den basale kratt.
Situationer

Vi er altid i en situation.
Oplevelse og erfaring er ikke noget vi far, men noget vi gor.
Oplevelse og erfaring er verden og bevidsthed sammen.

Oplevelse og erfaring har kun indhold i kraft af de dynamikker, der etableres gennem interaktion
med verden.
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GRANSEDRAGNING ELLER GRANSEOVERSKRIDELSE — ELLER ER DER NOGEN GRANSE
Nar vi skal forstd de mader interatkioner kan finde sted pd, er den systemteoretiske teenkning og
eksistenstfilosofien pa hver sin made alternativer til det rationalistiske (Cappuro 1992).

| 2. ordenskybernetikken (Luhmann, von Voerster, Qvortrup) opereres der med mal,
greensedragning, den symbolske repraesentation og anvendes begreber som kommunikation og
information i den stadig selvskabelsesproces, autopoiesis.

Heroverfor star Heidegger, Merleau-Ponty og Dreyfus' eksistens-feenomenologiske fokus pa
situationen, horisonten og handling fremfor repreesentation og ferer videre til endnu et perspektiv, nemlig
rhizom- og netveerk/aktar-perspektivet.

Overfor den rationalistiske tilgang star vi altsd med tre perspektiver, der forholder sig forskelligt til
individ, system og omgivelser.

Trods uoverensstemmelserne har de det til feelles, at de ikke opererer med den faste substans, men
derimod den stadige tilblivelse (becoming, autopoises, vaeren i nuet) som det grundlaeggende.

Samtidig redegor de ikke for en begyndelse i form af Gud, et over-jeg eller en universal fornuft.
Ligeledes er der ogsa tegn pa et begyndede opger med den antroposofi, der saetter mennesket som
universets centrum i kraft af vores besiddelse af bevidsthed. Latour (2003) ser dog stadig problemer i
forhold til adskillelsen mellem mennesket og verden. Det kommer blandt andet til udtryk i hans kritik af
Merleau-Pontys faenomenologi:

“It is a very interesting tradition for embodiment. But it is an entirely human-centered account of

embodiment. It is very difficult to de-center the human in this tradition and connect Merleau-

Ponty with classical meetaphysical questions, like the ones I am interested in that were posed by
Whitehead.“ - Latour 2003:16

For en ordens skyld kan det dog naevnes i forlaengelse af denne udtalelse af Latour, at Gier (1976) ser lidt
anderledes pa forholdet mellem Merleau-Ponty og Whitehead end han gor:

"Whitehead’s theory of prehensions [an interaction of a subject with an event or entity that
involves perception but not necessarily cognition (mt)], John Dewey’s conception of

experience . . . have striking counterparts in the philosophy of Merleau-Ponty, who himself seems
to be little aware of them." - Gier 1976:197ff

Vi har tidligere bergrt denne diskussion, hvad materialer angdr, men ogsa pa det biologiske omrade er
der opbrud, som er interessante, og her blot skal naevnes sporadisk som en markering af, at greenserne er
flydende.

Et eksempel er graensen mellem mennesker og dyr, der ikke laengere er harfin, for der er bade
evolutionaere aspekter — og ogsd andre aspekter i forbindelse med vores brug af redskaber — der er
knyttet til udviklingen af bevidstheden, som kan iagttages blandt dyr (Stjernfelt 2006, Brier 2006).
Dyrene har ogsa folelser, siger min son Konrad, og han ved det. Latour ensker, at der er nogle, der skal
tale pa koernes vegne (2001), og i et af de seneste numre af NewScientist (Spinney 2008) er der artikler,
der pa forskellig made redeger for, hvordan greensen mellem mennesket og de andre dyr flytter sig.

Sammenfattende kan de tre perspektiver forskellige udgangspunkter opsummeres sadan:

Et netveerksperspektiv, der opererer med graenseoverskridelser
Et systempersperspektiv,, der opererer med greensedragning

Et vaerens- og feerdighedsperspektiv, der opererer uden graenser
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TEKNOLOGIEN

Der er flere opfattelser af verden, der knytter sig til de tre perspektiver, jeg netop har talt om. Opfattelsen
af kroppens betydning er en af dem, og synet pa teknologien er en anden.

Heideggers verden er ikke alt det, der er i universet, men derimod det komplekse og abne vav af
meninger og betydninger, vi lever i (Capurro 1992). Heidegger skelner mellem verden og universer, der
kan vaere alle mulige former for entities indenfor et givent domaene, og teknologien kan séledes ses som
en instans af dasein (Dreyfuss 2007:Phil185). Det er blandt andet dette, der indebeerer, at teknologien far
den specielle negativt klingende betydning, som Latour og andre tager afstand fra, fordi det er ved den
negative oplevelse af at teknologien ikke fungerer, at vi bliver opmaerksomme pa vores specifikke made
at veere i verden (Heidegger 1949, 1975). Det er for at vise dette, siger Rafael Cappuro, og ikke for at
beskrive den moderne teknologi som faenomen, at:

"... Heidegger shows how, through the negative experience of using tools, the worldhood
(Weltlichkeit) of the world, i.e., our specific way of being in it, becomes manifest." - Cappuro
1992:2.3

Som vi har veeret inde pa for, findes der en anden og ikke-essentiel opfattelse af teknologien, der ikke
mener at kunne anvende begrebet 'teknologi', som en abstrakt feellesbetegnelse, men derimod har fokus
pa det, der kan kaldes den teknologiske erfaring eller perception, hvor mennesket star i et forhold til
verden ved hjeelp af teknologierne (Albrechtslund 2004).

Teknologien er for Latour en ligeveerdig partner, der ligesom mennesker og dyr, koncepter og ideer
- og alt muligt andet — indgar i heterogene netvaerk (eller rhizomer). Som Pickering (2003) i min
oversaettelse forklarer det, kan man "starte med at se verden som i forste omgang fyldt af — ikke fakta og
observationer — men agency [mellemkomster]. F.eks. bruger videnskabsfolk instrumenter og venter sa pa
at se, hvordan materialet reagerer. Materialet har agency, ikke intentionalitet.” ®> Hermed forstas ogsa
tydeligere den betydning, Latour tillaeegger Whitehead, for Whiteheads filosofi er om forandring,
kreativitet og fornyelse. Det betydningsfulde for Latour og Pickering er agency, mellemkomsten. For
Whitehead er der ingen entiteter i universet, men kun begivenheder, der hele tiden fornyes (Styhre
2003).

For Ihde andres den made, vi ser verden pa gennem vores brug af teknologierne. Visse aspekter
forsteerkes, mens andre reduceres. Vores interaktion med teknologierne finder sted i tre forskellige

relationstyper:

Kropsliggjorte relationer, der et det farste lag, hvor kroppen er der i en direkte perception.

Hermeneutiske relationer, hvor man er situeret kulturelt pa en made, som maerker ens
legemliggarelse/kropsliggorelse.

Alterity relationer (eller pa dansk: relationer til et skin-andet), som i en virtual reality, hvor
mennesker relaterer til en simuleret verden.

Dette tredie lag er nyt og unikt, hvor det materielles roller er maskinel agency, cyborgs, direkte
menneske-teknologi-relationer og alle forsog pa at indkorporere materiale, non-humans og dyr i
situationen.

Der er ikke noget, der tyder pa, at der er nogen stiv biologisk graense for, hvor og hvordan vores
teenkning, reesonnementer og handlinger finder sted inden for det net af muligheder, teknologi og
kognitiv understattelse, vi befinder os i siger Clark (2003). Vi skaber disse understottende omgivelser,
men de skaber ogsa os, og sammen udger de vores udvidede bevidsthed, idet den menneskelige krop
linkes sammen med de eksterne objekter og i en tovejs interaktion skaber et koblet system, bevidstheden
(Clark & Chalmers 1998).

62 Som aktuelt eksempel kan navnes de senere ars handelser, hvor sportshallers tage er styrter ned.
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VIDEN OG VIDENSFORMER

Efter gennemgangen af disse teoretiske spots og optikker er det relevant afslutningsvis i denne teoretiske
del at knytte en trad til metodeafsnittets diskussion om viden og vidensformer. Pa baggrund af de
indledende diskussioner i metodeafsnittet og den foregaende del af teoriafsnittet kan vi saledes udvide
videnforstaelsen med metaforens betydning og nye vidensformer afledet af et feerdigheds- og
vaerensperspektiv.

| 'Informationsvidenskabelige grundbegreber' citerer Hjorlund (1995:39) Jaenecke for folgende udsagn:
"If our knowledge is to be of any use to us it must be available in a concise, synthetic form."

Den viden, Jaenecke og Hjarlund henviser til, far man indtrykket af, skal vaere lige til at tage ned af
hylden, og ma — hvis den skal veere til nogen nytte — besta af funktionalistiske sandheder, der er
universelle. De udtrykker en rationalistisk opfattelse af viden, som en substans; en substans vi kan tilegne
os og gore til indholdet af vores mentale arkivskabe.

Som det ofte er tilfeeldet i vores dagligdags teenkning understottes den af metaforer (Lakoff &
Johnson, 1980, Lakoff 1987), og i dette tilfeelde altsa sindet-som-beholder-metaforen. Metaforerne er,
som vi ved, ekstremt produktive, men ogsa farlige, haevder Bereiter (2002), og faren bestér i, at de i
modsaetning til de antagelser, der udtrykkes eksplicit, ofte ikke bemaerkes og ukritisk passerer og derved
kan forvride vores teenkning i fundamentale spergsmal, uden at vi egentligt bemaerker det.

Til daglig er det praktisk for os, at kunne bruge en metafor som den-mentale-beholder: Nar der er noget,
jeg ikke forstar, kan jeg ikke fa det ind i hovedet, og alle ved, hvad jeg mener med det udsagn. Men nar
vi i ikke blot skal tale om dagligdags ting, giver sindet-som-beholder-metaforen en raekke problemer, der
ellers ikke til dagligt har den store betydning. Og det er netop tilfeeldet, nar vi skal tale om viden; for
hvordan kan vi eksempelvis vide, at to personer har de samme overbevisninger eller for den sags skyld
overhovedet sammenligne disse.

Det er blot et af de problemer og falske dilemmaer, vi kan komme ud for, ved ikke at veere
bevidste om eller slet ikke klar over, at det kun er i metaforisk forstand, at sindet er et mentalt arkivskab,
og at viden ikke er dets indhold (Bereiter 2002).

En af preemisserne for kritikken af den rationalistiske tradition er ifelge Winograd og Flores, at "[t/he

process of understanding is a never-ending one; it always implies unspoken conditions; it is
limited" (Cappuro 1992); og Orlikowski (2002) udtrykker det:

" .. knowing is not a static embedded capability or stable disposition of actors, but rather an
ongoing social accomplishment, constituted and reconstituted as actors engage the world in
practice." - Orlikowski 2002:249

[ den ikke-substans-orienterede vidensforstaelse er der ikke Viden som sadan, men mange former for
viden og kundskab. Denne viden er situeret, hvilket i den hermeneutiske og eksistentielle faenomenologi
betyder, at den vidende altid er i situationen, lokaliseret og en del af videnskomplekset.

Sperger vi til vidensformer indenfor kognitionsvidenskaben far vi to bud: vide-at og vide-hvordan [know-
that/know-how]; deklarativ og procedural viden. Den farste form er staerkt overvurderet (Bereiter 2002).
Den anden har mange former.

Polanyis (1967, 1974) flair og personlige (men ikke private) og tavse viden er et eksempel. At vide
og at forsta er ikke det samme: Pingvinhunnerne har implicit viden om, hvordan de kommer tilbage til
hannen, de efterlod med aegget, men ikke implicit forstaelse af hvordan.

Vi har episodisk viden, som vi ikke kan gennemsgge systematisk, men ma derimod forlade os pa,
at den ene ting forer til den anden.
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Vi har tanker og fornemmelser, der er dele af eller bidrager til vores viden. Vi har Deleuze' flows
og vilje, fornuft og falelser (Peirce 1994).

Folelser spiller en rolle som 'overvager' af frem- og tilbageskridt i forbindelse med opndelsen af
vores mal, siger Oatley & Johnson-Laird (1987 @Bereiter 2002), men folelser har betydning langt udover
at vaere 'chearleaderen’ pa sidelinien, der opmuntrer den ene og haner den anden.

Hos Peirce er folelsen, de usikre analogislutninger og de vage begreber med fra den allertidligste
start (Brier 2006). De er — som ogsa hos Dreyfus (2005) — selve grundlaget og ikke senere uheldige
fejludviklinger.

Folelser, tanker og viden er ikke adskilte, men er alle en del af en tilstand af viden. Impressionistisk
viden kalder Bereiter (2002) folelser (og keerlighed); en form for viden, der er helt afgarende for at na
kreative mal, hvor udfaldet af handlinger og beslutninger er usikre. Og kreativitet er ogsa
feerdighedsbaserede handlinger:

“The reason creativity isn’t mere chance is that creative people become very adept, within their

particular fields, at making risky choices that turn out to be good ones. They go by feeling,

impression, or what in this context is often called intuition.” — Bereiter 2002
Hvis ikke kreativitet fortsat skal vaere indhyldet i mystiske tager, ma vi acceptere, at impressionistisk
viden er viden, der vokser og forbedres med erfaringen ligesom alle andre feerdigheder. Jo mere vi gor en
ting, jo bedre bliver vi til det.

Uheldigvis ogsa hvis vi gar noget forkert.
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Musikcasens fire dele, situationA, B, C og D er lokaliseret
pa et teknologisk continuum med brugen af blyant og
papir i den ene ende og anvendelsen af
computerteknologi i den anden.

Disse fire delcases vil i det folgende blive gennemgaet,
beskrevet og diskutere.

Sidst i kapitlet foretages en samlende opsummering af de
fire cases.
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5.1 SITUATIONA

5.1.1 STRANDSAND OG BLA POSTITS

Med redskaber som papir og blyant kan vi i kombination med brug af notationssystemer skabe nye musikalske
situationer eller a&endre dem p& en méade, som vi kropsligt ellers ville have sveert ved.

Notationssystemet gor os istand til at realisere ideer, der er ellers er umiddelbart for komplekse for os at
handltere. Samtidig er de ogsa en betingelse for, at disse ideer opstér, uanset om veerktojerne er enkle som
blyant og papir eller komplicerede som et tidligt nodeskrivningsprogram.

Forst pa sommeren 2008 opholdt mig i Skiveren ved Vesterhavet for at skrive, og pa et tidspunkt
funderede jeg over, hvordan det pa en enkelt made kunne vises, at nodeskrivningen anvendes som et
kognitivt vaerktgj. Det var let at reekke ud efter den blok bla POSTit og blyanten, der la ved siden af min
baerbare. Efter at have tegnet fem vandrette streger var der et nodesystem, hvor jeg skrev noderne til 'Se
den lille kattekilling'.

Idéen var at vise et eksempel pa brugen af nodesystemet til noget, der umiddelbart ville veaere
sveert at gore uden nodesystemet: At transponere sangen op eller ned i nodesystemet er let at gore i
nodesystemet, men endnu lettere at gore ved bare at synge den i et hgjere eller lavere toneleje. Det ville
ogsa veere let at eendre noteringen af noderne, sa melodien i princippet blev dobbelt s& lang, men ogsa
det klares nemt ved blot at synge den langsommere.

Det, jeg herefter gjorde ved 'Den lille kattekilling', var at flytte melodien 1/8-del i forhold til taktstregen,
og med det samme kan man se, at monsteret de danner mellem taktstregerne er forskelligt, selv om

tonerne er de samme.

Figur 108: Bla POSTit som nodepapir

Taktstregerne i nodesystemet angiver traditionelt hvor betoningerne skal ligge i forhold til pulsen, og de

fleste kan sikkert uden videre synge melodien med betoningerne i den forste udgave, der ligger sadan:
Se-den-lil-le-kat-te-kil-ling-nej-hvor-er-den-sod

— men prover vi at synge melodien i den anden version med betoningerne forskudt en stavelse:
Se-den-lil-le-kat-te-kil-ling-nej-hvor-er-den-sod

er det ikke sa let. Maske gar det lettere ved at overdrive betoningerne, men for mange vil det stadig volde

problemer at glemme den oprindelige melodi. Med noderne kan man derimod, forudsat at man er
nodekyndig, uden naevnevaerdige problemer abstrahere fra den oprindelige melodi og synge den nye.
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| forbindelse med Statens Kunstfonds 25 ars Jubileeum i 1988 skrev jeg i lobet af sommeren et veerk for
strygekvartet og trioen TUNDRA, 'De 7 arstider', der blev uropfart i begyndelsen af september under
Arhus Festuge samme ar.

Det gennemgdende tema i struktureringen af vaerkets 12 satser var — som titlen nok antyder —
tiden, og forskellige ideer omkring dette tema fik betydning for musikken. Sdledes var en af idéerne, at
begivenheder, der finder sted nu, har tilbagevirkende kraft i tid. Uden at komme naermere ind pa den
kunstneriske sammenhaeng, vil jeg vise, hvordan denne retroaktivitet blev grebet an pa en made, som
har lighed med det, vi lige har set gjort med 'Se den lille kattekilling'. Det styrende greb i 'De syv
arstider' er en overordnet tredeling, saledes at ydersatserne er leengere og langsommere, mens
midtersatsen er ganske kort og indtager en position som et frugtsommeligt gjeblik eller en keerlighedsakt,
som forstesatsen og slutsatsen henholdsvis peger frem mod og tilbage til.

Figur 109A: De 7 arstider 4. sats (Tosti 1988)

En konsekvens af det retroaktive aspekt blev, at midtersatsen tolkedes med tilbagevirkende kraft i tid, som
om den allerede var tilstede i farstesatsen. Mere konkret betad det, at midtersatsens melodistemme blev
det tonemaessige grundlag for en firestemmig polyfonisk forste sats. Her gar midtersatsens korte melodi
igen i fire forskellige forlgb hos de to violiner, bratch og celloen, i udgaver, hvor tonerne bliver forlenget,
sa de forste er meget lange.

Figur 109B: De 7 arstider, 1. sats farste del ( Tosti 1988)

Herefter bliver tonerne gradvist kortere for cirka midtvejs i satsen at mades i et forleb, hvor de bliver helt
korte i en acceleration, der kulminerer, nar de fire stemmer mgdes i samme punkt pa tonen E for derefter
igen at ga hver sin vej og falde i tempo, hvor tonerne bliver laengere og leenger.
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Figur 110: De 7 arstider, 1. sats, tonesammenfald 4. sats fra takt 6 ( Tosti 1988)

Afhaengigheden af nodesystemet skyldtes ikke blot, at noderne skulle skrives til musikerne. Idéen ville
slet ikke kunne realiseres uden dette. | flere af de langsomme passager kunne det nok lade sig gore
udelukkende at arbejde pa oret, netop fordi tempoet var sa langsomt, men jo teettere pa kulminationen,
hvor de fire stemmer mades, jo mere kritisk blev det at holde styr pd dem og sikre, at det klinger godt,
ikke steder sammen og at stemmerne forst mades i den ene tone pa rette tid.

Jeg var altsd afheengig af nodesystemet for at kunne realisere denne idé, men idéen var ogsa
afhaengig af det, for den — eller andre tilsvarende i vaerket — ville ikke vaere opstaet, hvis ikke der allerede
var en anelse om, hvordan de kunne gribes an ved hjaelp af nodesystemet. Teknologien, altsd her
nodesystemet, er ikke neutral (Ihde 2004).

| Skiveren gav blyanten, papiret og nodesystemet mulighed for at efterprove og udvikle en ide, og
idéen var heller ikke mere kompliceret, end at den ogsa under en strandtur kunne noteres med en pind i
sandet. | sa fald ville jeg naturligvis ikke kunne tage den med mig, s& jeg matte enten huske den i
hovedet eller tage et billede af notationen med mobiltelefonen.

Ret beset kunne gvelsen ogsa lade sig gare ved hjeelp af et nodeskrivningsprogram, men her er
risikoen, at ideen kan vaere vaek for computeren er startet op og programmet er dbnet.

Det farste nodeskrivningsprogram, jeg arbejdede med, var Professional Composer®® fra omkring 1993. |
forvejen brugte jeg MacWrite, der var et rigtigt godt tekstbehandlingsprogram og ikke fyldte mere, end at
det kunne ligge pa en af de sma disketter, der passede til min Mac 20 SE®4. Tanken om at kunne arbejde
med noderne pa samme enkle made var fascinerende, men det skulle hurtigt vise sig, at der var stor
forskel pa at arbejde med tekst og at arbejde med toner. Lige sa let det var at skrive en tekst i MacWrite,
ligesd besveerligt var det at skrive noderne i Professional Composer.®>

Der var altsa forskel pd at notere i handen og pa at notere i nodeskrivningsprogrammet. Pa samme
made som nar vi skriver tekster, har vi pd den ene side papir og pen og pa den anden computeren med
mus og tastatur, men hvor vi pa skrivemaskinen eller tastaturet til computeren let kan skrive med
hastigheder pd op til flere hundrede anslag i minuttet, skulle hver enkelt node plottes ind pa
skeaermbilledet ved hjeelp af museklik. For at undgd, at der gik kludder i maskineriet, skulle der stor
akuratesse til, da det for eksempel ellers let kunne ske, at nodernes veerdi blev en anden end den
tilteenkte, eller at pauser blev indskudt maerkelige steder.

En anden forskel var séledes ogsa, at med brugen af computeren skulle det veere klart, hvad det
var jeg ville, for interaktionen fandt sted gennem en direkte og entydig artikulation i form af et tryk pa
tastaturet eller et klik med musen. Med blyanten var der mulighed for at vaere mere lgs; selve
tidsrummet, som artikulationen fandt sted i, var udstrakt til mere end et klik, og de finmotoriske
bevagelser med handen og fingrene var anderledes. Nar notationen fandt sted pa computeren, var de
enkelte bevaegelsesmonstre i princippet magen til hinanden uanset hvilken node, der var tale om, og

83 MOTU stoppede udviklingen af det i 1993 (Govind 1993)
6420 mb harddisk og 4 mb ram - prisen var omkring 25.000 i 1988

85 At jeg i virkeligheden deltog i et stort eksperiment, gik kun lidt efter lidt op for mig, for brugen af nodeskrivningsprogrammet var hver gang
knyttet til en eller anden form for rationale, der i alle dets varianter kunne sammenfattes til, at nar bare lige, at jeg fik lidt mere styr pa det, ville
det nar alt kom til alt vare lettere.
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hvor i stykket, den befandt sig. Kun positionen pa skaermen, som skulle rammes med musen, afveg.
Skrev jeg i handen, afspejlede forskellene i handens og fingrenes bevaegelsesmganstre de forskellige
udformninger af noderne og deres indbyrdes sammenhang: Handen flyttede sig hen over papiret i
overensstemmelse med, hvor i stykket noderne skulle placeres.

Forelgbig kan vi altsd konstatere, at notation i nodesystemet giver mulighed for refleksion udover
nuet, og at:

Med en pind og en sandstrand kan en musikalsk idé noteres og gores til en del af omgivelserne
Med papir og blyant kan den noteres hvorsomhelst, og flyttes i tid og sted

Med tidlige nodeskrivningsprogrammer aendres forholdet til kroppen i kraft af de ensartede
beveegelser, der kraeves til betjeningen af mus og computer

Forholdet mellem krop og tid forandrer sig hermed fra at veere udstrakt til at vaere et punkt

Med pind/blyant og strand/papir er vaerktajet parat alene i kraft af tilstedevaerelsen, mens
nodeskrivningsprogrammet som veerktaj kraever mellemkomst fra trediepart

Forskellige mader at anvende notation giver altsa ogsa forskellige perspektiver. Det afgerende er
imidlertid ikke alene at have veerktgjer, men ogsa om kollektive (og individuelle) koncepter for brugen af
disse. Sadanne koncepter er kulturelt bestemte og forstas kropsligt gennem — oftest ubevidst — brug af
metaforer; i brugen af nodesystemer blandt andet udtrykt i metaforen for tidens vandrette bevagelse
mod hgjre og i metaforen for tonehgjde. Dette kommer jeg naermere ind pd i det falgende afsnit, hvor vi
ogsa kigger naermere pa, hvordan notationssystemer kan ses som ikke-materielle vidensobjekter. De er
dynamiske, kulturelle og sociale artefakter, der har tingslig karakter; men de er ikke mentale.
Konceptuelle artefakter er faktiske ting udenfor bevidstheden.

5.1.2 ARTEFAKTER

Vekselvirkningen mellem de materielle og ikke-materielle artefakter er i stor udstreekning forudseetningen for den
uavikling eksempelvis musikken har gennemlobet. De koncepter, vi anvender, fungerer som stilladser, der bygges
op ad, og som hele tiden udvikles. De straekker nuet ud ved at gore aspekter af det til genstand for vores
opmeerksomhed som en del af omgivelserne. Det er ikke skellet mellem det materielle og det ikke-materielle,
men de dbninger der skabes, der er det vigitige, for det materielle og det ikke-materielle er, som vi blandt andet
ser hos Bach, bundet sammen i netveerk pd kryds og tveers, hvor materialisering af ideer frigiver ressourcer, der
anvendes pa udforskningen og udformning af materialet.

KOGNITIVE OG KONCEPTUELLE ARTEFAKTER

Vi har tidligere vaeret inde pa spergsmalet om, hvad musik er, og det turde derfor vaere klart, at noderne
pa ingen made er forudseetningen for musik, og heller ikke for musik, der er komponeret, forsavidt at en
komposition i sig selv blot indebaerer udformningen af en musikalsk form i en eller anden udstraekning.

Da jeg som dreng begyndte at spille violin, skrev min spilleleerer de melodier, jeg nu havde lyst til
at spille — ofte sange, jeg havde hort i radioen — ned pa et stykke papir ved hjeelp af tal pa fire linier: en
linie for hver streng pa violinen og et tal for hver finger.

Denne type notation peger pa kroppen, mens noderne i nodesystemet i forste omgang peger pa
klangen, og var det denne notationstype, der havde domineret i den vestlige kulturkreds, ville den musik,
vi lytter til, givetvis have vaeret anderledes. Et kvalificeret geet er, at det ville have varet en musik, hvor
det perkussive element er langt storre og det harmoniske langt mindre, end tilfeeldet — hvad angar den
vestlige kunstmusik — er idag.
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At anvende notation i forhold til musik indebaerer saledes ikke blot tilstedevaerelsen af redskaber til at
notere med, men ogsa en made at udfare denne notation og en idé om, hvad det er, der noteres.

En sddan made at notere pa kan — i modsaetning til de netop naevnte — udmaerket varierer fra gang
til gang efter den noterendes forgodtbefindende, men vil i sa fald, alt andet lige, ogsa kun med sikkerhed
kunne aflaeses af den noterende. En sddan notationsmade er ofte praktisk og anvendelig, fordi der ikke er
formelle krav, der skal overholdes; der kan tages udgangspunkt i den konkrete situation; der kan
anvendes forskellige abstraktionsniveauer eller blandinger heraf pa samme tid og notationen kan antage
diagrammatiske former eller have skitsepreeg.

Imidlertid er det faelles for mange bade uformelle og formelle notationsformer, at de baseres pa et
koncept om, hvordan musik lader sig repreesentere i et todimensionelt format.

Koncepter er abstrakte idéer eller generelle fornemmelser af noget. De er kulturelt bestemte og forstas
kropsligt gennem metaforer (Lakoff & Johnson 2003) som for eksempel den generelle abstrakte idé, at
tidslig udvikling repraesenteres ved en kontinuerlig bevaegelse mod hgjre eller tonehgjdemetaforen.

Partiturets metafor for tonehgjde, der praktiseres i den vestlige kultur, bliver ikke praktiseret pa
samme made i andre kulturkredse som for eksempel Bali (Zbikowksi 1998), og selv i den vestlige
kulturkreds hgrer man hos bgrn metaforerne lys og mark anvendt for en (hgj) tone med starre frekvens
(svingningstal pr. sekund) og vica versa. Ifalge Zbikowski brugtes i oldtidens Greekenland betegnelserne
‘skarp’ og ‘tung’ for samme.

Stadig er der dog tale om metaforer, der relaterer sig til kropslige erfaringer, og som det papeges
(Zbikowski 1998, Borgo 2003) er der i den vestlige tradition fin overensstemmelse mellem metaforen for
tonehgjde og den lodrette placering i nodesystemet, ligesom der i en kultur som Bali, der ikke har
tradition for denne form for notation, er en fin overensstemmelse mellem fornemmelsen ‘hgje’ toner som
sma og ‘dybe’ toner som store og sterrelsen af de instrumenter, der faktisk frembringer dem. En relation
der forsavidt ogsa er kendt i vestlig kultur: Saledes vil de fleste alene i kraft af starrelsesindtrykket blive
overraskede over at hore en gong-gong klinge som en triangel, selv hvis de ikke kendte instrumenterne
pa forhand.

Anvendelsen af metaforen er dog ikke helt uden problemer (Johansen 2003): Pa klaveret findes de dybe
toner til venstre og de hgije til hajre, ligesom guitarister og cellister faktisk beveeger handen ned for at
spille hojere toner. Alligevel vil en pianist ikke et gjeblik veere i tvivl, hvis hun blev bedt om at spille
hajere op ad tangenterne, og disse ‘afvigelser’ understreger ganske godt Lakoff & Johnsons (2003)
synspunkt: “Vores konceptuelle systemer er ikke konsistente overhovedet, da metaforeren brugt til at
raesonnere med kan vaere inkonsistente” (min oversaettelse).

Oftest er brugen af metaforer ubevidst, men som det er tilfeeldet med partituret kan de igennem de
seedvaner, de gennem tiden afstedkommer, omdannes til konventioner, der angiver mader, hvorpa
notationen normalt skal finde sted for at systemet kan fungere, ligesom der udvikles visse specifikke
regler.

Som Lakoff & Johnson noterer i indledningen til Philosophy In The Flesh bruges begrebet kognitiv
forskelligt, sa nar vi her beskaeftiger os med kognitive artefakter eller proteser, sd er det i denne brede
forstaelse af det kognitive, i modseetning til eksempelvis Normans (1991) snaevrere informations-og
repraesentationsbaserede udgave, hvor en kognitiv artefakt tjener en repraesentationel funktion ved at
operere med information.

Bade papir & pen og den digitale computer fungerer som kognitive artefakter — eller proteser, som
Clark (2003) benaevner dem. Han kalder dem kunstlige lemmer, der udvider vores intellektuelle
ressourcer. Gennem vores daglige brug bliver de integreret i vores aktiviteter pa en made, der bevirker, at
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vi slet ikke leegger maerke til i hvilken grad de konstituerer og understotter os. Forst nar de bryder
sammen eller er uden for reekkevidde, laegger vi maerke til dem.

“As technology becomes portable, pervasive, reliable, flexible, and increasingly personalized, so

our tools become more and more a part of who and what we are.” (Clark 2003)

Partituret som koncept, konventionerne og maderne at notere pa er ogsa artefakter, men de er ikke
materielle i den forstand, at vi kan tage og fole pa dem. De opfylder stort set Knuuttila og Voutilainens
(2002) tre kriterier for at vaere epistemiske artefakter: De indgar i en formalsfyldt menneskelig aktivitet;
der er en feelles henvisningsmulighed til dem; og de kan fungere som vidensobjekter.

De er imidlertid ikke umiddelbart materialiserede deltagere i det intersubjektive felt af aktiviteter,
de indgér i, hvilket de pa en eller anden made skal veere for at opfylde kriterierne.

Derimod falder de tydeligere ind under Bereiters (2002) kategori som konceptuelt artefakt. Uden
iovrigt at bekende sig til Popppers teorier, tager Bereiter afseet i Poppers teori, der opdeler verden i tre
(1978 [Three Worlds]): World T -de fysiske genstande og begivenheder, World 2 - mentale objekter og
begivenheder og World 3 - sakaldt ‘objektiv’ viden, ideer, kulturelle genstande, og knytter definitionen af
konceptuelle artefakter til World 3% der er de kulturelle vidensobjekter som teorier, produktdesign,
kompositioner med flere.

Konceptuelle artefakter kan ikke sanses, men alligevel er de ikke mentale tilstande — og heller ikke
komponenter eller produkter af sidanne — inde i hovedet, men kulturelle og sociale artefakter, som har
tingslig karakter, hvor de immaterielle egenskaber er centrale og betonede (e.g. relativitetsteorien eller
evolutionsteorien). Konceptuelle artefakter er ikke statiske, men kan til stadighed genfortolkes, og de er
forudsaetningen [presuppose] for den eksternalisering og objektificering, der finder sted som skrevne,
visualiserede eller pa anden made repraesenterede objekter (Bereiter 2002).

[ den almindelige folkelige opfattelser er der et problem, siger Bereiter, der knytter sig til problemet at
handtere denne skelnen mellem materielt og ikke materielt, idet det ikke-materielle bliver forstaet som et
mentalt indhold. Denne svaghed forslar Bereiter lost ved at underkaste denne opfattelse to radikale
endringer.

For det farste, at ideen om mentalt indhold skal reduceres til alene at have status som en metafor,
der er brugbar i nogle tilfeelde og ikke i andre, men under ingen omstaendigheder skal forstas
bogstaveligt.

Og for det andet, at abstrakte vidensobjekter sdsom teorier, tal, design skal accepteres som
virkelige ting udenfor bevidstheden — som konceptuelle artefakter, hvormed der udvikles relationer, der
minder om relationerne til levende og ikke-levende materielle ting.

“Understanding and mastery may then be treated as characteristics of such relationships, and the

advancement of knowledge as the creating and improvement of conceptual artifacts.” - Bereiter
2002

UDVIKLINGEN | MUSIKKEN

Der er en vekselvirkning mellem materielle og ikke-materielle artefakter, og vender vi tilbage til
eksemplet med 'Se den lille kattekilling', finder denne sted i samspil med teknologien, der gor det muligt
at notere med pinden i sandet eller blyanten pa papiret pa en made, som er perspektiveret af
notationsformen og dens konventioner. Dette samspil er forudsaetningen for, at tonerne kan flyttes ved at
anvende dén kvalitet ved notationssystemet, at taktsstregerne tydeligt markerer den enkelte tones
placering i forhold til slagene i takten.

8 “By world 3 | mean the world of the products of the human mind" (Popper 1978)
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Havde jeg anvendt en anden notationsform, ville den ikke kunne veere anvendt pd samme made,
medmindre en lignende kvalitet fandtes eller blev udviklet — for koncepter er ikke regler, men fungerer
som stilladser®” (Clark 2003), der hele tiden udvikles (Bereiter 2002).

De giver mulighed for en refleksion udover nuet, og med tiden maske endda mulighed for en
udstraekning af nuet. Ved at notere melodien istedet for blot at nynne den, bliver den til en endnu ikke
erfaret del af omgivelserne, som dermed kan tilegnes pa en ny made. Kroppen og pulsen er ikke digitale
og kan ikke uden videre hoppe ud af sin sammenhang, men ved notationen skabes en ny sammenhang
eller et nyt perspektivt i denne kontekst, hvori den bld POSTit og blyanten, eller stranden og pinden,

sammen med notationskonceptet indgar.

Vi smelter sammen med disse redskaber-til-at-teenke-med, og nar vi bruger dem tilstraekkeligt laenge, sa
de bliver til redskaber-til-at-taenke-i (Dalladay-Simpson 2009), fordi de ikke lengere opleves som
adskilte fra os. "The mind is the collection of mind-tools", siger Clark (2002), men med tiden integreres
de sa dybt, at brugen af dem ikke manifesteres som teenken, men som vaeren (Dreyfus 2005).

Veerktojet kan ikke umiddelbart undveeres. Vi har brug for hammeren — eller en erstatning for den —
for at sld som i, for vi kan ikke klare det ved tankens kraft, og vi bliver forst eksperter til at sla sem i, nar
vi kan goare det uden lengere at teenke over det (Dreyfus 2005).

Vi har ogsa brug for pen og papir — eller en erstatning for dem — for at kunne notere noderne.

=
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Figur 114A: Farstesats af Bachs solosonate i g-mol for violin Figur 114B: Ligeti Etude 1 for klaver

Men nodesystemet, eller konceptet om det, som redskab til at teenke med, kommer vi maske med
tilstreekkelig erfaring til at kunne undvaere, nar vi netop ikke leengere har behovet for at teenke. Det abner
vores gjne for noget nyt, men nar ferst vi har denne erfaring, har vi ikke nadvendigvis brug for vaerktojet

67 pa engelsk: scaffolds
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til igen at abne vores gjne for den samme mulighed®. Snarere har vi brug for at skabe tilsvarende
situationer, for med den glidende overgang mellem materielt og ikke-materielle er det ikke skellet
mellem det materielle og det ikke-materielle, der er det vigtige, men de abninger, der skabes.

“Understanding and mastery may then be treated as characteristics of such relationships, and the
advancement of knowledge as the creating and improvement of conceptual artifacts.” - Bereiter
2002:163

Bachs (1685-1750) sonate i g-mol for soloviolin (Bach 1720:BWV 1001) er ogsa et eksempel pa, hvor
teet knyttet udformningen af et materiale kan veere til de veerktajer og redskaber af bade materiel og ikke-
materiel art, der indgar i processen, for stykket ville veaere uteenkeligt uden den violin, den er skrevet til.
Ganske vist kan stykket sagtens spilles pa et andet instrument (som det ogsa var almindeligt at vaerker
blev pa Bachs tid), men i stykket er der mange forlgb, der er direkte begrundet i maden, violinen spilles
pd, hvad angar fingerstillinger og overgange mellem strenge.

Musik kan som naevnt godt komponeres uden noder og nodesystemer, men det er vanskeligt at
forestille sig, at en Bachs inventioner med spejlinger, omvendinger, krebsegange m.v. kunne komponeres
uden notationen. Materialiseringen af ideerne frigiver resourccer, der ellers bade skulle anvendes til
iagttagelse, mental formning og fastholdelse af det iagttagede (Cooper 1998), og disse ressourcer kan
istedet anvendes pa udforskningen og udformningen af materialet. En udforskning, der i vore dag har fort
til stadig mere komplekse partiturer, som eksempelvis Ligetis Etude 1 for klaver.

5.1.3 TRE BLIKKE: NETVARK, SYSTEM OG VAREN

Bade materielle og ikke-materielle forhold indgéar i kompositionsprocessen i dynamiske netveerksrelationer, hvor
aktorerne er forbundet i flere planer uden hieraki. Med indferelsen af computeren som redskab, er komponisten
ikke lzengere aktaren, der har adgang til alle andre aktorer i netveerket, og der opstar flere konceptuelle indgange.
Nodesystemet og notationen giver mulighed for at reflektere udover nuet. Helheden sammenfattes i et dynamisk,
gensidigt veev af betydninger, hvori konceptuelle artefakter ogsa indgar, saledes er der optimalt ikke er forskel pa
os og verden eller nogen skarp skelnen mellem krop og bevdisthed eller koncept og folelse. Partituret er blot én
form for kodlficering, men en form der rummer muligheden for konstruktion af klasser. Yderligere er det muligt
med tilstraekkelig erfaring at forholde sig til bade det faktiske og det formelle pa samme tid. Dette er ogsa til dels
muligt i andre domaener, men det mangedimensionale notationssystem og de muligheder, det giver, er seeregent
for musikken.

NETVARK

K1

For at anvende nodesystemer og partiturer til noget, der har mere end blot privat perspektiv, kreeves der
kendskab til konceptet og konventionerne for notation, til instrumenterne og viden nok til at kunne
skelne mellem, hvor der bedst anvendes eksakte regler (eller i det mindste nogle af dem) for notationen,
og hvor man kan gere, som man finder mest passende. Man skal kort sagt have kendskab til bade
skrevne og uskrevne regler tillige med en indsigt i konceptet at komponere, opfarelsespraksis, partiturets
rolle i den sammenhang og andre ikke regelbundne forhold.

Det samspil, der finder sted mellem disse elementer, nar de indgar i en situation, hvor en komponist
(K1), der — som da jeg skrev ‘De 7 arstider’ — skriver musik med papir og blyant, kan vi forenklet vise i et
netveerk, hvori disse indgar som akterer.

8 Konceptet afledes af kroppen, og der skabes metaforer, men nar vi er tilstreekkeligt fordybet i materialet, gar vi s at sige 'beyond the
metaphor' i et direkte forhold til materialet som feenomen (da tiden jo ikke som fenomen gar mod hgjre og de hgje toner ikke som fenomen
ligger hgjere end de lave toner)
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Konventioner \ _ _ ____\-_/~————---=
og regler

Figur 116: Med blyant og papir

Disse aktarer er indbyrdes forbundne pa kryds og tveers. Netveerket i den her viste forenklede form
indgdr pa hgjere niveau i et storre netvaerk, hvori ogsa sponsorer, maecener, stottemuligheder,
opferelsesmuligheder m.v. indgar, og netveerket kunne have veeret udvidet med forbindelser til
eksempelvis andre komponister, andre veerker, skonomiske omsteendigheder, talent, komponistens
erfaringer, fingrenes laengde med videre. Kort sagt alle mulige andre aspekter, der kan spille en rolle.
Der er saledes tale om et netvaerk, der ikke er statisk, men konstant er under forandring, og det er et
netvaerk (eller rhizom) uden hieraki og i flere planer, hvor bade humane og ikke-humane savel som
materielle og ikke-materielle aktarer spiller en rolle (Deleuze & Guattari 1987, Latour 1994, lhde 1990,
Law 2003).

Koncepter, reglerne og ideen ‘at komponere’ er indbyrdes forbundne, men foruden til komponisten jo
ogsa til den kendsgerning, at der overhovedet eksisterer musikinstrumenter, som kroppene (musikerne)
kan spille pa.

Som vi s& i Bachs sonate for soloviolin i g-mol, er der en direkte relation imellem instrument og
krop, der afspejler sig i kompositionen. Bachs stykke kunne ikke have faet sin udformning, hvis ikke der
fandtes en violin; hvis ikke violinen bliver stemt pa netop den made, den nu bliver stemt pa; og hvis ikke
kroppen, der spiller pa den, har fingre, der er lange og smidige nok til at foretage de greb, som Bach, der
selv spilede violin, foreskrev.®

Alle disse elementer vil kunne tilfgjes netvaerket, ligesom ogsa partituret indgar yderligere i netveerket
med koblinger til og fra almindelig praksis, preveforlgb og publikums reaktioner.

Centralt i kompositionsprocessen star komponisten som den primaere akter, der har direkte adgang
til alle andre aktorer i netveerket.

K2
Ser vi pa den tilsvarende situation, nar komponisten, K2, anvender et tidligt nodeskrivningsprogram af
den tidligere beskrevne type’®, andrer netveerket sig.

89 Instrumenter var udviklet til at spille pa, og at spille musik var ogsa at beherske kroppen og spande dens ydeevne til det yderste. | det
koncept indgik ikke muligheden for, at man satte ild til violinen og smadrede den under taffelmusikken

70 http://www.finalemusic.com/, http:// www.sibelius.com/
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Konventioner \_ _ _ _ - —
og regler

computer
—_—

Figur 117A: K2s situation

Her er den primaere aktor ikke laengere komponisten. Han eller hun har ikke laengere direkte adgang til
alle aktorerne. Istedet indtager computeren en fremtraedende plads som aktor, ikke fordi den, som K1, er
direkte forbundet til alle andre i netveerket, men fordi al aktivitet i forbindelse med nodeskrivningen
formidles af nodeskrivningsprogrammet i computeren. Computeren bliver et punkt, som det er
obligatorisk at passere og kan ligefrem ende som flaskehals (Callon 1986).

Hvad angar det at have kendskab til at komponere musik, skal det understreges, at det at notere musik
ikke nedvendigvis er det samme som at komponere den, selvom der ofte vil vaere sammenfald. |
modsaeetning til K1 og K2 behgver computeren altsa ikke at have indlejret et sddant kendskab til 'det at
komponere' i nodeskrivningsprogrammet.

Imidlertid kan nodeskrivningsprogrammet ikke udvikles uden forstaelse for, hvordan et partitur
indgdr i komposition og opforelse af musik. Der ma altsa foreligge en sadan forstaelse hos
softwareproducenten eller i det netvaerk eller den organisation, der indgar i udviklingen og produktionen
af nodeskrivningsprogrammet.

Konceptet 'at
komponere'

Figur 117B: Computerdomanet
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Det medforer, at der hos softwareproducenten ma veere viden til radighed, som kan sidestilles med den
konceptuelle forstaelse K1 eller K2 er i besiddelse af. Det er imidlertid ikke en viden, som K2 har
forbindelse til umiddelbart, for nodeskrivningsprogrammet er nadvendigvis regelbaseret”".

Konventioner \_ _ _ _ __ -
og regler

Konceptet 'at
komponere'

Figur 118: K2 - komponist + computerdomane

Der er altsa ikke i situationen direkte forbindelse mellem de koncepter, konventioner og regler
softwareproducenten baserer sit arbejde pa og de koncepter, konventioner og regler, der danner
baggrunden for komponistens arbejde.

Udvider vi tidshorisonten for feedbacks & -forwards, ser tingene dog anderledes ud, for i kraft af, at K2

faktisk bruger nodeskrivningsprogrammet, er der en forbindelse.

Brugen af programmet er i sig selv en aktivitet i et storre netvaerk, der blandt andet registreres via
indtaegterne for salg af softwaren. Er komponisten en aktiv bruger og benytter sig af online-fora, FAQs
eller software-support, etableres der ogsa forbindelser, der retter sig frem i tiden i forbindelse med

opdateringer af software.

™ Der arbejdes pa kompositionsprogrammer, der ikke kun er regelbaserede (Cross 2008)
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bruger
-fora

feedback over tid

online-
support

Konventioner \ _ _ _——-\--A£-—-—--—--——=
og regler

computer

-o

Konventioner
og regler software-
producent
Konceptet ‘at
komponere'

Figur 119: K2 - computer - feedback

| det netvaerksperspektiv vi her ser, fremgar det at konceptualiseringen i K2s situation foregar i et storre
og mere komplekst netvaerk end for K1s vedkommende, og vi kan se, at den kundskab, der etableres, for
at det overhovedet kan vaere muligt at interagere med computeren med det formal at skrive et partitur, er
distribueret ud i netveerket og delvis residerer i domaener med snaever indbyrdes adgang.

SYSTEMERNE
Vi kan altsa tale om et system, som opererer med to adskilte konceptuelle tilgange, en statisk tilgang
fikseret i programmet og en dynamisk, aktualiseret af komponisten.

Hvor K1 alene er begraenset af egne evner til at notere og komponere, er K2 ogsa begraenset af
nodeskrivningsprogrammets muligheder, idet hun allerede fra starten er nadt til at skrive indenfor de
konventionelle afgraensninger, der ligger i regelfastsaettelsen.

Om det gor en positiv eller negativ forskel for komponistens arbejde, kan ikke pa forhand afggres. Pa
den ene side kan automatiseringen af konventionerne lukke 'huller' i K2s viden, nar programmet for
eksempel kender notationsmader for instrumenter, som K2 ikke kender eller kan huske. Hermed
forsteerker de konventionelle begraensninger K2s muligheder.

Pa den anden side betyder det ogsa, at K2 ikke kan notere noget, der ikke allerede er teenkt i
nodeskrivningsprogrammet eller er en del af den ontologi”?, programmet er baseret pa. K2 kan alene

2 ontologi' anvendes her i den kendte betydning indenfor programmering, som det, der fastleegger den overordnede ramme for
programmeringen
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komponere musik, der allerede i en vis forstand er genkendt, da de regler, der pa forhand er formuleret
som retningsgivende for noteringen, skal folges.

Softwaren indeholder dermed en fortolkning af, hvad musik er og brugen af dets service fordrer, at
man underordner sig den ontologi, servicen skabes ud fra. Der er altsd graenser for hvor 'anderledes'
komponisten kan veere.”3

Figur 120A: John Cages kompositioner (her Fontana Mix + Aria 1958-59) kan ikke indordnes nodeskrivningsprogrammets ontologi

For K1 er der ingen adskillelse mellem de forskellige elementer, der indgar i kompositionsprocessen; de
angiver forskellige perspektiver pa det samme. Skellet for K1 ligger snarere i hvilke feerdigheder som
komponist, man er i besiddelse af.

Dette skel geelder forsavidt ogsa for K2, men herudover indferes der en anden graense, for der
kommer flere systemer i spil, og al interaktion mellem komponisten og programmet sker gennem musen,
skaermen og printeren.

Konceptet ‘at g
\._ komponere'

: Konventloner

-
__ ug regler KcmpomstZ | =T

({nterface

( print ———— computer

Figur 120B: K2s interface

Musen, skaermen og printeren markerer graensen mellem systemerne. De udger det samlede interface
mellem computer og komponist i en sammenhang, hvor komponisten bliver indsat som bruger.

Med denne introduktion af computerbaseret digitalisering indferes der — med interfacet som en
adskillelse mellem de to systemer — en begyndende separation af form og indhold, som ikke tidligere var
der for K1. Hver enkelt tone angives som en enkeltstiende entitet med bestemte egenskaber gennem
ensartede bevaegelser med musen — beveaegelser, der ligner hinanden, men ikke i sig rummer nogle

3 Det er her tankevaekkende, at service-begrebet har rod i det latinske servus 'slave’, idet det tvunge i forholdet delvis synes at skifte retning
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mindelser om den enkelte tone eller dens sammenhaeng udover den variation, der ligger i at veelge fra
interfacets forskellige paletter og placere musen i nodesystemet.

anNO /' sitD_01.mus
MNOTE POSITION TOOL: Drag a handle to move the note horizontally.

74

Higsel. Tosn £003

Special Tools Palerte = : e —— =
AL -] 1|3 e[a]5)
HDZIRE AR

—af

,
«

Ny
Ny

Layer | | Page: [M[4] 1 [k [M]« (=] >

Figur 121 Finale 2006 med varktajspaletter

Denne begyndende adskillelse i form og indhold medferer, at det er vanskeligt at handtere, at noget kan
veere flere ting pa samme tid. Det er en vanskelighed, der ikke er til stede for komponist1. | hans arbejde
med pen, papir og instrument er der ikke nogen graenseflade; K1 er ikke bruger, men har direkte adgang
til alle elementer, der indgar i processen. For K2 udger mus, skeerm og printer et fladt interface’, der
udover de begransninger, vil allerede har berart, ogsd — med mindre det alene anvendes til
renskrivning7®>— kan give anledning til forvirring om modi, for uanset om der aktuelt er tale om en
skitseringsproces eller blot renskrivning, arbejdes der — igvrigt i overensstemmelse med den
computerbaserede digitaliserings rationale (Gates 1995) — i samme modus: Fra starten udferes arbejdet i
en, ganske vist tidlig, version af det endelige resultat, saledes at antallet af gentagelser reduceres. Jeg vil
senere vende tilbage til flere aspekter vedrgrende denne modusforvirring. [side #08/01/10 14.06.12#]

Nodeskrivningsprogrammets fortolkning af musik er konventionel, og notationen kan kun foretages
konventionelt, men naturligvis er der intet til hinder for, at en komponist, der benytter
nodeskrivningsprogrammet, samtidig benytter sig af pen og papir.

Det kan endda veere en fordel, fordi det kan give mulighed for at se pa tingene med 'friske gjne'
pa samme made, som man, nar man for anden eller tredie gang laeser korrektur pa en tekst, med fordel
kan anvende et andet skriftsnit og en anden skriftstarrelse for ikke sa let at overse det, man oversa for.
Men en sddan praksis vil medfare en obstruktion af det feromtalte rationale ved

computerdigitaliseringen.

F £RDIGHEDER OG VAREN
Vi har tidligere talt om, hvordan anvendelsen af nodesystem og partitur giver mulighed for en refleksion

udover nuet. Det nu, der er pa tale, er feenomenets nu. Lad os se naermere pa dette.

74 Det skal nzevnes, at dette tidlige simple og 'flade’ interface snart bliver udvidet til at ogsa at omfatte muligheden for direkte at spille musikken
ind i nodesystemet via midi-instrumenter (i den seneste version af nodeskrivningsprogrammet Finale, som jeg har installeret, kan man flgjte
tonerne) og dermed fa dem registreret af programmet, ligesom der er udviklet forskellige metoder til at scanne trykte eller skrevne noder. Jeg
vil dog lidt endnu dveele ved dette tidlige nodeskrivningsprogam, hvor disse muligheder ikke var tilstede, da det tjener til at klargere nogle
aspekter, som i vidt omgang vedbliver at have betydning ogsa nar den senere udvikling af interfacet tages i betragtning.

5 | hvilket tilfeelde der er tale om at digitalisere et allerede digitaliseret system, nemlig et faerdigt partitur.
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Peirce (1994) inddeler vores viden om verden i tre hovedkategorier, som han kalder farstehed, andethed
og trediehed.

Farsteheden er de umiddelbare sansekvaliteter, fglelser og qualia. Den er, som den er, uden at
referere til et objekt eller en idé. Den er kvaliteten i sig selv. (Peirce 1994, Munday 2005, Brier 2006).

Andetheden er den pludselige opvagnen fra farsteheden, som vi — uden at teenke — reagerer pa.
Andetheden er ra kraft ['brute force'l som en pludselig lyd, du reagere pa (uden at teenke). Den nyfadte
eksisterer i farsteheden indtil det falder eller bumper ind i noget, eller meaerker smerte; sa oplever det
andethed. Andetheden er de aktuelle kendsgerninger, der gor, at de kan erkendes uden brug af begreber.
For eksempel et tegn (det kunne veaere min pegefinger), der henviser til ting uden at beskrive dem.”®

Tredieheden bringer noget forstehed og noget andethed i relationer til hinanden (Peirce 1994).
Tredieheden er, nar vi ser en anden stade ind i noget — og altsa ser en andens mgde med andetheden —
og teenker: 'Det ma gare ondt'. Vi seetter os selv i den andens sted og foler deres smerte. Det er
mediation, som tager sig af repraesentationen af tingenen fremfor tingene selv (Munday 2005).

For Peirce er der altsa forskellige mader, hvorpa vi ser verden. Nar en toneraekke klinger, opleves den
som et feenomen af muligvis kort varighed, men dog med en udstreekning, i et nu. Det er Peirce'
forstehed; de umiddelbare sansekvaliteter, qualia og falelser, som kan veere den falelse, vi far ved at sta
foran en red mur i s& lang tid, at man sa at sige bliver fyldt med radhed og ikke foler andet end denne
rodhed; men at foretage denne analogi, at teenke over forsteheden, er at repraesentere den for sig selv, og
det er trediehed (Munday 2006).

Forstheden er dette absolutte nu og kan ikke repraesenteres, for sa snart man begynder at taenke pa
den, er den vek.

Refleksioner ud-over-nuet
At der finder refleksion sted udover dette nu, ma indebeere, at der interageres med objektet’”” som andet
end et horligt sanseindtryk, der folder sig ud i tid formidlet af luftens svingninger, og det er netop en
sadan mulighed indtreffer ved brugen af noderne.

| partituret kan tonerne saettes i relation til hinanden, ordnes i forhold til formen eller seettes i
harmoniske sammenhange i akkordforlab m.v., hvor noderne er tegn (andetheden), der uden at beskrive
dem henviser til tonerne (farsteheden).

Det kompositoriske arbejde, der udtrykkes gennem notationen i et partitur, passer til den kategori
Peirce kalder tredieheden, som er det generelles, vanens (og dermed forstaelighedens), rationalitetens og
lovmaessighedens kategori (Peirce 1994).

Der er imidlertid ogsa andre relationer end mellem tone:node:partitur, der er mulige. Studier viser, at
treenede musikere ved laesning af noder aktiverer dele af hjernen, der er forbundet med motorisk
aktivitet . En treenet musiker kan for sit 'indre gre'’® hare de toner, som hun ville frembringe, hvis hun
fulgte nodernes anvisninger (Bangert et al 2005, Shaffer 2006a).

Ligeledes er det muligt at spille pa instrumentet, uden at dette faktisk er til stede: Musikere harer
tonerne (noderne) ved at at 'spille' noderne, men uden at fingrene faktisk, set udefra, synes at beveege
sig. Musikeren aktiverer ved laesningen af noderne de fingre, der er involveret i den aktuelle
tonesammenszetning, og kan pa den made spille og ave fingersaetninger af bade let og kompliceret art.
Det er traeningen, der muligger dette blandt andet gennem de mange ars gentagelsers effekt pa
associeringsevnen (Shaffer 2006).

76 Andethed: en lang tone, en hgj tone, flere toner, en trompet. Hvis det er meget simpelt eller vi har en ekstremt god hukommelse, kan vi
redegare for kompositionen med dette blik pa verden.

T Her brugt i Perice’ betydning
8 Det 'indre gre' forstas her metaforisk
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Efterhdnden som man bliver dygtigere smelter anvisning, handling og resultat sammen, og bliver
indbyrdes tegn pa hinanden: Jo bedre vi kender veerktgjet og koncepterne; jo bedre feerdigheder vi har til
at omgas dem; og jo mere praktisk kropslig erfaring vi har med de konsekvenser, de afstedkommer; jo
mere bliver de en del af os og dbner for en refleksion, der ikke er teenkning forstaet som en rationel
regelbundet formalistisk proces (Dreyfus 1986, 1992, 2001, Flyvbjerg 1986), som den vil vare for
begynderen, der har fuldt op at gere med at holde styr pa regler og konventioner.

For den erfarne bliver anvisning, handling og resultat indbyrdes tegn pa hinanden, og omgangen
med partituret udvides til at veere en handlingsbaseret (re)fleksion”? og konceptualisering, der ogsa
direkte relaterer sig til de umiddelbare sansekvaliteter, qualia og folelser ved feenomenet med en erfaring,
som ikke ser tilbage, men agerer i gjeblikket pa noget, der er ligesom.8° Det er dette absolutte nu — der
ellers allerede ville veaere vaek, nar vi begynder at teenke over det — der ikke leengere skal teenkes over, og

som der derfor opstar en udvidet adgang til.

Faerdigheder
Lad os et gjeblik treekke det foregdende lidt skarpere op i relation til Peirce' kategorier og triade, hvor et

tegn [eller et repraesentamen] er noget, der for nogen [interpretantens skaber] star for noget [objektet] i
en eller anden henseende, eller i et eller andet omfang.

repreesentamen ..
detegentligetegn | /0 TTURITeeee det primaere
det dynamiske objekt tegn
med tiden maske det —» i
sande objekt reﬁr‘aesentamen og
interpretanten indtager
samme relation til
_objektet
ogsa et tegn,
______ den skabte
det j interpretanten /- information

umiddelbare
objekt

Figur 123. Hos Peirce sammenfattes helheden af relationen mellem tegnets tre elementer

Hvert af de tre elementer baerer en side af tegnets karakter. Helheden — semiosis — sammenfattes af
relationen imellem dem. Uden disse praktiske feerdigheder, men med kendskabet til reglerne og
konventionerne, kan vi i Peirce’ perspektiv se trediehedsvidensrelationer®' opsta, for eksempel:

Mellem de enkelte noder, repraesentamen, der danner en akkord, intreprenanten, som indgar i en
kadence, det umiddelbare objekt -> (noder:akkord):kadence
eller

Noderne, der danner intervaller, og dermed relaterer sig til stemmefaringen, f.eks. tilstedeveerelsen
af parallelle kvinter -> (noder:akkord):kadence

9 Jatin: flex -> bent; reflex -> bent back; intendere -> straekke. Re sattes her i parantes for at indikere, at der ikke er noget at bgje tilbage til, da
dette ikke findes som reprasentation, men at der er tale om en bgjen mod noget, der er ligesom og som der derfor allerede er en erfaring og
parathed til at reagere pa uden overvejelse.

8 | modsetning til 'lig med'

81 Bringer noget farstehed og noget andethed i relationer til hinanden (Peirce 1994). Det er mediation, som tager sig af repraesentationen af
tingenen fremfor tingene selv (Munday 2005).
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Disse relationer kan erkendes udelukkende ved brug af koncepter og kendskab til reglerne, men som
neaevnt overskrider den erfarnes omgang med partituret denne kategori.

Med den erfarnes feerdigheder opstar der relationer, der overskrider det konceptuelle og ogsa
omfatter de umiddelbare sansekvaliteter, der ifalge Peirce harer til forstehedens®? kategori:

Synet af noderne, repraesentamen, afstedkommer fornemmelsen af en fingersaetning,

interprenanten, der skaber en klangforestilling, det umiddelbare objekt
[(noder:fingersaetning) :klang]

Noderne relaterer til instrumentet[(node:instrumentmulighed):mulighed for realisering]
(node:klangforestilling) :klang

Hvert af de tre elementer baerer en side af det egentlige tegns, det dynamiske objekts, karakter. Helheden
— semiosis — sammenfattes af relationen imellem dem. Disse relationer kan knytte sig direkte til aspekter
ved feenomenet, og dermed abne for en fordybelse i stoffet, der ligger efter konceptet, reglerne og
konventionerne. De konceptuelle artefakter en del af forudsaetningen for, at tilegnelsen af de praktiske
feerdigheder overhovedet kan finde sted. Det er et dynamisk forhold, der finder sted i et uafslutteligt
forlgb i et gensidigt veev af betydninger, der ogsa er knyttet til den samfundsmaessige, kulturelle,
kommunikative praksis og historie (Brier 2006). Koncepternes ikke-materielle tingslighed (Bereiter 2002)
bliver en del af vores omgivelser, og med erfaringen indgar de i vores perceptuelle felt indenfor en altid-
i-forandring-veaerende horisont (Svanaes 1999).

Samtidig udelukker de forstehedsrelationer, der opstar i forhold til anvendelsen af partituret som
notation, ikke, at der fortsat opstar trediehedsrelationer, som — i dette dynamiske felt — ogsa med tiden
bidrager yderligere til nye former for farstehedsrelationer. Da tilstedeveerelsen af én kategori af
vidensrelationer ikke simultant udelukker en anden, muliggeres for os en varen, der ikke skelner mellem
krop og bevidsthed eller koncept og falelser, men fundamentalt opererer uden forskel pa os og verden
(Ihde 2003, Dreyfus 2005, Merleau-Ponty 1994).

Med tilstreekkelige feerdigheder bliver denne refleksion-udover-nuet til en form for efter-refleksiv
intentionalitet — som en anden side af Merleau-Pontys far-refleksive intentionalitet. Vi kan saledes omgas
med notationen i et forstehedsforhold, der ligner Heideggers analyse og beskrivelse af vaeren, Dasein,
nar vi igvrigt ser bort fra, at farsteheden slet ikke kan beskrives (Munday 2005): Den kan ikke beskrives i
repreesentationelle termer, for nar farst vi begynder at teenke pa den, er den allerede vaek (Peirce 1994).83

Vi har altsa brug for pen og papir — eller erstatninger for dem — for at kunne notere noderne, men
nodesystemet (eller konceptet om det) som redskab til at teenke i, kommer vi maske med tilstreekkelig
erfaring til at kunne undvzere, nar vi bliver i stand til at omgas det uden laengere at skulle teenke, saledes
at der ikke laengere er tale om en adskillelse, men forskellige samtidige perspektiver pa det samme.8*

Det er den made, vi er i besiddelse af feerdighederne, der er afgarende for vores interageren med
situationen, og om denne interaktion kan finde sted pa en made, sa der ikke er forskel pa os og verden,
og vi i en fundamental vaeren er absorberet i verden uden at tematisere den (Preston 1993). Og ndr vi
noterer noderne i partituret med blyant og pen, bestar disse feerdigheder ikke blot af vores kendskab til
konventioner og regler, men ogsa af kundskaber erhvervet gennem praksis, herunder den praksis, der
knytter sig til at anvende de konceptuelle veerktajer (f.eks. at kunne 'hare' klangen, altsa have
tilstreekkelig erfaring med notation og klang til, at de kan genkaldes uden ydre hjeelp).

8 de umiddelbare sansekvaliteter, falelser og qualia
8 Hvilket igvrigt er arsagen, siger Munday (2005), til den diskursive natur, der knytter sig til Heideggers tekster, for deres formal er at antyde
eksistensen of noget, der slet ikke kan reprasenteres.

84 Konceptet afledes af kroppen, og der skabes metaforer, men nar vi er tilstreekkeligt fordybet i materialet, gar vi s at sige 'beyond the
metaphor' i et direkte forhold til materialet som feenomen (da tiden jo ikke som fenomen gar mod hgjre og de hgje toner ikke som fenomen
ligger hgjere end de lave toner)
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KODIFICERINGEN

Den kodificering, der finder sted ved notation i partituret, er blot én type kodificering blandt mange, der
kan vaere aktuelle i forbindelse med musik. Den kan finde sted pa alle mulige forskellige mader,8 nar
blot der er en relation til det, vi forstar som vaerende musik. Ligeledes knytter der sig til forskellige former

for kodificering forskellige indsigter og muligheder.

For det klassiske vesteuropaeiske nodesystem er en af mulighederne, at benytte sig af og selv at
konstruere objekter og klasser. Klassiske eksempler herpa er faste vendinger som kadencer®,
formskabeloner®” eller opbygning af akkorder, som kan veere enkle treklange eller mere kompleks
opbyggede tonestabler.

En kvalitet ved nodesystemet er, at nar man behersker det, har man ikke blot adgang til de enkelte
klasser, men ogsa de enkeltedele, de er opbygget af alene afhaengigt af, hvad man veelger at fokusere pa.
Det giver stor smidighed i konstruktionen. Et eksempel pa en sadan klasse kunne veere en simpel
treklang; en G-dur-akkord. Konkret bestar denne G-dur akkord af tre toner: G, H og D. Disse tre toner
udger en treklang, der tilhgrer klassen af dur-akkorder. Dur-akkorder er treklang opbygget af en stor terts
(G-H) og en lille terts (H-D). Tonen G er grundtonen (G-dur) og tertser (af terticer: tre) er toklange, hvor
den ene tone lige pd 1. trin og den anden pa 3. trin i skalaen. Disse skalatrin bestdr enten af en eller to
halvtonetrin, og ...... sadan kunne vi leenge blive ved med at opremse forholdene mellem tonerne.

Men for den, der kender nodesystemet, er der en enkel made at sige alt dette pa en gang:

b

[ denne G-dur-notation finder vi alle de formelle oplysninger, som jeg lige har remset op, og flere til.

Figur 125: En noteret G-durakkord

Nar jeg samtidigt tilstreekkeligt mange gange har erfaret denne G-dur-notations tilknytning til G-
dur-klangen, behgver jeg ikke leengere ngje at skelne mellem det ene og det andet. Jeg kan veelge
mellem flere perspektiver eller blot lade dem smelte sammen og dermed pa samme tid se det formelle og
det reelle og agere i forhold til det.

Det er ikke enestdede for musik, at man kan operere med denne samtidighed mellem det formelle
og det reelle. Vi kender det fra arkitektekttegninger og kort, og vi genkender det fra en lang reekke
dagligdags forhold, hvor det samme sker: En olkusk, der med et blik eller to pa et ol-lager uden at teelle
konstaterer, hvor mange kasser ol af den ene, anden og tredie slags, der skal leveres.38 Slagteren, der
med fa grams ngjagtighed skaerer 5 boffer ud i den bestilte storrelse.?” Eller den erfarne saelger af
golfudstyr, der efter en stund har kigget golfspilleren ud og kan give ham praecis den rigtige kolle til det
naeste slag.??

Det enestaende for musikken er derimod, at der findes en notationsform, hvor s& mange
dimensioner kan gengives. Dybden af det forhold, vi kan etablere til brugen af notationssystemet,
afhaenger — som vi har set — af vores feerdigheder og den adgang vi har til elementerne i netvaerket. Med
anvendelse af blyant og papir har komponisten adgang til alle elementer i netveaerket, mens der med
nodeskrivningsprogrammet opstar en adskillelse mellem komponisten og dele af netvaerket.

8 F eks. handtegn, fingersatninger, dans, grafik m.v.
8 Kadence

87 F eks. helt enkelt vers og omkveed

8 Cafe 1000fryd i Aalborg 1985

89 Frankrig 1981

9 Se introduktionen
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5.1.4 KODIFICERINGEN I SITUATIONA

Selvom der principielt er samme forhold mellem klang, node og handling, er der tale om forskellige netveerk og
forskellige feerdighedsfordringer. Med nodeskrivningsprogrammet aendres handlingskomplekset, og der sker et
skred i forholdet mellem skitse og renskrivning, og hermed aendres ogsé betingelserne og mulighederne for
erhvervelsen af feerdigheder. Der er stadig tale om en bottom-up-proces, hvor alle dele i opbygningen kan
afleeses i koden. Ved indferelsen af computeren som redskab sker der en forskydning i kropsaktiviteterne og
brugen af hukommelse. Metaforen om tonehgjde og tiden, der gar mod hajre er stadigt aktive, men indgar ikke
laeengere som bevaegelse.

DYBDEN | KODIFICERINGEN
Dybden af det forhold vi kan etablere til vores brug af notationssystemet aftheenger af de feerdigheder, vi
erhverver gennem vores praktiske omgang med det. Samtidig er vores praksis afhaengig af, hvad
notationssystemet leegger op til, da denne ageren®' etableres mellem ligestillede aktorer i et heterogent
netveerk, hvori de star i symmetrisk forhold til hinanden (Latour 1994).
Nar K1 komponerer med blyant og papir, er der direkte adgang til alle elementer, der indgar i
processens netvark, og optimalt er der ingen adskillelse, men forskellige perspektiver pa det samme.
Det var ikke tilfeeldet under brugen af Professional Composer, hvor mus, skaerm og tastatur udger
et interface, der danner greense mellem K2 og dele af netveerket.

For bade K1 og K2 kan forholdet til materiale og veerktgj ses som relationer mellem faenomen : kode :
handling — eller mere specifikt klang : node : krop — men relationerne finder sted i forskellige netveerk,
der stiller forskellige fordringer til feerdigheder.

| forhold til kodningen ser vi, at anvendelsen af nodeskrivningsprogrammet andrer det
handlingskompleks, der knytter sig til notationen og den modus, som man befinder sig i under denne.
Allerede fra forste notation er vi igang med den ferdige renskrivning. Kun ved parallelt ogsa at arbejde
med pen og papir, kan der fortsat arbejdes i en skitseringsfase uden den modusforvirring mellem skitse
og prototype, der far det endnu ikke feerdige til at tage sig feerdigt ud, og derved afskaerer os fra
betydelige aspekter i skitseringen (Buxton 2005).

Umiddelbart er det for K1 og K2 klangligt samme forhold, men ser vi neermere pa klangs relation til
anvendelsen af hukommelsem, sker der en forskydning. Det at huske er ikke at genkalde sig lagrede
billeder eller symboler, men mentale tidsrejser, hvori situationerne genkaldes), og man husker saledes
bedre, nar der er knyttet en aktivitet til det, man skal huske (p86).

Den del af kropsaktiviteteten, der har med den direkte notation at gore, er — som folge af
indferelsen af det flade interface i forhold til nodeskrivningsprogrammet — forskellige i de to situationer,
ligesom konsultationen af ekstern hukommelse har forandret sig. Med brugen af pen og papir er der i
udferelsen direkte foling med lageret, nodepapiret. Heroverfor er skaermen (der fungerer som en udvidet
korttidshukommelse) og printet ikke leengere knyttet til handlinger, der er 'ligesom' — og altsa har analogi
eller familiaritet til — det, der skal huskes.

Med pen og papir kan kroppen agere helt pa egne betingelser med henblik pa opnaelsen af den
mest optimale situation. Dette raderum reduceres delvist, nar kodificeringen er sker pa andre betingelser,
og forandrer alt andet lige betingelserne for erhvervelsen af feerdigheder.

91 Agency
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SAMMENFATNING
Selvom vi har set,

at der for K2 opstar graenser, der ikke eksisterede for K1
at relationerne mellem faenomen, kode og krop far andet indhold

at der dermed sker en forskydning af modus, mulighederne for tilegnelse af feerdigheder samt
brugen af krop og hukommelse,

er der endnu i bade K1 og K2s tilfeelde tale om en 'bottom-up'-proces, hvor konstruktionen finder sted
med sammensaetningen af enkelttoner, klasser og forleb, der er transparente og rekursive: De kan trevles
op, for der er adgang til hver enkelt del, nér alle enkeltdelene af opbygning fuldt ud kan afleeses i koden.

Ligeledes ser vi i begge tilfaelde stadig anvendelsen af den vertikale metafor om tonehgjde og den
horisontale, at tiden bevaeger sig mod hgjre; men i brugen af nodeskrivningsprogrammet indgar de ikke
leengere i bevaegelsesmanstrene.

Digitaliseringen er, som vi tidligere har set, ikke kun et spargsmal om anvendelsen af computere.
Digitalisering er ogsa en made at teenke og organisere pa, og saledes kan vi betragte musikkens
anvendelse af partitur som et tidligt og sofistikeret digitalt system, der har udviklet sig over flere
hundrede ar.%2 Musik er altsa, nar den foreligger som partitur (Michels 1992), et mangedimensionelt
digital system, hvor hver eneste node kan evalueres individuelt, men samtidig er musik er ikke beregnet
til at lyde, som det er skrevet, for uden de fluktuationer der opstar, nar musikerne spiller den, er den
uden udtryk og klang.

| partituret kan musikken behandles digitalt, og det er dette aspekt, der effektivt er udnyttet i
MIDI?3, det internationalt standardiserede sprog for kommunikation mellem elektroniske musikenheder

sasom computerer, synthesizere, lydkort og trommemaskiner.

Det er partiturets kodificering, der er baggrunden for udvikingen af midi, og samtidig er det brugen af
midi, der — som vi skal se i situationB — dbner for udviklingen af de smidigere interfaces, hvor kroppens
handlinger direkte kan overfares til partituret som notation.

92 Musik er altsa, nar den foreligger som partitur (Michels 1992), et mangedimensionelt digital system, hvor hver eneste node kan evalueres
individuelt, men samtidig er musik er ikke beregnet til at lyde, som det er skrevet, for uden de fluktuationer der opstar, nar musikerne spiller
den, er den uden udtryk og klang.

9 Musical Instrument Digital Interface
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5.2 SITUATIONB

5.2.1 SITUATIONEN

Med midi kan musikenheder, instrumenter og handlinger kobles sammen i et dybere og smidigere interface,
saledes at kodificering muliggeres alene gennem handling. Kodlificeringen i sig selv muligger brugen af
ekstramusikalsk parameter, og midi og midi-instrumenter gor det let og hurtigt at anvende eller teste brugen af
dem. Anvendelsen af keyboard og ekstramusikalske parametre kan veere en effektiv coctail, men lyttepositionen
forskydes ofte mod en efterlytning og distanceres fra handlinger, der fremkalder lyden samtidig med, at
handlingsaspektet udvides: At spille er nu ogséa at notere

Ved at bruge midi kan man koble flere midi-kompatible musikenheder sammen (Ensoniq 1988). Herved
kan musikprogrammer, der afvikles pa computer, kobles sammen med midi-keyboards, hvorved
tonehgjder ogsa kan angives ved at spille de pagaeldende toner pa keyboardet i stedet for at markere det
pa skeermen med musen.

Figur 128A: Ensoniq Performance Sampler anno 1988

Det er altsd blevet lettere at notere, ogsa fordi denne angivelse af tonehgjde samtidig kan kombineres
med muligheden for at veelge hvilken veerdi i tid, noderne skal have. | forhold til situationA er der tale
om et dybere og smidigere interface med anvendelsen af midi og keyboard.

Samtidig abner der sig andre aspekter, for man behaver ikke at leengere kende til noderne for at kunne
angive en tone; en del af denne proces klares af computer og keyboard via brugen af midi.
Kodificeringsmulighederne er blevet udvidet.

Nar tonerne skrives ind i partituret, vil den pageeldende komponist, uanset om skrivningen foregar
med blyant pa papir eller med mus og pen pa skaerm, vaere klar over, praecis hvilke toner, der er tale om
i koden. Det er en simpel forudseetning for at kunne foretage notationen.

Anderledes ligger det derimod, hvis 'indtastningen' sker ved hjeelp af et midi-instrument, der
kommunikerer med nodeskrivningsprogrammet via protokollen MIDI. Det kendskab til tonerne, der er
brug for, er af en anden karakter: Tonerne skal kunne spilles, men ikke nadvendigvis kendes formelt.

Figur 128B: tema fra Sor Juana Inez de la Cruz ( Tosti 1995)
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Ovenstdende nodeeksempel er fra musikken®* til performanceforestillingen 'First Dream / Via Lactea', der
blev produceret i Lima, Peru i 1995. Produktionen var et samarbejde mellem peruvianske,
venezuelanske, cubanske, danske og norske kunstnere instrueret af den peruvianske instrukter Carlos
Cueva, og et centralt omdrejningspunkt i forestillingen var den mexikanske forfatter og nonne, Sor Juana
Inés de la Cruz, der levede i sidste halvdel af 1600-tallet.

Det er hendes navn, der danner grundlaget for temaet, hvor hver tone i temaet refererer til et
bogstav i hendes navn, sdledes at bogstavets nummer i alfabetet svarer til en tone pd en nummereret
halvtoneskala.

T

P e Lb' L p— | | .
O 4 Tt b= — T—1 5
o — ¢ T 1 e T 4
L ——— ' — T '
T T = T '

D — <

Figur 129A: tema fra Sor Juana Inez de la Cruz med bogstavkode ( Tosti 1995)

Dette er ikke nogen speciel original ide, for brugen af ekstramusikalske referencer, tal og tilfeeldigheder
er velkendt gennem musikhistorien (Michels 1992, McCormack 1996, Chuang 1995). | princippet kunne
temaet veere skrevet ned med papir og pen, men en medvirkende arsag til, at temaet blev anvendt, var, at
det sa let og hurtigt kunne noteres ved hjeelp af et midi-keyboard forbundet til musikprogrammet
Performer 3.0%, der havde et simpelt nodeskrivningsmodul indbygget, for dels skulle denne del af
musikken til forestillingen ikke afvikles live, men foreligge som bandoptagelser; og dels gav det at kunne
arbejde med temaet i en sekvenser mulighed for hurtigt at lave forskellige versioner, der kunne testes i
1:1 i forhold til de enkelte skuespillere, scenegang og timing.

Det parametriske aspekt, der her er tale om, har som naevnt veeret en del af musikhistorien laenge,
men aspektet fremhaeves af de redskaber, der er til radighed, og den made de virker pa.

Da forst referencetabellen, der angiver hvilke toner og bogstaver, der falger hinanden, var pé plads, fandt
notationen af temaet sted pa folgende made:

| Performers 'Step Record' menu blev den mindste nodeveerdi i temaet valgt (her 1/8).

TIROIO L. Step Record
e = e e O

Step| 240 tcks 'I \ '| ?:"1! ??7‘“" = backstep |

Duaton] 100% —— —— —— [ numeot| 2 o~
Oftver 0 veis ™1 J1 ™ e —_—
- < i S beat |
Track: = rr B Acto Step S—
rack =21 1 3 S0 Payback measure |
. —ed

Current Step: Y4240

Figur 129B: Den mindste nodeveerdi er 1/8 (markeret med bla)

Herefter blev tonen spillet pa midikeyboardet, et Ensoniq EPS. Skulle tonen veere leengere end 1/8, blev
der trykket pa step, som for hvert tryk indsatte en 1/8-pause. Efter indtastning af den sidste tone valgtes
alle indtastede toner, og deres varighed blev med en generel kommanda aendret til at vare til det
folgende anslag. Herved blev de indtastede pauser fjernet. Havde der faktisk veeret brug for en pause,
ville den have veeret angivet med en tone, der var meget dybere end de andre, hvorved alle forekomster
af denne tone efterfalgende let ville kunne sendres til en pause.

| skrivende stund er ovenstaende forlgb testet til at kunne udfares pa 1 minut og 27 sekunder,
forudsat at program og keyboard er rigget til.

94 Finansieret af Statens Musikrad og Statens Kunstfond
9 Performer 3.0 er et sekvenserprogram, der (meget kort fortalt) sender serier af numeriske vardier, der kan styre mange midi-instrumneter,
og derved bestemmer hvilke toner, der skal spilles, hvor kraftigt og i hvor lang tid, de skal klinge
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v |Boa Change Duration
Move releases...
Move releases to the closest attack

0 Randomize

0 v (o

Figur 130A: Menu for kvantisering af toners leengde

Nar der som i situationen her arbejdes parametrisk med temaudarbejdelsen, er der en mulighed for, at
komponistens 'indre klanggenerator'?® bliver sat pa en prove og ikke slar til.

Der var for mit vedkommende flere store spring i melodien, som jeg ikke uden videre var i stand
til at gengive preecist uden forst at have hart dem flere gange. Enten kunne jeg selv spille den efter
noderne eller jeg kunne lade sekvenseren gore det. Jeg havde heller ikke pé forhdnd en fast forestilling
om et bestemt klangforlab, s& muligheden for at afspille musikken gennem EPSen®” var derfor vigtig.
Derved etableredes en lytteposition, der var mere distanceret og ikke var knyttet til de handlinger, der
fremkaldte lyden.

Man kan sige, at jeg begyndte at lytte ind i koden. En form for efterlytning.

Noderne peger, som vi har set, bade pa klangen og pa handlingen. Udvidelse af det samlede interface
ligger netop i handlingsaspektet, for det er nu den samme handling, som noderne peger pa, trigger
kodificeringen, og der behgaver ikke pa forhdnd at veere en idé, som skal noteres.

Det er nok blot at spille. Der er mulighed for gjeblikkelig respons, og det er ikke nagdvendigt at
huske hvilke toner, der spilles. En improvisation, det pludselige indfald eller en solo er det nu muligt at
notere, naermest som at optage det spillede pa band eller lydfil, men uden den efterlytning, som kreaeves i
kodificeringsprocessen, nar der er tale om lydoptagelser. Imidlertid peger disse muligheder pa forskellige
problematikker vederende kvantificeringen, der jo er helt fundamental for digitaliseringen.

Nér man indspiller musik via keyboard med henblik pa ogsa at kunne bruge det i forbindelse med
notation, skal der et eller andet sted tages stilling til kvantiseringen. En del af notationen er netop den
kvantisering, der finder sted, nar det bestememes at en tone eksempelvis er en 1/8. Kigger vi igen pa Step
Record-vinduet, kan vi se at 1/8-step er angivet til at bestd af 240 ticks.

Nedenstdende sekvens er indspillet med et klikspor, hvor hver 1/4 er markeret med et slag (det
nederste nodesystem), og viser et eksempel pa de afvigelser, der kan vaere, nar man forsgger at ramme
dette metronomslag?®. | gverste nodesystem er der sat en kvantisering, der svarer til 1/64-del, dernaest
1/32-del og i tredie system 1/16.

Pip—ttp ety et bac b et pe byt
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figur 130B: 4 grader af kvantisering

Man kan altsa ikke forvente et klart og letleeseligt nodebillede uden at foretage en kvantisering.

9 her anvendt i metaforisk betydning
9 midikeyboardet Ensoniq EPS
9% |ndspilningen er forettaget uden forberedelse over 24 takter - her er vist takt 7 og 8
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Forudseetningen for at kunne foretage denne kvantisering er, at man kender til notationen indenfor den
genre eller stilart man opererer i, og til den opferelsespraksis, der kendetegner denne, saledes at man er
vidende om, pa hvilken made transformationen fra partiturets digitale domaene til klangens analoge
domaene — gennem musikernes fortolkning — finder sted.

Dette kan vise sig som store udfordringer, nar vi har med levende musikere at gore, som vi kan
forsta af ovenstaende kvantiseringseksempel, hvor:

Det humane input (der ligner 1. system)

transformeres digitalt (1. system)

kvantiseres (til f.eks. 4. system)

for derefter gennem musikernes fortolkning

at blive transformeret gennem et humant output (der ligner 1. system)

Anderledes forholder det sig, hvis vi opererer med samplede eller softwarebaserede lyde og instrumenter,
da vi ikke oplever, at denne transformering finde sted; den finder sted pa et niveau, hvor kun de feerreste
af os vil bemaerke om en 1/8 rammer 1 ticks ud af 240 ved siden af.

Det kan vi hore et eksempel pa her: <http://tinyurl.com/yc736aj>, der er en en optagelse af 8
akkordanslag indeholdende 4 toner C3, E3, G3 og C4; ogsa kendt som en C-dur-akkord. Ved det forste
anslag anslas alle toner samtidig, mens der i de folgende 7 anslag sker en

stigende forskydning imellem akkordtonerne, som det kan folges i 1111000 § 0:00.00 > C4
oversigten til venstre, der viser et screendump fra programmet Digital i (E;g
Designer, hvori optagelsen er udfert. rca

1 ticks varighed er lidt over 1/1000 sekund. I takt 2 er forskydningen 2111000 { 0:02.66 & C4

2111001 § 0:02.66 & G3
2111002 : 0:02.66 & E3

Hvornar begynder forskydningen mellem akkordtonerne at blive 2111003 [ 0:02.67 &> C3
tydelige? 3111000 { 0:05.33 & C4
3111002 § 0:05.33 & G3
3111004 [ 0:05.33 » E3
3111006 [ 0:05.34 & C3
4111000 { 0:08.00 & C4
4011003 [ 0:08.00 &, G2
4111006 § 0:08.00 & E3
4111009 § 0:08.01 &, C3
SI11000 [ 0:10.66 & C4
SI1004 [ 0:10.67 & G3
SI11008  0:10.67 &S E3
S111012  0:10.68 & C3
6111000 [ 0:13.33 A C4

mellem akkordens toner 1 tick, i takt 3 er den 2 ticks, i takt 4 er den 5 etc.

6111008 [ 0:13.34 » G3
6111010 [ 0:13.34 H E3
6111018 [ 0:13.35 A C3
7111000 § 0:16.00 & C4
7111006 § 0:16.00 & G3
7111012  0:16.01 H E3
7111018 § 0:16.02 & C3

8111000 { 0:18.66 & C4
8111010  0:18.68 & G3
8111020 § 0:18.69 & E3
8111030  0:18.70 & C3
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5.2.2 ANALYSE: NETVARK, SYSTEMER OG VAREN

Set i et netvaerksperspektiv bringer midiinterfacet i situationB flere netvaerk i spil. Kodificeringen flyttes til
computersiden. Klangkontrollen forskydes fra komponisten til musikerne, og samtidig forsteerkes kravene til
lytningen og ekstramusikalske feerdigheder. Systemets brugermaessige logik og graenser udtrykkes i manualerne,
som ekspert overskrider. Der opstar et nyt kvantiseringsaspekt, nar det digitale domaene bliver modtagelig
overfor kroppen. Handteringen af kvantiseringen, f.eks. at vaelge kvantiseringsgrad, kraever nye feerdigheder.
Koden, altsd noderne, peger pé forskellige handlingssituationer formidlet gennem henholdsvis kvantisering og
fortolkning. Den fortolkede klang er ligesom — og ikke lig med — den komponerede klang, medmindre
instrumenterne ikke betjenes af mennesker (kroppe), men derimod styres via midi; i sa fald er komposition og
opforelse lig med hinanden.

KODIFICERINGEN - NETVARK OG GRANSER

feedback over tid

Konventioner \ _ __ ——_\--SL——---—-—==

mterfac lydmodul midi-
klaver instrument

computer

levende musikere

figur 132 SituationB - med midi-keyboard

Et neermere blik pa elemementer og akterer i situationB viser, at der er opstaet flere netvaerkspakker —
eller punktualiseringer (Law 2003) — der, selvom de ikke er statiske, kan ses som et midlertidigt udtryk
eller metaforer (Lakoff & Johnson 1999) for situationerne, som de netop er beskrevet.

Vi har pa den ene side en udvidelse af interfacet i forhold til situationA, hvor kodificeringen stadig
finder sted for interfacet:

Kodificering finder stadig sted fer interfacet
Kodificeringen effektiviseres ved gennem midi direkte at kunne optage kroppens artikulationer

Det parametriske aspekt pa en vis made udvides ved midi-innstrumentets mellemkomst med
sekvenseren.
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og pa den anden side en formation i situationB, der pa flere mader er forenklet i forhold til situationA:
Kodificeringen er flyttet til den anden side af interfacet, pa computersiden
Muligt at agere uden formaliseret viden
Der opstar et nyt kvantiseringsaspekt

Kendskab til konventioner og regler er altsa ikke leengere en nedvendighed — og forstaerker derved
betydningen af en reekke andre forhold, der gor sig geeldende; ikke mindst den ikke-formelle musikalske
erfaring og horisont (Mcinture 2006, MacDonald 2000) — og ogsa improvisation kan nu i kraft af den
direkte forbindelse mellem krop og interface via midi-instrumenter anvendes i kompositionsprocessen
uden en mellemstaende kodificering.

Imidlertid opstar der herved samtidigt et kvantiseringsaspekt, der i det vi hidtil har set, har veeret
lost for interfacet igennem komponistens kodificering. Hvis musikken skal kommunikeres til levende
musikere, kan man ikke undga at skulle forholde sig til dette kvantiseringsaspekt. Kvantiseringsaspektet
kan dog omgas ved at benytte ikke-humane instrumenter.

Der er imidlertid ikke noget, der gensidigt udelukker de to perspektiver i at overlappe. En sadan
overlapning var da ogsa i praksis tilfeeldet med projektet i Peru, hvor Sor Juana-temaet dels indgik i
forskellige trestemmige polyfone klaversatser afviklet med samplede klaverstemmer via midi, og dels
blev spillet live pa trompet af en af skuespillerne.

GRANSER
Den graense vi iagttog mellem krop og computer, og som i situationA forekom flad, eksisterer stadig i
situationB, men den er blevet dybere og smidigere. Ved introduktionen af midi er det digitale domane
blevet tilneermet kroppen; der tilbydes en protokol, der ‘overseetter’ handlingerne til talvaerdier,® og
derfra videre til noder eller toneklange.

Selvom handlingsaspektet sdledes forstaerkes, er der stadig en greense imellem, som forst
nedbrydes ved et evenuelt efterfalgende studie af kodificeringen. | situationB er greensen blevet
dynamisk og afhaenger af interaktionen i situationen:

I: Artikulation kan finde sted kropsligt.
Il: Artikulation kan foregd som musikalsk handling
llI: Dele af kodification - kvantiseringen - rykkes dybere ind i programmet.

Der er ikke nogen graense mellem skitse og det endelige resulatet. Der arbejdes ikke med skitse, men
direkte med (omend tidlige) versioner af det endelige vaerk.

Pa et hvilket som helst tidspunkt kan processen stoppes eller genoptages, og processen kan ses
som en raekke af versioneringer.

FARDIGHEDER, HANDLING OG VAREN

Faerdigheder
Da det ikke lengere er nadvendigt at have kendskab til konventioner og regler for komposition og
notation, for at kunne anvende midi-keyboard, er nodekyndigheden altsa ikke leengere en forudseetning
for at kunne skrive musik.

Nodekyndigheden er altsa ikke en forudsaetning. Uden nodekyndighed vil man dog i praksis skulle
alliere sig med velvillige musikere, for en forholdmaessig starre del af klanggenereringen i forbindelse

99 Principielt pa samme made, som tonerne blev oversat til tal og bogstaver i det givne eksempel med Sor Juana Ines de la Cruz
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med et stykke musik, skrevet i situationB, vil i sa fald bero pa musikernes fortolkning, nar der ikke i
partituret er foretaget angivelser af dynamik og artikulationer.1%

Stykkets genkendelighed med hensyn til stil og genre, bliver for musikerne afgarende, da de i en
fortolkning vil laene sig op ad praksis for, hvordan tilsvarende stykker — som de genkender dem - spilles.

At kunne hgre 'igennem' klangen er i situationB stadig en forudsaetning, men dog andret i forhold til
situationA.

Pa den ene side er det ikke nedvendigt, som ved den direkte nodeskrivning, at kunne udskille hver
enkelt tone. Tonerne vil ofte forekomme samlede i greb, fingerstillinger, positioner og vendinger, der
gennem tid og erfaring er oparbejdet, og saledes indgar som aktive, men ikke-formelle aspekter.’®!

Pa den anden side skaerpes kravet til det 'indre gre'. Med nodesystemet kan vi, som vi tidligere har
set, skabe situationer, vi kropsligt ellers ville have sveert ved at forholde os til.

Nar et sadant stillads'9? (Clark 2003) — hvor vi eksempelvis kan udvikle stemmefaring og
akkordforlgb konstruktivt ved at folge harmoniseringsregler eller pd andre made anvender
konstruktionsmaessige hjeelpemangvrer i lighed med eksemplet 'Se den lille kattekilling' — ikke er
tilstede, stilles der starre krav til andre faerdigheder.

Ekspertens brug ophaver interfacet — og dermed adskillelsen

Kravene til feerdighederne af direkte musikalsk karakter, er saledes pa flere punkter eendrede, men der er
ogsd kommet nye til: De forskellige enheder, der indgar i setuppet (computer, midi-interface, midi-
keyboard, nodeskrivningsprogram, sekvenserprogram) nar skal kobles sammen og konfigureres, og der
opstar i forste omgang en ny adskillelse, for interfacet skal ogsa beherskes, og man er kort sagt blevet
bruger.

Omgangen med udstyret kan laeres. Fra producenterne af hard- og softwaren sgges denne proces
lost gennem de manualer, der ledsager deres produkter, der i storre eller mindre omfang indgar i den
enkeltes tilegnelse af mulighederne i et aktuelt software/hardware-setup afhaengig af erfaring og
temperament: Nogle prover sig frem, andre folger systematisk manualen for derigennem at tilegne sig et
helhedsbillede af mulighederne, og andre igen benytter sig af en kombination af de to farstnaevnte. Det
gentager sig. Efterhanden husker man, hvad der skal til, og pa et tidspunkt, forudsat man fortseetter
tilstreekkeligt leenge (Bereiter 2002, Dreyfus 2005), seetter man sig ud over manualen og reglerne, sd man
oplever mulighederne frigjorte herfra, og bliver i stand til at bruge tingene ogsa til andet og pa andre
mader, end de er teenkt (Ihde 2001).

Interfacet tager sig saledes i forste omgang ud som en adskillelse, som danner greense mellem flere
systemer, der ved manualernes mellemkomst kan overskrides, men for eksperten ophaeves denne
adskillelse. Det var netop sadan et 'trick of the trade', vi sa et eksempel i beskrivelsen af, hvordan
indtastningen fandt sted ved hjeelp af 'Step Record'-funktionen i Performer og derved inddrog funktioner
og forleb, der ikke var taenkt eller beskrevet i manualerne.

Pa lignende vis bliver man som ekspert i stand til frit at beveege sig mellem forskelligt software og
forskellige platforme og i en given situation anvende den mest hensigtsmaessige kombination, og der er
tale om, at der pa dette niveau reelt finder en oplesning af interfacet sted.

Kvantiseringsaspektet kraver nye faerdigheder

Et aspekt, der i situationB kraever speciel opmaerksomhed, vedrarer kvantiseringen og stammer fra det
forhold, at kodificeringen ikke laengere finder sted for interfacet. Det kraever gvelse at handtere
kvantiseringen bade i handling og kodifikation. Skal kvantiseringen vaere pa plads allerede ved

100 |kke-pvede musikere vil ofte overse dynamik og artikulationsangivelser, indtil de bliver papeget
101 [kke det samme som tacit knowledge (Polanyi 1967), der opererer med en form for repraesentation af viden.
102 Scaffolding
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indspilningen, skal der spilles stift (og dermed ofte pa en stilfremmed made) for at komme helskindet
igennem kvantiseringen, uden at der skal udferes manuelt arbejde efterfalgende.

Nar kodificeringen pa forhand er kendt, hvilket jo altsa indebaerer, at man allerede, ndr man
spiller musikken, har formel viden om hvilke nodeveerdier, der er i spil, er det afgarende for et vellykket
resultat valget af sekvenserprogrammets kvantiseringsgrad.

Anderledes forholder det sig i de tilfeelde, hvor musikken — uden forudgaende kodificering — bliver
'spillet ind' og efterfalgende skal forberedes og kommunikeres via noder til levende musikere.

Umiddelbart kunne man formode, at forudsaetningen for at foretage en efterfalgende kvantisering
er kendskabet til notation, konvention og regler; men der ligger mere i det end som sa.

Problematikken omkring kvantiseringen udspringer ikke mindst af, at en handling (handling1), der
resulterer i en klang (klang1) skal reduceres til en kode, der ikke er en anvisning pa denne forste
handling (handling1); men derimod pa en anden handling (handling2), der kan resulterer i en anden
klang (klang2), der ikke er lig med den klang (klang1), den farste handling (handling1) fremkaldte, men
er ligesom den klang (klang1) handlingen (handlingT) fremkaldte.

Den kvantiserede kode peger siledes bade pa den kompositoriske situation og pa
opferelsessituationen gennem henholdsvis en kvantiseringsproces og en fortolkningsproces.

Spillesituation
komposition

Klangl B Handling1

Kvantisering
Koden

Fortolkning

Klang2 < Handling2
Spillesituation

opferelse

Figur 135 Koden (den kvantiserede node) er bade tegn pa kompositionsprocessen og pa opfarelsen

Forudseetningen for, at en ny klang kan veere ligesom en tidligere klang, er, at denne tidligere klang ogsa
er ligesom noget. Dette noget kan veere det, der kommer til udtryk gennem stilen, genren eller
eksempelvis komponistens egenart, og som vi genkender som sddan, eller det kan vaere noget nyt, en ny
sammenhaengskraft eller lovmaessighed, der er opstaet mellem tonerne. 103

Man kan altsa ikke blot foretage en reduktiv kvantisering ved at runde op eller ned til neermeste
hele. Kvantiseringen ma samtidig vaere en form for reduktiv iscenesattelse, der ikke mimer og forseger at
ligne, men derimod skaber en situation og et perspektiv for den anden (musikeren), der kan danne
baggrund for den fortolkning, der finder sted, nar veerket opfares, og musikken bringes fra nodernes
digitale domaene til klangens analoge.

Denne kvantiseringsproblematik kan naturligvis omgdes ved at bypasse fortolkningsdelen, som tilfeeldet
vil veere, hvis der til afviklingen benyttes ikke-kropsbetjente (non-human) musikinstrumenter. | sa fald vil
fortolkningen allerede veere tilstede i de handlinger, der fastholdt musikken i kompositionsprocessen,
hvorved vil der heller ikke leengere veere tale om et ligesomhedsforhold, men om et lighedsforhold, idet
handling i kompositionsproces og opferelsespraksis vil veere identiske midi-handlinger.

103 Denne ‘ligesomhed’ holder man i situationA naermest op foran sig, saledes at den kvantisering, der ogsa der finder sted i kodificeringen
gennem notationen, allerede fra starten er indbygget, fordi det skrevne allerede er i en praksis, der ikke farst efterfalgende skal afkodes

135



05 Musikcasen

KODIFICERING OG KONCEPTUALISERING

Den interaktion, der finder sted mellem komponist og materiale, omfatter bade i situationA og i
situationB feenomen, kode og handling i skikkelse af henholdsvis klang, node og kroppen.'%4 Med
introduktionen af den forsteerkede kropsrelation, som midi-instrumenterne udger, sker der imidlertid i
situationB en forskydning af forholdet mellem disse tre, da en del af kodningen flyttes pa den anden side
af interfacet, sdledes at komponistens interaktion med materiale og veerktgjer har med handling og
faenomen at gore, men ikke nadvendigvis med koden. [#09/01/10 17.30.50#]

Det vil dog veere for stor skridt at tage pa den baggrund at haevde, at kodificeringsprocessen helt er
fjernet fra komponisten domaene. Salaenge man pa en eller anden made kan tale om den musik, man
spiller eller komponerer, vil der vaere en form for kodificeringsproces, der er aktiv. Den detaljeringsgrad,
hvormed denne proces finder sted, kan imidlertid variere ganske betragteligt.

Det eksempel pd kodificering vi primaert har beskaeftiget os med er noderne, som de fremstilles
med pen og papir eller ved hjelp af et nodeskrivningsprogram.

Kodificeringen kan imidlertid finde sted pa alle mulige niveauer. Alene inddelingen af et
improviseret stykke i forskellige sekvenser, altsa i tid, vil vaere en made at kodificere, og ogsa greb og
fingerseetninger fungerer som koder.

Figur 136: En let pvet guitarist ser hurtigt uden at kunne noder, at det viste greb er en F-dur-akkord. 105

Harer man en akkordgennemgang pa guitar, kan man stette sig til synet af grebene pa guitaren, der
saledes bliver en kropslig notation og et flygtigt tegn, der — som den noterede G-dur-akkord

— henviser til klangen og de enkelte toner. Ofte formidles akkordprogressioner netop ved, at man bade
lytter til og ser pa hvilke greb, der spilles af en anden musiker. Synet af fingersaetningerne, afstedkommer
hos den gvede fornemmelsen af 'at spille denne akkord', der skaber en klangforestilling, det
umiddelbare objekt.'0®

Det skal bemeerkes, at denne kodificeringsmades kvaliteter er anderledes end kvaliteterne ved
brugen af noder, blandt andet i forhold til tids- og intervalmaessige relationer, hvorfor
konceptualiseringen ogsa er anderledes. Uden nodekyndighed eller anden kodificeret kendskab er en
efterfolgende refleksion iseer bundet op pa at kunne handtere de store linier, iseer formmaessigt, og tage
stilling til hvilke dele, der synes at fungere.

Hvad angar de sma linier, detaljerne, er det i hgjere grad en prov-igen-og-igen-proces, der er
mulig; en aendring eller forandring kan ikke udpeges specifikt, da der ikke er et 'kodificeret rum' at
foretage den udpegning i — for eksempel at det skulle have veeret en A-dur-akkord med tertsen i bassen
istedet for en A-dur-akkord med grundtonen i bassen. Det er mere en fornemmelse, altsa ma der forsoges
igen (Dreyfus 2001), da ingen kan made nogen i et vakuum.'%”

104 | princippet kan der dog godt udfares f.eks. harmonisering, alene med kendskab til regler (Cross 200X)
105 hitp://www.nickjensen.dk/images/ fbarre.jpg
196 (fingersatning:spillefornemmelsen):klang ~ (repreesentamen:interpretanten):objekt.

107 Det skal her understreges, at jeg ikke tillegger det nogen a priori kvalitativ betydning, hvorvidt udviklingen af musikken finder sted pa den
ene eller den anden made; pointen er ikke, at den ene made er ikke bedre end den anden, men at den er anderledes, og derfor 0gsa peger andre
steder hen.
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Betragter vi denne variation som vaerende beliggende pa et kontinuum, vil vi i den ene ende have
de helt enkle konstateringer om et givet stykke musik som vi mundtligt kan give udtryk for i situationen:
at det er kort, hurtigt, hgjt — eller at det svinger, har et godt groove. | den anden ende har vi det ngje
detaljerede partitur med minutiese angivelser af artikulation og dynamik.

Det er i forhold til dette kontinuum, at der er sket en forskydning, for kravene til hvilke discipliner
pa kontinuet, der skal beherskes, er eendret, og konceptualiseringen kan altsa finde sted pa forskellige
niveauer afhaengig af forskellige kodificeringsforhold.

PROCESSEN

[ situationA kan vi tale om en framing af kompositionsprocessen, der benytter sig af en ramme, der ofte
er formmaessig som udgangspunkt, og en bottom-up-konstruktion, hvori alle enkeltdele er kendte.

Det betyder ikke, at der ikke i vid udstreekning anvendes forudkonstruerede 'objekter' — sdsom
faste akkordvendinger (e.g. kadencer), formmaessige skabeloner og harmoniopbygninger — som horer til
stilart, genre eller personlig stil; men det er karakteristisk, og i sagens natur nadvendigt, at disse objekter
og klasser er kendte i detaljen, som det eksempelvis er tilfeeldet, nar man ved at en G-dur-akkord bestar
af en stor terts og en lille terts.

Den bottom-up-konstruktion vi bade ser i situationA og i situationB, nar komponisten arbejder ud
fra et formelt kendskab til komposition, afleses i den uformelle kompositionsproces af en anden form for
bottom-up-konstruktion: Hver enkelt del af musikken skal stadig artikuleres tone for tone, men bliver det
nu igennem handlingerne, der udferes af kroppen. Musikken fastholdes dermed i en konstruktion, der
indgdr i omgivelserne, men som er anderledes at bevaege sig rundt i.

/ANDRET LYTTEMADE

Feelles for de to spor i situationB er dog, at der i forste omgang opstar en forskel mellem deltagelse og
iagttagelse, som ikke fandtes i situationA, hvor handlingen at spille og at here det, der spilles var en og
samme ting.

I situationA finder en stor del at lytningen sted for kodificeringen. I situationB er der en tendens til
en aendret lyttemade.

Lytningen i situationB har karakter af en nu-lytning, nar indspilningen finder sted.

Yderligere indtraeffer en ny mulighed for at distancere sig til det spillede. Ved hjeelp af midi-
instrumenterne og de sample- eller softwarebaserede instrumenter kan fraser og forlab afspilles igen og
igen, hvilket baner vejen for en form for efterlytning, der radikalt er anderledes end den lytning, der
finder sted i situationA, hvor lytningen i kompositionsprocessen altid enten er knyttet til enten
handlingen 'at spille' eller til den optreenede evne at hare musikken for sit 'indre gre'. Denne aendrede
lyttemade er kombineret med formindskede krav til praestationen af det 'indre ore' — altsa den som oftest
tilleerte feerdighed at kunne hare ind i klangen til hvilke toner og akkorder, der spilles, eller pa baggrund
af et nodebillede danne sig en klangforestilling af dette. Disse feerdigheders mindskede betydning
modsvares til dels af en gget betydning af kroppens feerdigheder til at foresta den direkte artikulation af
musikken gennem kroppens motoriske proces, der pa den ene side indebaerer den tilstedeveerelse i nuet,
som er fordret ved improvisation, og pa den anden forudseetter en motorisk preaecision, der i videst
mulige omfang formindsker det efterfalgende kvantiseringsaspekt.

Med introduktionen af midi-instrumenter har vi set en forskydning, der placerer feenomenet og
koden i hver sin ene af et kontinuum, hvorpa konceptualiseringen kan finde sted. Bottom-up-
konstruktion med brug af klasser og objekter, der er kendte i detaljen i den uformelle
kompositionspraksis aflases af en bottom-up-konstruktion-uden-kendskab-til-detaljer, og brugen af midi-
instrumenter muliggar en distance — i tid — i lytningen til materialet, der dbner for nye mader at lytte p3,
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som samtidig forandrer feerdighedskravene. Nar handlingen at spille og handlingen at hore ikke leengere
er det samme, sker der endvidere en forskydning mellem deltagelse og iagttagelse.

Sammenfattende kan det altsd ses, at midi-instrumenternes forsteerkning af kropsrelationer
forskyder forholdet mellem klang, node og krop, men pa en made, hvor der dog stadig finder en
kodificering sted; en kodificering, der kan finde sted pa alle mulige enkle eller komplekse niveauer.
Uden kodificering kan de store linier handteres, mens de sma ma handteres ved at prove igen og igen.

5.3 SITUATIONC

5.3.1 SITUATIONEN

Flo, et 12 minutters vaerk for symfoniorkester blev skrevet | 1997. | det kompositoriske setup indgik ingen
kropsbetjente instrumenter. Der indgik ingen kropsbetjente instrumenter i kompositionsprocessen, men derimod
et bibliotek af samplede instrumenter. Alle redskaber var saledes computerbaserede.

FLo

[ 1997 skrev jeg ‘Flo’, et veerk for fuldt symfoniorkester af en varighed pa cirka 12 minutter, der skulle
uropferes af Aalbog Symfoniorkester i april samme ar. Arbejdet med vaerket strakte sig over en
tremaneders periode i begyndelsen af aret og var materialemaessigt en videreforsel af nogle vaerker, jeg
havde skrevet i '95 og '96. Tematisk anvendtes saledes Sor Juanna-temaet fra Peru i forskellige
tidsmaessige forstraekninger, og fra nogle korte triosatser anvendtes ogsa som et vaesentligt element i
forskellige spejlinger og omvendinger.
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Figur 138: Begyndelsen af Sor Juanna-temaet ses i pverste system og andenstemmen i nederste ( Tosti 1995)

Til SampleCell horte et stort bibliotek af samplede instrumenter: Rigtige instrumenter, der blev spillet af
levende musikere under udferelse af forskellige spillemader pa tveers af de enkelte instrumenters registre,
var blevet optaget og derefter lydteknisk behandlet, s den midterste del af de optagede toner kunne
gentages som en slgjfe. Dermed bliver man i stand til via et midi-kompatibelt lydmodul at afspille disse
samples og direkte arbejde med instrumenternes 'korrekte' klang.

Det setup, jeg kom til at anvende, bestod af en Mac computer installeret med et SampleCell lydkort,
sekvenserprogrammet Digital Performer samt nodeskrivningsprogrammet Finale. Hertil kom keyboard og
mus, samt et midi-keyboard, EPS, der udelukkende anvendtes som lydmodul, og altsa ikke fungerede
som interface mellem krop og computer.
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LEG OG LYTTEN INDENFOR ET DIGITALT RATIONALE
Med udgangspunkt i, at stykket skulle baseres pa de to naevnte temaer samt en akkordprogression
udviklet i forbindelse med Passage, som jeg havde skrevet aret for'%8, begyndte jeg at line nogle forleb op
i sekvenseren. Ret hurtigt tog det ene det andet, og da jeg var godt inde i brugen af programmet, var der
ikke synderlige hindringer i interfacet, der skulle overvindes.

Tvaertimod begyndte jeg at kunne lege med tonerne; blandt andet ved at bruge de indbyggede
funktioner i sekvenserprogrammet.

Jeg havde ikke pa forhand besluttet mig for kun at anvende computeren som veerktoj i
kompositionsprocessen, men det endte alligevel med at blive tilfeeldet: Legen var baseret pa greenserne,
der tydeligt blev leveret i det digitale setup, og kraevede for at fortsaette en fastholdelse af disse greenser.

Med de indbyggede funktioner i Digital Performer, kunne man for eksempel gare brug af en raekke
klassiske kompositoriske greb som at vende og dreje en frase ved anvendelse af mirror- og

retrofunktionerne i sekvenseren:

Figur 139A: Skalering og spejlinger af andenstemmen - nederste System viser en spejling af frasen i farste system spejlet omkring frasens
begyndelsestone D (Tosti 1996).

Eller forleenge en frase eller gore den kortere (og dermed ogsa langsommere eller hurtigere) ved at
benytte skaleringsfunktionen:
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Figur 139B: Skalering af andenstemme, her i hornstemmen. Sammenlign med overste system i forrige figur ( Tosti 1996)
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Men der var ogsa mulighed for at bruge ikke-klassiske greb som at saette flere stemmer op overfor
hinanden ved anvendelsen af en simpel copy/paste-teknik eller ved at operere med forskellige
kvantiseringer, og pa den mdde skabe forskudte ekkoer af melodiforleb '%° med videre.

Disse sidstneevnte teknikker var siledes direkte foranlediget af en mulighed i det digitale veerktej,
mens de forstnaevnte er almindeligt forekommende kompositoriske greb, som nu ved hjalp af
computeren kunne udfares og testes langt hurtigere, siledes at det i hgjere grad blev muligt at
eksperimenterer med eksempelvis tid og spejlningsakser.

Som naevnt blev det en leg, og samtidig — med den stigende erfaring med anvendelsen af de forskellige
funktioner — skaerpedes evnen til at veelge at gore det, der ogsa virkede og ferte en udvikling med sig. De
forskellige muligheder begyndte at indga i et repertoire, jeg kunne benytte mig af uden at teenke over
det.

108 Skrevet til Athelas Sinfonietta og uropfart i 1996 under ledelse af Bo Holten

109 Skabe ekkoer af melodiforlgh ved at gentage melodien med en simplere kvantisering; en teknik jeg ogsa anvendte i BD#12, hvor den
flydende melodi blev overlejret af sig selv i en heltonekvantisering, der derved danne et akkordrum af melodiens egne toner
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Et gennemgdende element overfor dette legende aspekt var, at jeg lyttede igen og igen. Mange gange.
Foretog en rettelse og lyttede til det igen. Foretog en anden rettelse og lyttede igen. Det var en proces,
der forleb sidelebende med legen eller var en del af den.

| takt med at mulighederne ved at bruge de digitale veerktajer, der var til radighed, foldede sig ud,
forleb arbejdet mere og mere konsekvent pa baggrund af et digitalt rationale. Ifalge dette rationale skulle
alle elementer i netveerket integreres i ét overordnet sammenhaengende digitalt flow, der omfattede:

kompositionsprocessen (eksperimenteren og forsog)
afprovning af sammenheaenge med autentisk klang
og udskrivning af partitur og stemmer

Forudseetningen for dette rationale var imidlertid, at alt matte ske indenfor systemet og pa dets
premisser. At ga udenfor flowet kunne — forekom det — medfore uforudsigelige arbejdsmaengder i
forhold til at integrere digitalt med ikke-digitalt, som for eksempel at stemmerne skulle udskrives
manuelt, hvis der blev foretaget rettelser eller tilfajet tegngivning af dynamik i handen.

Indenfor denne ramme var der stor plads til udfoldelse, og det var pd mange mader en meget
tilfredsstillende made at arbejde pa, som var forbundet med en stor fornemmelse af kreativ og
kunstnerisk udvikling.

Under overfladen |& der imidlertid nogle problemer og lurede, som dels havde med interne forhold i
vaerket at gore — der var visse passager, der ikke fuldt ud kom til at fungere rytmisk — men ogsa
manifesterede sig i nogle eksterne forhold, for det endte med, at veerket ikke blev opfert. Jeg skal vende
tilbage til denne konkrete problemstilling senere, men lad os forst se pa en mere generel analyse af
situationC pa lignende made, som i situationA og situationB.
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5.3.2 ANALYSE AF SITUATION C

Med ideen om digital enhed falger ogsa en idé om at kunne generere og handtere kompleksitet. | den
forbindelse erstattes konceptuelle artefakter med funktioner, sdledes at der i forbindelse med en raekke forhold
ikke lzengere er brug for eksperten. Idégenereringen flyttes til handlinger uden kropsrelation og der dbnes for
udvidede muligheder for styring via ekstra-musikalske parametre. Nar musikken altid er herbar, er det ikke
leengere nodvendigt at beherske den klassiske horelaere, hvor man kan lsese noder eller omseette et musikalsk
materiale til noder. Derimod treenger beherskelsen af andre typer feerdigheder, musikalske savel som andre, sig
p&, for beherskelsen af interfacet, veerktojet, spiller nu en starre rolle. Komponisten lytteposition forandres, for
med adskillelsen af tonematerialet og lytningen bliver komponisten ogsa sit eget publikum.

HETEROGENE NETVARK

Konceptuelle artefakter afloses af funktioner
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Figur 141: Konceptuelle artefakter erstattes af funktioner og krop og instrumenter adskilles i situationC

I situationC introduceres en reekke konceptuelle aktorer, der ikke tidligere har haft den store betydning,
og hvis tilstedeveerelse heller ikke n@dvendigvis er indgaet i komponistens bevidste overvejelser.
Sammen med det digitale rationales idé om den 'digitale enhed', horte ogsa en forestilling om en form
for kompleksitetsgenerering, der kunne danne den aestetiske ramme, idet man ved mix af enkle digitale
greb kan na frem til stor kompleksitet, uden at man behgver at have styr pa koden.

Dette digitalt funderede aestetiske aspekt kommer ogsa til udtryk ved, at det, der tidligere alene
forela som konceptuelle artefakter (Bereiter 2002) — for eksempel den idé, at man kan spille et stykke
musik bagfra — nu foreligger som et redskab indbygget i den aktuelle software i form af funktioner, som
kan handtere spejlinger, vendinger, harmoniseringer og transponeringer.
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Den slags greb kan nu foretages, uden at der skal bruges tid eller mentale ressourcer pa det, og

udvider dermed raekkevidden for vores formaen (uden at denne formden i sig selv ngdvendigvis er
udvidet).

[ forhold til situationA skulle hver tone i eksempelvis en spejling tidligere noteres enkeltvis hver for sig:
Dette kunne ske enten pa baggrund af en mental mgnstervending, som eksperten (den erfarne
komponist) er blevet i stand til at foretage ved avelse og erfaring (eventuelt kombineret med musikalsk
talent); eller det kunne ske gennem kalkulation ved simpelthen at telle efter ved hjeelp af nodelinierne.

| situationC foretages en spejling ved, at alle de aktuelle toner markeres og kommandoen spejling
veelges. Den erfarnes ekspertise er sdledes overfladiggjort; der er sikkerhed for, at spejlingen foretages
korrekt hver gang og endelig er der mulighed for flere avancerede spejlinger (og storre kompleksitet),
hvis virkning hurtigt kan afproves og testes. Idégenereringen flyttes saledes i flere tilfeelde fra
enkelthandlinger, der er neert kropsligt forbundet med den udferende, til kombinationer af handlinger,
hvoraf en starre del ikke laengere ligger indenfor den enkeltes kropslige felt, men er indlejret i softwaren
eller opstaet som et handlingspotentiale i den teknologiske konfiguration.

Ligeledes forekommer det, at ekstramusikalske input (altsa input, der ikke har direkte musikalsk
klingende eller astetisk baggrund) — og her kan anvendelsen af parametrisk tonegenerering af Sor Juana-
temaet naevnes som eksempel — pa nye mader kan integreres ved hjeelp af de udvidede muligheder for
parametrisk styring af eksempelvis spejlinger, toneleengder og tonehgjder.

Kroppen og instrumentet
En anden vasentlig eendring i komplekset af akterer, der er aktive i situationC, vedrarer den direkte
kropslig handlingsrelation mellem komponisten og et instrument. Denne relation var tilstede i bade
situationA og i situationB.

| situationC er denne relation ophgrt, for al artikulation foregar her gennem et interface, der ikke
leengere omfatter et instrument, hverken i egen form eller som midi-instrument. Kroppens betydning i
netvaerket er herved formindsket, for fraveeret af et instrument reducerer kroppens engagement i
processen. Dette engagement kommer nu til isaer at omhandle fjernsanserne synet og harelsen,
hvorimod de proprioceptive sanser — og dermed ogsa vores sansning af os selv — far mindre betydning.

Med denne forandring aendres ogsa vores opfattelse af, hvad instrumentet egentligt er, for
adskillelsen mellem instrumentet og krop finder sted pa mere end en made. Dels helt konkret ved, at der
ikke spilles i situationC: Der er ikke nogle fingre, der bergrer et instrument og udferer de
bevaegelseshandlinger, der er en integreret og synkron del, af det at udeve musik. Og dels ved, at der
ikke leengere er — som det stadig var tilfeeldet i det omfang, hvor artikulationen i situationA eller
situationB ellers fandt sted uden direkte anvendelse af et musikinstrument — en forestilling om et
instrument, der spilles pa.

Der er sket en abstraktliggerelse af instrumentet, men det er en abstraktliggorelsen, der finder sted ved en
konkretliggarelse af instrumentet: Der er blevet tale om konkrete samplede instrumenter. De bliver
derved lgsrevet fra en kontekst, hvori de spilles.

Tidligere matte der, for at musikken kunne klinge, veere et bestemt instrument med en bestemt
musiker. Det var ikke muligt at forestille sig — og altsa for sit indre are at hare — et instrument, en violin
for eksempel, uden at knytte klangen af instrumentet til en aktuel spillesituation, hvorved forestillingen
om klang baseres pa de erfaringer af instruments klang, som vi hver iseer gennem tiden har faet ved at
lytte til andre eller selv at have spillet instrumentet.

Nu, i situationC, findes instrumentet (eller rettere klangen) som samples tilgeengelige i sampleren ved
hjeelp af sekvenserprogrammet. Handlingen, at spille, er ved samplingen og den efterfalgende
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lydbehandling'"?klaret én gang for alle. | stedet for at indga i en kropslige relation indgar klangen i en
parametrisk relation, der kontrolleres af komponisten gennem brugen af interfacet og fastholdes i
sekvenserprogrammet.

I denne proces finder der stadig en kropslig relation sted, men det er nu en relation mellem
komponisten og interfacet, og samtidig er karakteren af denne kropslige relation af mere generel art: Der
er ikke leengere kendetegn i disse bevaegelsesmonstre, der har analogi til musik eller i neevnevaerdig grad
kan feres tilbage til de anvendte metaforer om tonehgjder eller tid. Tveertimod er det karakteristisk for
denne del af den kropslige relation, at dens brug af mus, tastatur og skeerm har en anvendelighed, der

gar pa tveers af de domaener, der kan eller forsages at kunne handteres pa computere.

Nar klangen ikke laengere fremstar pa betingelsen af, at den bliver spillet, men derimod alene pa
betingelse af, at den har veeret spillet (i forbindelse med optagelsen af samplingen), bliver den tilgeengelig
pa en made, der ikke har veeret tilfeeldet tidligere. Ganske vist har klang siden de farste lydoptagelser
fandt sted bade kunne lagres pa plader og transmitteres via telefon eller radio (Collins 2008), men da
stadig i den sammensatte form, der er skabt af musikerne, nar de spiller instrumenter i situationen. Med
samplingen af musikinstrumenterne bliver enkeltdelene af mulige sammensatte former tilgeengelige hver
for sig og adskilte, og det muligger sammensaetningen af alle mulige former, der er uafheengige af
spillesituationen.

Hvor den ikke-samplede klang var enestaende ved, at den hver gang skulle skabes i en ny situation, er
den samplede klang snarere pa vej til at blive ene-stdende ved, at veaere den, der lettest eller som den
eneste er til radighed i enhver situation.

| den periode, hvor jeg intenst arbejdede med disse samplede instrumenter, og hvor det at lytte til
klangene var en stor del af processen, blev forholdet til de enkelte klange sa teet, at disse let kunne
genkendes, selv nar indgik i andre musikalske sammenhange. Saledes gik det op for mig, at der rundt
omkring pa kloden fandtes mange andre komponister, der anvendte ngjagtigt de samme samples fra
SampleCells instrumentbibliotek, for ofte stadte jeg pa disse klange i filmmusik og pa plader — specielt
strygere og sangstemmer — og kunne genkende dem som de samme, som jeg selv anvendte.

I den tidlige opfattelse af, hvad instrumentet er, genkender vi instrumentets klang, som en klang der ikke
er lig med, men ligesom en anden klang. Klangen er enestdende og knyttet til en situation, og en tone
uden kontekst er en ren sinustone.

Der findes ikke én rigtig violin, som de gvrige violiner er tilneermede kopier af og optimalt burde
veere lig med. Der findes en maengde violiner, der i hgjere eller mindre grad er ligesom hinanden, og
blandt disse er nogle mere daekkende for kategorien end andre, og kan derfor ses som prototyper (Lakoff
1980), men den objektive violinklang findes ikke.

Selv klangen fra violiner bygget af Nicolo Amati (1596 - 1684) eller Antonio Stradivari (1644 -
1737) fra Cremona ma forstas udfra den sammenhaeng instrumentet spilles i. De er ikke nadvendigvis de
bedst egnede instrumenter, nar talen falder pa at spille irsk folkemusik eller amerikansk country.

Med de samplede — og ogsa senere softwarebaserede — instrumenter, sker der altsa stadig en genkendelse
af klangen, og med denne klanggenkendelse ogsa en kobling til et instrument. Spargsmalet er imidlertid
til hvilket?

Instrumentet er blevet erstattet af et lydobjekt, der delvist deler kvaliteter og egenskaber med det
instrument, samplingen stammer fra, men samtidig deler lydobjektet pa en reekke punkter netop ikke
leengere egenskaber med dette instrument: Forholdet til krop og kontekst er @ndret pa intra-niveau; altsa
pa det niveau, der mest direkte afspejler sig i klangens kvalitet. Samtidig er der pa ekstra-niveau opstaet

110 forleengelse ved anvendelsen af loops med videre
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en lang raekke nye muligheder for kontekster, pa grund af den store smidighed og tilgeengelighed dette
lydobjekt har.

Lydobjektets klang indtreeder saledes som basiselement i et nyt kontekstkompleks, hvor klangen tidligere
i hajere grad var slutelement i et kontektskompleks bundet sammen af kropsligt naerveer. Denne
forskydning mellem det traditionelle instrument og det nye lydobjekt kommer i situationC isaer til udtryk
pa to mader.

Den ene af disse to mader peger tilbage pa den klassiske kategoriopfattelse, hvor alle eksemplarer
af en kategori deler de samme egenskaber. En del detaljer i kompositionen af Flo blev afklaret gennem
den intensive lytning, der fandt sted, og da de samplede instrumenter jo kunne spille fuldsteendigt
praecist hver gang, blev dette isaer i mere komplicerede passager indarbejdet som en forudsaetning, jeg
ikke pa tidspunktet gjorde mig klart. Ubevidst opererede jeg med et idealorkester, der kunne spille
fuldsteendigt preecist som noteret.

Den anden made vedrarer instrumentet, for nar den kropslige relation er reduceret eller borte
@ndres ogsa fornemmelsen af spillesituationen. Denne forskydning var der allerede tegn pad i
situationB™"", hvor eksempelvis det at bruge midi-keyboard til at indspille en guitarstemme potentielt kan
fore med sig, at guitarstemmen — bortset fra klangen — lyder som en klaverstemme, hvilket for falsomme
kendere af instrumenterne kan forekomme uventet og bizart, som hvis de uventet horte en kat bjeeffe.

| situationC er der ikke laengere nogen motorisk binding, og det kan fare bemaerkelsesvaerdige
resultater med sig, herunder klangforlgb, der ikke ville kunne realiseres med traditionelle instrumenter
(fordi der eksempelvis kan vaere forlgb, der ikke vil kunne realiseres af kroppen).

Der er altsa abnet op for at kunne skrive musik, der ikke er idiomatisk bundet instrumentet og gar
pa tvaers af, hvad der er naturligt at spille pa instrumentet, nar vi med naturlig forstar det, som en
musiker pa baggrund af sin treening er i stand til at udfere pa instrumentet. Bachs sonate for soloviolin er
et godt eksempel herpa.

Musikalske forskydninger
Perspektiverne ved disse forskydninger synes at pege i flere retninger, for der er tale om frigarelse — men
dermed ogsa ogsa en adskillelse — af instrumentets klang fra en kropslige binding:'"2

Pa den ene side en berigelse, fordi vi derved overvinder kroppens begraensninger (ved at bypasse
den), og pd den anden side i kraft af berigelsen af dette ene aspekt udvander et andet, nemlig de
karakteristika, der gar, at vi kan skelne netop dette instrument fra andre.

Der finder ogsa en form for abstraktliggerelse sted. Det, der i situationen er givet i kraft af, at
instrumentet faktisk eksisterer som en fysisk starrelse og indgar i den musikalske udfoldelse med de
muligheder og begraensninger, det medferer, forsvinder. Dermed banes vejen for en ny sggen efter

begraensninger og interaktionsmuligheder.

Det vil dog ikke veere urimeligt at indse, at forskydningen mellem klang og instrument alene er et
problem, hvis man insisterer pd, at en klang/instrument konstitueres af et forhold mellem instrument og
udever. Det kropslige fraveer bliver ogsa forst et problem, nar kompleksiteten bliver for stor. For da kan

vores kropslige erfaring klare tingene for os — som nar violinisten Anne-Sophie Mutter i et

1 Der ligger i virkeligheden en ny begreensning i, at det nu istedet er keyboardets udfordringer og begransninger til det motoriske, der satter
ind. Dette kan dog nuanceres ved at anvende interfaces modeleret over andre instrumenter end tangentinstrumenter.

12 Det paradoksale i dette frigarelsesperspektiv fra kroppen er, som vi sa det i afsntitet (At gve sig uden at spille) , hvor instrument kunne
spilles uden faktisk motorik, at det farst for alvor lader sig gare pa baggrund af lang kropslig treening. Det kraever altsa lang kropslig traning at
slippe af med kroppen, hvilket maske netop viser sig, nar man nar ekspert/master-niveaiu: At man ikke lengeere er afhengig af kroppen eller
verktgjet til at specificere den position eller det perspektiv, hvorfra iagttagelse skal finde sted.
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avisinterview '3 forteller, hvordan hun kan bruge ventetiden i lufthavne til at eve sig pa violinen uden at
behave at pakke den ud.
Men selvom der saledes ikke behaver at vaere et problem, synes der ikke at vaere tvivl om, at der

er en forandring.

Huron (2007) har pavist, at en stor del af den melodifering, der forekommer i musik, ikke eksisterer som
absolutte forhold. Det er séledes ikke bare givet, at der efter store melodiske spring i en retning,
eksempelvis opadgaende, vil veere en tendens til interval i den modsatte retning.

Derimod, siger Hurron, er disse melodiske spring relaterede til det toneomrade det enkelte
instrument eller stemme speaender over, og det er derfor i hajere grad et samspil mellem yderomrader og
midteromrader i dette omfang. Bevaegelser mod udkanten af dette omrade — og store spring vil ofte
bevaege sig mod et yderomrade — vil have tendens til at blive aflgst af spring mod midten af omradet. Det
antyder en melodigenerering, som ikke er absolut, men derimod tager udgangspunkt i de eksisterende
relationer og opererer mod en middelveerdi

Forestiller vi ogsa derfor en tonal improvisationen indenfor det samme stemmeleje, vil
melodiferingen blive farvet af grundtonens placering i den aktuelle stemmens toneomrade; altsa om den
er i udkanten eller i midten."

| det gjeblik, hvor vi imidlertid benytter os af instrumenter og stemmer, der enten er samplede eller
softwaregenerede, er vi ikke automatisk bundet af denne begraensning. Vi kan — da interfacet ikke
leengere er 'bygget' til instrumentet, men derimod er et 'generelt' midi-instrument (som oftest et
keyboard, hvor tonerne er organiseret som pa et klaver) — derfor spille tonerne uden at vaere underlagt
instrumentets naturligt indbyggede motoriske begraensninger, eller som i situationC helt undvige sadanne
motoriske begraensninger.

SYSTEMPERSPEKTIVET
Som vi har set, far vi med interfacet i situationC en dybere adgang til indenfor det digitale domaene at
generere artikulation gennem anvendelsen af funktioner (e.g. vendinger, ustraekninger, modulationer
m.v.). Der kan sdledes ses videreforelse af den oplesning af graensefladen, vi allerede sa i situationB.
Denne oplasning ferer imidlertid ikke til en reel oplgsning af greensefladen, men snarere til en
forskydning af den, idet den ledsages af en ny greensedragning. Med et systemperspektivisk blik kan vi
nu se kompositionsprocessen som indesluttet i en selvskabende og selvreflekterende proces, hvor det
mal, der ma vaere for et sadant system (Luhmann 2006), indeholdes i det digitale rationale med den
fordring, at holde det digitale univers — etableret omkring computeren, sekvenser, sampler og midi —
intakt som den bestemmende ramme for de kompositoriske aktiviteter.

Denne autopoiesiske proces gennemfores saledes i serier af 'eendre & lytte'-loops indenfor denne
ramme. Selviagttagelsen bliver processens drivkraft, og samtidig skrues der ned for komponistens
egensansning i kraft af den hele krops reducerede aktiviteter.

Dette sker som en konsekvens af systemets operationer for egen opretholdelse og opnaelse af mal,
som i praksis fordrer denne lukkethed for at sikre systemets konsistens, herunder at der i systemet er en
ubrudt og intakt datamaessig forbindelse mellem processens fremdrift af tonemateriale og den endelige
udprintning, nar dette materiale skal distribueres i partitur og stemmer.

13 |Interview laest i dansk avis, som det ikke har veeret muligt at finde frem til igen.

14 Det er blandt andet arsagen til, at sangskrivere, der arbejder med udgangspunkt i deres egen stemme, ofte med held kan fa starre variation
ind i deres sangskrivning ved at arbejde i forskellige tonearter]
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Der er altsd i situationC sket en opsplitning af kompositionsprocessen i handling og i iagttagelse, som
ikke tidligere har veeret tilstede (i situationA og situationB). Det er en opsplitning, som dels kommer til
udtryk i den tidsmaessige forskydning mellem artikulationen og den forbundne sansning af denne
artikulation'> — for enhver artikulation skal nu for at kunne sanses passere igennem det digitale flow for
at na frem til komponistens are — og dels yderligere betones af, at en starre del af denne artikulation
varetages af funktioner i softwaren.

FARDIGHEDS- OG VARENSPERSPEKTIVET

Opsplitningen af kompositionsprocessen i handling og iagttagelsen har ogsa konsekvenser set i et
feerdighedspektiv, for besiddelsen af de klassiske horeleerefeerdigheder — som evnen til at kunne skrive en
hort melodi ned pa noder eller at kunne lzese noderne og hare melodien for sig — er lempet ganske
betydeligt, nar det materiale, man arbejder med, narsomhelst kan spilles for en. Nar musikken saledes
altid er horbar, er der ikke laengere krav om, at man pa egen hand skal kunne genkalde eller forestille sig
den, og dermed er der heller ikke krav om at erhverve den erfaring, der ville gare denne genkaldelse
eller forestilling mulig.

Hermed dbnes der bade op for en bredere vifte af musikalske feerdighedskonfigurationer og for helt ny
feerdighedstyper som forudsaetning for at kunne indga i kompositionsprocessen.

Som vi sa i situationB overskrides den regelbundne brug af brugerfladen af eksperten, for i
processen erhverves nye erfaringer med anvendelsen af brugerfladen. | situationC optraenes gennem den
stadige vekslen mellem handling og lytten evnen til at treeffe intuitive valg og greb, der er succesfulde i
den forstand, at de farer noget videre med sig i kompositionsprocessen, og sdledes pa en seerlig made er
udtryk for kendskab til noget, der ikke kan redeggres for.''®

Pa samme tid er der ogsa erfaringer og feerdigheder, hvis tilstedevaerelse er betydningsfulde, men pa
forhand er ukendte og uforudsete akterer.

Den effektivitet, der qua det digitale rationale, blev et fundament i min forstdelse af hvordan den
konkrete gennemfarelse af projektet skulle finde sted, forudsatte en digital enhed, der strakte sig fra
artikulationen af den enkelte tone til udprintningen af det feerdige partitur. Lettere karikeret ser man for
sig se billedet af den glade komponist, der — endelig feerdig med veerket — blot mangler at trykke pa
printerknappen for at sette udprintningen igang for derefter stille og roligt at nyde en kop kaffe, mens
der ventes pa at teknologien gar arbejdet feerdigt.

Kompileringen af hver enkelt nodeside stillede imidlertid store krav til computerkraft og
printerhukommelse, og — ironisk nok — havde jeg ikke gjort mig forestilling om, at med et partitur af det
omfang, som tilfeeldet var, tog det 2-3 degn at skrive alle stemmerne og partitur ud med den inkjetprinter
og computer, som jeg havde til radighed.

Den erfaring tog jeg med til naeste gang, hvor jeg ville sta i en lignende situation, men pa forhand
kunne jeg ikke — uden denne erfaring — have forudset det.

Ogsa komponistens lytteposition er under forandring. Nar der undervejs i processen foretages andringer,
foretages disse i den aktuelle version af den endelige, da der ikke laengere findes en decideret skitse, og
efterfolgende lyttes til disse @ndringer.

15 Articulate: ORIGIN mid 16th cent.: from Latin articulatus, past participle of articulare ‘divide into joints, utter distinctly,’ from articulus ‘small
connecting part’ .
116 Minder om nar Freeman (2007) betegner en tennisserven som en klasse af bevagelser, der ikke kan kendes
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Adskillelsen mellem tonemateriale og lytning''” forleenger varigheden af processen, som pa den ene side
indskyder en forsinkelse af komponistens handemuligheder, der ma afvente den eksterne afvikling. Pa
den anden side rykker det ogsa et aspekt tidsmaessigt frem, nemlig det aspekt, der ellers forst ville
optreede pa et senere tidspunkt: Et publikums lytten.

Denne lytten har hidtil har veeret adskilt fra skabelsesprocessen, men er nu mulig for komponisten,
der dermed kan blive sit eget publikum og i stand til at lytte til den samlede gestalt uden analytisk fokus
pa struktur, koder og virkemidler; og uden at skulle foredrage

5.3.3 DISKUSSION

Det digitale systems krav om kodlificering blev en ny aktor, der fortraengte fortolkningen. Indenfor systemet kunne
greensen ikke overskrides. Det kropslige perspektiv aendredes og kompleksiteten oversteg den kropslige erfaring.
Herved var det ikke muligt at veere i situationen, men kun at iagttage den uden umiddelbar adgang til dens
bestanddele. Ogsa realiseringen var problematisk, for stykket blev ikke spillet. Med den stigende kompleksitet og
mindre kropslighed blev feerdighedskravet usynliggjort og ‘opslugt’ af det digitale rationale. Den praktiske
erfaring med instrumenterne blev séledes ikke erstattet, men derimod udskiftet med de samplede instrumenter.
Det var kun tilsyneladende, at idealorkesteret erstattede de levende musikere.

DET ENE PROBLEM

Det ene af de to problemer eller problemkomplekser i forbindelse med Flo opstod i
kompositionsprocessen, for der var visse overgange, som det var vanskeligt fuldt ud fa til at fungere
rytmisk. Et eksempel''® herpd kan ses i nedenstdende 10 takter (takt 198-207), der udger en passage med
hyppige skift af taktart:

Figur 147: Flo takt 198-207 (Tosti 1997)

17 Det er denne skabelse af nodematerialet, der senere (som vi ser i situationD) bliver distribueret)

118 Der er andre passager i vaerket, der ogsa kunne belyse denne problematik, men nedenstaende er valgt pa grund af sin starre tilgeengelighed
uden videre musikkyndighed
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Hyppige skift af taktarter kan have en frapperende virkning, taenk for eksempel pa en gammel traver som
Igor Stravinskys balletmusik Le Sacre du Printemps fra 1913, men her synes det at vaere en misforstaelse:
13/16 er teet pa at veere lig med 3/4, og det ville have vaeret bedre at notere takten i denne taktart og sa
istedet — som jeg egentligt ogsa i praksis forestillede mig, at det ville ske — lade dirigenten tilfoje den
ekstra 16-del (angivet ved i partituret ved en caesur) gennem sin direktion istedet for denne metrisk
kantede fremstilling.

[ stedet blev angivelsen af 13/16-takten en kodificering og digital fastholdelse af en gestalt, der bedre
havde varet fortolket frem. Kodificeringen erstattede den kropslige interpretation.

Denne misére har med lytningen at gore: | det digitale system var der ikke plads til dette
fortolkningselement, og en forudsaetning for at kunne hare musikken, som den skulle klinge, var, at den
blev artikuleret fuldsteendigt i det digitale domaene.

Set i tilbageblik forekommer det, at jeg som komponist var blevet last fast i dette setup.

Forsaget pa at arbejde med det digitale setup pa en konsekvent og konsistent made — med
baggrund i et digitalt rationale, hvori alle elementer i netvaerket kunne integreres i et digitalt arbejdsflow,
der ogsa omfattede eksempelvis udprintningen af stemmer og partitur — gjorde det uaktuelt (og
uoverskueligt) at dbne systemet og samtidig fastholde dets rationale, som det eller ville veere tilfaeldet,
hvis der skulle gives adgang til elementer, der faldt udenfor; og her altsa visse kropslige aspekter, der ikke
syntes at kunne integreres.

Det blev et lukket system, der sluttede sig om sig selv, og det netveerk, jeg opererede med, blev for
snaevert og ekskluderende i forhold til de elementer, der faldt udenfor.

Det kropslige aspekt kan ikke veere fraveerende, for vi er afhaengige af det kropslige for at kunne veere i
og forstd verden (Lakoff & Johnson 1999), men kropsligheden i musik behaver ikke at komme til udtryk
som eksempelvis noget steerkt markeret rytmisk. Kropsligheden kan veere skeev og krallet. Disse
kropsligheder kan ogsa kombineres, saledes at der opstar en ny kropslighed, der kan opleves som en
syntese af de kombinerede kropsligheder.

Jeg forstar saledes heller ikke i dette tilbageblik forlabet p& en sadan made, at det kropslige aspekt
var fravaerende. Der fandt en kropslighed sted i mit arbejde med musikken, men det var i hgj grad en
iagttagende kropslighed, der gjorde sig store anstrengelser for at overskride sig selv ved vedvarende at
lytte sig ind i stoffet.

Der manglede imidlertid en deltagende kropslighed. En kropslighed, der kunne maerke flowet, for
nar flowet ikke lykkedes, synes det i dette tilbageblik at skyldes, at denne form for kropslighed ikke
tilstraekkeligt var til stede i musikken, at der de konkrete steder i Flo ikke opstod en syntese, hvor de
kropsligheder, der skulle have indgaet i kombination, ikke madtes i en ny kropslighed.

Denne inkonsistens hang sammen med en manglende balance mellem kompleksitet og kropslighed, som
der enten kunne rettes op pd ved at skrue ned for kompleksiteten, sa den tilgeengelige kropslighed var
tilstraekkelig; eller ved at skrue op for kropslighed via forskellige mader at tilegne sig materialet pa
gennem kropslige handlinger, og ikke blot de kropslige handlinger, der omfatter lytning.

Nar kompleksiteten overstiger den erfaring vi kropsligt har, kan vi ikke veere i situationen, men er
hensat til at iagttage den. Vi kan derfor ikke bevaege os rundt i situationen, men ma ngjes med — i forste
omgang — at opfatte dens samlede gestalt uden adgang til dens bestanddele, som vi ferst lidt efter lidt far
adgang til gennem vores stadige omgang med den, der akkumuleres som en kropslig erfaring.
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Cellisten Morten Zeuthen bergrer dette aspekt i hans karakteristik af komponisten Per Norgdrd, hvor
Zeuthen (2002) peger pa tre feerdigheder hos komponisten, der far arbejdet med hans musik til at lykkes:
Den psykologiske at kunne gare sig begribelig, den faglige at kunne gengive alle stemmerne i sine
partiturer og den humoristiske; at kunne le sammen, ndr det kan tage sig hablgst ud.

Disse tre feerdigheder er forbundne: At kunne le i en situation kraever for de fleste et overskud, og i
Norgards tilfaelde synes det at komme af til bunds at kende sit materiale i dets bestanddele og ikke blot i
dets samlede gestalt. Dermed ved han ogsd, at det kan lykkes og hermed, hvordan dette kan gares
begribeligt.

Jeg har tidligere argumenteret for, at vi kan se partituret som et digitalt domaene og udferelsen,
skabelsen af klangen, som et analogt, og med dette blik pa denne Nargardske situation, forstar vi, at
graensen mellem disse to domaener ikke blot overskrides af den baggrund og erfaring musikerne har, men
ogsa af komponistens tilstedevaerelse, idet der ned i detaljeringsgrad pa blot enkelte toner sker en direkte
formidling mellem den intention, der er angivet i partituret og den handling, der skal realisere denne.

Der etableres en for-partiturel forbindelse, der klarger partituret og skaber konsistens mellem de
involverede faser og flows.

DET ANDET PROBLEM

Hermed fores vi videre til det tilsyneladende eksterne problem, at verket ikke blev opfert. Efter to ud af
fire provegange med fuldt symfoniorkester besluttede orkesterets kunstneriske ledelse, at veerket skulle
tages af programmet til den forestaende koncert, da det ikke ville kunne opferes pa en kunstnerisk
forsvarlig made.

I musikken til Me, Myself, You and I (1994) benyttede jeg et kompositorisk setup, der pd mange
mader lignede setuppet fra Flo (1997). Der var imidlertid én stor forskel pa forlgbet af de to situationer.
Me, Myself, You and | (MMYI) gennemfartes planmaessigt med et praveforlab, hvor alt var pa plads
allerede for generalpraven. Der var kort sagt ingen slinger i valsen eller antydning af de problemer, der
var tilstede i forbindelse med Flo.

En anden forskel pa mit arbejde med MMY! i forhold til arbejdet med Flo, var, at jeg i MMY! var
instrumentalt pa hjemmebane med besaetningen bestaende af strygere og klaver. Jeg havde et 'spillet'
forhold til alle tonerne, saledes at de ogsa var en kropslig realitet for mig.

| Flo derimod var alle instrumenterne fra symfoniorkesteret pa banen. Selvom jeg ikke var pa
hjemmebane, var jeg dog fortrastningsfuld ved tanken om kombinationen af min teoretiske viden om
instrumenterne og de samplede instrumenter som en slags stedfortraeder for den praktiske erfaring.

Resultatet blev, at der i Flo var mange toner, som var 'harte', men ikke 'spillede'. Det betad
nodvendigvis ikke, at de ikke kunne spilles — flere kolleger mente bade for og efter forlgbet, at den var
spilbar — men det betad, at jeg ikke i hvert tilfeelde, der var problematisk, kunne demonstrere at have et
spillet forhold til dem, og dermed heller ikke vaere i besiddelse af de tre feerdigheder, der far
komponistens arbejde til at lykkes (Zeuthen 2002).

Den praktiske erfaring med instrumenterne blev ikke erstattet af, men derimod udskiftet med den
samplede. Jeg havde skrevet til et idealorkseter i stedet for til levende musikere, hvilket naesten af sig selv
overfladiggar diskussioner om prevetid, musikere og dirigent.

Nar instrumentet bliver substitueret bliver musikeren det ogsa.

Det digitale blev en substitut for manglende feerdigheder.
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5.3.4 PROBLEM ELLER UDFORDRING

Problemerne i situationC kunne have vaeret tacklet anderledes, hvis der have veaeret draget andre konsekvenser af
den teknologiske udvikling. Problemstillingen kunne afmonteres ved slet ikke at komponere for spillede
instrumenter, og istedet betragte de samplede instrumenter og musikindspilninger som klanglige objekter frigjort
fra den kropslige binding. Eller den kunne loses ved uadviklingen af yderligere software til at bygge bro mellem det
analoge og det digitale, ved at skabe filtre, der kunne sikre spilbarheden. Der er eksempler pa begge dele, men
samtidig problematiseres et spergsmal om der er tale om videreudvikling eller kannibalisering af viden.

[ situationC var der ikke nogen udvej for ikke at se dem som problemer. De gestaltede sig pa et tidspunkt
i et forleb, hvor der ikke var andre veje at tage, som ville kunne have forandret dette. Set i det bakspejl,
vi imidlertid nu har til radighed, bliver andre muligheder dog synlige som svar pa situationen.

Problemstillingen kunne for eksempel afmonteres ved at:
1) Holde op med at komponere for spillede instrumenter’?
1) /ndre instrumenternes status til readymade klangmuligheder

Eller forsoge at lose den teknologisk ved at:

) Udvikle mere software for at bygge bro over kloften mellem det analoge og det digitale

Alle tre muligheder matcher aspekter af, hvad der faktisk er sket pa den generelle scene siden situationC.

ad | : Electronica er et eksempel pa komposition, der ikke er for spillede instrumenter, men derimod for
og med lydobjekter (Cascone 2002, Buxton 1977). Scenen for electronica er vel starre end nogensinde
med udbredelsen af en lang raekke forskellige konstellationer og blandformer, samtidig med, at der stadig
refereres til den 'gamle' musiks vokabularium i betegnelser som eksempelvis 'laptop orchestra'.

Stanford

Figur 150: Stanford Laptop Orchestra’®

ad I/1l: Under proveforlobet med Flo bemzerkede dirigenten Bo Holten: "Hvorfor ikke bare udgive det
som bdandmusik?"?1 — og det ville have varet en oplagt mulighed, som dog ikke pa det tidspunkt lige
var det hotteste perspektiv, nar man nu havde satset pa at fa gang i et helt symfoniorkester. Ikke desto
mindre var det et forslag, der bevidst eller ubevidst gennemskuede den situation, at der, alle
intentionerne til trods, var tale om et vaerk, der ikke fuldt ud var skrevet til levende musikere, men til
gengaeld problemlgst kunne realiseres af det idealorkester, der fungerede under kompositionsarbejdet.

119 At spille forstas her i betydningen, at der er en direkte relation mellem krop og klang.
120 hitp://slork.stanford.edu
121 personlig kommunikation 1997
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Der vil i s& fald veere tale om en kombination af | + 1I, da kompositionen dels ikke laengere er for
spillede instrumenter, og dels benytter sig af den anden af de navnte muligheder, nemlig at eendre
instrumenternes status til en form for readymade'?? klangmulighed, der frigjort fra det kropslige arbejde
udfert af musikerne kan behandles som et ordinaert objekt (Obalk 2000).

Andre instrumenternes status til readymade klangmuligheder

ad Il : En aendring af instrumenternes status til at veere readymade klangmuligheder er Danmarks Radios
'Mix to verdener'-projekt fra 2008 et eksempel pd, her er det blot ikke enkelte lydobjekter (i form af det
samplede instrument), der indgdr, men hele orkestersamples af passager valgt ud i samarbejde med
komponister som bl.a Karl Aage Rasmussen'23.

ad Ill : En tredie made at handtere problemet kunne vaere yderligere udvikling af software, siledes at der
indbygges filtre i softwaren, der eksempelvis gor opmaerksom pa, nar fraser er problematiske at spille,
eller opereres med funktioner, der kan afspille et partitur med en valgt stilarts 'faling' og dermed
humanisere outputtet ved at 'fortolke' det.

I den seneste udgave af nodeskrivningsprogrammet Finale er der indbygget flere filtre, der kan
assistere komponisten ved at afspile musikken med den rette 'feeling' eller finde stemmefaringsfejl som
blandt andet at finde parallelle kvinter og oktaver.

Nar brugen af koncepter og konventioner er adskilt fra udviklingen af dem, kan der imidlertid finde en
kannibalisering af viden sted (Flyvbjerg 1986), nar der ikke er nogen forbindelse mellem brugen af
koncepterne eller konventionerne (igennem anvendelsen af softwaren) og udviklingen af konventioner
(gennem softwareudviklingen).

| situationA sa vi, at konceptualiseringen for K2 er distribueret ud i netvaerket med snaever
indbyrdes adgang, der bliver endnu mindre, hvis den bygger pa en praksis, der ikke laengere praktiseres
og dermed udvikles.

Denne videnskannibalisme vil kunne veere aktuel i forbindelse med en softwarelasning - III - og
ogsd i ll, nar readymades bruges pa den made, som det er tilfeeldet i flere af projekterne i Danmarks
Radios 'Mix to verdener'. For electronica og brug af readymades, vil der derimod kunne udvikles nye
praksisser i brugen af instrumenterne, der nu ikke laengere er instrumenter i traditionel forstand, men blot
kan have det til feelles med traditionelle, at de genererer klang af en kvalitet, der umiddelbart ligner, men
uden at have de mangler (e.g. at de ikke spiller falsk, medmindre man har bestemt det) eller fordele (e.g.
den akustiske klangoplevelsen over for klangoplevelsen fra et musikanlaeg) traditionelle instrumenter, der
spilles af en levende musiker, har.

De tre skitser til afmontering af de indtrufne problemstillinger i situationC, der her er gennemgaet,
matcher flere steder — som det tidligere er naevnt — aspekter af de muligheder, som senere faktisk er
udviklet indenfor musiksoftwaren siden situationC fandt sted i 1997.

[ situationD skal vi se eksempler pa, hvordan beherskelsen af interfacet i forbindelsen med brugen af
GarageBand/Logic Pro kan abne for den leg med toner pa en pa mange mader radikal anden made, end
vi har set i situationC.

Samtidig hermed sker der yderligere aendringer af fokus i kompositionsprocessen og forholdet til
materialet. Og vi ser at inddragelse af ekstramusikalske forhold ikke blot omhandler ekstramusikalske
input i form af parametre, som her i situationC, men udvides til blandt andet at omfatte distribution, jura
og markedsfering.

122 Marcel Duchamp: "an ordinary object elevated to the dignity of a work of art by the mere choice of an artist."Obalk 2000
123 www.mixtoverdener.dk/?#/181170/
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5.4 SITUATIOND

5.4.1 EMPIRI

Allerede med indforelsen af digitale medier blev det muligt at foretage optagelser af musik, der ikke blot var
distribueret i tid, men ogsa i rum adskilt fra den centrale optageenhed, men forst med hurtigere internet og bedre
filkomprimeringsmuligheder opherte afhaengigheden af et fysisk medie som eksempelvis CDen. Ligeledes skabte
uaviklingen af nye brugerflader og softwarebaserede instrumenter og samplere — som Apples GarageBand er et
eksempel pa — mulighed for at tilbyde features til den almindelige brugere af computere, der tidligere alene var
forbeholdt musikere og komponister med adgang til professionelt software og udstyr. Ved at anvende Logic Pro/
GarageBand, var der adganag til et stort bliotek af loops, der var i centrum under udformningen af musikken til
forestillingen 'NANO'. Det kodificerede kendskab til musikken pa mikroniveau er ikke laengere nedvendigt i en
proces, hvor fokus er pa faeenomenet fremfor koden i en gentagende handling og lytten. Igen og igen eller
firsttimer.

LET TILGANGELIGE LYDBIBLIOTEKER
Musikken til Me, Myself, You & I blev indspillet til CDen 'Blind Dates' i 1994 i DIEMs'2# studie i Arhus.
For den endelige mixning fik jeg en CD med det forelgbige mix med til Kebenhavn til gennemlytning.
Det viste sig, at der manglede en soloviolinpassage pa track2, men det kunne der imidlertid rettes op pa
allerede i lejligheden pa Narrebro: Violinstemmen kunne indspilles pa en DAT'2>-maskines ene stereo-
kanal samtidig med, at track2 fra CDen, der blev brugt som cuespor, blev indspillet pa den anden.
Senere i studiet i Arhus kunne passagen herefter let sattes ind pa masteren i ProTools'26, hvor den
korrekte synkronisering skete ved at matche den grafiske repraesentation af den eksisterende master med
den grafiske repraesentation af masteren indspillet sammen med violinen.
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Figur 152: Synkronisering af lydfiler ved hjelp af grafisk interface. Her ses eksempel, hvor to nederste tracks er henholdsvis ude af og i sync
med de to gverste.

Selvom hele processen ved dette eksempel pa indspilning, der ikke blot er distribueret i tid, men ogsd i
rum, foregik i et digitalt miljo, var det stadig i 1994 en forudseetning, at der til transporten fra Narrebro til
studiet i Arhus var den fysisk genstand i form af den digitale CD til ridighed. Idag, hvor internettet er
langt hurtigere end det 28 kbps-modem, der var geengs i 1994, er den fysiske tilstedevaerelse ikke
leengere nedvendig. Med den egede bandbredde kombineret med mere effektive
komprimeringsmuligheder for lydfiler'>” har medfert, at lydfiler hurtigt kan sendes over nettet, og den
distribuerede musikindspilning er blevet almindelig (Hickey 1998).

Med denne udviklingen blev vejen banet for onlinebaserede lydbiblioteker, som ikke alene
omfatter samplede, men ogsa softwarebaserede — og sakaldte virtuelle — instrumenter. Sadanne
biblioteker er idag alment tilgeengelige ikke alene fordi de distribueres online, men ogsa fordi de i

124 Dansk Institut for Ellektroakustisk Musik - www.diem.dk

125 DAT star for Digital Audio Tape, en DAT-maskine er altsa en digital bandoptager

126 Digital Audio Workstation til mangespors digitale lydoptagelser udviklet af Digidesign
127 F eks. mp3 (MPEG-1 Audio Layer 3)
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afviklingen er softwarebaseret i modseetning til tidligere, sdledes ogsa i situationB og situationC, hvor
sampleren var hardwarebaseret.'?8

1] P | — —

1:38/3:17 | «f | () 247455 « |9

Figur 153A: 10 musikere fra seks lande samarbejder online om at spille irsk musik - different place-different time Til hojre: liveoptagelse af
guitar og trommer spillet i Ontario, Canada og sang fra Texas, USA - different place-same time 29

Et eksempel herpa er GarageBand, et musikprogram, som Apple introducerede i 2004 og som i 2009
foreligger i sin 5. udgave.

Uden at blive for detaljeret, skal programmet kort beskrives her: Der anvendes et almindelig traek-
og-slip'3? interface, hvor lydsektioner eller -loops seettes sammen pé forskellige spor. Lyden, der
anvendes i GarageBand kommer enten fra softwareinstrumenter eller fra audiofiler som henholdsvis
kaldes 'virtual instruments' og 'real instruments'.

Figur 153B: Screendump af GarageBand 5

Spor med virtual instruments kan enten importeres via midi eller via midi indspilles med
eksempelvis et midi-keyboard, mens real instruments enten importeres som lydfiler eller indspilles med
mikrofon eller via linieindgangen som lydfil. Begge instrumenttyper kan anvendes samtidig, de enkelte
dele kan frit flyttes rundt, klippes op og seettes sammen pa andre mader, ligesom der er mange
muligheder for yderligere manipulationer ved at tilfgje effekter og mixe instrumenterne indbyrdes.

En raekke af disse instrumenter folger med programmet, men herudover kan der eksempelvis kabes
sakaldte 'Jam Packs' med instrumenter til worldmusic, stemmer & symfoniorkester, remix og rytme.

Med programmet folger ogsa loops, der allerede er indspillet, og som kan benyttes sammen med
de softwareinstrumenter, der folger med programmet. Her kan forskellige loops hurtigt seettes sammen,

128 Eksempelvis Digidesigns SampleCell, hvor samplerkortet skulle monteres direkte pa computerens motherboard via Nubusporten®. Nubus er
en 32-bit parallel subsystem i computeren, der overfgrer data mellem forskellige komponenter

129 Williams & Webster 1996@Hickey 1998
130 Drag'n'drop
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sa man har oplevelsen af, at have komponeret et stykke musik, uden selv at kunne spille et instrument.
Ligeledes er det let selv at oprette og gemme loops og derved uvikle sit eget lydbibliotek. Disse loops er
ikke laste til de instrumenter, de er designede til, men kan anvendes pa tveers af instrumenterne, saledes
at et loop indspillet ved hjeelp af et keyboard kan afspilles af en 'virtuel' saxofon.’3' Hermed tilbydes der
nu features til den almindelige brugere af computere, der tidligere alene var forbeholdt musikere og
komponister med adgang til professionelt software og udstyr.

NANOMUSIC

[ 2007 var jeg komponist pa forestillingen 'NANO', som Center for Kunst og Videnskab satte op. Emnet
nanoteknologi var i sig selv inspirerende, og jeg opererede med flere vinkler pa, hvordan jeg kunne
skrive en musik, hvor det at dykke ned i detaljen kontinuerligt kunne skabe nye musikalske
sammenhaenge ved at zoome ind og forsterre den.

Til et sadant arbejde ville Digital Performer, sekvenserprogrammet, som jeg tidligere havde
arbejdet med, veere et godt valg, hvor jeg kunne arbejde meget detaljeret pa midi/sekvenser-niveau. Det
skulle imidlertid vise sig, at omfanget af musik, der var brug for i forestillingen, var for stort til, at det ville
kunne lykkedes at gennemfere den ide indenfor den tid, der var til radighed. Der ville vaere for megen
norklen med detaljer til, at det kunne lade sig gare at producere halvanden times musik.

Istedet valgte jeg det mere pragmatiske udgangspunkt, som samtidig udger situationD i dette
projekt, nemlig at basere frembringelsen af musikken pa det teknologiske setup, der netop i
hovedtraekkene er beskrevet for GarageBand. Ganske vist anvendte jeg ikke GarageBand, men derimod
programmet Logic Pro, men bade Logic Pro og GarageBand produceres af Apple og har samme
udviklingsmaessige baggrund'3? og deler séledes for store dele den samme teknologi.

Logic Pro er et mere avanceret og professionelt program end GarageBand, men udover teknologi
deler de ogsa store lydbiblioteker og Logic Pro kan operere med loops og indspilning af instrumenter pa
samme made som Garageband'33. Det er i denne sammenhaeng det veaesentligste.

| digital Performer arbejdede jeg iseer med midifiler, hvor jeg selv stod for konstruktionen — enten direkte
tone for tone eller ved at spille tonerne, eller i en kombineret brug sammen med medfolgende
softwarelasninger, eksempelvis humaniseringsfunktioner eller digitale greb, som i tilfeeldet med BD#12.
Denne made at arbejde pa havde jeg ikke adgang til ved at arbejde i GarageBand eller Pro Logic.
Ganske vist er der et veeld af funktionalitet, der er feelles for bade Digital Performer og Logic Pro. De har
begge status af at veere midi sequenser og digital audio workstation, men i deres tilgang er der store
forskelle, der for mig gjorde Logic Pro mindre egnet til den detaljerede midi-baserede konstruktion, men
til gengeeld velegnet til den kombinerede brug af direkte indspilning i realtid, brugen af allerede
eksisterende loops og en konstruktion, der ikke blev for detaljeret.
Lad os se naermere pd, hvordan det kunne tage sig ud.
Figuren herunder viser en grafisk repraesentation af det forste minut af den musik'34, der indledte
forestillingen 'NANO'.

181 Hertil kommer en reekke andre features som at skrive noder ud, ligesom der kan settes video til, og det er let at udgive podcasts.
132 | det tyske firma Emagic ledet af Dr. Gerhard Lengeling
133 hitp://www.apple.com/logicexpress/garageband-to-logic.html

134 Titlen 'NanoChillOut' henviser til instruktaren, Lars Romann Engels, @nske om en musik, der var loungeagtig og kunne fylde rummet, nar
publikum ankom.
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Jacaranda Singers
Indian Raga Tabla
Loops af lydfiler Brake Drum Percussion
Soundtrack Bongo
Acoustic Rock Guitar
Piano

Trance Organ
Software-instrumenter

kontrolleret med mididata
Gulvbas

Strygere

Figur 155A: NanoChillOut Intro 1. minut ( Tosti 2007)

Musikken sat sammen af loops.

De 4 'gronne' loops er indspillet med midi-keyboard. Heraf er to, strygerne og bassen,
kodificerede, og tager udgangspunkt i C-dur saledes at forstnaevnte bliver til en C-dur akkord med stor
septim og sidstnaevnte bliver til en 2x2 takters basgang, der med udgangspunkt i C danner disse to
figurer: C-H-A-G & C-D-E-F.

De to andre 'grenne' stemmer er Piano og Trance Organ. Figuren i pianostemmen bestar af 3
takters fills, altsa udfyldning udfert pa den rytmiske fornemmelse. Ogsa det noget leengere forlgb pa 8
takter i orgelstemmen, der skaber et melodisk forleb, er skabt pa den rytmiske og harmoniske
fornemmelse, som de gvrige stemmer danner.

De bla stemmer stammer fra loops, der er indspillet af levende musikere'35, og som er tilgeengelige
gennem det bibliotek af loops, der er adgang til i forbindelse med brugen af GarageBand eller Logic Pro.
Disse originale loops — de er altsa indspillet et andet sted i verden med rigtige levende instrumenter — er
blevet klippet op i mindre stykker, hvoraf nogle er brugt i stykket og placeret, som det kan ses pa figuren.

Udover at kunne tilpasse de anvendte loops til aendringer i musikalske
parametre som tempo eller tonart, kan klangen i et mixerlignende
interface bearbejdes og manipuleres med en lang raekke effekter.

Samtidig kan de midibaserede loops omdannes til lydfilsbaserede loops
ved at eksportere den aktuelle konfiguration af mididata,
softwareinstrument og effekter. En lignende konvertering kan ikke — i
dette software-regi'3¢ — finde sted den modsatte vej , hvor koden alts&

kan blive til klang, men klangen ikke kan blive til kode.

Figur 1558B:

Noget tilsvarende gor sig gaeldende i mit forhold til denne musik. Ganske vist fandt der en kodificeret
proces sted i forhold til bas- og strygerloopet, men den var af s& simpel karakter, at det, den gav til
musikken, ogsa kunne have veeret bibragt ved hjeelp af feerdigindspillede loops. | dette tilfeelde var det

135 Der er ikke adgang til informationer om hvem, der star bag indspilningerne og hvor, de har fundet sted. Andre kan f.eks. kabes her: http:/
www.drbott.net/product/0945-FDAL/

136 Der findes andre muligheder for omdannelse af klang til kode, f.eks. hardwarelgsninger, hvor midikonvertere oversatter de akustiske
informationer, hvorved akustiske instrumenter kan anvendes som midi-instrumenter. | eksempelvis nyere versioner af
nodeskrivningsprogrammet FINALE, kan stemmer i princippet spilles ind i en proces, hvor programmet foretager en tilsvarende
midikonvertering.
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blot hurtigere selv at indspille dem end at lede i biblioteket (som ville have veeret en finde-lytte-finde-
lytte-finde-proces). Jeg ville altsa — med lidt starre talmodighed — have kunnet gennemfare processen
ved, for kodificeringens vedkommende, alene at have forholdt mig det makroniveau, der grafisk blev
repraesenteret pa skaermen.

For de gvrige elementers vedkommende er den kodificerede viden begraenset til det, der
umiddelbart er aflaeseligt af ovenstdende grafik, hvilket vil sige klang (instrument) og tidslig placering i
forhold til de avrige elementer — og sd i avrigt det mine harefeerdigheder gor mig istand til at genkende
eller identificere. Hertil kommer for de to 'frie' stemmers vedkommende tillige den kodificering, der
ligger i kendskabet til greb og fingersatninger.

Resultatet'3” er altsa en musik, der strukturelt kan redegares for pa et makroniveau, der omfatter
hele takter og instrumenter/klange med mere, men ikke pa et mikroniveau med hgjere oplosning der for
eksempel omhandler de enkelte toner.

IGEN OG IGEN OG IGEN

Det forhold, at der kan redeggres for strukturen pa makroniveau, men ikke pa mikroniveau, afspejler sig
ogsd i den faktiske arbejdsproces, der for en stor del ogsa bestar i loops af lytten og aendring, lytten og
@ndring. Som navnt, var setuppet i forbindelse med udarbejdelsen af musikken til 'NANO' ret
pragmatisk; der skulle pa ret kort tid foreligge halvanden times musik, sa udgangspunktet var, at der ikke
skulle dvaeles for lzenge ved tingene, ligesom musikkens kompleksitet ikke var voldsomt stor.

Jeg kender imidlertid musikere, der har brugt mange timer i studiet for at fa et slag til at ligge
'rigtigt' i et slagtgjsloop, og noget lignende er Thom Yorke fra Radiohead inde pa i et Rolling Stone-
interview:

"Which really reminds me of that thing of just picking up a guitar and the first three chords you
write and being like, yep, that's good. Stop. End. Not sort of sitting there fifteen hours later
agonizing over the hi-hat sound. That seems to be what happens with programming and
electronica a lot of the time. You can feel the pain going on." - Thom Yorke (2008)

Den pragmatiske tilgang, som Yorke her taler for, kommer ogsa til udtryk i Radioheads forhold til egne
numre, nar de fejrer udgivelsen af en single: Samtidig med udgivelsen af singlen udgives ogséd de
enkeltkomponenter, sangen er opbygget af (Radiohead 2008a).

VOTE FOR MY RECKONER REMIX:
RECKONER 53 votEs

> Fu

RADIOHEADRAEMIX:COM“KF

Figur 156: Vote for My Reckoner Remix ( hitp.//www.radioheadremix.com/widget/[02/11/09 21.57.21])

Disse komponenter kan kabes online og mixes, sa folk kan lave deres egen version, remix, af sangen. De
kan efterfalgende uploades til www.radioheadremix.com, hvor de kan bedemmes af 'the public', der
ogsd kan stemme pa det remix, de synes bedst om.

137 Resultatet er altsa en musik, som jeg strukturelt kun kan redegare for pa et kodificeret niveau, der er starre end en takt og ogsa inkluderer
toneart, instrumentation og andre forhold pa makroniveau, men ikke de enkelte dele pa mikroniveau, sasom de enkelte toner

156



Mikael Tosti — Digitale aspekter

5.4.2 ANALYSE AF SITUATIOND

| landskabet af distribueret musikskabelse forandres fokus fra tilvejebringelse til modificering og organisering af
tonematerialet. Flere far udgang til at komponere, komponistens rolle eendres og veerket er ikke leengere afsluttet
og uforgeengeligt. Der er ikke laengere nogen ‘rigtig’ sang, men dele, der kan saettes sammen pa alle mulige
méder. Andre konceptuelle artefakter spiller en storre rolle. Juraen aktiveres for at fastholde ellers nedbrudte
greenser. Kunstnerisk virksomhed kreever ikke laengere kunstnerisk helhed for at kunne komme til marked.
Forskydningen fra frembringelse til modificering og organisering skaber ny greense: udvaelgelsen. Feerre detaljer
giver mere overskuelighed, hvorimod flere detaljer gor processen irrationel. gerdighedskravene aendres:
Musikalsk erfaring kan afloses af alle mulige andre erfaringer med at strukturere materiale. Der er sdledes i hoj

grad tale on en top-down, og ikke nadvendigvis seerligt langt down, for der er ikke leengere brug for specifikke
musikfaerdigheder.

NETVARKET — NYT FOKUS | KOMPOSITIONSPROCESSEN

| det landskab af distribueret musikskabelsen, der er opstaet i kraft af internettets ogede bandbredde,
computernes stadigt stigende processorkraft og deres starre kapacitet for lagring, er dyr hardware i vid
udstraekning erstattet af lettilgaengelig software. De lydobjekter, der er blevet tilgeengelige via eksterne
biblioteker, bestar nu ikke blot af instrumenter, men ogsa af konkrete komponenter og lydobjekter, der
direkte kan indga som elementer i kompositionsprocessen. Hermed er kompositionsprocessen gjort
tilgaengelig for langt flere, for deltagelse i den forudseetter ikke leengere en musikfaglig baggrund.

Samtidig ser vi pa den ene side brugen af eksterne komponenter — indspillet af 'rigtige', men ofte
ubekendte musikere — og pa den anden side komponistens brug og opbygning af egne biblioteker af
klange og musikalske forlab.

| begge tilfeelde er der tale om en forskydning af fokus fra tilvejebringelsen af tonemateriale til
behandling og organisering af tonemateriale, en forskydning der ogsa ses, nar en musiker/komponist fra
situation til situation — med en overgang, der kan veere flydende — bevaeger sig fra at vaere komponist til
at veere den anonyme leverander af kompositorisk komponenter eventuelt med en mellemstation, hvor
der tilbydes assistance som musiker over internettet.'3?

GarageBand - Nude_CB08_caf

Figur 157: Screendump fra min mac af Radioheads 'Nude' i GarageBand-format

Der finder altsa et skred sted i forestilingen om 'komponistens' musik og vaerket, og nar Radiohead eller
Nine Inch Nails'3 distribuerer en sang i enkeltdele, s& den kan samles pa en hvilken som helst ny made,

138 En flerspors lydfil sendes afsted pa nettet til en anden musiker hvorsomhelst i verden, der mod fast betaling tilfgjer det anskede spor med
det gnskede instrument.

139 Nine Inch Nails (NIN) er et amerikansk rock/Industrial projekt med Trent Reznor som eneste officielle medlem. Allerede(!) i 2005 udgave
Reznor komponenterne til NINs sang "The Hand That Feeds" udgivet i GarageBand format (http://web.archive.org/web/20050420075258/
nin.com/current/). NINs album ‘With Teeth' var samme ar blevet udgivet pa MySpace.
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enhver kan forestille sig, ligger der heri ogsa et brud med en klassisk opfattelse af veerket som afsluttet og
uforgaengeligt.

Selv om veerkbegrebet indenfor rocken ikke er sa klart som i eksempelvis partiturmusikken, er der
stadig elementer — harmoniske, melodiske og formmaessige (Johansen 2003) — der opfattes som afsluttede
og uforgengelige, og dermed peger tilbage pa originalen pd en mdde, sa man ikke er i tvivl om, at det er
den samme sang.

g80a GEEEER
] — - —
LAALACASZASAOMAA LA LO2ICHIN RIS COSI LA CTIEN XD (A4S

Figur 158: Screendump fra min mac af NINs 'My Violent Heart' udgivet i GarageBand-format.

Det er dette afsluttede og uforgeengelige, disse remixes rokker ved, og tvivlen om, hvordan sangen
egentlig er, begynder at indfinde sig. Redaktgren for onlinemusikmagasinet pitchfork.com bemaerker
saledes i en omtale af remixningen af Radioheads 'Nude':

“I will say that after hearing 30 remixes in a row, I would find myself thinking, "How does the song
actually go again?" Which is sort of the idea, really. There is no "real song" now; there are only
"stems." Radiohead chose to assemble them one way°; people here decided to assemble them
another-- adding their own bits, and leaving some of Radiohead's bits out” - Mark Richardson
2008

Der er ikke leengere nogen 'rigtig' sang, men alene stumperne'#°. Musikken bliver ikke laengere skabt af
komponistens eller musikerens handlinger pa givent tid og sted, men pa alle mulige tider og steder af
alle mulige — og tilsyneladende med hgj kvalitet:

"I'm also struck by how many of these are at least pretty good. That's the problem these days-- not
that there's so much music and that so much of it is shit, but there's so much fair-to-decent stuff."
- Mark Richardson 2008

Nye aktorer

[ netvaerksperspektivet ser vi yderligere, at mens aktgrer, der tidligere var aktive — for eksempel det
klassiske vaerkbegreb — mister betydning eller forsvinder, kommer der nye akterer til befordret af den
teknologiske udvikling. Komponistens adgang til de forskellige aktarer sker nu hovedsageligt gennem
computerinterfacet. | netveaerket indtager komponisten rollen som bruger, lytter og organisator, mens
kroppens er reduceret til betjeningen af interfacet og den vedblivende lytning i processen af organisering
og modificering af lydfiler og -klip med fikspunkt i den grafiske repraesentation.

140 Radiohead kalder dem pa engelsk 'stems’, hvilket kan oversattes med stammer.
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Figur 159A: SituationD set i netveerksperspektiv

Til gengeeld er netvaerket udvidet med en raekke aktgrer med indbyrdes adgang gennem internettet.
Distributionen og markedsferingen synes i Radioheads tilfeelde at blive kreative aktorer i tilblivelsen af
musikken; en tilblivelse, der ikke stopper med udgivelsen, men vedbliver at veaere undervejs: Forst
udgives helheden, albummet 'In Rainbows', der tilmed kan downloades gratis — eller rettere til hvilken
som helst pris, man matte have lyst til at betale — og efterfalgende udgives delene, singlerne og ogsa
komponenterne, som der skal betales for.

Det kan vaere sveert at afgore, hvad der kommer forst: Markedsferingen eller idéen om
distributionen, der kan markedsferes. Det er nok heller ikke den rigtige made at stille det op, for det er
snarere den historie, som det nu er blevet muligt at forteelle, og de veerdier, der herved stilles frem og den
framing, der saledes finder sted, der er afgarende.

Den synes at sige, at der ikke laengere er en modsatning mellem markedsferingen, distributionen,
veerket, lytteren og komponisten.

GRANSEDRAGNING

Pa screendumpet af NINs "My Violent Heart' ser vi, hvordan der er en flydende overgang mellem, at de
spillede instrumenter forbliver som spillede instrumenter, eller at de bliver til objekter frigjort fra
spillesituationen. Nar vi i figur herunder zoomer ind pa en enkelt blok, ser vi i den grafiske
repraesentation, at instrumenterne allerede anvendes som objekter i sma loops, der gentages og saledes
befinder sig i en glidende overgang mellem at veere spillede instrumenter til at veere manipulerbare
objekter.

Figur 159B: Naerbillede af en af lydfilerne fra NINs'My Violent Heart', hvor gentagelserne af loops fremgér af grafikken.
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Man kunne tro, at denne og de andre 'nye' tilgange til musikken ogsa ville betyde en ophaevelse af den
klare distinktion af, hvem der er komponisten. Det er imidlertid ikke tilfeeldet i juridisk forstand.
Tveertimod bliver en aktar, der forsavidt altid har spillet en rolle i baggrunden, nu yderligere aktiveret og
synliggjort, nemlig juraen. | betingelserne for at anvende Radioheads enkeltkomponenter fremgar det
klart, at den kompositoriske ophavsret stadig beror hos Radiohead (Radiohead 2008). Man afskriver sig
alle rettigheder og anerkender medlemmerne af Radiohead som eneste ophavsmaend:

“... Thom Yorke, Jonny Greenwood, Colin Greenwood, Ed O’Brien and Phil Selway will be
registered and credited as the sole writers and WCM the publishers of the Remixes of the Song
created by the Entrant; [...] the Entrant will not acquire a copyright interest in the Song by virtue
of creating Remixes of the Song;" - Radiohead 2008

Teknisk set er der — uanset om tonematerialet stammer fra GarageBands biblioteker eller fra Radiohead —
tale om bearbejdelsen af et tonemateriale, man ikke selv har tilvejebragt, og det kan maske undre, hvad
der begrunder, at man i det ene tilfeelde kan fremsta som ophav og ikke i det andet.

Forskellen pd de to situationer ligger tilsyneladende i, at materialet anvendt i det forste eksempel
er distribueret kontektsfrit i den forstand, at enkeltdelene ikke indbyrdes er forbundet af nogen
kunstnerisk idé i modsaetning til Radioheads 'stems', hvor den oprindelige sang — med alt hvad det
indebaerer — netop udger den kunstneriske kontekst. Selvom enkeltdelene fra Garageband ogsa kan veere
opstaet i en kunstnerisk sammenhang, bliver de ikke distribueret indenfor denne.

Herved demonstreres det ogsa, at kunstnerisk virksomhed ikke laengere fordrer en kunstnerisk
helhed, for at kunne bringes til marked, men kan distribueres i mindre dele som komponenter frigjort
eller frikgbt fra den kunstneriske sammenhang, de matte vaere opstaet i.

Radiohead ville altsd ogsa kunne have valgt at distribuere de enkelte komponenter frigjort fra
denne kunstneriske binding, men valgte istedet at fastholde et klassisk veerkbegreb ved at aktivere juraen
som aktar for at opretholde en graensedragning, den teknologiske udvikling ellers var pa vej til at
udviske. Herved stilles de heller ikke gkonomisk ringere.

Der finder ogsa andre graensedragninger sted. Gennem det aendrede fokus fra frembringelsen af
tonematerialet til modificering og organisering af tonematerialet skabes en ny greense, da der finder en
udveelgelse sted gennem den gentagne lytning og eendring. Lytningen og aendringen er oftest adskilte
handlinger, og netop ved at lyden af musikken er udenfor, til iagttagelse, er den afgreenset fra lytteren:
Der skal lyttes hver gang, en andring er foretaget, og for hvert loop i disse serier af handlinger og
lytninger skal det afgares, hvad der skal here med, og hvad der ikke skal hgre med til den musik, der er
under tilblivelse.

Det er blandt andet dette aspekt, som Thom Yorke (2008) gar opmaerksom pa, nar han taler om det
store tidsforbrug, der kan vaere forbundet med at skabe musik ved anvendelsen af digitale veerktgjer. Den
perfektion vi tiltror teknologien, men ikke mennesket (Balling 2004), far os til at tro, at den perfekte
losning kan findes ved hjalp af teknologien. Imidlertid skal en perfekt lasning ogsa verificeres som
vaerende perfekt for at vaere det, og sidelosbende med en sagen efter det perfekte hihat-slag, forskydes
vores egen opfattelse af, hvad vi faktisk harer. Vi harer lidt forskelligt fra gang til gang, sa det, der et
ojeblik synes perfekt, ikke gor det i det naeste. Saledes kan man komme igennem et ganske stort
repertoire af varianter for blot at vende tilbage en udgave, man allerede havde fundet for flere timer
siden.

Vi star altsd i en situation, hvor vi uden at have et kodificeret forhold til materialet, labende skal veelge
mellem forskellige udgaver, der er justeret en lille smule i forhold til de udgaver, der allerede er.
Rationalet for denne proces synes at vere, at det igennem en almindelig tilnaermelsesproces efterhanden
er muligt at indkredse det optimale. Forudsaetningen for dette rationale er imidlertid, at alle de lytninger,

der indgar i udveelgelsen er neutrale i forhold til hinanden, og dermed kan udgere en stabil maling af det
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perfekte. Det er de blot ikke, og kan heller ikke vaere det, for der vil altid veere elementer, der spiller ind
pa en anden made i den ene situation end i den anden, og hvis ikke pa anden made sa alene i kraft af, at
der har veeret en anden situation for denne.

“You have to let go of everything you’ve seen and heard to experience the truth, A lie is anything
that has nothing to do with now. Truth is now.” - trompetisten Nicholas Payton!4!

Udvaelgelsesprocessen folger altsa ikke en pa forhand givet lovmaessighed. Tvaertimod aendrer denne
lovmaessighed sig lobende.

Nar vi handtere musikelementer som chunks eller blokke, som vi kan se af de viste screendumps
af GarageBand, er det forholdsvist overskueligt at operere med denne organisering, men jo laengere ind i
detaljen man kommer — som i tilfaeldet med hihatten — og jo mindre marginalerne bliver, jo mere

irrationel bliver processen i sin tilsyneladende rationalitet.

FARDIGHEDER OG VAREN — DET 'INDRE’ OG DET''YDRE' @RE

[ situationD er der intet krav om kodificeret kendskab til klangen, men derimod alene om et kodificeret
kendskab til interfacet. De feerdigheder, der er erhvervet i omgangen med programmerne og deres
interface, bliver derfor ogsa afgerende for, hvad vi kan fa ud af dem. Samtidig er en stor del af disse
feerdigheder feelles for en lang raekke programmer pa tveers af domaenerne, og saledes ikke specifikt
relatereret til musik.

Med de andrede feerdighedskrav i situationD skal musikken stadig kunne hares, men ikke for et
indre gre. Det er ikke laengere nadvendigt at veere i besiddelse af feerdigheder, der gor dette muligt,
ligesom det heller ikke er nadvendigt at kunne redegare for musikken eller at spille den. Den spiller sig
selv, og adgangen til at kunne frembringe musik mangedobles.

Maden at lytte pa er forandret i situationD. Opfatter vi det 'indre' gre som en metafor for at hare noget,
der allerede er helt eller delvist erfaret — og derfor kan genkaldes i hukommenlsen, uden af det af den
grund er noget, der residerer i det indre — og det 'ydre' are som en metafor for det, der forst skal erfares
og altsa bringes til én udefra, finder vi det 'ydre' ore liggende naermere Peirce' forstehed og Heidegger'
vaeren (Munday 2005).

Det 'indre' are giver da priviligeret adgang til lag, der allerede er erfarede, mens det 'ydre' are
giver — en forsavidt ligesa priviligeret — adgang til at lytte til det endnu ikke-erfarede og dermed til at lytte
udenom struktur og kode.

Det indre gre har saledes stadig betydning i skabelsen af musik, men ligesom lytningen er forandret, er
det indre gres betydning forandret. Dels opererer det indre gre andre steder i netveerket, til eksempel hos
den ubekendte komponist eller musiker, der skaber komponenterne, der distribueres, og dels er den ikke
musikfagligt udrustede musiker eller komponist ogsa i besiddelse af maengder af erfaringer, der har med
musik at gore, og som vil gare musikalske sammenhaenge genkendelige, nar de optraeder, selvom denne
sammenhaeng matte vaere opstdet tilfeeldigt eller uden nogen dybere faglig forstaelse.

Alligevel vil den ugvede ikke pd samme made som den gvede kunne udkaste ideer, strukturer og
forleb af musikalsk art, fordi det, vi kan kaste ud i fremtiden, er forbundet med vores erindringer om
fortiden, der igen er forbundet med den made, vi er i nuet pa. Processen for den ugvede vil vaere
domineret af efterlytning og udveelgelse, da hele processen med formning og struktureringen af

141 Set og hart i TV-udsendelsen Icons Among Us pa DR K 19/11-09
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musikkens dele finder sted i det digitale domaene udenfor kroppen, der efterfalgende kan veelge ud. |
situationD kan vi nu ngjes med at lytte efter.’#

Hermed peges der ogsa pa det, der kunne veere problemet med slaget pa hi-hatten, som Yorke (2008)
omtaler®, hvor det enkelte slag tages ud af dets kropslige sammenhzng. Uden andre faerdigheder end
evnen til at bruge interfacet, har vi ikke veerktgj til at kapere situationer som denne, hvor der opereres
med sma og isolerede detaljer. Nar vi pa antager hihat-slagets perspektiv, iagttager det og justerer pa det,
er der ingen kodificering, der kan hjaelpe sagen pa plads.

FRA DETALJER TIL KLASSER

Vi kan sammenligne det med at justere pa én bestemt af alle de bevaegelser, muskelspaendinger og -
sammentraekninger, der udger bevaegelsesklassen 'en tennisserv', som Freeman (2007) beretter om. Vi
har ingen anden adgang til dette end kroppen, hvilket ikke er et problem i nuet, men bliver det, nar vi
onsker at fastholde ud over nuet. Med slaget pa hi-hatten er der udelukkende lytten og hjaelpen fra
skeermbilledet at statte sig til, og efter fa minutter eller mange timers gentagne forsog, falder lyden eller
slaget endelig pd plads, sa den — i modsaetning til tennisserven — kan gentages ngjagtig igen og igen.

Slaget bliver taget ud af sin kontekst, og i fraveeret af en deltagende krop og andre feerdigheder
behandlet af en iagttagende krop.

Et oplagt alternativ hertil ville simpelthen vaere at indspille hi-hatten igen i sin sammenhang, men
en sadan leg, hvor feerdighederne og veeren smelter sammen, er ikke mulig uden feerdigheden at kunne
spille, selvom netop legen der, ville kunne vise sig at veere langt mere rationel.

Det betyder imidlertid ikke, at den udevende uden musikfaglige erfaringer ikke kan bruge sine erfaringer,
for i situationD er feerdighedskravet netop primeert beherskelsen af interfacet og at kunne organisere.
Dette abner for brugen af alle mulige andre erfaringer udover musikalske, kan tages i anvendelse i
processen. Vi ved allerede fra tidligere situationer, at ekstramusikalske aspekter ofte inddrages i
musikskrivningen, og i situationD er det en simpel forudsaetning for processen, at sadanne erfaringer
inddrages. Pa samme tid er det ogsa klart, at allerede med den forste erfaring i situationD padrager man
sig en erfaring af musikalsk art, der med tiden vil udvikle sig i et forleb, der bade kan arbejde sig ned —
og sikkert undervejs opfinde nogle dybe tallerkener, der allerede er opfundet — men ogsa op med
skabelsen af nye objekter, klasser og strukturer.

Skabelsen af musikken er séledes i hgj grad blevet en top-down proces, hvor vi ikke engang
behaver at ga seerligt langt down. Den erfarne og eksperten kan ga leengere ned, mens den uerfarne ikke
har feerdigheder og erfaringer, der giver adgang til dette.

Det er som naevnt heller ikke lzengere nadvendigt.

Brugen af komponenter, som vi ser i situationD, er ikke ny. | forvejen foreligger de i stort tal som
konceptuelle artefakter, hvor vi i fleeng kan naevne formforstaelsen i et 12-takters bluesskema til
eksempel, kadencer og for den sags skyld ogsa andres veerker eller sange, der anvendes som skabeloner.

Det er heller ikke nyt, at kunne bruge komponenter med konkret musikalsk indhold, for eksempel
var musikalske terningspil populare i attenhundredetallet, hvor man brugte terninger til at afgore,
hvordan et stykke musik skulle saettes sammen (Zbikowski 2004).

Til forskel fra musikken i situationD, var musikken i de musikalske terningespil dog reelt
organiseret pa forhand, og terningekasteren foretog heller ingen reelle valg, Nar spillene alligevel var
god underholdning, skyldtes det, at den formmaessige og harmoniske udvikling pa sindrig made allerede

142 | jdt pa samme made, som vi idag med digitalt kamera ikke behgver at forholde os til bleendeabning, belysning eller dybdeskarphed, men
kan tage en rekke med forskellige indstillinger for efterfalgende at valge, det vi vil have. Selvom vi der naturligvis ser motivet, ser vi i en vis
forstand efter og ikke far, som man ellers tidligere i hgjere grad matte, da filmen var en knappere ressource og farst skulle fremkaldes, far en
udvelgelse ville kunne finde sted.

162



Mikael Tosti — Digitale aspekter

var indbygget i spillet, s& musikken, uanset hvordan terningerne faldt ud, altid ville fungere (ibid.,
Chuang 1995). | GarageBand skal der derimod treeffes reelle valg, og elementerne skal organiseres uden,
at der er samme indbyggede sikkerhed for, at musikken ogsa vil hange sammen.

En anden vasentlig forskel fra tidligere brug af komponenter er, at deres bestanddele var
tilgeengelige. Der var adgang til detaljerne.

En effekt af, at der arbejdes med detaljerne er, at forleb huskes anderledes, og der er saledes ikke blot pa
papiret, men ogsa i hukommelsen adgang til detaljerne. Hermed bliver muligheden for at beveege sig
rundt i materialet langt storre, for man er ikke nadt til at lade et stykke musik gennemspille for at kunne
orientere sig i det, men kan derimod uden videre pa papiret eller i hukommelsen begynde et hvilket som
helst sted i et stykke musik, uden forst at skulle have det spillet for sig.

Vi sparer uden tvivl tid i forhold til udarbejdelsen af detaljerne, nar vi kan operere med dem i
klasser som hele klangobjekter, men til gengeeld har vi ikke den adgang, som et kendskabet til detaljerne
ville give, til frit at kunne beveege os rundt i materialet uden at bruge naevneveerdig tid pa det.

Dette tidslige aspekt kommer yderligere til udtryk ved, at metaforen for tid fremfor for at veere en linieaer
bevaegelse bliver til et punkt eller en cirkel, hvor tiden gar i ring, og i loopets gentagelser naesten star
stille i et udstrakt nu. Og det afspejler sig i den mindre kreevende kortere form. Det er ikke sa sveert at
handtere 24 takter, der er sat sammen af fa sekvenser, som det er at handtere et melodisk forlgb, der
udvikler sig over hele 24 takter.

TIDEN, HVOR MAN PASSIVT TAGER IMOD, ER UNDER AFVIKLING

Som vi har set i situationD er lytteren blevet komponist og komponisten er blevet lytter, og den musik
der skabes, bliver i hgj grad til hart musik, for ethvert i en konstruktion (af overklasser) hares
ojeblikkeligt. Kompositionen af musik er i hoj grad blevet til organisering af blokke hentet fra egne
biblioteker, som man selv har skabt og har et forhold til eller fra fjernere biblioteker af loops, som man
ikke nedvendigvis har et forhold til.

Nar musikken eller kunst ikke leengere defineres gennem kunstneriske handlinger pa givent tid og
sted, bliver nye aspekter ved veerket interessante, blandt andet at det ikke leengere er et veerk, men et
resultat af deltagelse.

"The thinking then, which in some ways is being borne out now, was that the age of passive

reception of art is on the decline; in the future we'd all be participating in some way." - Mark
Richardson 2008

Og nar der ikke lengere er rigtige sange, men kun stammer og digitale vaerktgjer, gor det sa virkelig
enhver til en OK komponist og producer. Eller, som man kan sparge med Markus Popp (Popp & Inglis
2002), er man bare en, der tester software.
"Obviously, I hope that my music also introduces other distinctions than just being a mere
technical outcome of the available tools. Hopefully it is more than just the predictable result of the

implemented features. [.....] But it's just a matter of honesty to say 'I'm not a composer. I'm just
beta-testing software like everybody else." - Markus Popp@Popp & Inglis 2002
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5.5 OPSUMMERING: TRADE PA TVARS AF SITUATIONA, B, C & D

Netveerket eendrer karakter: Det er ikke leengere individet, men teknologien, der er primaer aktor. Teknologiens
rolle er ikke laengere at frigive ressourcer hos individet, ved at materialisere idéer og koncepter, men er selv
blevet disse ressourcer og omgivelser. Med teknologiens nye rolle som artikulerende og formgivende udvides
den tidligere eksklusive adgang til at udfolde sig musikalsk kompositorisk til alle med interesse. Komponisten
bliver tilhorer, og tilhereren er blevet komponist. Adgangen er adgang til noget andet. Fra at forega kropsligt OG
parametrisk forskydes artikulationen i en stigende graensedragning til at forega kropsligt ELLER parametrisk.
Interaktionerne med materialet kan ses som forskellige konfigurationer af relationer mellem faenomen, krop og
kode, hvor der i sitA optimalt ikke er relationer, der dominerer, mens relationerne frem til sitD forskydes med
sterre veegt pa feenomenet. Sdledes er lytning i sitA ikke forskellig fra handling, mens de i sitD er tydeligt adskilte.
Vi kan imidlertid ikke slippe for at fa erfaringer eller at erhverve feerdigheder, hvis vi er aktive, selv om
konceptualiseringen distribueres i netveerket og der sker forandringer i videnskaederne.

NETVARKET

[ netvaerksperspektivet ser vi, at de netveerk, situationerne indgér i, forandres igennem situationerne.
Nye aktorer befordres af teknologien, og det er ikke leengere individet i skikkelse af komponisten, men i
sidste ende internettet i form af software, distribution og markedsfering, den skabende kraft udfolder sig
om. Selvom der I alle fire situationer er tale om heterogene netvark, deler aktorerne i situationA alligevel
en vis homogenitet, for de er alle begribelige for komponisten, men denne relative homogenitet oplases i
lobet af situationerne.

Teknologien frigav i situationA ressourcer til udforskning og udformning af materialet. Redskaberne
materialiserede idéerne ved at gare dem til en del af omgivelserne, en materialisering, der i situationB og
C yderligere giver adgang til kompleksitet og afprevning af ideer baseret pa enkle greb, uden
nodvendigvis at skulle have styr pa koden.!43

| situationD er denne materialisering ophert. Teknologiens opgave er ikke lzengere at frigive
ressourcer, den er i stedet blevet til disse ressourcer og de omgivelser, som idéerne materialiseres i — med
en radikal forandring af feerdighedskravene til folge,'* for den teknologiske udviklings nye akterer
fordrer faerdigheder, der er generelt relevante pa tvaers af domznerne.

Teknologien har i situationD overtaget kroppens rolle som artikulator og formgiver, og adgangen til at
udfolde sig musikalsk og kompositorisk tilherer nu ikke laengere eksklusivt komponister og musikere,
men inkluderer hvem som helst med interesse for det. Kroppens rolle i disse udfoldelser, indsneevres til
betjeningen af det interface, der er forbindelsen til andre aktarer i netvaerket. Den gér fra at veere central
deltager til at iagttage som aktiv lytter.

Komponisten er blevet tilhgrer og tilhgreren er blevet komponist.

GRANSEDRAGNING
Udgangspunktet i situationA er, at der ikke er nogen graenseflade i kompositionsprocessen. Adskillelsen
beror alene pa, om man er komponist eller ej, altsd om man er i besiddelse af de feerdigheder, der gor, at
pen, papir og instrumenter giver forskellige perspektiver pa det samme.

Allerede i situationB finder der dog en dynamisk graensedragning sted, der gor det muligt at optage
artikulationer gennem kropslige, musikalske handlinger. Med adgangen til den parametriske formgivning

143 Clark (2003) taler om disse kognitive artefakters udvidelse af bevidstheden [mindexpanding].

144 | situationC sa vi for eksempel, hvordan teknologien blev en substitut for manglende domanespecifikke faerdigheder; faerdigheder, der i
situationD helt er overflgdiggjort.
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i situationC finder der — gennem den stadig udveelgelse af output genereret af systemet — en stadig
graensedragning sted, der kun vanskeligt kan overskrides. Komponisten er blevet lytteren, der iagttager
parametrisk modificerede softwareskabte artikulationer i en proces, hvor feerdighederne til at modificere
parametrisk samtidigt lsbende udvikles.

| situationD fuldbyrdes pa sin vis den greensedannelse, udveelgelsen, der finder sted gennem de
kontinuerte loops af lytte-og-handling.

Artikulationen af det musikalske materiale er sdledes gennem de fire situationer fortrinsvis i sitA) kropslig
OG parametrisk, sitB) kropslig, sitC) parametrisk og sitD) kropslig via interface ELLER parametrisk.
Parallelt kan vi se at kodificeringen i forhold til komponistens domeene finder sted sitA) internt, sitB/C)
eksternt og sitD) transparent, uden at der kraeves opmaerksomhed.

Undervejs i situationerne sker der et skred i oplasningsforholdet mellem det digitale domaene,
partituret, og det analoge domaene, opferelsen. I situationA er kroppens centrale placering et filter imod
sadanne inkonsistenser i oplgsning, som eksempelvis kan komme til udtryk ved, at det skrevne ikke kan
spilles, men i situationC er dette musikalsk-kropslige forhold ikke leengere intakt, og selvom spilbarhed
ikke er en absolut starrelse, men ogsa bestemmes af situationens faglige, psykologiske og humoristiske
indhold, er det kropslige filter, der kunne have afslgret dette, ikke laengere er til stede. Den parametrisk
artikulation og eksterne kodificering kommer séledes til at deekke over manglende feerdigheder.

Denne oplasningens inkonsistens relaterer ogsa til det aspekt, at der i de forskellige situationer er forskel
pd, i hvilket modus, man som komponist befinder sig. | situationA er det tydeligt med brugen af pen og
papir, at man fortlabende befinder sig i en skitseringsproces, der adskiller sig fra den endelige
renskrivning (der traditionelt ofte ogsa udferes af en anden person), men med indferelsen af computeren
endres dette i situationB og C, for dér foreligger allerede fra begyndelsen en - omend tidlig - version af
det endelige vaerk. Nar skitse, prototype og den endelig version saledes er det samme, er der risiko for
modusforvirring, hvor indfald stivner og almindelige sanity-tjeks udebliver.

| situationD er den problematik ikke leengere aktuel, for der er ikke leengere adskillelse mellem
komposition og opferelse.

FARDIGHEDER OG VAREN
Ser vi pa interaktionen med materialet i et feerdigheds- og vaerensperspektiv, er en reekke forskydninger i
de relationer, der er mellem faeenomen, krop og kode, tydelig. | de fire situationer kan relationerne ses
som:

A: Feenomen:kode:handling (krop)

B: Handling (krop):feenomen; men ikke nadvendigvis kode

C: Kode:faenomen:handling (parametre)

D: Feenomen:handling (interface)

Vi ser sdledes at i sitA er lytningen = handling, i sitB+C forskydes forholdet mellem lytning og handling,
og i sitD er lytningen # handling.

Refleksionen, der finder sted i situationerne, relaterer forskelligt til gjeblikket. I sitA ses en
refleksion, der raekker ud over nuet. Med de gentagne lytninger i sitD udstraekkes nuet, s& ogsa
feenomenet far en udstraekning udover det enkelte nu.

Det er denne opgradering af feenomenet i interaktionen, der muligger den forskydning, der gor
komponisten til tilhorer og tilhereren til komponist.
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Dybden af interaktionsmulighederne i de fire situationer kan dog ikke fuldt ud gives pa forhand. Den
afhaenger af erfaringerne og feerdighederne til at omgas interfacet, og med tilstreekkelige erfaringer og
feerdigheder vil der ikke pa forhand kunne seettes begraensninger for, hvad der kan handteres i
situationerne.

Igennem situationerne ser vi, at feerdighedskravet fra at veere knyttet til materialet og dets
specifikke domane (e.g. til klang, at hgre ind i musikken) orienteres pa tvaers af domaenerne til mere
generelle feerdigheder vedrarende organisering og anvendelsen af teknologien (i.g. interface). Denne
forskydning ledsages af behovet for nye erfaringer og feerdigheder, der bliver mere uforudsigelige
efterhanden som netveerkets heterogenitet stiger og flere faktorer er ukendte og uforudsigelige.

Generaliseringen af feerdighedskravene ophaever — som vi allerede har bergrt — det eksklusive
adgangskriterie, at man skal vaere i besiddelse af domaenespecifikke feerdigheder. | stedet bliver
interessen det vaesentligste.

Gennem laengere tids brug af denne adgang kan vi imidlertid ikke undga at f& nye erfaringer og
erhverve nye faerdigheder, der udvider graenserne og mulighederne. | situationB kraever kvantiseringen
saledes bade handlig og kodning, og i situationC sa vi, hvordan man med avelsen gor det rigtige ved at
treeffe succesfulde intuitive valg, hvorved man pa en seerlig made (som hos Freeman 2007) kender det,
der ikke kan kendes.

ADGANGEN ER @GET, MEN TIL HVAD?

Selvom adgangen til at omgds musikalsk materiale er oget, som vi har set i det foregaende, er det ikke
ensbetydende med, at adgangen er til det samme. Snarere tveertimod, for der er sd mange aspekter af det
at skabe musik, der nu er forandret, at det, der star tilbage som feellestreek, simpelthen er den
kompositoriske aktivitet at organisere lyd i tid.

Adgangen er til noget andet.

Den kombinerede brug af vores kort- og langtidshukommelse og den eksterne hukommelse pa papiret,
som vi ser i situationA og B, er effektiv. Vi behaver ikke at bruge ressourcer pd at huske detaljerne, og nar
vi bliver praesenteret for dem, folder situationen sig ud lidt som en rejse tilbage i tiden, da de blev
skrevet. Vi kan saledes g ind hvor som helst i forlobet og alligevel have en vaesentlig del af situationen
med os, fordi det lager af hukommelse, som papiret udger, har direkte tilknytning til et sted, vi har veeret
og en handling, vi har udfert.

Det er et betydningsfuldt forhold til materialet, nar vi sdledes kan bevaege os rundt i materialet og
forstd, hvad der sker med det, nar vi pavirker det pa den ene eller anden made.

Det er en mulighed, vi ikke umiddelbart har i situationD. Her medvirker vi ikke som den centrale
deltager i en buttom-up-konstruktion, men — og helt tilstreekkeligt — som den aktive lytter, der iagttager
softwareskabte eller ditto distribuerede artikulationer og organiserer dem i umiddelbart tilgeengelige top-
down-konstruktioner'#>. Andre adgange fordrer feerdigheder og erfaringer.

Som vi ogsa har set, er brugen af komponenter ikke ny, men der er opstaet en betydningsfuld
forskel: Der er ikke materialiseret adgang til det konstruktive laengere. Adgangen til det — bade i tid og
rum — indskraenkes, for uden at kende materialets enkeltdele, ma vi, hver gang vi skal forholde os til det,
lytte det igennem og forholde os til fenoment. Det tager tid.

Nar de eksterne biblioteker og harddiske udger de vaesentligste hukommelseslagre, og kroppens
handlinger i sa hgj grad, som det er tilfeeldet, er relateret til betjeningen af et interface, skal vi som

145 Der kan vaere nye ikke tidligere kendte buttom-up-konstruktioner.
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udgangspunkt bruge 4 minutter pa at forholde os til en komposition pa 4 minutter, for fenomenet skal
erfares i sin helhed.

Nu er det sjeeldent, med mindre vi taler om helt fri improvisation, at der slet ingen kodificering er
indblandet, nar vi arbejder med musik. Blot det, at vi, nar vi lytter, forstar, at et forlab bliver gentaget, er i
sig selv en kodificering, som ikke nadvendigvis behaver at blive udtrykt mere sofistikeret end, at "det er
ligesom det"1%¢. De 4 minutter indskraenkes altsd i praksis relativt hurtigt, og i situationD endda
yderligere i kraft af den kodificering, der foreligger i form af skaermbilledets grafiske fremstiling.

Alligevel er vi nadt til at bruge tid pa at lytte igen og igen med et 'ydre' ere, fordi vi ikke har
tilstreekkelig med adgang og feerdigheder til, som i situationA, at ophaeve graensen mellem kode,
feenomen og handling.

Prisen for den bredere adgang til materiale er altsa, den ikke umiddelbart giver adgang til mere end
materialets fremtraeden, til feenomenet. Adgangen er i forhold til fienomenet i sig selv helt konkret, men i
relation til konstruktionen er den blevet abstrakt som en effekt af et skalaskifte, der er pa samme tid gor
noget mere abstrakt og noget andet mere konkret end tidligere.

KONCEPTUALISERINGEN
Det var netop den materialiserede adgang til konstruktionen, vi i situationA erfarede som grundlaget for,
hvordan vi kunne handtere vores idéer og koncepter.

| trad med, at det ikke leengere er konstruktionen, men feenomenet, der materialiseres for os, har
konceptualiseringen flyttet sig. Den beror ikke leengere pd det enkelte individs forbindelser i netveerket,
men er distribueret i et netveerk blandt andet indlejret i software, interface, distribution og
markedsfering, Hvor konceptualiseringen i situationA er af ikke-materiel karakter, og teknologiens rolle
er materialiseringen af denne i omgivelserne, knytter konceptualisering i situationD sig direkte til de
omgivelser og materialer, som teknologien udger og skaber.

Ogsa de metaforer, der knytter sig til vores konceptualisering, andrer sig. Det musikalske stof eendrer
karakter til at besta af mindre kreevende korte og cykliske former, der lettere kan handteres uden
detaljeret kendskab til stoffet. Vi ser saledes en a&ndring i opfattelsen af musikkens tid fra lineaer til
cirkuleer. I situationA+B beveeger tiden sig fremad, i situationC bade bevaeger den sig og star stille, og i
situationD star tiden stille i loops, der i udstrakte nuer er blokke, der kan flyttes rundt.

Metaforen for tid, bevaegelsen fra hajre mod venstre, begynder at antage punktmaessige
cirlulerende form af mobile cirkuleere blokke uden hieraki og linearitet.

Den distribuerede konceptualisering seetter komponisten i en ny rolle som customizeren, der tilpasser
materialet situationen. Ophavsmanden eller kvinden, Komponisten, er en figur, hvis forholdsvis entydige
rolle er under omskabelse til en reekke forskelligartede — og ikke nadvendigvis indbyrdes konsistente —
roller, gennem en raekke forskydninger fra:

at skabe -> at organisere (- og herved skabes ogsa noget nyt, blot pa et andet plan)
at vaere ophav -> at vaere den ubekendte leverander af lydobjekter (flydende)

at veere den centrale deltager -> at blive brugeren af interfacet

at komponisten har et publikum -> at publikum bliver komponisten

at skabe et veerk -> opretholde forestillingen om sit veerk ved hjeelp af juraen

146 Kodificeringen er altsa ikke i sig selv en digitalisering.
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VIDENSRELATIONER

SituationAs bottom-up-konstruktion med brug af klasser og objekter, der er kendte i detaljen, afleses i
sitB og C af en mere uformel bottom-up-med-mindre-detalje-kendskab-praksis. I sitB forskydes den
interne kodificering til en semi-kodificering med brug af semi-klasser (der 'ligger i fingrene' (Cross 2007),
og i situationC finder forskydningen sted gennem softwarebaserede parametriske konstruktioner og
etablering af nye klasser bestaende af disse. Den direkte kodificerede erfaring — kodet sdvel som kropslig
— reduceres yderligere i situationD, hvor kodificeringen primaert beror pa eksternt konstruerede objekter,
der ikke umiddelbart lader sig dekonstruere udfra musikalske kriterier, men nok efter nye
ekstramusikalske.

Der sker sd at sige en skalaforskydning i mulighederne for at konstruere klasser og objekter, som
altsd stadig er mulig, men nu pa et andet niveau, hvor de eksternt distribuerede objekter (i hel eller
dekonstrueret form) bliver mindstebestanddele. Handteringen af det musikalske stofs dele foregér pa et
mere abstrakt niveau — billedligt talt som at arbejde i 1:100 i stedet for 1:5 — ligesom handlingerne i
forste omgang ogsa vil veere det i kraft at veere baseret pa generelle tvaerfaglige feerdigheder og
adskillelsen mellem kode og feenomen.

Med tiden kan nogle af disse generelle feerdigheder dog kobles med nye erfaringer af den virkning,
de skaber for oplevelsen af det musikalske materiale, hvorved de far en specifik tilknytning til domaenet,
der kan dbne for nye adgange til forstdelse og handtering af dette. Heri ligger der et innovativt potentiale,
hvor domanet kan udvikles og beriges af erfaringer udenfor domanet, for eksempel gennem
feerdigheder i forhold til eksempelvis organisering eller markedsforing.

Men der er ogsa faldgruber og forudsigelige problemer. Lad os indskyde begrebet videnskaede som
metaforisk greb for at se neermere pa det:

| sitA er relationen mellem aktgrerne dyb, og vi kan ikke tale om decideret interface. Denne dybde
afheaenger af erfaringer og feerdigheder, og er i sitA en forudsaetning, mens dybden af de relationer, der
kan handteres i interfacet i sitB, sitC og sitD ikke endeligt er givet pa forhand.

Forenklet kan vi sige, at situationA bygger pa en videnskaede(A), hvori indgér bade tradition,
formelle regler, koncepter, krop, instrumenter og feerdigheder med flere, og situationD pa det horte (som
i anden raekke ogsa indbefatter vidensrelationer som tradition, overleveret viden og ferdigheder).
Fortsaetter vi ad den tangent, kan vi se, at situationD bygger pa en videnskaede (D), der i forste omgang er
baseret pa oplevelsen af virkningen eller effekten af videnskaede(A) + en i netvaerket distribueret
videnskaede(A) + endnu en videnskaede(X), der star for alle de ekstramusikalske erfaringer (om for
eksempel organisering, markedsfering, programmering m.v), der kan inddrages:

situationA ~ videnskaede(A)

situationD — experience(videnskaede(A))+distribueret(videnskaede (A))+videnskaede (X)
Her ligger der nogle problemer, for

hvordan vi kan vide, at noget er innovativt og ikke blot nyt for os selv.

hvordan skal vi forholde os til denne vidensmaessige selvfortaering, hvor det billedligt er, som om
slangen aeder sig selv.

og hvad med den viden, som tabes, nar kroppens handlinger naesten udelukkende vedrarer
generelle feerdigheder.

I situationD foreligger relationen til musikkens domaene alene i de herte erfaringer opndet gennem den
enkeltes lytning til musik. Nar det er baggrunden for skabelsen af musik, kunne det indikere en musik,
der er genkendelig i forhold til traditionen, men samtidig abner brugen af ekstramusikalske feerdigheder,
der — netop i kraft af at de ikke er bundet til en musikalsk tradition — viser muligheder, som vil kunne fore
til opdagelse istedet for blot til genkendelse. Men for at kunne dette ma der vere en baggrund, pa
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hvilken vi kan genkende det aktuelle eller opdage det, og denne baggrund har vi som udgangspunkt
ikke, hvad angar det musikalske domaene, i situationD.

At vi ikke kan kende det innovative uden for det felt, vi har erfaringer indenfor, er saledes en
usikkerhed og et paradoks, vi ma leve med, nar vi leegger sa meget vaegt pa innovation, samtidig med at
praksis i hgjere grad baseres pa generelle feerdigheder. Et af paradokserne er, at det, der opleves som nyt,
kan vise sig blot at veere udtryk for opfindelsen af endnu en, i musikalsk forstand, dyb tallerken.

Hvis fokusering pa det innovative gar hand i hdnd med den opfattelse, at vi ikke behgver indsigt i
det interne, er det maske fornuftigere at droppe det innovative, og i stedet fokusere pa blot at fa

erfaringer.

Hvad angar den vidensmaessige selvfortaering, kan vi som eksempel se pa en samplet guitarlyd eller et
softwarefilter, der kan fa en billig guitar til at lyde som en Gibson Les Paul'#” fra 50erne. Forudsaetningen
for denne 'nye' lyd er, at der faktisk har veeret en konkret elektrisk guitar, der kunne spilles pa. Havde
den ikke varet der, ville der heller ikke have veeret en lyd at ga efter.

Noget tilsvarende gor sig geeldende for brugen af de mange distribuerede lydobjekter, der er
baseret pa, men adskilt fra den videnskaede(A), vi for var inde pa. Instrumenterne bliver abstraktliggjorte
konkrete samplinger lasrevet fra kontekst, nar klangen adskilles fra spillesituationen og istedet spillet en
gang for alle. Klangen er ikke leengere enestdende, men allesteds- og altidsnaervaerende gennem en
kontrol, der ikke leengere sker gennem handlinger formet i situationen, men gennem handlinger, der er
generelt artikuleret pa tveers af domaenerne.

De er baseret pa, men synes ikke at bidrage til den videnskaede, som for eller siden — uden
bidrag — ma slippe op. Slangen synes at veere igang med at forteere sin egen hale.

Nar realiseringen af musikken ikke laengere er bundet til instrumenter spillet af kroppen, er heller ikke
den forstdelse af materialet, der ligger i at have korporlig omgang med det, mulig. Kroppen har mistet sin
plads.

Ganske vist er kroppen aktiv i lytningen, men ikke gennem den aktive udarbejdelse af de enkelte
dele. I situationA finder kodificeringen sted hos komponisten, mens den i situationB og C forskydes til
computersiden af interfacet for i situationD at veere helt transparent indlejret i bibiotekerne og
betjeningen af det grafiske interface.

| situationD er kroppen saledes ikke leengere direkte aktiv deltager i udviklingen af videnskaeden.
Denne reduktion af kroppen betyder ikke blot en @endring vores forhold til materialet, men ogsa en
endring af vores sansning af os selv i relation til materialet.

Den viden, kropper rummer, bade i indarbejdede vendinger og i hgj grad ogsd som
handlingspotentiale i domeenet, kan ikke laengere indarbejdes, nar det, fingrene laver, altid er knyttet til
betjeningen af interfacet.

Den kropslige kodificering, der finder sted gennem skabelse af halvklasser, opherer, ndr
kropsaktiviteten altid er knyttet til generelle feerdigheder, og det betyder, at man ikke leengere i bussen vil
kunne lgbe en sang igennem ved at meerke de enkelte akkordgreb i fingrene. Uden denne kodificering
kan de store linier maske handteres, mens de sma, detaljerne, ma handteres ved at preve igen og igen,
selvom vi med kroppen har potentiale til at kunne handtere komplekse og detaljerede forhold.

TILBAGEBLIK OG ET BLIK FREM
Ved et tilbageblik over de gennemgaede cases, treeder en raekke trade frem, som kan knyttes til
digitaliseringen og vores forhold til materialet.

147 glektrisk guitar
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Vi ser en forskydning fra individet til kollektivet i netvaerket, hvor teknologiens materialisering af ideer
og koncepter ikke leengere blot frigiver ressourcer hos individet, men bliver til disse ressourcer. Med
digitaliseringen bliver teknologien den centrale aktor, der ikke blot udvider og forsteerker kroppen, men
erstatter den. Adgangen til at agere er ikke laengere eksklusiv. Den inkluderer alle interesserede, men nu
som iagttager i hgjere grad end som deltager.

Hvor der tidligere ikke var et interface, formidler interfacet nu en stigende graensedragning, der
forskyder relationen mellem krop OG kode OG faenomen til adskilte relationer mellem enten krop +
kode ELLER krop + feenomen.

De forskellige konfigurationer af relationerne mellem faenomen, krop og kode @endrer ogsa
fordringen til feerdighederne. De nadvendige feerdigheder bliver af mere generel art, og ikke mindst
bliver interessen vigtig. Vi kan imidlertid ikke slippe for at fa erfaringer eller at erhverve feerdigheder, hvis
vi er aktive.

Prisen for, at adgangen nu ikke laengere er eksklusiv, synes at veere, at det ikke er den samme, men
en ny adgang. Adgangen, der for bade var intern og ekstern i forhold til materialet, er reduceret til en
ekstern adgang alene til fenomenet, hvor den interne adgang er distribueret i et netveerk sammen med
en konceptualisering, der anvender nye metaforer, og hvor bade ophav og vaerk er anderledes, flydende
og under konstant tilblivelse. Ogsa selve skabelsen og videnskaeden er under forandring, og stiller os
overfor udfordringer, som

hvordan kan vi kende vores innovative kraft
hvordan kan vi undga den vidensmaessige kannibalisme

og hvordan kan vi genetablere kroppen som aktiv deltager og ikke kun som iagttager, pa en made,
sa den graense, interfacet udgor, og dermed den kunstige adskillelse mellem krop:kode:feenomen,
kan nedbrydes

Jeg har tidligere vaeret inde pa flere af disse aspekter, der vedrarer grundleeggende forhold i vores made
at opfatte viden pa. Ligeledes var jeg i situationC inde pd, hvordan vi kunne handtere det problem, at
digitaliseringen — i det konkrete tilfeelde indenfor musikdomaenet — bliver en erstatning for manglende
feerdigheder, og neevnte her nogle eksempler, der kunne afmontere denne problemstilling, ved at 1)
holde op med at komponere for spillede instrumenter, 2) aendre instrumenternes status til ready-made
klangmuligheder, eller teknologisk lase det ved at 3) udvikle mere sofistikeret software for at bygge bro
over kloften mellem det analoge og det digitale.

Af disse tre veje, synes #1 naturlig nok mest radikal, mens bade #2 og #3 har forbindelse til
situationD.

Vi kunne imidlertid ogsé ga en fjerde vej, ved med kroppen at genetablere en adgang til bade det interne
og det eksterne ved materialet, og derved ogsd overskride de nyetablerede greenser mellem krop, kode
og feenomen. En genetablering af den manglende kropslighed kan eksempelvis etableres ved at bruge
mere tid til sansningen af materialet gennem gensansning, hvor en kropslig kodificering og lytten ind
finder sted som en slags omvendt kvantisering.

De aspekter, problemer og udfordringer, vi har set i de fire situationer er imidlertid aspekter, der ikke er
forbeholdt musikken, men som seerligt tydeligt treeder frem i forhold til musikken, fordi forholdet mellem
kroppen og teknologien er s& udviklet, som tilfeeldet er. Netop derfor kan musikken, som jeg var inde pa
i afsnit 2.2 pa side :12, bruges som eksempel eller metafor.

Jeg vil derfor midlertidigt lade en mere vidtgaende udvikling af ovenstdende ligge, og i stedet kaste
blikket pa digitaliseringen, som den kan komme til udtryk indenfor et andet domaene, naermere bestemt i
forretningscasen.
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06 Forretningscase

| forretningscasen gennemgaes og diskuteres en
webapplikation til fremstilling af skilte.

Efterfolgende berores en webbaseret kundeservice.

I en opsummering diskuteres trade og aspekter imellem
de to forskellige tilgange, der bliver beskrevet i
forretningscasen.



06 Forretningscasen

6.1 SKILTEDATABASEN

6.1.1 EN WEBAPPLIKATION TIL FREMSTILLING AF SKILTE

Casens fokus er et forseg pa gennem digitalisering at rationalisere og effektivisere et omsteendeligt arbejdsflow i
forbindelse med udformning og bestilling af skilte og plakater. Projektet var faerdigproduceret i juli 2004, men
endte med ikke at blive brugt. Hvorfor? For at finde svaret kigges ikke blot pa produktet, men ogsa pa
omsteendighederne omkring det.

Mon ikke de fleste, der har besogt et cafeteria eller en grillbar ogsa har lagt maerke plakater som disse:

Ceztily

Byene bedste
flackestege sandwich

Stor flzckestege tandwich
& mellom (e

Figur 172: Transparent plakat monteret pa lyskasse

Plakaterne monteres pa lyskasser og far derved en seerlig glans, fordi de som store transparenter, bliver
oplyst bagfra. Plakaterne produceres til Carlsbergs On Trade'#8-kunder af trykkeriet Damgard-Jensen A/S,
og i sidste halvdel af 2003 blev vi involveret i udviklingen af et internetbaseret produktionsflow for
fremstillingen af disse plakater. Det skete i forleengelse af, at vi allerede havde lavet flere
internetbaserede lasninger til Coca-Cola Tapperierne A/S, som var bade smidige og effektive, og
perspektiverne for at lave internetbaserede applikationer, altsa onlineapplikationer, var lovende:

de kunne handtere mange forskellige forretningsgange
de kunne handteres mange forskellige steder fra

og de kunne anvendes med mange forskellige typer data, da data i princippet kunne hentes
hvorsomhelst fra

Perspektivet for skiltedatabasen, som den blev kaldt, var ikke mindre lovende, for fremstillingen af
plakaterne fandt sted i et workflow fyldt med arbejde, der var omstaendeligt og ofte skulle gores flere
gange. Der var saledes eksempler pa, at bestillinger beveegede sig frem og tilbage mellem kunde,
konsulent og den centralt ansvarlige op til otte gange, for en endelig bestilling blev sendt videre til
trykkeriet.

148 On Trade omfatter grillbarer, cafeteriaer, sportshaller, kantiner m.v. i modsatning til Off Trade, der omfatter detailhandelen.
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Procedure: Menu bestilling p.t.

Keonsulent Sussi | Damgaard-Jensen
Udfyldes bestitlingg- | | | Tiekker bezvilling | | Laver epsetringer
farmular vie "Many tgennem - printer i ud feg

et obesen” M ud g orkiverer I 1% bestil lingasadse!
Mail e fsenden 11l Susst | l Masler yidere 1 3 i |
t E ¥

Sorger for kurders | | Lemser horrektur
pockencklse. i | Sencher i vil l
Evt. rettelser *1 koesulenten "f—
Seres 11| Sugst ;
| Godandsle/ettel I | M frykues
| | serdes widere 1l B-T i

Figur 173A: En bestilling gar frem og tilbage mange gange

Det var dette workflow, der skulle aflases af et enkelt flow: Oprettelse, godkendelse og bestilling skulle
finde sted i en online-applikation, der kunne afvikles i konsulentens browser ude hos kunden.

Procedure: Online menu bestilling

Konsulent : Sussi ! Damgaard-Jensen
SR 35 S 337 S B 33 i s 7
Opretter bestilling § ’ Regstrerer estillirg Mer Trykies
ﬁ;;w Rer ’Tt- Masler videre 1il D-J -;q
gockendelse. Mailer ; ’

Figur 173B: De tre led i kaden

Der var altsa mange gentagelser og bevaegelser med fa variationer frem og tilbage i workflowet, der
kunne fjernes med indfarelsen af en ny skiltedatabase. Netop gentagelser er oplagte at handtere i en
applikation med tilherende database, hvis vi kan beskrive gentagelserne som en fast kerne af handlinger,
hvortil der tilfajes eventuelle variationer gennem nogle fa variabler, saledes at det blot er disse variablers,

der skal handteres fra gang til gang.
Det var med stor optimisme, vi gik igang med projekteringen af den nye skiltedatabasen. Vi havde

allerede lavet flere online-lgsninger for Coca-Cola Tapperierne A/S, og der var al mulig grund til at tro, at
denne lgsning ogsa villle blive succesfuld: Kravspecifikationen og projektudviklingen skred frem i et naert

samarbejde med den ansvarlige for skilteproduktionen hos Coca-Cola Tapperierne.
Et halvt &r senere havde vi produceret skiltedatabasen. Den var feerdig i juli 2004.

wir g oy | e s

Masvare b

Qo-')?"—y 3
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F

Figur 173C: Valg af madvarer

Men den blev ikke brugt. Hvorfor ikke?
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06 Forretningscasen

Min interesse for dette spargsmal har naturligt nok rod i, at jeg selv har veeret involveret i produktionen.
Det kan vaere provokerende at opleve, at ens arbejde ikke bliver brugt: “Hvad er er gaet galt?,” teenker
man og udleser dermed et behov for at knytte de lgse ender, som dette spargsmal udtrykker, sammen.

Alligevel er den vaesentligste arsag til her at beskaftige sig med skiltedatabasen, at flere af de
forhold, der gar sig geeldende, gor sig gaeldende pa en made, der kan forstas i en bredere sammenhaeng
og reekker ud over denne konkrete case. Casen binder saledes ikke blot nogle lase ender sammen i en
forstaelse af det konkrete projektforlab; den kaster ogsa lys over nogle af de overordnede spargsmal, der
gor sig geeldende i dette projekt og giver dermed perspektiv til en storre digitaliseringssammenhang.
Det er altsd i forste omgang ikke bare produktet i sig selv, der er den egentlige genstand for interessen,
men ogsa de omstaendigheder eller omgivelser, produktet indgar i. Det skal imidlertid vise sig, at denne
skelnen mellem produkt, omsteendigheder og omgivelser ikke er s& entydig endda.

ORGANISATIONEN
Trademarketingsmanageren hos Carlsberg Danmark A/S, er med det samme med pa, hvad jeg taler om,
da jeg sporger til skiltedatabasen i 2008. Hun husker ogsa, at det efterhanden er mange ar siden: "Det
var nemlig et gammelt Coca-Cola projekt” - og fortsaetter, da jeg naevner et navn fra dengang, "det var
nemlig hende, der sad og drev det - det er rigtigt.” Mange ar i den sammenhaeng er fem ar, og siden er
der sket en del i organisationen. Spargsmalet er, hvor meget der er sket med skiltedatabasen.

"Min umiddelbare tro er, at systemet generelt har vaeret rigtigt, rigtigt godt og en rigtig god ide,
men at det ihvertfald i en periode druknede under eendringer og manglende [...] fokusperson, til at drive
det.”

manglende fokusperson budget

\ ny organisation

gammelt projekt
fokusperson
Figur 174: Organisationen @ndrer sig uden at gamle’ personer erstattes

Selvom projektet altsd var helt nyformuleret, blev det alligevel til et gammelt projekt i en ny organisation,
da Coca-Cola Tapperiernes aktiviteter blev integreret med Carlsbergs, og den tilfeeldighed, set i en
organisationsmaessig sammenhaeng, at fokuspersonen gar pa barselsorlov, affader ikke opmaerksomhed.
Er det pa grund af nyt fokus, pa grund af nye behov - eller bliver det bare opslugt i kompleksiteten?4?

Skiltedatabasen virkede dog i en periode, og maske kommer der til at ske noget igen, mener
Trademarketingsmanageren og forteeller, at der er lavet sendringer, sddan at der nu er en kanalansvarlig,
der har mulighed for at g& mere i dybden.

Den kanalansvarlige er enig med trademarketingsmanageren i, at skiltedatabasen er en rigtig god
idé. Hvis det havde fungeret, sa ville det veere optimalt, forteeller han under en af de to telefonsamtaler,
vi har. Da han begyndte hos Carlsberg 2 ar for, blev skiltedatabasen ikke laengere brugt. Fordi den ikke
virkede, fik han at vide. Idag sender eller ringer konsulenterne selv bestillinger direkte til Damgard-
Jensen; det trykkeri, der star for selve produktionen af skiltene.

149 Disse spargsmal genoptages senere
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DEN KANALANSVARLIGES PERSPEKTIV

Den ideelle losning

De storste udfordringer ligger i at holde en skiltedatabase ved lige og opdateret med alle de mange
billeder og skabeloner, der skal vaere i den, for at skiltedatabasen skal kunne anvendes til de mange
individuelle lgsninger, der bliver brugt rundt om i landet pa blandt andet restauranter og grillbarer. Og i
at skabe brugervenlighed, mener den kanalansvarlige.

Udover at veere aktuel, pa 2008-niveau, skal skiltedatabasen vaere brugervenlig, fortseetter han og
er opmarksom pa, at skal skiltedatabasen fungere, ma det nedvendigvis vaere en kompleks affaere, der
skal fintunes til brugerne: "Der ma ikke vaere for mange valgmuligheder. Selvfalgelig er der en udfordring
i, at der er maske 500 burgerbilleder, der er masser af Coca-Cola og alt muligt forskelligt, men det skal
veere rigtigt brugervenligt."

Det ideelle vil vaere, at 80% af skiltene kan produceres pa baggrund af nogle standardskabeloner,
og i samarbejde med trykkeriet har han lagt retningslinierne for skiltenes udseende gennem en
formalisering af skilteproduktionen, sa det er bestemt, hvordan den enkelte skilteopstilling skal se ud.

“Det naeste der sé skal til, det er at der skal seettes nogle rammer op, nogle retningslinier for
hvordan skal den endelige skabelon se ud, nar de siger at de laver drag and drop pé en burger, en
Coca-Cola eller en gl - eller hvad det er de saetter op over det menubillede, hvordan er reglerne sat
op. .. den skal selvfglgelig opdateres s& den kommer op i 2008, far de rigtige skabeloner pé, far de
rigtige billeder ind - og s& kender Damgard-Jensen allerede setuppet og linien for, hvordan det
skal seettes - og s er det egentligt bare, at det skal testes for brugervenlighed, om der er noget,
der skal laves p& den ene eller den anden [méade] - eller hvad der er mest brugervenligt og sé
videre og s videre. Og det er ligesom der, at det ligger. [...] Hvis systemet havde fungeret, si
havde det veeret optimalt for bdde vores konsulenter og for mig - og ogsé for Damgard-Jensen” -
den kanalansvarlige

Den kanalansvarlige forteeller om samarbejdet med kontakten fra trykkeriet Damgard-Jensen: " ... det er
klart, det forste stykke tid fik jeg alle ind til godkendelse, og nar den sa var fanget, sa karer den bare nu,
kan man sige". Resultatet er nu, at reglerne er defineret tydeligt hos Damgard-Jensen, og som han
fortaeller: "Nar en konsulent ringer ind til [vores kontakt] [og] han siger: ‘Jamen, der skal vaere en
cheeseburger og en Coca-Cola og det og det; sa ved hun, hvordan det skal se ud.”"

Brugen og det tekniske

Jeg er interesseret i at forstd, hvilken forstaelse der er pa tvaers af de fagligheder, der virker i Carlsberg, og
naevner i den forbindelse nogle af de tekniske problemer, jeg har kendskab til har veeret aktuelle i
forbindelse med skiltedatabasen. For eksempel modtog Damgard-Jensen i en periode ikke de bestillinger,
der blev sendt til dem, og efter at vi havde undersogt sagen viste det sig, at de mails med bestillinger, der
blev sendt til Damgard-Jensen blev fanget i trykkeriets spamfilter.

Det tekniske er imidlertid ikke et omrade som den kanalsvarlige ensker at beskeeftige sig med; han
betragter det som barnesygdomme, der skal vaere taenkt igennem, og til en forespargsel om ikke det har
relevans for det organisatoriske setup, da det ikke muligt at forudse kommende tekniske problemer,
bemaerker han:

“Det er alle de bgrnesygdomme, der skal teenkes igennem, og der selviplgelig skal tages hensyn til
undervejs. Jamen, der er jo ikke noget, der er 100% med sddan noget. [...] Det har jeg ikke en skid
forstand pé, sddan noget der, alt det der, det er - jeg er kun pé noget med billeder og fornuft og [...]
ude i den virkelige verden og rent praktisk. Alt det andet, det vil jeg slet ikke blande migi- det er
sé&dan nogle tekniske detaljer, som jeg bare forventer: Det skal bare veere i orden. Det er pa den
harde made, ikke?”
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Der opereres altsa med en adskillelse mellem teknik og brug. Samtidig ses projektet som havende en
sluttet form, der blot skal findes og teenkes igennem. Der traekkes dermed i hgjere grad pa forstaelsen af
skiltedatabasen som et produkt og en substans end som et veerktgj.

w
GRON Shee
MENUELEMENTER || maccRunDe | oL Y {r_?_)

Vand

!'B"#ﬁ:i

SUET BILLEDE

Figur 176 Valg af forgrund i skiltedatabasen

Det er pa mange mader en forstaelig tilgang til udfordringerne, at operere med denne adskillelse mellem
teknik og brug. Spergsmalet er, om det ogsa er en holdbar tilgang.
“... det er sddan en stor organisation, der er sd mange brugere pa forskellige niveauer og derfor er
der ogsa forskellig adgang - jeg er selv superbruger, men [...] de redskaber som jeg normalt
arbejder med alle andre steder har jeg ikke tilgang til grundet de IT-systemer vi nu engang har, og
- det gor ogsa bare at nogle gange kan vores IT-system godt veere lidt 18st og virke lidt firkantet,

men det gor ogsa, at der er en form for sikkerhed. Og jeg tror mange gange at det er der man ogsa,
mgder de her udfordringer.” - den kanalansvarlige

Sammenfattende kan vi ridse den kanalansvarliges syn pa skiltedatabasen op:

Behovet: Der er stadig behov for en skiltedatabase i organisationen

Udfordringer: Udfordringerne bestar iseer i opdatering og vedligeholdelse, der er brug for en
fokusperson

Digitale parathed: Med den hgje formaliseringsgrad med klart definerede regler for layout bor
80% af skilteproduktionen kunne klares i et formaliseret digitalt system. Menneskelig medvirken
er ngdvendig.

Brugervenlighed: Er et absolut krav.

Hertil kommer kravet om, at teknikken bare skal virke. Der kan veere barnesygdomme, men de skal
teenkes igennem, og derefter skal det kore.

FLERE AFHANGIGHEDER
For jeg gar videre er det relevant at holde de udfordringer den kanalansvarlige skitserer i forbindelse med
en velfungerende billeddatabase op mod den nu kuldsejlede billeddatabase.

En af udfordringerne, nemlig den, der ligger i opdatering og vedligeholdelse, er der allerede
teknisk taget hgjde for i billeddatabasen: Der kan uploades nye billeder og gamle kan slettes. Der kan
uploades nye og slettes gamle, ligesom skabelonerne er opbygget ved anvendelsen af stylesheets'>?,
hvorved der forholdsvis hurtigt kan opbygges nye skabeloner.

150 Med brugen af stylesheets forsgges praesentation (visuel stil og layout) og indhold (de semantiske indhold og struktur) holdt adskilt.
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“34 den ideelle verden vil veere, at man havde nogle billeddatabaser, de kan hente de her billeder
fra, og alle vores produkter, og sé kan de egentligt selv saette sammen. Og det er lidt det der sker
med den menneskelige kontakt med Damgard-Jensen idag. Det gor det lidt lettere fordi Damgard-
Jensen har de billeder, som vi umiddelbart bruger.” - den kanalansvarlige

Figur 177A: Bestillingsdata

| de bestillinger, der sendes til trykkeriet, at der ogsa indbygget anvisninger pa hvilke billedfiler, der skal
anvendes ved fremstillingen.

Der eksisterer dermed allerede en teknik, der virker, men som vi nu ved ikke bliver brugt, og det
kan saledes se ud til, at skiltedatabasens eventuelle succes afhaenger af flere ting, for ikke nok med, at
det har betydning for brugen, at billeddatabasen virker; det har ogsa betydning for om den virker, at
billeddatabasen bruges.

Denne tovejs afhaengighed kan synes som et paradoks: at std overfor et produkt, der forst virker,
hvis man har brugt det, samtidig med at man ikke kan bruge det, hvis det ikke virker.

skal bruges

vedligeholdelse ' P

for at kunne blive
brugt

Figur 177B: Paradokset er, at det farst virker, nar det bruges; men samtidig ikke kan bruges for det virker

Sammenholder vi den kanalansvarliges ideelle lasning, ser vi, at den for store dele faktisk svarer til den
kuldsejlede skiltedatabase. Som vi har veeret inde pd, blev den ikke brugt, og drsagen hertil skal muligvis
findes i den omstaendighed, at lanceringen af projektet faldt sammen med store organisationseendringer
hos Carlsberg og derfor druknede i disse.

Det er imidlertid ogsa veerd at dykke ned i spargsmélet om den kraevede brugervenlighed og en
teknik, der bare skal veere i orden, nar vi samtidig ser en neermest paradoksal gensidig afhaengighed
mellem teknik og brug.

Ser vi neermere pa hvordan disse afhangigheder spiller sammen, som jeg gor i naeste afsnit 'Netvarket',
ser det dog mindre paradoksalt ud.

| afsnittet 'En forkert lasning til en god idé' belyses det efterfalgende i et interview med Carlsbergs
projektleder for skiltedatabasen, hvilken betydning sendringer i bade organisation og teknologi fik for
skiltedatabasen.

| 'Det digitale rationale' diskuteres om produktionsflowet var og er sa digitaliseringsparat, som det
bdde opfattes af den kanalansvarlige og blev forudsat, da arbejdet med skiltedatabasen blev sat iveerk, og
videre i afsnittet 'Produkt eller proces' diskuteres hvordan brugervenlighed kan forstas pa baggrund af en
adskilllelse mellem brug og teknik, der tilsyneladende er paradoksal.
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6.1.2 NETVARKET

Som udgangspunkt ses skilteproduktionen let som i linezert produktionsflow, men der er ogsa flertydigheder, der
antyder at forholdene ikke er sé fast og linezere.

Ved at se skiltedatabasen som et heterogent netveerk fas flere perspektiver at betragte disse dynamiske
forhold pa, og opfattelsen af det linezere flow kan udvides til et mangedimensionelt netveerk, der foruden
mennesker ogsa bestar af teknik, organisation, software og koncepter.

Der kan rummes forskellige samtidige strategier i et heterogent netvaerk, og dets udkomme afheenger af
udivklingen af relationerne mellem de forskellige elementer i det. Styring kan derfor, men kun delvist og med stor
usikkerhed, finde sted ved at agere i forhold til kvaliteten af disse elementer.

DET LINEARE NETVARK

Som vi har hert, er efterspargslen pa skilte ikke en statisk storrelse: Der er mange mange forskellige
kundetyper og derfor ogsa mange forskellige variationer for, hvordan et skilt eller en plakat kan seettes
op. Omkring 20%, vurderes det, er sa specielle, at de ikke kan omfattes af en mere generel formalisering
eller kodificering.

Samtidig finder der til stadighed en udvikling sted, der udfordrer denne graense mellem de 80%
formaliserede og de 20% ikke-formaliserede. Presset pa denne udvikling skyldes blandt andet
udviklingen blandt kunderne, lanceringen af nye produkter og lebende andringer i kommunikationsstil
og markedsferingstrategi. Skal balancen mellem de 80 og 20 % holdes, mé der ngdvendigvis labende
absorberes nye formater og afstades foraeldede.

Set i dette lys, er skiltedatabasen ikke blot et bestillingsprogram, og heller ikke blot et medie for
kommunikationenen mellem konsulenter og trykkeri, men derimod et veerktgj, hvori tradene fra alle de
involverede interessenter skal forseges at samles.

Figur 178A: Skiltebaggrund, produkter og brandsquares

Varetagelsen af denne kommunikation sker for nuvaerende (i 2008) i et system, der i den
kanalansvarliges beskrivelse bestar af konsulenternes bestillinger via telefon eller mail samt samarbejde
med trykkeriet om retningslinier for udformingen af skilte og plakater. | forhold til det produktionsflow,
der var udgangspunktet for 5 ar siden, adskiller den sig ved, at den centrale figur nu er
produktionsenheden, hvor det tidligere var den kanalansvarlige.

grillbarer, kunder J«—{ konsulenter J«—{ kanalansvarlig J«—{ trykkeri ]
restauranter,

on trade
generelt

[marketing, corporate design

Figur 178B: Produktionsflow 2003
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Det giver et enklere forlgb i flowet, og samtidig ser vi en centralisering af produktionsenhedens placering
som et udtryk for, at der er sket en konkret formalisering af skilteproduktionen gennem specificeringen af
reglerne for skiltenes layout.

grillbarer,

marketing,

restauranter - -
on trade > kunder }——»{ konsulenter }—»{ trykkeri J«—{ kanalansvarlig J« Ci;ig:;fe

generelt

Figur 179: Produktionsflow 2008

Som det her er beskrevet i et lineaert netvaerk, er det et enkelt flow, der stadig kreever meget arbejde i
praksis.

Pa baggrund af det udtalte gnske om en gennemteaenkt lgsning, der efter at vaere testet igennem for
‘barnesygdomme’, bare virker, kan man saledes forsta teknikken som en fastfrysning af denne praksis,
der gennem kodificeringen og digitaliseringen tager form af en konkret applikation. En fast form.

Det er i denne faste form, lasningerne pa de tekniske problemer ligger indlejret, og det gar de i
kraft af, at disse problemer pa forhand er taenkt igennem. Derved kan der gennemfores en adskillelse
mellem teori og praksis ved at skille teknik fra brug.

At dette kan lade sig goare, synes at bygge pa en forstaelse af, at det er muligt at overskue og systematisk
indsamle de data og informationer, der er nadvendige, og herefter i en lineaer proces bearbejde disse
data og informationer gennem en raekke operationer og tests, saledes at de bliver til viden (Liebeskind
1996, Styhre 2003).

Denne sokratiske/platoniske definition pd viden — eidos — skal ses i kontrast til doxa — meninger og
overbevisninger. Det er en vigtig skelnen, fordi der med viden etableres trovaerdige forbindelser mellem
input og omstendigheder pa den ene side og outputtet pa den anden: Det vi ved, kan vi bruge igen og
igen uden yderligere eksperimentéren eller bevisfarelse (Liebeskind 1996).

“...the more at given item of knowledge or experience has been codified, the more economically it
can be transferred” - Teece 2000@Styhre 2003

Den efterfalgende udfordring ligger saledes i kodificeringen, der finder sted i et lineaert netvaerk mellem
personer i et hieraki med klare graenser. Heraf folger ogsa, at nar forarbejdet er gjort tilstraekkeligt
grundigt, sa skal teknikken bare fungere. Teknikken ses af brugeren som et produkt; den er en black box,
som vi giver input til og modtager output fra, uden at vi igvrigt behaver at bekymre os om, hvordan det
sker — eller hvorfor (De Landa 2003).

“Blackboxing is something we humans do when we do not understand the mechanism through
which an effect was produced, but do not wish to be bothered by that. For many purposes it is
enough to understand that if something comes in as input, then we will always get this output
(regardless of whether we know exactly how). Most claims in social science (to the extent that
they do not specify concrete mechanisms) are of the blackbox type.” - De Landa 2003:I1.§23

| det foregaende kunne vi se flere aspekter, der indikerer, at forholdene muligvis ikke altid er sa faste,
som det ellers antages:

Der er en flertydighed i forholdet mellem at blive brugt og at virke
Baggrunden for skiltedatabasen er under stadig forandring

Skal skiltedatabasen sa pa den baggrund forstds som en genstand eller et objekt med en fast form, altsa
som et produkt, der efter en leengere udviklings- og testproces fremstar med en raekke indbyggede
egenskaber, hvorved den kan anvendes til det enskede formal, uden at vi naermere skal teenke over,
hvordan det sker. Eller er denne form for ‘black boxing’ — som vi jo igvrigt benytter os af, fordi vi i vores
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omgang med verden kategoriserer (Lakoff & Johnson 1999) det, vi mader — at streekke det sa vidt, at den
ikke kun anvendes til at lette vores omgang med det, vi har med at gare i situationen, men ogsa far os til
at tro, at verden faktisk ser sadan ud.

Kommer denne adskillelse mellem teknikken og brugen, der sdledes ogsa er en adskillelse mellem objekt
og subjekt, til at std i vejen for noget, der snarere skal ses som en proces?

Ihvertfald star der overfor den vidensopfattelse, og den opfattelse af teknologien, som jeg lige har
berart, andre mader at forsta disse dynamikker. Mader, der ikke er linezere og som hverken opfatter
forholdet til teknologien som alene vaerende bestemt af teknologien selv eller som alene veerende
begrundet socialt af forholdene mellem mennesker (Khong 2003).

Et af disse perspektiver er Actor-Network Theory (ANT).

[ ANT er udgangspunktet, at ingen handling kan finde sted i et vakuum, men altid finder sted i en
kontekst af flere systemer og aktarer (Pouloudi et al 2004). Dette er ikke i sig selv videre
bemaeerkelsesveerdigt, men det radikale ved ANT-perspektivet er, at disse relationer ikke alene finder sted
mellem personer, men ogsa mellem ting, teknologi og koncepter (p94).

Disse relationer finder sted i et netvaerk, der ikke er ordnet i et hieraki og ikke har nogen endelig
udstraekning. Forskellene opstar imellem elementerne i netveerket (Law 2003). Hvis vi kun beskriver
forskellene pa dem, vil vi forudseette, at hvert element allerede var af en fast form uden indflydelse fra
relationernene i konteksten.

Det er dette blik jeg vil anvende ved i det falgende at se pa skiltedatabasen som veaerende en
delvist autonom enhed, der ikke kun er afhaengig af de mennesker, der er involveret i den, men er et
netveerk, hvor der samtidig ogsa finder sociale kommunikative processer sted, hvor konsulenter mades
og taler med kunder, og den kanalansvarlige taler med den ansvarlige fra trykkeriet.

SKILTEDATABASEN SET SOM HETEROGENT NETVARK
P& den baggrund kan vi séledes se naermere pd, hvilke aktorer, der gor sig gaeldende i relation til
skiltedatabasen, selvom det dog kan vaere vanskeligt at identificere alle de heterogene elementer i et
aktor-netvaerk. | sidste ende er det op til den enkelte at udpege dem (Wade 2005), og hermed er der ogsa
risiko for, at det er den enkeltes - i dette tilfeelde mine - kategoriseringer og forudantagelser, der kommer
til at dominere udvaelgelsen fremfor at give stemme til aktorerne indenfor de kategorier, de jo i farste
omgang ma formodes at kende bedst.

Det er imidlertid et vilkar, der ihvertfald til en vis grad kompenseres for ved at ga abent til sagen.
Samtidig skal det understreges, at der altid vil veere mange indgange til et netvaerk og maden at se de
enkelte elementer. For nogle vil de netop vise sig som enkle elementer (black boxes), mens de for andre

vil indeholde utallige andre netvaerksforgreninger.

Men til sagen: Vi har allerede set det enkle lineaere netvaerk bestaende af kunderne, konsulenter, den
ansvarlige pa trykkeriet og den kanalansvarlige. Det er dette netveerk vi kan udvide til foruden
mennesker ogsa at besta af teknik, organsitoriske storrelser, software og koncepter.

Folger vi pa skiltedatabasen, er den en storrelse, der fremkommer af et behov, der straks knytter sig
til det faktum, at der overhovedet skal laves skilte; hvilket igen er et markedsferingsgreb, der blandt andet
knytter an til konkurrenterne og ikke mindst handler om den bemaegtigelse af kundernes rum, der kan
finde sted i kraft af, at det netop er skilte med Coca-Cola og ikke Pepsi Cola, der haenger i lyskasserne pa
grillbarerne.

Behovet for skiltedatabasen knytter sig ogsa til en idé om rationalisering af processen med, hvori
indgdr begreber som gkonomisk gevinst og effektivitet; effektivitet kan stresse, men ogsa give oplevelsen
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af ikke at spilde tiden, hvilket kan vare en oplevelsesmaessig gevinst, der forbedrer arbejdsmiljoet for
konsulenterne, nar de i forhold til produktionen af skiltene oplever et enklere workflow, hvor der
ovenikgbet er mulighed for genbrug.

Kunderne har individuelle behov afhaengig af om de er sportsklubber, cafeterier eller biografer; det
afspejler sig i layoutet og skal formuleres i regler i overensstemmelse med den design- og
kommunikationsstrategi, som udarbejdes i samarbejde med kommunikations- og reklamebureauer pa
baggrund af koncernes avrige strategi; en strategi, der ogsad afspejler sig i organisationen og de taktiske
@ndringerne heri. De er dermed afgarende for, om der er den stabilitet i organisationen, der skal til for at
skabe tilstraekkeligt fokus til, at der er en fokusperson, der agerer og dermed bidrager til aktualiteten af
skiltebasen, der er forudsatningen for, at det overhovedet vil blive brugt.

Bemegtigelse af kundens rum

q q Konkurrenterne
Oplevelsesmessig gevinst L.
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Figur 181: Et af mange mulige netvaerksperspektiver pa skiltedatabasen

I simply want to note that actor-network theory may be understood as a semiotics of materiality.
It takes the semiotic insight, that of the relationality of entities, the notion that they are produced
in relations, and applies this ruthlessly to all materials - and not simply to those that are
linguistic" - Law 1999:4@ Noe & Alrge 2006

Det tegnmaessige, semiotiske, aspekt viser sig ved, at der for hvert element vi udpeger altid er en
henvisning til et andet element. Lignende henvisninger kender vi ogsa fra hierakiske strukturer, hvor
elementerne peger frem og tilbage i et hieraki, som vi ofte folder sammen til et enkelt element, saledes at
vi kan ngjes med at forholde os til, idet vi ved, at dette ‘sammenfoldede’ element henviser til alt det, der

er foldet sammen i det, uanset om vores kendskab til det sammenfoldede er sa indgaende, at vi kan gore
naermere rede for det, eller vi blot ved, at der er ‘et eller andet’.

Imidlertid er der noget andet pa feerde i den made, disse henvisninger finder sted i det netveerk,
skiltedatabasen, vi kigger pa her, for disse elementer kan ikke rummes i et hieraki. Hvert element
henviser ikke bare til elementer pa det naeste trin i et hieraki, som vi sa kan placere i den rigtige kasse.

Elementerne henviser til andre elementer i alle mulige forskellige kategorier; de kan sa at sige veere i
flere kasser eller flere hierakier pa en gang.
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| skiltedatabasen henviser layoutreglerne (koncept), der udformes, til den kanalansvarlige
(menneske), der udformer dem i samarbejde med den ansvarlige pa trykkeriet (menneske). Men de
henviser ogsa til de individuelle gnsker (koncept) som kunderne (mennesker) har, og som formidles af
konsulenter, der hver isaer henviser til deres respektive organisationer (Carlsberg og Damgard-Jensen),
men ogsa til den kommunikationsstrategi (koncept), der er lagt i samarbejde med
kommunikationsbureauer (organisationer).

“There are many metaphors for telling of this tension between centring and displacement. One
thinks for instance, of Deleuze’s and Guattari’s distinction between arborescence 8! and
rhizome!52. Or of some of their other metaphors, for instance: territoriality versus nomadism; or
the difference between desire as lack and desire as intensity which grows from within” - Law
1999:2

Der tegner sig altsa et kompleks billede, og vi ser at relationerne i netvaerket ikke indskraenker sig til
virksomheden, men ogsé omfatter eksterne leveranderer og, som vi skal komme neermere ind pa, den
omkringliggende teknologi. For at forsta skiltedatabasen ma vi ogsa forsta med hvilke sammenhange
med tid, sted og andre omstaendigheder, den indgar i (Brodersen 2005). Og Brodersen siger videre: “ ...
enhver bestraebelse pa at beskrive et objekt og et fenomen vil logisk set give et resultat, som er en

delmaengde af faanomenets potentielle, uendelige mangfoldighed.”

DER ER UENDELIGT MANGE MULIGE OUTPUT

Der er saledes en maengde eksterne elementer indrulleret i og mobiliseret i netvaerket, og der kan altsa
ogsa vaere forskellige samtidige strategier, der kommer til udtryk i det heterogene netveerk
skiltedatabasen.

I den forbindelse er det betydningsfuldt, at de aktanter, der indrulleres i netveerk selv kan vaere
akter-netveerk, og at disse hver isaer kan streebe mod at omforme det heterogene netvaerk skiltedatabasen
i overensstemmelse med deres egne strategier ved for eksempel at saelge produkter (eksterne
leverandarer), fastholde interesser (it-afdelinger) eller etablere og befaeste teknologisk dominans
(Microsoft). Der vil derfor opstd spaendinger i netvaerket mellem disse aktor-netveerk, der medfgrer en
eller anden form for forhandlingsproces. Der er uendeligt mange mader, hvorpd dette netvaerk kunne
producere output, og pa samme tid er det et potentielt skrabeligt netveerk:

Udkommet af netveerket afhaenger af, hvordan relationerne finder sted og udfaldet af konflikterne
mellem de forskellige elementer. En type kunder kan have meget forskellige ideer i forhold til andre typer
kunder om, hvordan et skilt skal udformes. Stavemader kan variere fra kunde til kunde, fordi sprog og
kultur spiller ind. De aktuelle browserversioner pa konsulenternes PCere bestemmer, hvad der faktisk
kan lade sig gare i browseren.

Samtidig ma relationerne hele tiden bekraeftes for ikke at netveerket skal oplgses.

Men hvordan er netvaerket omkring skiltedatabasen organiseret?

Det, at en mulig fremtidig begivenhed eller omsteendighed ikke sikkert kan forudses — kontingens — er
centralt i ANT. Det aktuelle udkomme af et bestemt akter-netvark er en blandt uendeligt mange mulige,
fordi der hele tiden traeffes valg. Der er ikke en starre plan, der foreskriver, hvordan mobiliseringen af
netvaerket skal finde sted, eller hvordan disse valg skal treeffes.

Noe og Alrge (2004) ser derfor de lokale opsummeringer og cirkulationen som korresponderende
med konceptet selvorganisering, autopoeisis. De mulige veje ligger i netveerket, ikke udenfor, men det er
kun gennem en refleksiv kommunikativ proces i netveerket at valgene bliver synlige, og derfor bliver det

151 Tragagtig i veekst
152 Rodnet
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ofte slet ikke anerkendt, at der har veeret tale om valgsituationer, men at handlinger er foretaget, fordi de
er ngdvendige, det eneste der er at gare.

“So they displace the decisive moment to places where, seen from here, it seems no decision, but a
fact.” - Mol 1999:80

Det er imidlertidig ret utydeligt indenfor ANT, hvordan man kan studere dette. | modseetning til
systemteorien, er ANT ikke nogen stor teori, der forsager at redegare for det. ANT gar naesten altid
empirisk til vaerks, og der opereres ikke med mikro- eller makroperspektivet. Konklusionen er, mener
Law (2003), at translationen, indgaelsen af relationerne, er kontingent, lokal og varierende, hvilket
indebeerer, at kvaliteten af aktarerne spiller en vaesentlig rolle — selvom ogsa det er et flydende omrade.

Der kan saledes veere et styringselement i at forholde sig til denne kvalitet, men kun delvist og
behaeftet med usikkerhed. Tanker er billige, men holder ikke leenge, skriver Law (2003) som eksempel
pd, hvordan der kan veere en strategi at forholde sig til holdbarheden af de elementer, der indgar i
netvaerket. Tale holder lidt laengere. Farst nér relationer er feestede i ikke-levende materialer (som
skriverier eller bygninger), begynder de at have en vis holdbarhed. Det kunne altsd vaere en strategi at
tage hojde herfor.

Men det er alligevel for enkelt, for ogsa holdbarheden har sin virkning gennem relationer, ligesom
holdbarheder kan aendre relevans, nar de kobles pa nye netveerk (Law 2003).

Hvis holdbarhed har med tid at gare har placeringer i centre og periferi med handlen pa afstand at gare,
som ogsa er virkninger af de processer eksempelvis den digitale kommunikation finder sted i. Mest
effektivt finder translationen sted, nar den forudser svar og reaktioner fra de materialer, der bringes i
relation, men sadanne kalkulationer af forudsigelser er ogsd sociale metoder og relationer, og dermed
forudsigelser, hvis succes er uforudsigelig.

Nar vi ser skiltedatabasen som et heterogent mangedimensionelt netveerk, ser vi dermed ogsa, at
kvaliteten af aktererne spiller en vaesentlig rolle. Et udtryk for uforudsigeligheden i relationerne mellem
netvaerkets elementer kom — som vi skal se i det falgende — tydeligt til udtryk i forbindelse med brugen af
browsere og forholdet mellem at vaere online og offline, hvor det viser sig, at centrale elementers
holdbarhed reduceres betydeligt i forbindelse med softwareopgradering, som samtidig medfarer en
decentrering af applikationen skiltedatabasen i det samlede netveerk.

6.1.3 EN FORKERT L@SNING TIL EN GOD IDE

En opgradering fra Microsoft far afgerende indflydelse pé skiltedatabasens anvendelighed, da en del essentielle
funktioner i skiltedatabsen ikke lzengere — eller kun med ringe kvalitet — kunne kores. Selv om produktet var
leveret som bestilt, kom uforudsigelige aktorer til at spille en stor rolle, for indskreenkningen i adgangen til at
agere online via internettet, som opgraderingen afstedkom, gjorde skiltedatabasen til en forkert losning pa en
ellers god idé - det var en offline-losning, der var brug for.

ONLINE ELLER OFFLINE
Under vores forste samtale sidder den kanalansvarlige sammen med en af de konsulenter, der var blandt
de storste bruger af skiltedatabasen, da den stadig blev anvendt. Han kan derfor pege pa den
vaesentligste faktor for opharet af brugen af skiltedatabasen: "Det gik meget langsomt".

Det er en udmelding, der overrasker, for under produktionen var vi i firmaet meget opmaeerksomme
pd, at applikationen skulle virke hurtigt i browseren, som den skulle bruges i, nar konsulenterne var ude
hos kunderne.
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Pa det tidspunkt applikationen blev produceret (sommeren 2004) var konsulenterne hos Carlsberg
ganske vist endnu ikke online, men forudsigelsen var, at det ville de veere indenfor et ar.

"Det gér jeg ud fra, at de er nu?", sparger jeg, men bliver ikke bekreeftet: "Nej, for det er jo vores
starste udfordring, det er - ja hvordan skal jeg sige det - p4, at, ja, vi kunne da veere meget leengere
fremme IT-maessigt, men i og med vi er sddan en stor virksomhed, sa er vi ogsa begreenset i nogle
muligheder, og konsulenterne er ikke online, nar de er ude. Det der sker, at - nar de er ude hos kunden,
laver de tingene offline, og sd ndr de kommer hjem, sa sender de bestillingerne afsted ...".

Da Coca-Cola Tapperiernes daglige drift blev integreret i Carlsberg Danmarks A/S' daglige drift fik
skiltedatabasen ny projektleder; et projekt, der, som han siger, havde et par indbyggede udfordringer.

Forst og fremmest var det en forkert lgsning: En af de storste udfordringer var, at skiltedatabasen
var en online-version, men brugerne var ikke online. Det var en offline-lgsning, der var brug for, siger
Dam, men Carlsberg fik "hvad de havde bedt om, men ikke behov for".

Sa selv om systemet ifalge den ny projektleder virkede fint i den periode, det blev brugt, blev det
hurtigt belastet af at have darlig funktionalitet i den faktiske anvendelsessituation. Samtidig var budgettet
for projektet skaret til 1/3, en beslutning, som projektlederen begrunder i manglende indsigt fra de
aktuelle beslutningstagere, der ikke teenkte pa de funktionelle behov hos brugerne. Projektet skulle have
veeret implementeret fuldt ud eller helt droppet, mener han, og peger p4, at den afgerende faktor for
skiltedatabasens manglende succes ikke havde tekniske arsager i selve skiltedatabasen, men derimod var
en fglge af en offline/online-problematikken.

Online er, som projektlederen siger det, pissenemt i forhold til offline; men efter Servicepack 2 (2004) til
Carlsbergs foretrukne browser, Microsoft Internet Explorer, var der pludseligt en masse ting, der ikke
kunne kore:

"Efter at vi har implementeret servicepack 2, eller generelt servicepack 2, sd er vi last fra at kunne
kare nogle scripts og nogle handlinger fra din internet explorer browser. Der kan du ikke fa lov til at
handtere lokale filer. Det vil sige, at hvis du karer en eller anden form for overtorsler eller du skal ned at
skrive i en Access-fil, eller ned at loade nogle informationer, sa kan du ikke gare det fra din Internet
Explorer Browser. Det var nogle af de udfordringer vi fik med vores servicepack 2. Om det var generelt
servicepack 2 issue, eller om det var nogle restriktioner inde hos os? - men det gjorde, at vi var last, at vi
ikke kunne bruge vores IE til at handtere adgang til filerne, sa [...] derfor byggede vi det bare op at kare i
en dot-net applikation i stedet for - bare i sddan en viewer for at kunne fa adgang til at kere sadan nogle
ting, jo. Den cykler jo udenom, jo."

Det blev altsa umuligt at kere pa tveers af applikationerne af angiveligt sikkerhedsmaessige arsager,
og online blev droppet til fordel for en offline-strategi baseret pa dot-net-applikationer, der kerer lokalt
pé klienterne og derfra kan koble pd sql-databaserne (mellemstation til SAP, hvor data opdateres om
natten), som bruges for ikke at treekke direkte fra SAP.

Strategien er ikke sikkerhedsbegrundet eller direkte begrundet udfra en overordnet strategi, men
det spiller ind, at Carlsberg har Microsoft og SAP som samarbejdspartnere, og "hvis det er det, der er
vores analyseplatform, sa er man jo nadt til at have en eller anden onlineadgang til det, ikke! Der kan
man sige, at man kan komme lidt i clinch med strategien, hvis man ensker at kore det i en eller anden
form for stand-alone-applikation for at fa nogle funktionalitet og fleksibilitet, ikke!"

"Et af argumenterne for at kare online er, at man er altid sikker pa at fa de nyeste data og at ens
handlinger bliver registreret med det samme," siger projektlederen, og fortseetter: "Der er nogle der
mener, at data er lidt mere valid".

Selv slar han til lyd for en mere differentieret opfattelse: Hvis man sparger pa en kundes salgstal
for de sidste 24 maneder i kundedata pa flere tusinde, hvor der dagligt kun er ganske fa aendringer, s& "er
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der jo ingen grund til at man loader dem og belaster nogle servere, hvis man kan hive det ned og laegge
dem i nogle sql- eller access-filer og sa kare dem derfra, vel!

Ulemperne ved at kare online, som jeg ser det, det er, at hvis du har store datatraek, sa far du alt
for lange ventetider i forhold til, at du karer fra en lokal applikation. Mange gange kan du begraense
informationen til den enkelte bruger i stedet for at du gar op og kigger i en hel brugerkerne af data.

Ulempen ved at kere offline er jo selvfalgelig, at du skal altid sorge for pa en eller anden made at
fa data synkroniseret. [...] Men mange gange: De data man karer frem og tilbage - for 99% tilfaelde er det
jo [...] historiske data; altsa salgstal for en leengere periode eller kundestamdata, der har vaeret der [hele

tiden] - eller som der ikke har veeret eendringer pa."

Online er i virkeligheden ofte reelt darligere end offline, nar det viser sig, at bandbredden ikke er stor
nok.

Samtidig forventer projektlederen, der igvrigt nu er tiltradt som udviklingschef for Carlsbergs On Trade i
Norge, at udviklingen i hele On Trade-processen kombineret med at infrastrukturen om 2-3 ar, nar
bandbredden forventes at vaere tilstraekkelig, vil ophaeve online/offline-problematikken, og maske endda
gore offline helt fraveerende.

Saledes ventes de naeste skridt at veere en hybrid form, hvor data gemmes lokalt ved nedlukning
og applikationen opererer med en differentiering af onlinestatus, saledes at der kun sker dataoverforsler,
der ikke belaster brugerfunktionalitet ved at leegge beslag pa al bandbredden. Synkronisering venter til
bandbredden er tilstraekkelig.

Det betyder meget, om der bliver udviklet pa baggrund af et online eller et offline-perspektiv. "Det
betyder rigtigt meget, derfor har vi ogsa nogle af vores systemer, der er sveere at integrere i andre nye
systemer, sa mange af vores forretningsgange karer pa gamle systemer stadigvaek." siger den

n

kanalansvarlige. "... visse ting er lettere at lave eksternt end internt. [...] det kan vaere noget sa simpelt
som en ftp-server [...], det hoster jeg blandt andet selv eksternt. [...] ndr det er tekniske IT-komplekse
systemer, sa er det til tider [...] lettere at have dem eksternt, end det er at have dem internt. Og derfor er
det nogen gange ideelt at have dem ekstern i stedet for at have dem internt, fordi internt sa kan det
nogen gange tage sa langt tid, at s& er vi ved naeste arti."

Men man kan ikke vente pa Carlsberg IT, der tilsyneladende har nok at gore med SAP/Microsoft.

Der er dygtige folk i Carlsberg, fortaeller projektlederen, men man kan ikke forvente, at de har tid. | de
naeste ihvertfald 5 ar, spar han, vil der blive udviklet mange sma standalone-lgsninger, mens en storre
brug af endelige versioner har betydeligt leengere udsigter.

| den periode vil en stor del blive produceret af eksterne leverandorer i en proces, som Carlsberg
ogsa betragter som en laeringsfase, der maske involverer 3-4 versioner af de enkelte applikationer.

Derefter er perspektivet nok, at de endelige versioner bliver produceret internt, ikke ved kopiering
af koder, men ved anvendelsen af de funktionaliteter, der er blevet udviklet, og som derefter star overfor
at skulle implementeres ikke bare lokalt, som det sker idag, men ogsa regionalt og globalt i Carlsberg
worldwide.

SMA OG STORE AKT@RER

Selvom vi havde og stadig har samarbejde med Carlsberg om andre applikationer, var vi i forhold til
skiltedatabasen ikke synderligt involveret i dens videre skaebne, bortset fra nogle fa justeringer. Vi havde
leveret produktet, og som projektlederen sagde, fik Carlsberg det, de havde bedt om, men ikke havde
brug for i den situation, der viste sig at veere den aktuelle.
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Der foregik ting i organisationen, som vi ikke kunne veere opmaerksomme p3, for de bliver pdpeget
i forbindelse med dette studie, og som naevnt var det nyt, at lasningen burde have veeret en offline i
stedet for online.

| firmaet skeenkede vi det ikke en tanke, at den 'gamle' made at producere skilte pd, hvor man ringer og
aftaler direkte med trykkeriet, stadig ville vaere en aktiv og ikke mindst lettilgeengelig aktor.

Vi var vel sikre pa, at den nye lgsning ville fungere pa en sadan made, at den gamle made at
producere skilte ville veere irrelevant, men dels var skiltedatabasen altsa ifalge projektlederen ikke den
rigtige losning, og samtidig er det hans indtryk, at behovet for en skiltedatabase faldt, idet der kom flere
standardvarer, meengden af opgaver tyndede ud og man valgte at ga uden om systemet, fordi det var
lettere.

Organisationsskiften med integrationen i Carlsberg Danmark betad ogsa et fokusskifte i Carlsbergs
organisation fra laeskedrik til ol, saledes at skiltedatabasen, der udsprang af laeske fik mindre
opmaerksomhed i kraft af, at presset pa den ikke var sa stort.

Samtidig med denne organisationseendringe falder en af de centrale aktorer fra: Skilteproduktionen
har fungeret, fordi der har veeret én bestemt person, der drev det. Idéen med at digitalisere denne
skilteproduktion var blandt andet, at denne person skulle aflastes og veere en betydelig mindre del af det
daglige setup. Da denne person imidlertid gar pa barsel, overses det tilsyneladende i forbindelse med
organisationseendringerne, at det nye system ogsa stiller sine krav for at fungere, for ganske vist kan det
handtere workflowet med bestilling af skilte, men det kan kun ske pd baggrund af de skabeloner og det
billedmateriale, der faktisk er tilrddighed i skiltedatabasen. Skiltedatabasen kraever vedligeholdelse og
opdateringer, og det var der tilsyneladende ikke laengere nogen, der havde opmeaerksomhed pa. Der er
aktarer, der ikke agerer, hvilket er medvirkende til, at netveerket skiltedatabasen ikke i leengden kan
fungere (Law 2003).

En haendelse kan illustrere, at der er andre sma aktarerer, som til trods for deres umiddelbart perifere
placering i netveaerket kan have stor indflydelse: De bestillinger, der blev foretaget via skiltedatabasen,
blev automatisk fremsendt til trykkeriet pa en mailadresse oprettet til samme formal. Pa et tidspunkt fik vi
en melding om, at trykkeriet i lang tid ikke havde modtaget nogle bestillinger fra skiltedatabasen, hvilket
forte til, at vi systematisk tjekkede hele mailproceduren igennem uden at kunne finde nogle fejl, der
kunne forklare de udeblevne bestillinger.

Da vi herefter tjekkede mailgangen hos trykkeriet viste det sig, at miséren skyldtes, at trykkeriet
havde etableret et spamfilter pa deres mailsystem, der bevirkede, at mails med skiltebestillinger blev
filtreret fra og aldrig ndede frem til den aktuelle mailkonto.

Det pres pa mailsystemerne, der farer til behovet for anvendelse af spamfiltre, bliver saledes ogsa
en uforudsigelig aktor, der bidrager med en kaedereaktion af ganske vist utilsigtede virkninger: Der har
tilsyneladende ikke vaeret opmaerksomhed eller bevidsthed om spamfilterets virkning overfor post, der
ikke er uansket, og spergsmalet er, om nogle overhovedet kan kritiseres for dette, for kompleksiteten, de
samvirkende aktgrer indgar i, bliver let uoverskuelig.

Samtidig er der en konflikt mellem internettet betragtet som et dbent system tilgdet via browsere og de
proprieteere administrative systemer som Microsoft og SAP, der anvendes internt hos Carlsberg. Selvom
online-lgsningerne i en vis forstand er lukkede, idet adgangen til brugen af dem er reguleret ved et krav
om oprettelse som brugere med tilhegrende adgangskode, sa er applikationer, der er online i princippet
abne ikke-proprieteere webapplikationer pa klientsiden (hos brugeren), siledes at der ikke er en bestemt
proprieteer teknologi, der behersker anvendelsen.
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Det er ikke tilfeeldet med offlinelesningerne. De bygger direkte pa klientens styresystem, saledes at
applikationer i Carlsbergs tilfeelde udvikles i .net (dotnet), Microsofts softwareframework.

Det er altsd et mere lukket system end det 'abne' browserbaserede system, der for en stor dels
vedkommende er baseret pa 'open source'.

Denne situation betragtes dog af mange som mindre betydningsfuldt, da de betragter Windows
som en 'de facto' standard. Det er sdledes ogsa Microsoft, der 'ejer' den browser (Internet Explorer), som
Carlsbergs konsultenter anvender, og hvori der ikke leengere kunne kares onlinelgsninger, der
kommunikerede pa tvaers af applikationer. Servicepack 2s reguleringen af anvendelsen til skrivning til
lokale filer var sikkerhedsmaessigt bestemt, blev det kommunikeret, men samtidig foregar der ogsa
lobende kampe mellem de forskellige aktorer og systemleveranderer, der ogsa afspejler sig i
implementeringen af disse eendringer. Der er saledes nok sikkerhedshul, der lukkes med Servicepack 2,
men for akterer, der ikke er en del af Microsoft-universet, er der ogsa muligheder, der fjernes.

Online/offline-aspektet resonerer sdledes ogsa to forskellige syn pa forholdet mellem open source
og proprietaere systemer, og hermed ogsa mellem aktarer/system og graensedragning/
graenseoverskridelse. De proprietaere systemer opererer hele tiden med klare greenser for, hvad der kan
tillades og accepteres, mens de abne systemer er afhaengige af overskridelserne af greenserne; det er
netop i kraft af disse, at der kan etableres storre og mere komplekse sammenhange. Den starre frihed,
der kan ligge i dette, gor det netop relevant for Carlsberg at entrere med eksterne partnere i den
leringsproces, projektlederen taler om.

6.1.4 DET DIGITALE RATIONALE

Hvis skiltedatabase var helt enkel var den let at digitalisere, men det er blot ikke tilfeeldet. Udfordringen er at lose
formaliseringen af de 80%, for de 20% er jo allerede lost af det eksisterende flow. Fortolkningen pé forhdnd sker
pé basis af en baggrund, der konstant aendres. Det skal lobende vurderes hvilken baggrundsviden, der er

relevant. Der foreligger nemlig ikke allerede et formaliseret system: Der har ikke fundet en forste digitalisering
sted.

DEN F@RSTE OG ANDEN DIGITALISERING

Nar skiltedatabasen ses som en forkert lasning, er det fordi blandt andet fordi kvaliteten af en af de
vigtigste aktorer, adgangen til internettet, ikke var tilstreekkelig hgj. Denne betydning skal ses i
sammenhaeng med en anden vaesentlig aktor, der er af mere konceptuel art, nemlig forestillingen om
altid at veere online, idet man hermed — ifglge det digitale rationale — sikrer, at alle data er de nyeste og
dermed mest valide.

Projektlederens synspunkter overfor dette er interessante, fordi de anlaegger et
fortolkningsperspektiv, der ser mere nuanceret pa veerdien af data og deres proportionelle betydning: Det
kan saledes diskuteres, hvor kritisk det er, at nye kundedata kan vaere op til en uge undervejs (hvis de
opdateres offline), nar de blot udger en lille del af den samlede kundemasse, eller de aendringer, de
repraesenterer, udlignes af statistiske fluktationer.

Det er klart, at en generelt mere nuanceret opfattelse af data i dette perspektiv kan have andre
implikationer end de brugermaessige, der er fokus pa her, da belastningen af internettet i kraft af den
stigende datatrafik og ikke mindst det energiforbrug, der er forbundet hermed, er en problemstilling, der
hele tiden aktualiseres.

Men det indikerer ogsa, at der flere fortolkningsaspekter, end det seedvanligvis antages, i
anvendelsen af data i forbindelse med digitaliseringen.
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Som jeg har vaeret inde pd i et tidligere afsnit, har digitaliseringen ikke blot noget med computere at
gore; digitaliseringen har fundet sted i umindelige tider og er saledes en affaere, der ofte, selv i vore dage,
har fundet og finder sted uden at der nadvendigvis er elektronik involveret. Denne digitalisering kan vi
kalde Digitalisering1.1>3

Et emne, et system eller et procesforlgb er lettere at overfare til et computerunivers, hvis det
allerede udenfor dette computerunivers er af digital natur eller har digital karakter p& det niveau, hvor
computeriseringen er aktuel. Det vil nemlig allerede veere formaliseret i en sadan grad, at der ofte blot
vil veere tale om et skifte af medie. Ja/nej-processer, enten/eller-processer og andre lignende bineere
processer, men ogsa mere komplekse ikke-binaere processer og strukturer som eksempelvis
musikpartiturer, der allerede er en form for digitalt system, vil derfor forholdsvis let kunne digitaliseres
ind i computeruniverset.

Den egentlige effektivisering ligger dermed ikke i selve digitaliseringen, men i skiftet til digitale
medier, et skifte, der kan ses som en digitalisering af digitaliseringen, og saledes kunne kaldes
Digitalisering 2.

Regnskaber og andre administrative systemer, der er intenst formaliserede, og hvor der altsa er formelle
anvisninger pd alle muligheder, harer til disse typer: Et simpelt regneark med en kolonne for indtaegter og
en kolonne for udgifter kombineret med en raekke for hver postering kan let skaleres op til store
regnskaber, uden at der skal ske nyudvikling.

Med andre emner, der ikke er digitale af karakter eller natur, kan det veere vanskeligere at na frem
til en tilfredsstillende situation, fordi det oplasningsforhold, digitaliseringen finder sted i, ikke er
tilstreekkeligt til at matche emnets oprindelighed, eller fordi en efterfalgende fortolkning ikke er
tilstraekkelig eller mulig; eller fordi fortolkningsmuligheden eller -evnen ikke er til stede.

HVOR DIGITALISERINGSPARAT VAR SKILTEDATABASEN?

Forestiller vi os et gjeblik, at skiltedatabasen som udgangspunkt blot bestod af ganske fa skabeloner,
produkter og billeder og iavrigt ville forblive sddan, ville den veere meget let at digitalisere. Hvis antallet
af kombinationsmuligheder var tilstraekkeligt lille, ville det letteste overikabet vare blot at fremstille alle
kombinationer, gare hver kombination valgbar og efterfalgende give mulighed for, at man kunne tilfaje
tekst. Det er bare ikke tilfeldet med skiltedatabasen. Produktionen af skilte omfatter s& mange
individuelle lasninger, at der ikke allerede for den 2. digitalisering findes et system, der er tilstraekkeligt
formaliseret til at kunne bruges umiddelbart. Det afstedkommer nogle ekstra udfordringer i forbindelse
med gennemforelsen af digitaliseringen.

Det praktiske formal med skiltedatabasen er at eksekvere en bestilling fra en konsulent til
skilteproduktionsstedet. | produktionsflowet skal der derfor finde en kodificering og formalisering sted
med dette for gje.

Ved et manuelt flow finder denne kodificering og formalisering sted i nuet pa baggrund af
konsulentens fortolkning af de forstdede eller oplevede design- og layout-regler, og kommunikeres via
mail eller telefon til trykkeriet.

“Nar en konsulent ringer ind til [vores kontakt] [0g] han siger: Jamen, der skal veere en
cheeseburger og en Coca-Cola og det og det; s& ved hun, hvordan det skal se ud.” - den
kanalansvarlige

Ved et digitaliseret flow, hvor bestilling eksekveres gennem browseren, finder kodificering og
formalisering sted for bestillingsgjeblikket pa en baggrund af eksplicitte design- og layout-regler/
skabeloner. Spargsmalet er, i hvor stor en feellesmaengde disse kan forenes.

153 For en ordens skyld skal jeg bemarke, at hvis ikke andet fremgar af sammenhangen, benytter jeg termen digitalisering i den almindeligt
forestaede betydning i forbindelse med computere.
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Den kanalansvarlige har allerede formaliseret en del, og i samarbejde med trykkeriet udviklet et
fortolkningsrum, der bunder i den aktuelle designpolitik, men saledes at hans skabeloner ikke er
endelige. Der skal et gje pa fra trykkeriet. Menneskelig medvirken er nadvendig.

Behovet for en skiltedatabase er der ifolge den kanalansvarlige imidlertid stadig, men hvordan
kunne en skiltedatabase realiseres? En mulighed, han kunne forestille sig, er en lgsning, hvor 80% af
skiltene produceres efter standardskabeloner, der i sig selv vil opgradere digitaliseringsparatheden,
saledes at de 80% af produktionen er en komplet digitalisering, der uden saerligt besvaer kunne udvikles
helt ud til trykklare PDFere, mens produktionen af de sidste 20% ville svare til det eksisterende
produktionsflow.

“Der er jo mange, der er jo mange af de her typer restauranter, pizzeriaer og s videre, de har jo

forskellige menuer pa, og det er da klart, at der er jo ogsa helt forskellige gnsker pa forskellige
billeder. “ - den kanalansvarlige

Denne hybride model var ikke forudsat i den farste version af skiltedatabasen, men det er ikke nyt, at der
vil veere en del, som kun meget vanskeligt vil kunne realiseres i et formaliseret system. Hvis fordelingen
holder pa de 80/20%, som den kanalansvarlige antager, er det jo de 80%, der bliver sveere at lase, for
produktionen af de resterende 20% er allerede last, da det svarer til det aktuelle produktionsflow, der
findes idag, hvori der netop er mennesker involveret, som er istand til ogsa at handtere situationer, der
ikke folger reglerne.

Udfordringen vil veere at lase flowet for de 80 formaliserede %, og der er mindst to veaesentlige forhold,
der her skal tages i betragtning.

Det ene element er, at der er stor forskel pd karakteren af regelsaet, som mennesker agerer efter —
som det faktisk sker i det aktuelle produktionsflow — og karakteren af det regelsaet et digitalt system skal
agere efter. | det forste skal der et blik til, der er et fortolkningsrum, men i et regelseet for et digitalt
system er der intet fortolkningsrum, fortolkningen skal sa at sige vaere udfert pa forhand og fastholdt i
regelseettet.

Det farer straks videre til det andet vaesentlige aspekt, nemlig at baggrunden — eller netveerket — hele
tiden aendrer sig, og det ma konstant vurderes hvilken baggrundsviden, der er relevant at handle pd, og
pa hvilken made disse @endringer i baggrunden skal spille ind, samtidig med at vi ofte slet ikke nar at
opfatte disse eendringer som nye valgsituationer, men blot agerer pd dem som om beslutningen allerede

var truffet.

“The problem is that in any given situation it must be determined which Background facts are
relevant. But this requires that the Bachground include facts about which facts are relevant in
which situations. But this seems to genereate an infinite regress of facts about other facts. (A
vaguely Wittgensteinian version of this argument can be run on rules rather than facts, mutatis
mutandis. If knowing when to apply a rule depends on having a rule for applyingg it, then an
infinite regress of rules for applying rules is generated.) So in order to ground out this regeress, it
must be the case that the Background is not completely and explicitly represented.” - Beth
Preston 1993:46

“Rather those problems point to something taken for granted: namely, a shared, human
background that alone makes possible all rule-like activity [...] Thus in the last analysis all
intelligibility and all intelligent behavior must hark back to our sense of what we are, which is,
necessarily, on pain of regress, something we can never explicitly know.” - Dreyfuss & Dreyfuss
1986:81

Vanskeligheden bestar blandt andet i, at der i flowet er flere lag, med forskellige grader af
digitaliseringsparathed: At der skal indseettes billeder, at der skal skrives tekst, og at der skal
kommunikeres mellem konsulent og trykkeri, kan vi forsta som et lag af handlinger, der i sig selv er
digitaliseringsparate. Det er hver isaer funktioner, der er relativt enkle at digitalisere, men
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skilteproduktionen handler ikke alene om funktioner, som var der tale om sma rubrikannoncer, men ogsa
om udtryk og signaler med markedsfaringsvaerdi som skal sendes, og i dette lag er
digitaliseringsparatheden langt mindre og i flere tilfeelde helt fravaerende. >4

Organisationen skal siledes veere parat til digitalisering pa flere niveauer. Nar organisationer eller
processer sedvanligvis forstas eller omtales som digitaliseringsparate, skal det egentligt forstds som at de
er digitalisering2-parate, men uden at have varet igennem den forste digitalisering, digitalisering1, som
er forudseetningen for digitalisering2, er det ofte en kompleks og langvarig affeere. Det har det veeret for
dobbeltbogholderiet og partiturmusikken, for at naevne et par eksempler, og det vil det formentlig ogsa

veere pa en lang raekke omrader, hvor fortolkningsaspektet har en plads.

Nar Noe og Alree (2004) siledes ser lokale opsummeringer i netveerket som en selvorganisering,
autopoeisis (p182), holder det ikke stik i forhold til en digitalisering, nar der ikke allerede er en
digitalisering1. Der er nemlig ikke tale om, at de ikke-synlige valgsituationer i netveerket med en
tilstraekkelig refleksiv kommunikativ proces kunne gores synlige og derved anskueliggore, at
handlingerne er foretaget, fordi det er det eneste at gore. Tvaertimod er der usikkerhed om, hvad der skal
inddrages som relevant (Preston 1993, Dreyfuss & Dreyfuss 1986, p189), og de facts, der skal afklare
dette, ligger ikke indenfor de lokale opsummeringer i netvaerket.

Digitaliseringen af skiltedatabasen var altsa et forsgg pa at digitalisere noget, der endnu ikke var
digitalseringsparat, fordi det ikke var digitaliseret farste gang, og i dette forsag blev relevante aspekter
overset.

Det er et forhold, vi som leverander heller ikke var tilstreekkeligt opmaerksomme pa, for vi var ikke
konceptuelt klaedt godt nok pa til at handtere denne digitalisering. Selv om vi i egen opfattelse var meget
helhedsorienterede, sa vi ikke i tilstreekkelig grad de forskellige aspekter og elementer, der spiller ind i
forbindelse med digitalisering.

Nedskaeringen af budgettet til 1/3 hjalp ogsa til at fiksere projektets digitalisering2-fokus, og selv
om vi havde en fornemmelse af digitalisering1-aspektet, agerede vi stadig pa en baggrund, der var

domineret af en traditionel produktopfattelse.

Lad os se naermere pa denne produktopfattelse.

154 Vedrarer ogsa diskussion om adskillelse mellem form og indhold, som er en funktionalistisk attitude
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6.1.5 PRODUKT ELLER PROCES

| forhold til skiltedatabasen er produktbegrebet problematisk. Nér teknikken skal vaere et produkt, som bare skal
virke, ses anvendelsessituationen som statisk, og set fra et brugerperspektiv kan teknikken og brugen vanskeligt
adskilles uden enten at forsimple eller overkomplicere.

Med et alternativt syn ses brugerne ikke udenfor losningen, som iagttagere, men som en del af den som
aktiv deltager med handlemuligheder i en graenseoverskridelse, der ogsa seetter forholdet mellem leverander og
kunde under forandring.

PARADOKSER : TEKNIK ELLER ORGANISERING - PRODUKT ELLER PROCES

Den opfattelse, at teknikken bare skal virke, som den kanalansvarlige giver udtryk for, forudsaetter, at
teknologien kan ses adskilt fra den situation, som kommunikationen og arbejdet med det visuelle finder
sted i. Brugeren skal ikke belemres med et system- eller et netvaerksperspektiv, som hun eller han skal
forholde sig til, men derimod have stillet en black box til radighed, som utvetydigt leverer et output pa
baggrund af et formaliseret input. Denne black box, produktet, bliver saledes et lukket system, hvori kun
input, der er formaliseret pa en neermere bestemt made, kan behandles. Der er imidlertid en hage ved
denne opfattelse, for det netvaerksperspektiv, en bruger af skiltedatabasen saledes ikke skal forholde sig

til, er netop det netveaerksperspektiv, det gamle produktionsflow forholdt sig til.

Skal vi forstd produktet som en substans, ma det vaere som en stabil kerne af handlinger, der kan agere
pa variable input, og det kritiske spargsmal er, hvor teet pa kernen variablerne kan veere. Jo laengere vaek
fra kernen jo lettere er produktet at handtere, som nar to ellers ens mobiltelefoner bliver til forskellige
produkter ved blot at udskifte et logo eller medfelgende skins. Skal disse variabler eller parametre virke
teettere pa kernen, ma produktet enten veere tilsvarende enklere eller alternativt tilsvarende mere
komplekst at handtere, hvorved det ophgrer med at vaere en black box. Nar vi taler om et produkt, som
black box, indikerer vi altsa ogsa, at alle situationer, der skal handteres af produktet, har samme kerne,
der blot kan variere indenfor et forudsigeligt felt.

Problemet er imidlertid, at det — som vi ser det aktuelt med skiltedatabasen — ikke altid er nok,
fordi verden flytter sig. Et produkts levetid er begraenset i forhold til disse aendringer, for der ma udvikles
nye versioner af skins eller kerne, samtidig med at der til stadighed ma veere opmaerksomhed pa hvilken
baggrund, der udvikles fra.

Noget tyder pa, at produktbegrebet med den nye digitalisering er under oplesning, og anvendelsen af
begrebet ihvertfald problematisk. Det stiller nye udfordringer til forstdelsen af nogle af de aspekter, der
normalt optreeder i forbindelse med begrebet.

Det veere sig forholdet mellem teknik og brug og mellem leverander og kunde eller til et begreb
som brugervenlighed.

Skiltedatabasen opfattes som et produkt. Det findes, men virker ikke. Som navnet antyder, har
skiltedatabasen noget med skilte og noget med databaser at gore, men ndr vi har kigget naermere efter, er
skiltedatabasen ikke sa klar en storrelse, som navnet ellers kunne antyde. Den er ikke en selvberoende
enhed, men indgér i et netveerk med gensidige afhangigheder. Ganske vist kan enkeltdelene ses for sig
som veldefinerede enheder — eksempelvis de enkelte tabeller i den database, hvori oplysninger om
bestillinger gemmes — men farst ved at indga forbindelser med andre aktarer i netveerket bliver de en del
af skiltedatabasen.

Det problematiske i denne sammenhaeng er, at vi tager vores produktopfattelse for bogstavelig i en
situation, hvor vi egentligt anvender begrebet som en metafor (Lakoff & Johnson 1999). Et interessant
eksempel pa denne brug af produktet som metafor, ser man i Jyske Banks markedsfering af en reekke
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digitale services, som bliver udstyret med veldesignet produktemballage til trods for, at ydelsen som
sadan er immateriel og egentlig blot en energioverfarsel, men med brugen af produktets attributter bliver
ydelsen gjort begribelig som produkt, idet vi, nar vi ikke er bevidste om disse metaforers tilstedeveerelse,

opfatter det, vi star overfor, som en substans.

Heller ikke fra et brugerperspektiv kan teknikken og brugen adskilles, for ved at se teknikken som en
entydig starrelse i forhold til brugen, er man ogsa afskaret fra at forstd de aspekter af den, der ikke kan
forudses eller forudbestemmes.

Ganske vist er den dualistiske adskillelse mellem form og indhold i overensstemmelse med
gangse opfattelser indenfor flere omrader af digitalisering, og her kan som eksempel naevnes den
almindelige forstaelse af det fornuftige i at have form og indhold adskilt i forbindelse med hjemmesider,
saledes at indhold gemmes i eksempelvis xml- eller SQL-baserede databaser og form kontrolleres via
stylesheets. Her viser det sig dog ogsa ved naermere eftersyn, at strategien forudsaetter en ukompliceret
formalisering, som netop svarer til den, der allerede er tilstede ved tekstbrug, da formattering af tekster
netop stadig hviler pa typografiske traditioner, samtidig med at de nye tekstformater, der udvikles via
Facebook, Twitter og lignende, er ekstremt enkle.

Adskillelsen mellem teknik og brug afstedkommer en raekke paradokser, som vi ser i forbindelse med
skiltedatabasen, med dens dobbelte afheengighed af at kunne bruges og at blive brugt.

En adskillelse mellem teknik og brug koblet med et krav om, at teknikken bare skal fungere,
fordrer, at alle tekniske aspekter pa forhand skal vaere lgst, eller at teknikken konstant monitoreres af
teknikere, der ved uregelmaessigheder kan gribe ind. Imidlertid bliver den allerede i princippet
monitoreret af brugerne, i skiltedatabasens tilfeelde af konsulenterne, men deres oplevelser eller
iagttagelser kan ikke anvendes, for med adskillelsen mellem teknik og brug er der ikke adgang til at stille
noget op med disse iagttagelser og oplevelser.

Denne honen-eller-egget-problematik vi ser mellem teknikken og brugen er ikke et paradoks, der
er enestaende, men minder mig blandt andet om indslag i TV-avisen i forbindelse med en togafsporing i
Lyngby: En DSB-mand kunne konstatere, at et af DSBs tog var kert af sporet, samtidig med at han kunne

referere Banedanmark for at haevde, at det ikke kunne lade sig gore!

Alt presset bliver sdledes lagt pa teknikken, og en reaktion pa dette er ikke unaturligt at lukke systemet s&
meget som muligt, og i sa hgj grad som muligt beherske de komponenter, der indgar i det. Det peger
mod proprietaere systemer med streng kontrol af ikke blot adgangen til brugen, men af maden
formalisering finder sted pa. Det forer ofte til for komplekse systemer, fordi der skal tages hgjde for alt

muligt, eller alternativt systemer, der er for simple.

BRUGERVENLIGHED - ELLER ET PROBLEMATISK BRUGERBEGREB?

| forbindelse med en sa relativ kompleks starrelse som skiltedatabasen, er kravet til teknikken interessant.
Jeg mener naturligvis ikke som udgangspunkt, at teknikken ikke skal virke, men samtidig er kravet om, at
den skal virke for entydigt, fordi der opereres med en adskillelsen, der kan saettes flere spargsmalstegn
ved: Der er et intrikat forhold mellem disse gensidige afhaengigheder, som det til trods for
vanskelighederne med at gore rede for dem, er betydningsfuldt at holde sig for gje.

Som navnt er en overvagning allerede indbygget i lasningen af skiltedatabasen blot i kraft af
brugen af den, sa det er ikke primaert et spargsmal af teknisk art at veere opdateret med dens udvikling,
drift og statur, men derimod et spargsmal om organisering, for denne overvagning gennem brugen af
skiltedatabasen kunne have fort til vedligeholdelses- og opdateringsfeedback fra konsulenterne.
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Den mulighed kom imidlertid aldrig pa bane og druknede maske i kompleksiteten, s& svaret pa
sporgsmalene: Er det vigtigst at teknikken virker, eller at teknikken bliver brugt? bliver et paradokalt ja,
begge dele.

Skiltedatabasen adskiller sig fra 'let-omseettelige' applikationer som eksempelvis blogs ved kun delvist at
veere digitaliseringsparat. Samtidig har det vist sig at vaere et traegt system, hvori der indgér en
konceptuelt baseret adskillelse og ikke en adskillelse, der er er en effekt af netveerket, som der kunne
have veeret tale om, hvis systemet havde vaeret dynamisk. Det er derfor heller ikke muligt at udnytte de
ressourcer, der faktisk er tilstede i netvaerket, som eller kunne have indgéet i forbindelser med
formaliseringsprocessen og forstaelsen af denne, saledes at den ikke behgvede at vaere 'udkodificeret' pa
forhand, men lgbende kunne vaere en erfaringsopsamling som en del af en digitalisering1-proces.

Brugervenlighed er et centralt begreb i forbindelse med den brugeropfattelse, der anvendes. Tingene skal
virke enkelt og hurtigt, ligesom teknikken skal vaere usynlig for brugeren, men hvad det konkret
indebaerer, at noget virker enkelt og hurtigt, relaterer sig til det forhold, man i en given situation indgdr i
til det pageeldende.

Nar man star udenfor og derved kun kan handle pa forudskikkede preemisser, er det en enkelthed,
der skal sikre at to adskilte systemer i situationen kan fungere sammen og udveksle handlinger eller
informationer. Sadan fungerer for eksempel digitale telefonsluser, der — til trods for de ofte komplicerede
valgmuligheder — virker ved helt simple og forudbestemte handlinger som for eksempel at trykke #1.

Anderledes er det imidlertid, nar der faktisk er handlemuligheder — som der jo var i det 'gamle'
skilteproduktionsflow, fordi kravene til formalisering og formuleringen af dem lgbende blev stillet i
situationen berorende pa gangen og udfaldet af samtalerne mellem kunde, konsulent og trykkeri. Der er
de forudbestemte handlemuligheder ikke mulige, ikke fordi de ikke kan veere simple, men fordi det ikke
altid er forudsigeligt, hvad der er det enkleste eller det hurtigste i netop den givne situation og
sammenhaeng.

Spektret af handlinger, der kan veere relevante i en given situation spaender over et kontinuum fra den
konkrete programmering af kode til den enkle betjening af en applikation. I dette kontinuum er der
konstant en spaending mellem at abne op og lukke i: Nar vi tror, at der skal lukkes, og vi sa far lukket,
skal der igen abnes; og nar der sa abnes, skal der igen lukkes. Det er paradokset, at vi hele tiden er pa
vej.

Handlingerne kan altsa have alle mulige former for afhaengighed af situationen, og det interessante
er, hvordan der handles. Hermed oplases ogsa brugerbegrebet, som det forstas i traditionel forstand. |
stedet bliver brugerne pa forskellige niveauer aktivister, der organiserer sig i forhold til hinanden gennem
for eksempel brugergrupper'>>, fokuspersoner, projektledere, leverandgarer, konsulenter og kunder.

Fremfor alt far de mulighed for at handle i overenstemmelse med potentialet i situationen, hvilket
set i dette perspektiv netop er det enkle og — i laengden — det hurtige.

Denne dbenhed var ikke tilstede i forbindelse med skiltedatabasen, og der var heller ikke pa tidspunkt
for dens iveerksaettelse en erkendelse af dette behov. Erfaringerne fra andre og velfungerede projekter vi i
samarbejde med Coca-Cola Tapperierne/Carlsberg havde produceret pegede ikke pa det, men set i lyset
af de gjorte erfaringer med skiltedatabasen, er det tydeligt at disse andre projekter netop — i modsaetning
til skiltedatabasen — var digitaliseringsparate.

155 Kendes fra andre applikationer som f.eks. musikprogrammer, Photoshop og Open Source miljger.
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Den manglende dbenhed i forbindelse med skiltedatabasen betad ogsd, at vi som leverandgrer var
udenfor. Vi havde leveret produktet, og som projektlederen siger, fik Carlsberg det, de havde bedt om
(men ikke brug for).

Hvis vi, med et syn pa brugerne som aktivister, der er en del af losningen, erstatter det problematiske
bruger- og produktbegreb og ikke opererer med en adskillelse mellem teknik og brug, kan det give bedre
mulighed for at handtere de komplekse og detaljerede forhold, der er mellem de gensidige
afhangigheder i netveerket.

En sddan greenseoverskridende tilgang vil ogsa betyde, at greensen mellem kunde og leverander
skulle overskrides, saledes at vi som firma ikke blot er leverander af et produkt, men ogsa aktiv deltager i
en proces, og hermed seettes ogsa forholdet mellem leverander og kunde under forandring.

Og et sadant andet forhold er netop tilfeeldet i et af de andre projekter, vi har udarbejdet for Carlsberg. At
en overskridelse faktisk kan finde sted, sa graensen mellem at vaere kunde og at vaere leverander
overskrides, er kundeservicen for Carlsbergs sodavandsautomatkunder et eksempel pd, som vi i neeste
afsnit ser neermere pa.

6.2 KUNDESERVICE

En telefonopringning forte til en samtale, der viste et eksempel pd, at viden snarere end hos den enkelte opstar
imellem folk. En nedvendig graenseoverskridelse fandt sted for at kunne skabe denne viden, hvorved graensen
mellem leverandor og kunde blev flydende.

VIDENSDISTRIBUTION | FLERE LED
Mens jeg er ved at afslutte forste version af det forrige afsnit, ringer telefonen og giver ved en tilfeeldighed
et aktuelt eksempel pd, hvordan selv simple overskridelser af greenser kan fa tingene til hurtigt at falde i
hak. Det er vores kundeservicekontakt pa Carlsberg, der ringer: Vi har talt sammen flere gange tidligere i
nogle tilfeelde, hvor der har veeret problemer i forbindelse med Carlsbergs FSV (Full Service Vending)
online kundeservice, der henvender sig til kunder, der har automater. Det er ogsa tilfeeldet denne gang.
Kundeservicen giver kunderne mulighed for at bestille poletter til ol- og sodavandsautomater.
Kunderne kan ogsa sende sms-beskeder til chauffererne om, at de er lgbet tor for bestemte drikkevarer
eller er ved at have for mange tomme flasker - og de kan sende beskeder til administration.

Bortset fra muligheden for at sende sms-beskeder — som jeg senere vende tilbage til — sa var alle de
naevnte muligheder tilstede for, vi udviklede denne webbaserede kundeservice. Da foregik det blot pr.
telefon, men i den form var kundeservicen allerede sa formaliseret eller kunne uden videre blive det, at
servicen naermest var 'fadt digital'. Den var parat til den anden digitalisering.

Med den webbaserede kundeservice kan Carlsbergs afdeling for kundeservice (de ansatte) agere pa
kundens vegne, nar kunden ringer op, eller kunden kan oprette sig som bruger og dermed betjene sig
selv. Uanset om det er den ene eller den anden part, er det den samme applikation, der anvendes.

Nar en kunde opretter sig som bruger er et ngdvendigt led i denne proces, at der skrives en lokal
tekstfil, en cookie, pa kundens computer, som indeholder forskellige data, der anvendes under brugen.
Telefonsamtalen fra vores kundeservicekontakt vedrarte netop dette: Der er en kunde, som ikke kan fa
adgang med den udleverede kode.
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Efter at have kontrolleret at webapplikationen stadig fungerer som den skal, nér vi frem til, at
problemet opstar i forbindelse med skrivningen af cookies i kundens nye browser'>¢. Der er nogle
sikkerhedsindstillinger i browseren, der ikke tillader, at der bliver sat cookies for kundeservice’
webdomaene'’.

Det ved kunden imidlertid ikke noget om, og for denne forekommer det blot, at kundeservicen
ikke virker. Til gengeeld er problemet hurtigt lost, nar forst det er lokaliseret, for vores
kundeservicekontakt eller hendes kolleger i kundeserviceafdelingen kan nu vejlede kunden i, hvordan
indstillingerne i browseren skal andres, sa det hele kan fungere.

At den webbaserede kundeservice fungerer med succes, er sdledes blandt andet betinget af, at denne
viden distribueres (og naturligvis for dette, at der er kendskab til den). Carlsbergs kundeservice skal ikke
kun servicere de produkter, der er til at tage og fale pd, men ogsa de aktiviteter og situationer, der er en
del af kundeservice.

Og ligeledes indgdr vi som firma i en vidensdistribution (der strengt taget ligger udenfor vores
produktansvar, hvis vi anvendte en traditionel produktopfattelse), der straekker sig over mindst fire led i
netvaerket: Den aktuelle kunde, Carlsbergs kundeservice, firmaet og Microsoft.

Lad mig give et andet eksempel pa lignende overskridelser af de traditionelle graenser: P4 et tidspunkt
kommer der en opringning fra Carlsberg om, at kundeservicen ikke fungerer; man kan ikke logge ind pa
den enkelte kunde, kundeservice fungerer ikke. Igen testes der systematisk for fejl, og vi ender med at na
frem til, at der er inkonsistens i koblingen mellem konsulenter og postnumre, séledes at der er
postnumre, der ikke har tilknyttet en konsulent.

| princippet er det ikke vores problem, hvis vi atter blot anlagde en traditionel produktopfattelse,
for problemet er opstdet i Carlsberg i forbindelse med koblingen af forskellige data. Da vi imidlertid
jeevnligt er i kontakt med forskellige aktarer i Carlsberg med udgangspunkt i disse applikationer, giver det
os et indblik i nogle sammenhaenge mellem personer og funktioner pa tvaers af forskellige afdelinger,
som ikke nadvendigvis er tilstede i organisationen, hvilket gar, at vi som regel hurtigt kan pege ud, hvad
der skal til i Carlsbergs organisation for at fa tingene til at kore igen.

Fordi vi selv er en del af netveerket, kan vi hjelpe med at koble andre punkter i netvaerket sammen. Hvis
vi bare forholder sig til sagen udfra en produktorienteret holdning, medfarer det passivitet.
Problemlgsningen kraever derimod, at man gdr i aktiv mode, ogsa hvor det indebaerer, at man overskrider
et traditionelt kunde- og leverandgrforhold.

Lad mig som et tredie og sidste eksempel pa graeenseoverskridelser i kundeservicen, som lovet, vende
tilbage til kundernes mulighed for via kundeservicen at sende sms-beskeder til chauffgrerne om, at de er
lobet tor for bestemte drikkevarer eller er ved at have for mange tomme flasker. Nar en sadan besked
sendes, er det som udgangspunkt den chauffaren, der deekker det omrade kunden harer til, der tager sig
af forespargslen og kerer ud til kunden.

156 Windows Internet Explorer
157 Her aktuelt sodavand.nu.
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Figur 196: Hvem skal betjene kunden i omrade 2?

Der opstdr dog jeevntligt situationer, der — som ovenstaende figur viser — er specielle. En sddan situation
kan i princippet ligne den, der er skitseret i ovenstdende grafik. Spargsmalet er: Hvem skal betjene
kunden i omrade 2?

Svaret synes maske indlysende at veere, at det skal chaufferen, der deekker omrade 2, men i
betragtning af, at chaufferen, der deekker naboomradet er betydeligt teettere, vil det — alt andet lige — ikke
vaere den optimale lgsning. Den vil netop veere, at det er chauffgren i naboomradet, omrade 1, der
betjener kunden. At handtere beslutningsgrundlaget for dette er kompliceret i et digitalt system, for, som
vi allerede har veeret inde pa, problemet er, at det i enhver situation ma bestemmes hvilke
baggrundsfakta, der er relevante (Preston 1993), og der vil altid veere en maengde variationer at tage
hgjde for, som kun vanskeligt kan forudsiges og dermed formaliseres. Til gengaeld er situationen let at
handtere ved blot at tale sammen.

At tale sammen blev netop lgsningen pd dette dilemma, som allerede fra starten af den
webbaserede kundeservice idrifttagning blev last ved, at alle SMSer blev modtaget af alle chaufforerne.
Nar der opstod situationer i lighed med den viste, kunne man indbyrdes blandt chauffererne aftale,
hvordan det skulle tackles.

Vi kan altsa med disse eksempler se, at vi ikke kan ngjes med at teenke og tale om produkter i
betydningen objekter. Samtidig er det tydeligt, at vi mangler en ny metafor for denne type ‘produkt’, der i
hojere grad er aktivitets- eller situationsskabere, og hvor de elementer eller komponenter, der indgar i
disse aktiviteter eller situationer, er organiseret i netvaerk.

INTERMEZZO — SAMTALE FREMMER FORSTAELSEN

Den farnaevnte telefonsamtale farte til, at jeg efterfalgende lavede et decideret interview med vores
kundeservicekontakt. Med interviewet habede jeg dels at kunne fa tjekket mine antagelser om, hvordan
tingene hanger sammen - og dels fa fyldt eventuelle huller i min forstdelse af, hvordan de systemer, mit
firma har lavet for Carlsberg, indgar i Carlsbergs generelle kundeservicesetup.

Hvis jeg havde troet, at det var sa enkelt - min forventning var blot et kort interview pa ca. 15
minutter - sa viste det sig efterfolgende ikke at skulle holde stik, for det var forst efter naesten en times
samtale, at jeg havde fornemmelsen af at vaere kommet nogenlunde rundt om det - ja, ikke det jeg
egentligt havde forberedt, men om det samtalen skulle vise sig at komme til at dreje sig om. Interviewet
blev dermed i sig selv en udtryk for, at viden i hgjere grad opstar mellem akterer end at residere hos
dem: Snarere end at veere et interview, hvor udspergen afslorer facts, var det en samtale, hvor der ikke
var tale om ensidig udtreekning af viden gennem fortolkning, men et samarbejde om at finde ud af, hvad
der har veeret gang i.
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Min forberedelse gik iseer pa formuleringen af spargsmal, der skulle belyse, hvordan vores del af
kundeservice har fungeret og indgar som en del af Carlsbergs samlede kundeservice:

Hvordan maerkes det, at kunderne og kunderservice bruger samme brugerflade?
Hvordan fungerer systemet med SMS til chauffererne
Er der parallelle systemer, der ligner

Det, vi kom til at tale om, var kunders problemer med at logge pa, feedback pa sms-bestillinger,
handterminaler til chauffarerne, at finde konsulenter pa kryds og tvaers, poletbestilling og telefonsluser,
og indledningsvis er det mig, der sporger, fordi vores kundeservicekontakt er en del af Carlsberg, men
denne rollefordeling vendes pa et tidspunkt pad hovedet. P4 den made blev interviewet ogsa et udtryk for,
at det er vanskeligt at opretholde en graense mellem den, der sporger, og den, der svarer - og at det heller
ikke i situationen er gnskeligt, for det er imellem disse to, der opstar viden i interviewet.

Den graenseoverskridelse, der er tale om, nar det ikke lykkes at forblive i spargemode, er en vigtig
forudsaetning for at komme dybere ind i omradet. Det har betydning for, at det i hgjere grad kan sikres, at
de produktioner vi deltager i, anvendes bedst muligt, men ikke mindst spiller det en rolle for, at vi
overhovedet kan opleve i hvilken sammenhaeng, vi skal forstd vores produktion og dermed ogsa den
rolle, vi spiller. Det er en indsigt, vi ikke kan forvente at kunne erhverve pa anden made. Pa flere mader
er den parallel til den vidensdistribution, jeg redegjorde for i forbindelse med handtering af
browserindstillingerne, der egentligt, nar det ses i snaever produktmeessig forstand, ligger udenfor vores
fastlaste domaene. Ogsd der blev domanegreenserne flydende.

Dermed bliver det ogsa vanskeligt at opretholde en graense mellem leverander og kunde.
Graenseoverskridelserne bliver naturlige, eller rettere: Graenserne opleves ikke, men bliver alligevel hele
tiden aktualiseret i kraft af, at vi sidder pa forskellige sider af 'bordet'. Der eksisterer en raekke
graensedragninger, der kommer til at spille en rolle: Nogle skal skrive fakturaen, og der er andre, som
skal betale den.

Det er en grazone. Ndr disse greenseoverskridelser finder sted, opharer greensen mellem kunde og
leverandar ofte helt, og vi bliver kolleger, der er optaget af det samme, som nar rollerne byttes om, og en
telefonopringning forer til en samtale, der er en ngdvendig graenseoverskridelse, som viser, at viden
snarere end hos den enkelte opstar imellem folk.

6.3 OPSUMMERING AF FORRETNINGSCASEN

Digitaliseringsprocesser bestar af flere lag af digitaliseringer, som afspejles i digitaliseringsparatheden.
Digitaliseringsparatheden for skiltedatabasen og online kundeservice var pa forskellige stadier af digitaliseringen.
Produktet kan forstds som en metafor for en netveerksaktivitet. Problemet er ikke problemerne, men at de opstar
pé tveers af etablerede graenser; der ikke kan overskrides. Vi mé operere med en grundlaeggende usikkerhed pé
aktiviteten, og vi méd operere med en grundlaeggende tillid mellem kunde og leverander. Baggrunden forandres
konstant, og et flydende perspektiv giver et handlingsperspektiv og muligheden for at veere ansvarlig.

TRADE OG ASPEKTER

| de foregaende afsnit er en raekke omsteendigheder vedrerende skiltedatabasen blevet gennemgaet. Vi
har set, at den ideelle lasning, der er skitseret for et digitaliseret workflow af skilteproduktionen, pa
mange mader allerede var indeholdt i skiltedatabasen. Der er saledes en raekke andre omsteendigheder,
der kan hjeelpe til at forklare, hvorfor det ikke fungerede, ligesom en sammenligning med kundeservice,
der virker med succes, er med til at saette dette i perspektiv. De vaesentligste trade og aspekter ridser jeg
op i det falgende:

197



06 Forretningscasen

Digitalisering1 og digitalisering2: Digitaliseringen bestdr af flere lag og faser. Den forste digitalisering
sker for madet med computerdomaenet. Den anden digitalisering finder sted, ved en digitalisering af den
forste digitalisering til digitale medier. For nogle systemer er det sdledes uproblematiske at gennemga
digitalisering2, fordi den forste digitalisering allerede er gennemgdet, mens det for andre er langt
vanskeligere, da den farste digitalisering ikke er passeret.

Det digitale rationale: Effektiviseringen gennem digitalisering kommer forst og fremmest til udtryk
gennem bevaegelsen fra forste digitalisering til anden digitalisering.

Skiltedatabasen: Skiltedatabasen havde ikke i tilstreekkelig grad veaeret igennem formaliseringsprocessen
for den anden digitalisering til computerens domaene skulle finde sted. Det forekom blot sadan.
[#09/01/10 17.31.07 %]

Kundeservice: Den webbaserede kundeservice var netop digitaliseringsparat ved at besta af rene
transaktioner. Fortolkningsmulighederne er lokaliseret i farste led hos kunden og formidles gennem fa,
enkle og forudbestemte valgmuligheder.

Hybrider: Enklere digitale flows tillader, at der dannes hybride workflows bestaende af bade digitale og
analoge flows, som det er tilfeeldet med chaufferernes brug af SMSere.

Netvarksrelationer: Det, vi normalt forstar ved et produkt, indgar ikke blot i ét lineaert flow, men i
mange flows i et mangedimensionelt heterogent netveerk.

Netveerkets aktorer er forskelligartede: | skiltedatabasen indgik sa forskelligeartede aktorer som brugere,
organisationen Carlsberg, digitale koncepter, browserteknologi, emailteknologi og Microsoft.

Alle aktorer har betydning i netveerket: Selv sma eller fjerne akterer kan have afgerende indflydelse pa
udfaldet af netveerket, der kun delvist og med stor usikkerhed kan styres ved at agere i forhold til
kvaliteten af disse elementer.

Produkt eller proces: Produktet kan forstas som metafor for en netvaerksaktivitet. Sdledes bliver
produktet er en made at aktivere netveerket pa. Programmet eller servicen er aktorer i dette netveerk.
Andre aktarer i netveerket kan forandre sig. Hermed forandres ogsa produktet.

Paradoks: Det er tilsyneladende et paradoks, at skiltedatabasen forst virker, nar det bruges; men samtidig
ikke kan bruges, for det virker.

Bruger eller aktiv deltager: Brugerne skal ikke ses adskilt fra teknikken udenfor lasningen, men som
aktive deltagere i den. Vi kan ikke pa forhdnd forestille os alle de situationer, der kan opsta og dernaest
tage hojde for dem. Det er i brugen, vi konstaterer, om det virker.

Leverandpr/kunde-relationen: Forstelsen af produktet, som en entydig leverance ma forandres, og
forholdet mellem leverander og virksomhed kan med fordel ses som det feelles projekt om at generere
netveerksaktivitetet.

Usikkerhed og tillid: Vi ma operere med en grundleeggende usikkerhed pa aktiviteten. Vi ma operere
med en grundlaeggende tillid mellem bruger, kunde og leverander.

Kontrol: Onsker vi kontrol, ma vi operere med lukkede systemer, der konstant evaluerer om noget harer
til eller ej. Sddanne systemer bliver ofte for simple eller for komplekse.

Selv om alting kan ses som vearende i flydende relationer, betyder det ikke, at vi altid ma forholde os til
alting som flydende — vi opfatter verden i kategorier (p180). ANT operer med lokale opsummerering i
netveerket, der for en tid forekommer at antage en mere stabil karakter. Hermed bliver tidsperspektivet

198



Mikael Tosti — Digitale aspekter

aktuelt, for nogle forandringer finder sted sa gradvist, at vi naeppe laegger maerke til dem, mens andre kan
vaere mere igjnefaldende.

Uanset om man forholder sig aktivt eller passivt til dem, vil forandringer under alle
omstaendigheder finde sted, og som vi har set, kan eendrede forudsaetninger andre en rigtig losning til en
forkert lgsning:

Organsiationsaendringer: tapperierne -> Carlsberg => Fokus: leeske -> ol => ingen fokusperson
Softwareopdatering: Service Pack 2 => Perspektiv andres: online -> offline => forkert lasning

Hvis lasningen er forbundet til andre aktorer i et netveerk, der saledes udger en baggrund for projektet,

forandrer lgsningen sig sammen med baggrunden.

DiskussION

En motivation for dette studie har vaeret at fa et oget kendskab til det materiale, vi arbejder med, vores
egen produktion. Noget tyder pa, at de projekter, der stadig er aktive, har veeret digitaliseringsparate og
har kunnet klare sig med den bandbredde, der har vaeret til radighed.

Seetter vi kundeservice op overfor skiltedatasen er det interessant at se, hvordan to forskellige
mader at tackle en problematik kan rummes i samme organisation og samarbejdsrelation. Kundeservicen
opererer med stor abenhed og en pragmatisk tilgang, og varetager en opgave, der allerede var
digitaliseringsparat og ikke blev for kompleks. Skiltedatabasen opererede med lukket, ikke-pragmatisk
tilgang, og skulle varetage en opgave, der ikke var digitaliseringsparat og viste sig for kompleks.

Det er samtidigt tankevaekkende, at den pragmatiske tilgang til nogle af elementerne i kundeservicen, er
den samme pragmatiske omgang med skilteproduktionen, der erstattede skiltedatabasen.

Det viser, at der i organisationen handles og ageres, men ogsa at denne handlen og ageren finder
sted uden om teknologien. Aktiviteten at producere skilte klarer sig uden den digitale skiltedatabase, der
som element i netvaerket ikke havde tilstraekkelig kvalitet.

Til trods for usikkerheden pa aktiviteten, gennemfares den alligevel med en grundlaeggende tillid
mellem kunde og leverander, fordi de pa trykkeriet ved, hvad der skal geres, nar en konsulent ringer en
bestilling ind.

Pa dette sted kan det veere relevant at inddrage nogle af de erfaringer, vi har faet igennem musikcasen.

I musikcasen sa vi, at den aktivitet, der blev adgang til i situationD — hvor enhver med interesse
kan lave musik — var en adgang til noget andet. Vi sa ogsa, at bade opfattelsen af komponisten og
opfattelse af veerket havde undergaet forandringer. Komponisten var blevet lytter, lytteren var blevet
komponist, mens veerket for store dele var den aktuelle organisering og modificering. Ogsa teknologiens
rolle var blevet en anden. Den var ikke lzengere blot et medie for frigarelse af ressourcer, men blev selv
ressourcen og materialet.

Kort sagt var der sket en raekke forskydninger: Tingene var blevet til noget andet, og denne
anderledeshed var et perspektiv af digitaliseringen.

PERSPEKTIVER
Hvad sker der, hvis vi anleegger dette perspektiv pa skiltedatabasen? Det var effektiviseringen, og ikke
noget andet, der var udgangspunktet for ivaerksaettelsen af skiltedatabasen, og vi har allerede set, at

effektiviseringen ikke lykkedes.
Men maske var det egentlige digitaliseringspotentiale i forbindelse med skiltedatabasen i
virkeligheden at gore tingene til noget andet.
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Det vil naturligvis ikke veere nok blot at teenke markedsferingen pa andre mader, slaekke pé kontrollen,
lade kunderne blive direkte involveret i udformningen af elementer til skiltene, eller som Radiohead
leegge nogle gode eksempler ud til kundernes fri modificering og sa lade dem — eller deres kunder,
gaesterne pa grillbarerne og cafeterier — stemme om de bedste.

Det kunne dog abne for andre mader at se pa, som kunne fgre til andre mader at realisere
digitaliseringen pa.

Under alle omstendigheder giver det et handlingsperspektiv, at se tingene i et mere flydende
perspektiv, for ligesom vi normalt vil kunne henvende os til en hvilken som helst person og lade det
veere op til situationen, hvad den kunne udvikle sig til, kan vi — ved at se vores mulige relationer til ogsa
at omfatte artefakter, koncepter, teknikker med videre — udvide vores interageren til ogsa at omfatte disse,
og lade det komme an pa situationen, hvad det kunne fore med sig.

Det betyder ogsd, at det bliver muligt at veere ansvarlig. Det er muligt, at jeg ikke kan gore noget, men
maske er der i min naerhed, nogen eller noget der kan, fordi ogsa opfattelsen af, hvad der er neert,
forandres, nar vi anlaegger et perspektiv, hvor tingene hanger sammen i mangedimensionelle netveerk.

Ophaevelsen af adskillelsen mellem teknik og brug betyder ikke, at alle skal veere teknikere, men
derimod at tilgangen aendres fra at veere passiv til at veaere aktiv, fra at vaere iagttager til at vaere deltager,
og at man handler pa og forteller om det og overskrider graenserne, nar det er nadvendigt.

Udviklingen af applikationer er en iterativ laereproces, hvor Carlsberg samarbejder med eksterne
leverandarer. Denne iterative proces kan ogsa omfatte et direkte samarbejde med konsulenter og andre
brugere i Carlsberg, der sdledes ville kunne blive aktive aktorer.

Det forudsaetter pa samme tid en grundleeggende usikkerhed pa aktiviteten — og at dette ses som et
positivt vilkar — og en grundleeggende tillid blandt aktererne.

| det folgende — og sidste — kapitel ‘07 Opsummering og konklusion’ vil jeg foretage en storre

opsummering af bade musik- og forretningscasen, ligesom de temaer, der her er taget op, vil blive
diskuteret og udviklet yderligere.
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| denne opsummering og konklusion foretages forst en
opsamling pa musik- og forretningscasen.

Herefter folger en diskussion om de forskydninger
teknologien afstedkommer.

Endelig afsluttes med en perspektivering og et oprids af
nogle handlemuligheder.



07 Opsummering og konklusion

71 OPSAMLING PA MUSIK- OG FORRETNINGSCASEN

Digitaliseringen er ikke entydig. Der opereres med objektliggorelse, kvantisering og parametre, ikke kun i
computerdomaenet, men ogsa i taenkning og konceptualisering. Vi kan skelne mellem den 1. digitalisering, der
ikke var elektronisk; den 2. digitalisering, hvor computeren bade anvendes til kalkulation og som medie og den 3.
digitalisering, hvor vaerktajer er digitale og teknologien bliver ressourcen og materialet. Det allerede digitaliserede
effektiviseres ved den anden digitalisering, mens det ikke allerede digitaliserede forandres ved den tredie
digitalisering. Digitaliseringens effektivitet - og dermed opfyldelsen af dets rationale — afheenger af situationen,
hvor den teknologiske forskydning i den tredie digitalisering ikke kun finder sted som en gearing, men som en
transformation til noget andet. Veerket og produktet forstas bedre som metafor for effekten af dynamisk
netvaerksaktivitet i mange planer og flows. Den centrale deltagelse forskydes til aktiv iagttagelse. Teknologien
erstatter kroppen, og konceptualiseringen er distribueret i netveerket. Faerdighedskrav bliver generelle. Specifikke
feerdigheder ma veere distribueret i netveerket, og der er ikke laengere er samtidigt forhold mellem krop, kodning
og faeenomen, hvilket har konsekvenser i bade fortid, nutid og fremtid.

DIGITALISERINGEN HAR IKKE KUN MED COMPUTERE AT G@RE

Som indledning til denne opsummering vil det veere pa sin plads at rekapitulere, at:
digitaliseringen har ikke kun med computere at gore
digitalisering har ogsa med vores teenkning at gore
digitalisering har med objektliggarelse, kvantisering og parametre at gore

Digitaliseringen har med objektliggorelse at gare, og forudseetningen for objektliggorelsen er
kvantiseringen, der gor det muligt at beskrive et emne for digitalisering gennem ensartede parametriske
starrelser (p55, p188).

Ligeledes har vi set, at digitaliseringen ikke blot er et anliggende for computere, men har med vores
teenkning og opfattelse af verden at gare (p55). Digitaliseringen har ikke blot udspring i teenkningen, men
indgar, nar den er realiseret, som en forudsaetning for vores konceptualisering, ser vi ogsa eksempler pd
(p137). Atdigitaliseringen ikke blot har med computere at gore bekreeftes blandt andet i musikcasen
(p129) med eksemplet pa det handskrevne partitur, der er et digitalt system, hvor de enkelte dele i
notationen kan betragtes adskilte og hver for sig, ligesom vi tilsvarende kan se det i dobbeltbogholderiet
(p190).

Samtidig har vi set, at den modsaetning mellem det 'analoge' og det 'digitale', der i sproget er entydig,
ikke nadvendigvis ogsa er det i praksis, for selv om det 'analoge' er om det kontinuerlige ikke-
afgreensede, og det ‘digitale’ om det afgreensede og absolutte, opleves dét, der i princippet er digitalt,
ofte som vaerende af kontinuerlig art og omvendt (p45, p131). Det digitale fotografi opleves ikke, nar blot
billedets oplasning er tilstreekkelig stor, som en samling af adskilte punkter, men som en enhed, hvis
kvalitet i hojere grad er afhaengig af fotografens valg af motiv og evrige fotografiske kunnen. Tilsvarende
kan det, der ellers forekommer at veere kontinuerligt, i bestemte perspektiver siges at repraesentere
digitale systemer, som det er tilfeeldet med noderne til et stykke musik.

DIGITALISERING 1, 2, 3 OG DET DIGITALE RATIONALE

| det digitale rationale dominerer effektiviseringstankegangen og forestillingen om det dynamiske (p27).
Synspunktet bygger i sin yderste konsekvens pa den antagelse, som Demokritos lancerede, at verden
fundamentalt er digital (p54), og en forestilling om, at der effektivt kan forudses og planleegges i kraft af
den rationalisering, der finder sted i digitaliseringen med dens objektliggerelsen og kvantisering. Dette
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synspunkts problem er imidlertid, at digitaliseringen, som vi netop har set, slet ikke er den entydige
starrelse, som rationalet forudsaetter.

Nar der saledes ikke fandt tilstreekkeligt med netveerksaktivitet sted omkring skiltedatabasen, skyldtes
det blandt andet, at netveerket var for skrabeligt, men ogsa, at setuppet var for komplekst og slet ikke — i
modsaetning til kundeservicen — digitaliseringsparat.

For at forsta dette ma der skelnes mellem forskellige typer af digitalisering.

Vi har altsa set, at der er forskellige former for digitalisering, og videre kan vi i forbindelse med de
gennemgaede cases yderligere skelne mellem den digitalisering, der er tale om, nar et domaene, der
allerede er digitalt, bliver yderligere digitaliseret — se eksempelvis situationB (p136) — og den
digitalisering, der finder sted i forbindelse med domaener, der ikke pa forhand er digitaliseret, som det er
tilfeeldet med skiltedatabasen (p198).

Vi kan derfor, for nu at bruge den almindelige forstéelse af begrebet digitalisering (p188), skelne
mellem de digitaliseringsparate systemer eller domeener, der allerede er af digital natur (p187ff), og de
systemer eller domaener, der nok kan veere formaliserede, men ikke er det digitalt.

De forhold og vilkar, der gor sig geeldende for henholdsvis den ene og den anden, er vidt forskellige.
Saledes ser vi i situationB, at netop nodesystemets allerede digitale natur muligger en yderligere
digitalisering via midi, der atter muliggor en tredie digitalisering i kraft af at kroppen aktivt kan artikulere,
uden at forholde sig til kodificeringen, der finder sted i baggrunden. Og tilsvarende i forretningscasen ses
det, at der enkelt kan etableres en effektiv webbaseret kundeservice baseret pa enkle digitaliseringsparate
transaktioner (p194).

Digitaliseringen er iser effektiv i forhold til systemer, der allerede er digitale, for eksempel
regnskabssystemer eller andre transaktionssystemer, hvor den anden digitalisering bliver en gearing i tid
og rum. Den digitalisering, der finder sted for disse systemers vedkommende er en anden digitalisering af
en allerede foretaget forste digitalisering.

Forfelger vi denne tankegang yderligere, kan vi pa baggrund af de gennemgaede cases tale om tre faser
af digitaliseringen:

Digitalisering1: et udviklingsforleb i et kontinuum af at telle, regne med tal, fore
dobbeltbogholderi, skrive partitur — ikke blot en formalisering, men ogsa en digitalisering

Digitalisering2: skiftet til computere og kalkulatorer, kodning med binaere (eller andre) systemer —
effektivisering af 1. digitalisering — medie

Digitalisering3: Forskydninger og manipulering af klasser og objektgrupper, veerktajerne er
digitaliserede, teknologien bliver materialet og er ikke leengere blot et medie, opererer teknisk pa
basis af digitalisering2 — skalaskifte, der opereres med en form for metaniveau

Digitalisering1, 2 og 3 kan finde sted samtidig, og vi kender dem allerede. Digitalisering3 ses saledes i
situationD (p152), der har bade digitalisering1 og 2 som forudseetning, en forudseetning der netop ikke
var tilstede for skiltedatabasens vedkommende (p198).

Digitaliseringen er dynamisk, hvad angér databehandling, hastighed, lokalisering, nar denne effektivitet
teenkes indenfor et system, som det er tilfeeldet i digitalisering2. Til gengeeld er digitaliseringen ikke
dynamisk pa en raekke andre omrader, nar eksempelvis proprieteere systemer ikke direkte kan tilslutte sig
andre systemer uden mellemled — og for komplekse systemers vedkommende ofte komplicerede
mellemled — som bade skiltedatabasen (p172) og situationC (p138) hver for sig er eksempler pa.

| forbindelse med skiltedatabasen kommer det proprieteaere til udtryk ved, at en ekstern aktor i
netveerket (opgraderingen med Microsofts Service Pack 2) indskriver applikationen og brugen af den i en
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specifik og lukket kontekst, der har global udstraekning, idet kvantiseringen bliver mindre dben, nar den
underlaegges et snaevrere univers (p199). Noget tilsvarende finder sted i situationC, hvor det er selve
anvendelsen af sekvenserprogrammet, der bliver den proprieteere aktor i kraft af dets krav om konsistens,
som farer til en kontekst, der er lukket overfor visse dele af kroppen.

| begge tilfeelde ophaever de proprietere aspekter den rationaliseringsgevinst, der — ogsa delvist i
musikcasen — var baggrunden for den oprindelige initiering af digitaliseringen. Effektiviseringen i kraft af
eksempelvis hastighedsforagelse ledsages saledes ofte af afhangigheder, der lokalt forekommer
ineffektive, nar de medfarer statiske relationer til teknologien, eller nar teknologien bliver ontologisk

bestemmende som i situationC (p138).

[ kontrast til denne teknologiens betydning har vi set, at nar vi arbejder med konstruktionen, og
konstruktionsdelene er en del af vores interne ressourcer, kan vi ga frem og tilbage i tid, uden at det tager
tid (p108). Nar vi derimod arbejder med konstruktionen, og konstruktionsdelene alene er en del af vores
eksterne ressourcer, kan vi ikke ga frem og tilbage i tid, uden at det tager tid (p152). Vi kan altsa kun ga
frem og tilbage i tid, uden at det tager tid, pa det niveau, hvorpa vi har internaliseret adgang til vores
ressourcer.

Hvorvidt digitaliseringen er dynamisk og effektiv eller ej beror altsa pa omsteendighederne. Det
allerede digitaliserede effektiviseres, mens det ikke allerede digitaliserede forandres. Hvorvidt denne
forandring ogsa er udtryk for en effektivisering ma afgeres lokalt. Samtidig skal vi vaere opmaerksomme
pd, at der findes domaener, som slet ikke fordrer effektivitet eller fordrer den pa en grundleeggende
anderledes mdde.

FORSKELLE OG SAMMENFALD

Musikcasen og forretningscasen, har forskellig karakter. Musikcasen bestar af 4 delcases, der er snit i en
teknologisk udvikling, der har fundet sted indenfor musikdomaenet, og som samtidig belyser
komponistens forhold til det materiale, der udger vaerket, og hvordan dette kan forstds. Forretningscasen
rummer to cases af forskellig storrelse, skiltedatabasen og kundeservice, der belyses udfra et
digitaliseringsperspektiv, og hvorigennem firmaets forhold til det materiale, der udger produktet, og
hvordan dette kan forstds, belyses. Det er derfor heller ikke mélet at kunne foretage en 1:1
sammenligning imellem de to cases.

Den forskellighed, der falder i gjnene, nér vi ser tilbage pa de to casestudier om musik og erhvery,
har fra begyndelsen veeret en pointe ud fra den antagelse, at dataopsamlingen pa tveers af domeenerne
kan bidrage til opdagelse og starre forstaelse af feelles aspekter, forbindelser eller tride og ikke blot det
unikke eller typiske for det enkelte domaene.

Lad os laegge ud med at ridse nogle forskelle op: Skiltedatabasen idé bygger pa en central brand-baseret
konceptualisering, som imidlertid ikke aktiviteres, hvorimod konceptualiseringen i musikcasen bevaeger
sig fra at veere individorienteret til at veere distribueret i netvaerket.

Skiltedatabasen og kundeservice er forretningsapplikationer, der skal virke indenfor Carlsbergs
domaene, mens musikcasen bade er individ og community-orienteret, hvilket ogsa afspejles i den made
lokaliseringen af beslutning, kontrol, godkendelse og anerkendelse er forskellig pa i de to cases.

Til trods for den umiddelbare forskellighed imellem de to casestudier, traeder der en raekke feelles
aspekter, forbindelser og trdde frem, som ikke blot er unikke eller typiske for det enkelte domaene.

Netveerksaktivitet i mange planer og flows: | ingen af casene finder aktiviteterne sted i enkle linezere

forleb, men derimod i mange flows i mangeartede netvaerk, hvor udfaldet af aktiviteterne ikke pa
forhand uden stor usikkerhed kan styres og malsaettes. Det er ikke laengere individet, men teknologien
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der indtager rollen som den primaere akter, hvorigennem alle forbindelser formidles. Distributionen
gennem internettet bliver sdledes selve grundlaget og forudseetningen for aktiviteten, der ikke kan taenkes
uden. Nar distributionen svaekkes eller ophgarer, opharer ogsa aktiviteten: Skiltedatabasen fungerede
ikke, og for den musikinteresserede vil interessen heller ikke vaere tilstraekkeligt feerdighed, for at
aktiviteten kan finde sted (p164).

Vaerket og produktet forstas som metafor for effekten af dynamisk netvaerksaktivitet under stadig
tilblivelse: Hverken 'produktet' i forretningscasen (p190, p198) eller 'veaerket' i musik dittoen (p157) er
leengere selvberoende objekter, men kan bedre forstas som metaforer for effekten af dynamisk
netveerksaktivitet. Det er saledes ikke tilstraekkeligt at forstd dem som 'black boxes', hvis output passivt
kan iagttages (p162).

Central deltagelse bliver til aktiv iagttagelse: Ganske vist er individets rolle i aktiviteten aendret fra at
veere den direkte, centrale deltager til at veere den aktive iagttager, men der er netop tale om aktiv
iagttagelse (p167). Bade produkt og veerk er effekter af aktiviteten, herunder organiseringen, der finder
sted pa en baggrund, der er under stadig forandring og ikke kan styres centralt.

| forretningscasen ser vi, at denne forstaelse ikke var tilstraekkeligt tilstede i forbindelse med
skiltedatabasen, der som 'produkt' til dels blev behandlet som et selvberorende objekt, og ikke den
netveerksaktivitet, det var (p177, p179).

Teknologien er blevet ressourcen i omgivelserne: Fra at frigive individets ressourcer ved at materialisere
idéer og koncepter i omgivelserne er teknologien selv blevet disse ressourcer og omgivelser i situationer
(p164).

Grenserne / interfacet: Bade i musik- og i forretningscasen udger computerinterfacet en
greensedragning mellem pd den ene side individet og pa den anden side det digitale domaene i skikkelse
af computerens soft- og hardware (p170).

Teknologien erstatter kroppen: Samtidig har teknologien overtaget veaesentlige dele af kroppens aktivitet i
en realisering af digitaliseringsparadigmet om effektivisering kombineret med opfattelsen af mennesket
som ufuldkomment i forhold til det tekniske, der henholdsvis i skiltedatabasen kan ses som gnsket om
optimeringen af workflow og i situationD kommer til udtryk i, at der ikke laengere er krav til specifikke
feerdigheder (p161).

Adgangen er til noget andet: Med den tredie digitalisering bliver adgangen til aktiviteten for individet en
adgang til noget, der pa overfladen kan synes det samme, men i forholdet til materialet i aktiviteteten er
noget andet (p166). Feenomen og kode er adskilt, og kroppen har ikke laengere adgang som central
deltager. Dette ser vi bade i musikcasens situationD og i forretningscasens skiltedatabasen, omend det
kommer til udtryk pa vidt forskellige mader.

Konceptualiseringen er distribueret i netveerket: | situationD er en veesentlig del af konceptualiseringen
distribueret ud i netveerket, hvilket er grundlaget for, at situationD fungerer, mens denne distribution ikke
finder sted i skiltedatabasen. Adgangen i skiltedatabasen bliver netop til noget andet — og ikke det
onskede effektive digitale flow — ndr aktiviteten af mangel pa aktivitet i netveerket oplgses. Det, der gor
situationD succesfuld, er helt fravaerende i skiltedatabasen.

Aktivitet kan ikke erstattes af teknologien: Forudsatningen er altsa, at der faktisk finder
netvaerksaktiviteter sted, og netop fraveeret af disse aktiviteter er en af hovedarsagerne til, at
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skiltedatabasen ikke virkede efter hensigten, men tvaertimod blev erstattet af anden aktivitet, naermere
bestemt opretholdelsen af den ‘gamle’ direkte kontakt med trykkeriet.

Adgangen til andre aktorer i netvaerket indskraenkes: Med teknologien som erstatning for kroppen
indsnaevres ogsa individets adgang til andre aktorer i netveerket, en adgang istedet distribueres i
netveerket af eksempelvis musiksoftwareudviklere (p167) eller markedsforingsbestemt skabelondesign
(p180ff).

Blandt de aspekter, der kan fremdrages mellem de to cases er det ikke altid tydeligt, i hvor hgj grad de er
daekkende for begge domaener. Flere af dem synes bade at kunne veere ligheder og forskelligheder
afheengig af, hvorfra man ser tingene fra. Umiddelbart forekommer det dog — da aktiviteterne bade i
eksempelvis situationD og i skiltedatabasen formidles gennem computerens interface — at falgende
geelder:

Ferdighedskravene i aktiviteten bliver generelle: Nar adgangen er til noget andet er kravene til
feerdighederne for at deltage i aktiviteten ogsé eendrede. De er nu generelle, og interessen bliver en
grundleeggende feerdighed.

Specifikke faerdigheder ma vaere distribueret i netveerket: Disse generelle krav til feerdighederne sker
dog pa den betingelsen, at der i netveerket er distribueret tilstreekkeligt domaenespecifikke feerdigheder,
der eksempelvis kan veere indlejret i grafiske eller musikalske objekter. Det var tydeligvis tilfaeldet i
situationD, mens det ikke var det i forbindelse med skiltedatabasen.

Der er ikke leengere et samtidigt forhold mellem krop, kodning og faenomen: Nar der ikke laengere i
aktiviteten er specifikke feerdigheder, der knytter sig til domaenet, men alene generelle faerdigheder, er
der ikke leengere i aktiviteten et samtidigt forhold mellem krop, kode og feenomen.

Det er imidlertid ikke helt ligefremt, hvordan det forholder sig for skiltedatabasens vedkommende, for
der har brugerne, og det vil side de konsulenter, der skulle anvende applikationen, egentlig ikke mindre
adgang til hverken handling, kode eller fenomen, for de besgger stadig kunderne pa grillbarer, i
sportshaller og cafeterier med videre. Konsulenterne har forsavidt adgang til bade handling, kodning og
feenomen, men ikke i applikationen. De har ikke mulighed for at bruge denne adgang i forbindelse med
brugen af applikationen. De kan ikke selv oprette skabeloner, uploade billedmateriale og lignende. | den
forstand er der altsa tale om en adskillelse i aktiviteten.

Denne adskillelse mellem krop, kode og faenomen har flere konsekvenser, som forer til en afbrydelse,
der relaterer sig til bade fortiden, nuet og fremtiden.

De 'historiske' forbindelser til etablerede videnskaeder afbrydes, og der dbnes for en form for
vidensmaessig kannibalisme eller selvforteering.

Nar kroppens handlinger alene basereres pa generelle feerdigheder, opharer den direkte adgang til
stoffet eller materialet i nuet, og vi kan alene iagttage det, med den forsinkelse i tid, det medforer.

Vi har vanskeligt ved at skelne mellem trivialiteter og innovation, nar vi ikke har en 'historisk’
baggrund at se det pa.

Disse forandringer, forskydninger og forskelle kan ikke uden videres siges at vaere gode eller darlige eller
for den sags skyld sande eller falske, men derimod netop forskelle, men de forer naturligvis forskellige
spergsmal med sig, for hvordan vi skal forholde os til denne vidensmaessige selvfortaering, hvor det
billedligt talt er, som om slangen aeder sig selv. Hvordan vi kan vide, at noget er innovativt og ikke blot
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nyt for os selv? Og hvad med den viden, som tabes, nar kroppens handlinger naesten udelukkende
vedrorer generelle feerdigheder? Jeg vender tilbage til denne diskussion, men forst efter at have kigge
neermere pa to aspekter, som musikcasen hjeelper os til bedre at forsta vedrerende forretningscasen:
Hvordan kan vi forsta veerket og produktet?

HVAD PEGER MUSIKKEN PA | FORRETNINGSCASEN

Da musik i hgj grad involverer de fingre, digits, digitaliseringen har navn efter, har der allerede i dens
tidlige kropslige praksis kunne anes grundlaget for en senere digitalisering. Musikdomaenet har ogsa med
den computeriserede digitalisering — blandt andet gennem etableringen af forbindelse mellem computer,
krop og kode — veeret tidligt ude, og kan derfor til en vis grad anvendes som paradigmatisk case
(bookmark: paradigmatisk case :13) eller forudsigelse af potentiale for digitalisering indenfor andre
domaener.

Nogle af de erfaringer, musikcasen har givet, kunne saledes inddrages i forretningscasens
opsummering, nemlig at digitaliseringen medferte forskydninger, der gav adgang til noget andet. Den
trad vil jeg kort tage op igen.

Foruden den forste og anden digitalisering ser vi fra musikcasen i afsnit 7.1.1 (7.1.1 'Det digitale
rationale'), at der ogsé er en tredie digitalisering, der skaber yderligere forskydninger og far teknologien
til ikke blot at vaere medie, men at blive materialet og ressourcen. Det er en indsigt fra musikcasen, der
kan give perspektiv til en nyvurdering af digitaliseringspotentialet for skiltedatabasen i forretningscasen.

| forretningscasens opsummering antydes det, at potentialet for digitalisering af skiltedatabasen i
virkeligheden vil veere at gare tingene til noget andet. Som vi kan se, hanger det teet sammen med den
tredie digitalisering. Hvis det derfor holder stik, at skiltedatabasen — med det udgangspunkt der er
forelagt i casen — ikke er digitaliseringsparat, og altsa dermed ikke er tilstraekkeligt formaliseret til at
gennemga den anden digitalisering, er der stadig den mulighed, at den kan gennemga en tredie
digitalisering. Den tredie digitalisering benytter sig netop af komplekser af digitalisering2, der virker i
baggrunden. Dermed mindskes formaliseringsbehovet i aktiviteten, sa der i princippet — som vi har set
det i GarageBand — ikke er nogen graense for, hvad der kan saettes sammen.

Set i det lys, kan en konklusion veere, at skiltedatabasen ma taenkes som et digitalisering3-projekt
og ikke som et digitalisering2-projekt. En realisering pa baggrund af denne nyvurdering forudsaetter
naturligvis, at man i hgj grad ter slippe kontrollen til fordel for at operere med tillid til aktorerne.
Carlsbergs markedsfaringsopgave ville i hgjere grad end at opstille retningslinier vaere at etablere

muligheder.

Ligesom vi sdledes har set erfaringer fra musikcasen belyse forretningscasen, kan vi ogsa ga den anden
vej rundt, for den praksis, vi preesenteres for i forbindelse med kundeservicen, hvor der sendes SMSer til
alle chauffgrer, der sa indbyrdes taler om tingene for at fa dem til at fungere, er en hybridform, der kan
anvendes til at belyse det forhold i musikcasen, som vi stadte pd i situationC.

I situationC fandt der en form for ontologisk forforelse sted. Digitaliseringen — og i seerdeleshed
brugen af sekvenserprogrammet — blev en sa bindende praksis, at det ikke var muligt at bryde ud af den.
Med en forstaelse af de muligheder for hybride kombinationer af digitale og analoge flows, som brugen
af SMSer i forretningscasen demonstrerer — i kundeservicen er det mindre autonome enheder, der kobles
sammen — kunne en lignende forstaelse have varet anvendt pa situationC, der da kunne have vaeret
teenkt og udfert anderledes og mere dbent.
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7.2 DISKUSSION: FORSKYDNINGER OG HANDLING

Nar de 'historiske' forbindelser til etablerede videnskaeder afbrydes ophasves ogséa eksisterende kontinua mellem
novice og ekspert. Digitaliseringen lever af distribueret ekspertviden samtidig med opheevelsen af situationer,
hvor man kan blive ekspert. | en arbejdsdeling af en ny type opstér der nye ekspert-kontinua. Uden fortidsminder
er der heller ingen fremtidsminder, og det bliver vanskeligere at skelne mellem trivialiteter og innovation. Der sker
en metaforskydning i forhold til materialet, med den 3. reduktion af kroppen erstattes mistilliden til kroppen af
snaevre band for dens raderum. Herved sker der ogséa en yderligere adskillelse mellem affekt og kognition,
hvorved faenomen overfor kode og affekt overfor kognition — forkert — fremstar som modszetninger. Teknologien
bliver ontologisk bestemmende. | en diskussion om kreativitetens beliggenhed kan det indre med fordel leeses
som en metafor for kroppens engagement.

NYE VIDENSSEGMENTER

Adskillelse mellem krop, kode og faenomen har konsekvenser for aktivitetens relation til fortid, nutid og
fremtid i kraft af, at de 'historiske' videnskeeder afbrydes, at kroppen opharer med at have direkte adgang
til materialet, ligesom det er vanskeligt at skelne mellem trivialiteter og innovation uden en baggrund at
gore det pa.

Nar de 'historiske' forbindelser til etablerede videnskaeder afbrydes, og den direkte interaktion
med materialet er erstattet af organiseringen og modificeringen af det, betyder det ikke, at materialet ikke
leengere bearbejdes, men at en vaesentlig del af bearbejdningen finder sted og er medieret gennem
teknologi og software (p94), sdledes at kodificeringen eller artikuleringen foregar i baggrunden uden
hverken at kraeve opmaerksomhed eller bevidsthed.

Bag anvendelsen af de digitale veerktgjer, medier eller artefakter som kognitive udvidelser (p88)
ligger der altsa stadig en ekspertviden, som digitaliseringen sa at sige lever af, men den er nu
specialiseret, og der er ikke laengere et kontinuum imellem det at veere novice og det at veaere ekspert
(p67).

| kontinuet mellem novice og ekspert sker der ganske vist en udjeevning, som pa den ene side
udmaerker sig ved den bredere tilgeengelighed, som digitaliseringen afstedkommer, men pd samme tid — i
kraft af adskillelsen mellem domanespecifik viden og brug — er arsag til en yderligere distancering
mellem for eksempel amataren og den professionelle.

| kraft af, at digitaliseringen netop ‘lever’ af ekspertviden — altsa at der faktisk er nogen, der ved,
hvordan musik seettes sammen, kender kunderne pa grillbarerne eller Rembrandts lysseetning — sker der
ogsa en form for kannibalisering af denne viden (p151), for de situationer, hvori den direkte erfaring,
treening og omgang med materialet, der jo er forudsatningen for at kunne blive ekspert, forsvinder som
en konsekvens af digitaliseringen.

Nar kontinuet mellem ekspert og novice aendres, kan der berettiget sporges, om den vidensmeessige
mellemklasse, der hidtil har befolket store dele af det (Weick 1996), forsvinder. Overfor materialet finder
der en fremmedgarelse sted, og pa baggrund af det rationale, der ofte ligger bag digitaliseringen, kan det
saledes veere overraskende, at distributionen af viden ofte ogsa viser sig at veere distribution af
ineffektivitet.

Videnssegmenteringen baseret pa adskillelsen af domaenespecifikke og generelle feerdigheder forer
dog ogsa potentielt til nye videns-kontinua pa andre niveauer, for ogsa disse specifikke eller generelle
feerdigheder (som for eksempel programmering eller organisering) kan beherskes pa forskellig made.

Disse nye videnslandskaber vil befolkes af nye novicer, kompetente, eksperter. Hvorvidt der ogsa
vil vaere mestre og visionare er mere usikkert, saleenge de stadig agerer pa et vidensfundament, som de
selv er afskaret fra.
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DIGITALE DILEMMAER
Forskydningen i anvendelsen af interne og eksterne ressourcer giver ogsa et innovativt perspektiv, for
vores forestillingsevne og fantasi er for en stor del fremtidsminder baseret pa fortidsminder.

Pa den ene side kan manglen pd fortidsminder, altsa her domaenespecifikke erfaringer, formindske
fremtidsminderne, muligheden for at gore sig forestillinger indenfor domaenet, mens pa den anden side
teknologien kan kompensere for manglende forestillingsevne ved for eksempel at gore erfaringer og
feerdigheder udenfor domaenet operationelle, og derved genere output, der kan have visioneere kvaliteter.

Set i et innovativt perspektiv er dette interessant, men der bestar stadig den vanskelighed, at skelne
mellem trivialiteter og innovation, nar vi ikke har en 'historisk' baggrund at se det pa.

Det er altsa et af vores dilemmaer, at vi pa den ene side med adgangen til direkte interaktion med
materialet hurtigt kan bevaege os rundt i det — vi kan sa at sige fiksere tiden — og undervejs stadig fa
erfaringer med det; mens vi pa den anden side med digitaliseringen kan operere med meget komplekse
strukturer og foretage eksperimenter, som det vil tage lang tid at udfere uden, men samtidig ogsa er
tvunget til at matte erfare outputtet i hele dets udstraeekning.

Yderligere er der i dette dilemma endnu et, for selv om vi med den direkte interaktion med materialet
konstant far direkte erfaringer med det, betyder det ikke, at vi ikke ogsa far direkte erfaringer uden denne
direkte interaktion. Det er blot erfaringer om noget andet.

Det medvirker til, at det kan veeres sveert pa forhand at vide, hvad der kommer til at ske, ogsa selv
om vi allerede har formuleret et mal og dannet en forestilling om, hvordan problemlgsningen skal
repraesenteres, eller vi er i en proces, hvor vi skal finde problemet.

Saledes aktualiserer disse forskydninger spargsmalet, om hvorimellem opdagelsen og
genkendelsen af innovationen egentligt ligger (Homs 2000).

KROPPEN OG DEN TREDIE REDUKTION

Den store enkelhed i omgangen med materialet, der indferes med digitaliseringen, hvor komplekst
sammensatte strukturer fra vidt forskellige domaener kan manipuleres ved enkle tastetryk og musiklik, er
udtryk for en skalamaessig forskydning, hvor interaktionen med materialet finder sted pa et hgjere og
mere sammensat metaniveau.

Det er et forhold, der blandt andet har som konsekvens, at der i mange tilfeelde er starre
optagethed af manipulationen af vaerktajet end af selve stoffet eller emnet (Dorta 2007, Stager 1996),
hvorved de kropshandlinger, der udferes, ligner hinanden mere og mere.

Med denne reduktion af kroppens betydning i forhold til materialet, erstattes Descartes' mistillid til
kroppen af snaevre band for dens raderum, og ligesom vi talte om den farste (p53) og den anden (p54)
reduktion, kan vi nu tale om en tredie reduktion: Bevaegelsen og hermed handlingen, der tidligere
knyttede kode og affekt sammen, er afskaffet og erstattet af generelle og nadvendige bevagelser, der
enten knytter kode og handling ELLER affekt og handling sammen.

FANOMEN ELLER KODE — AFFEKT ELLER KOGNITION
Adskillelsen mellem faenomen og kode kan ogsa ses som en adskillelse mellem affekt og kognition.
Herved kommer feenomen til at sta over for kode og affekt overfor kognition som modsaetninger, men det
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er modsaetninger, der ikke er sande. Affekt er ikke kun krop, og kognition er ikke kun kode. Affekter kan
konstrueres'8 og kroppen kan handtere kodificering (p105, p136).

Tveertimod er opfattelsen af en modseaetning mellem folelse og viden eller krop og kode en
medvirkende arsag til opretholdelsen af det paradigme, der har sat computeren og tilhgrende systemer i
forgrunden ud fra en antagelse om inkompabilitet imellem det analoge og det digitale procesplan, der
ligger mellem den begyndende A/D-og den afsluttende D/A-konvertering.

Pa den ene side er objektiviseringen en forudseetning for, at vi kan kommunikere udover nuet og
stedet, hvilket er et grundlaeggende vilkér i vores type samfund. Pa den anden side bliver teknologiske
losninger netop ‘teknologiske’, fordi vi ikke ser, at teknologien ikke kun er udenfor det levende.

Der er altsa en generel bias til fordel for teknologien i forstaelsen af, hvor ‘lasningen’ skal ligge,
hvorved det 'objektive' i kraft af computeren og de tilherende digitale systemer bliver ontologisk

bestemmende.

Det er en konflikt, som forekommer at kunne fortaelles i to historier. Den ene om mennesket som ikke-
dyret, hvor de nye metaniveauer kan forstds som endnu et led i menneskets udvikling mod en yderligere
fiernelse af det kropslige og dyriske aspekt ved mennesket.

Den anden historie er om det romantiske menneske, der er fjernere fra materialet og
anstrengelsen, men narmere pa oplevelsen, folelsen og faenomenet. Der sker en forskydning imellem
det, der ligger til grund for udtryk; det, man kan sige er viljen til eller kraften bag udtrykket og sa selve
udtrykket, som noget spontant og eegte.

Der synes til stadighed at veere en underliggende diskussion om, hvorvidt viden og kreativitet for det
vaesentligste er et indre anliggende, der kommer til udtryk (eksterigriseres) gennem vores arbejde med
materialer og veerktojer, der saledes fungerer som kanaler, som enten kan virke som udvidelse af kroppen
(og dermed af reekkevidden af det indre) eller som en adskillelse fra kroppen, og dermed skabe en kloft
mellem det indre og den ydre repraesentation (Dorta 2007) — eller om det er et eksteriort anliggende i
netveerket (Clark 2003), saledes at det at skabe i hgj grad er at organisere,'>® med kunstneren som bruger
og komponisten, som den ekstreme lytter, der udveelger.

Nar jeg imidlertid harer Alban Bergs violinkoncert, er det svaert at tro, at den konstruktive omgang
med den vestlige musiks tolv toner ikke hos Berg ogsa er indlejret i et far-refleksivt feenomenologisk felt
som en 'naturlig' - og altsa ikke konstrueret - mulighed, der kan opereres med uden kalkyle. Det
forudsaetter, som Merleau-Ponty siger, en abenhed overfor verden:

”"The world is not what I think, but what I live through. I am open to the world, I have no doubt

that I am in communication with it, but I do not possess it: it is inexhaustible.” - Merleau-Ponty

1962:xv-xvi
Og det er en dbenhed, vi —sa vidt jeg kan se — kun kan etablere gennem vores krop. Vi kan saledes
veelge en helt tredie historie, der ikke opererer med adskillelsen, men med flertydigheder der fordrer
krop, og som ikke opererer med forstaelsen af 'det indre' som en repraesentation, men som metafor for
kroppens engagement.

Hidtil har det, vi har beskaeftiget os med i denne opsummering, veeret et led i at svare pa de indledende
sporgsmal: Hvordan vi kan forstd vores interaktion med materialet og selve materialet, nar denne

158 Vi gribes af optrinnet med den unge sgrgende digter, der syngende begrader sin elskedes ded siddende pa hendes gravsten og faler med
den unge mands dybe smerte og affekt. Forst senere gar det op for os, at et lignende optrin allerede indgik i en bergmt digters vaerk udgivet
aret for. Den unge mands ‘autentiske’ udtryk for sorg foreligger altsa allerede som en skabelon. Affekter kan konstrueres, men er ikke
ngdvendigvis af den grund mindre gyldig som udtryk for sorgen, ligesom vi heller ikke kan afvise gyldigheden af den sorg og affekt, vi i daglige
nyhedsudsendelser pa tv kan opleve, nar kvinder i for eksempel Gaza-striben reagerer pa pa dedsfald hos deres n@rmeste pa mader, som vi
ikke oplever i vores kulturkreds.

159 Som en af mine leerere pa arkitektskolen Jan W. Hansen: Kun de feerreste har tilstreekkeligt rigt indre liv, andre ma kigge i tidsskrifter
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interaktion finder sted ved hjelp af digitale redskaber. Og sammen med disse spergsmal stod ogsa
muligheden for at videreudvikle den praktiske hypotese, at klaften, der opstar imellem det analoge og
det digitale, kan overvindes ved en ikke-nostalgisk genindseettelse af kroppen gennem etablering af en
praksis af gensansning, der inddrager kroppen pa ny mader (p8).

En udvikling af denne praktiske hypotese indikerer, at der er et handlingsperspektiv. Dette
handlingsperspektiv vil jeg se neermere pa i det neeste afsnit.

7.3 PERSPEKTIVER OG HANDLING

Det digitale potentiale er ikke effektivisering, men derimod den udfordringen af vores kropslige formaen, den
stiller; hvis vi er opmaerksomme pa parantesen, flertydighederne og muligheden for genindseettelse af
kropslighed. Teknologien transformerer materialet og skaber en fremmedgearelse, der kan overvindes ved
gensansning, gentagelsen, igenkendelse og en vis omstaendelighed.

Menneskets viden kan kropsligt ekspandere yderlige ved at forteere data og pleje korporlig omgang med
dem i et mode, der er smidigt, men ikke er stromlinet. Med kroppens gensansning og refleksion finder vi et
potentiale for innovation, som vi i forleengelse af digtalisering1, 2 og 3 kunne kalde en fjerde fase af
digtaliseringen eller digitalisering4, der kan tage sig ud pa utallige mader gennem veerdibaserede greb, der ogsa
peger udover domaenerne i dette projekt.

FORRETNINGSMASSIGE PERSPEKTIVER

Det handlingsperspektiv, der kan udvikles forretningsmaessigt, tager sit udgangspunkt i en anvendelse af
de konkrete indsigter, at der er forskel pa digitalisering1, digitalisering2 og digitalisering3. At det digitale
rationale holder i forhold til en anden digitalisering, men ikke i forhold til en tredie digitalisering, og at
firmaet kan spille en rolle ved som middleware at skabe abninger, vende ting pa hovedet og mixe
domaener i smidige, men ikke stramlinede processer, hvori der indgdr partnerskaber pa mange niveauer i
netvaerket.

Det er ogsa et handlingsperspektiv, der, hvis ikke det blot skal ende som en ny reekke buzzwords —
abenbarer en raekke udfordringer, for nar vi opererer med en usikkerhed i aktiviteten, ma denne
usikkerhed afbalanceres af en starre tillid imellem bruger, kunde og leverander.

Samtidig bliver denne usikkerhed pé aktiviteten holdt op imod den grundlaeggende tillid til
teknologien, der allerede er der: Mennesket fejler, det gor maskiner ikke, som Poe siger (Balling 2004),
selvom der jo er eksempler nok pa, at Teknologien ikke isoleret magter opgaven.

Den ene store udfordring er at kommunikere, at en grundlaeggende usikkerhed pa aktiviteten kan ses
som et positivt vilkar.

Den anden udfordring handler om at etablere, fastholde og udbygge tilliden blandt aktarerne, og
herunder fra et forretningsmaessigt synspunkt ikke mindst tilliden til firmaet.

Ligeledes kan der vaere behov for at forholde sig til firmaets rolle. Valg ma traeffes om hvorvidt
man fremstiller produkter baseret pa endelige specifikationer, eller man betragter sit arbejde som
deltagelse i en proces, hvor det er tilliden, der er afggrende. Og der er en raekke udfordringer i at omgaes
kunder, der ikke ngdvendigvis deler denne opfattelse. Endelig spiller skonomien altid en rolle.

UDFORDRING AF VORES KROPSLIGE FORMAEN

I sit ekstreme er den 3. reduktion af kroppen udtryk for en sggen efter det perfekte, som teknologien
jeevnfor ovenstaende, men ikke mennesket, kan praestere. Vi har set teknologien erstatte faerdigheder, og i
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forleengelse heraf, at situationer — nar kompleksiteten overstiger den kropslige erfaring — blot kan

iagttages uden adgang til dens bestanddele.
Den 3. reduktion af kroppen kan altsa ses i forleengelse af realiseringen af det digitale potentiale

som en effektivisering.

Der kan vaere god grund til at reducere kompleksitet, som blandt Luhmann (2006) taler for, iseer nar
handteringen af kompleksiteten skal finde sted indenfor et teenkningens domaene, hvor den kognitive
proces forstds som symbolske repraesentationer, men kompleksitet kan ogsa veere en made at acceptere
realiteterne (Tidafi 2007).

Lad mig derfor starte med at vende tingene pa hovedet, sa vi ser det digitale potentiale i et andet
perspektiv:

Det digitale potentiale er ikke effektiviteten, men udfordringen af vores kropslige formaen

Kroppens formaen er stor, og istedet for at acceptere den 3. reduktion af kroppen som en forudsaetning
for at realisere digitaliseringens effektivitetspotentiale, kan vi istedet se digitaliseringen som en udfordrer
af vores kropslige potentiale. Hermed vil ogsa den gensidige afhangighed, der er imellem teknikken og
brugen af den, kunne ses i nye pespektiver, hvor vi ikke fastholder en adskillelsen mellem teknik og brug
og samtidig tvinges til at forstd innovation pd en anden made.

Lad mig naevne nogle elementer, der kunne indgd i et sadant skifte.

Vi kan forsta kvantiseringen som en potentiel 'saetten i parantes', der uden opmaerksomhed finder
sted ved digitaliseringen i kraft af, at 'noget' seettes udenfor. Ser vi kvantiseringen som en 'seetten i
parantes' kan vi efterfalgende ‘ophaeve’ denne parantes, ikke nadvendigvis ved at genindfere dét, der
gennem kvantiseringen blev sat udenfor — det er formentligt tabt i processen — men derimod ved at
genindfare en tilsvarende, men dog ny'®® kropslighed 6.

Ligeledes er det anskeligt med aget opmaerksomhed pa oplasningen og pa dimensionerne, der indgar i
digitaliseringen, for eksempel er det let at sende en mail til den anden side af kloden, men et veerre
postyr at printe en indkebsseddel. Der er med andre ord brug for en mere dynamisk omgang med
teerskler for hvorndr, det er relevant at veere digital, og hvornar det er relevant at forblive analog, pa
samme made som vi ogsad i andre sammenhaenge opererer med forskellige teerskler: Skal jeg felde ét tree,
bruger jeg handsaven, men skal jeg feelde 10, bruger jeg kaedesaven.

Endelig vil ogsa en storre flertydighed vaere onskelig, saledes at der i stedet for lgsninger
praesenteres muligheder.

GENTAGELSEN
| Louisiana var der i 2003 en storre udstilling med vaerker af Roy Lichtenstein, hvor man fik et indblik i
hans brug af teknologi:
Forst led var en handtegnet skitse : Skitsen blev herefter fotograferet : Fotografiet af skitsen blev
blest op i keempeformat ved hjaelp af et lysbilledeapparat : Herefter blev det forstarrede billede

tegnet op i handen.

Teknologien transformerer materialet i en proces, der er meget gennemsigtig. Det er ikke komplicerede
affeerer, der finder sted, bortset fra den kemiske som filmmaterialet gennemgar. lkke destomindre er det

160 |det den er forandret, og uveergerligt ma veere det i processen.
161 \ed for eksempel i situationC at beholde, det, der kan huskes, eller netop modsat beholde det, der ikke kan huskes.
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en fremmedgerelse, der finder sted, som efterfolgende overvindes ved at tegne billedet op og dermed
lere det at kende pa ny. En langsom proces.

Gentagelsen er en made at laere sit materiale at kende, den er en made at laere at genkende sit
materiale, og gentagelsen er ogsa en made at leere sin metode at kende. Og igen-kendelse er en mdde at
lere sit materiale at kende igen, pany.

Det er denne gentagelse, der er central i en proces, hvor gentagelsen bliver en model for
generering af ny viden ved i praksis kropsligt at

gen-kende : gen-sanse : gen-optage

Der er uden tvivl en vis omsteendelighed forbundet med en sadan praksis, men det er netop en pointe.
".. if you want to make sense of a complex world, you've got to have an internal system that is equally
complex", sagde Weick i 1996, og nar vi forstar det indre som en metafor for kroppens engagement, er
det en sadan kompleksitet, vi skaber.

EN FJERDE FASE | DIGITALISERINGEN

Menneskets viden kan kropsligt ekspandere yderligere; hdrde data er ikke blot noget, der kan kalkuleres;
de kan ogsa forteeres, hvis vi plejer korporlig omgang med dem, nar de for eksempel repraesenteres i ra
form som strukturering af arkitektur eller lyd, som vi har set det i situationB og C, og iovrigt kan finde
talrige andre eksempler pa'62

Kroppens handtering af kompleksitet gennem igensansning er en udvidelse af vores perceptuelle
felt, en udvidelse, der ikke er stramlinet, men derimod baseret pa forskelle og bevaegelse (Tosti & Veirum
2007). Der er altsa ikke tale om en fremtidsversion i form af Science Fiction, men snarere en vision om
en 'Science Friction', hvor den forste er kendetegnet ved kroppens fravaer, mens den sidst er kendetegnet
ved kroppens naerveer.

Med kroppens gensansning og refleksion udover det digitale domaene findes potentiale for
innovation gennem nye bud pa og udvikling af modeller for brugen af digitale veaerktgjer, som ndr
komponisten vedholdende lytter igen og igen og igen for derved at gensanse og optage det gestaltede.

Jeg har tidligere talt om forskellige faser af digitalisering, digitalisering1, 2 og 3. Denne bringen
kroppen tilbage kan vi se som en 4. fase af digitaliseringen, hvor digitale data og output optages af
kroppen og transformeres til det analoge domane, pa samme made, som nar musikerne gennem
opferelsen transformerer det digitale system, partituret til det kropslige og klangen. Og som vi husker: At
kunne spille musikken er en proces, der kraever tid og omstaendelig treening.

INDENFOR OG UDENFOR TERRITORIET
| praksis vil dette skifte kunne tage sig ud pd utallige mader, som det er sveert at spa om, men i
forretningscasen sa vi i forbindelse med brugen af SMS et eksempel pd, hvordan et digitaliseringsparat
system succesfyldt med simple greb kan kobles sammen med et analogt. Lad mig derfor ogsa her komme
med ét bud pa, hvordan en lignende proces med enkle gvelser over subjektiviseringer og
objektiviseringer af det digitalt genererede output, vi blev praesenteret for i situationC, kunne saettes
igang:
Tag afsaet i et sekvenserbaseret musikforlgb. Lyt til sekvensen et antal gange. Spil derefter selv,
hvad du kan huske — og slet resten.

Kroppen vil her fungere som et analogt filter for det digitale output og derved kan den ontologiske faelde,
som situationC beskrev, undgas. Den del af digitaliseringen, kroppen kan kapere, bliver i eksemplet her

162 Se for eksempel Takahashi& Miller 2007: Conversion of amino-acid sequence in proteins to classical music: search for auditory patterns
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fort videre i processen, men gvelsen kunne naturligvis ogsd, med en anden intention, vendes pa hovedet,
sa det netop er det materiale kroppen ikke kan kapere, der gemmes.

Greb af denne art er veerdibaserede og naturligvis ikke begraenset til kun at kunne finde sted
indenfor det territorium, musik- og forretningscasen udger. | appendix har jeg beskrevet to eksempler,
‘The Disquieting Duckling’ og ‘situationP’, der netop peger ud over domenerne i dette projekt.

Den veerdibaserede validering, vi ser i disse eksempler, kan altsa antage forskellige former for
subjektiviseringer og objektiviseringer med dynamisk anvendelse af hastighed, hvor det langsomme og
det hurtige ikke udelukker hinanden eller har fortrinsret; hvor det omstaendelige og det effektive er ikke
modsaetninger, ligesom forsinkelser og duplikering heller ikke nedvendigvis skal undgas, for de kan
bidrage til storre internalisering i form af tavs kundskab. 'Anti-streamline' kan saledes veere en bevidst
venden tingene pa hovedet, som fér os til at se muligheder uden for det umiddelbart foreliggende.

Med denne positionering af kroppen ser vi ogsa, at en funktion som middleware ikke
nodvendigvis behaver at veere teknologisk, men at kroppen kan vaere bindeleddet for forskellige

systemer.

KONKLUSION: FRA INTERFACE TIL INTERLACE

[ denne opsummering har vi set, at digitaliseringen ikke er et entydigt feenomen, men pa samme tid kan
finde sted i flere faser, der er indbyrdes afhangige og har betydning for, i hvor hej grad aktuelle
digitaliseringer er effektiviseringer eller i hgjere grad er forandringer til noget andet. Vores viden om og
kendskab til det materiale, vi omgas, og dermed ogsa vores samlede vidensperspektiv, er med den anden
og tredie digitalisering under hastig forandring. Eksisterende vidensrum og -kaeder nedbrydes for —
muligvis — at aflases af nye pa et 'hagjere'-ordens grundlag. Der sker en 3. reduktion af kroppen og
dermed en yderligere adskillelse mellem affekt og kognition. Imidlertid kan det indre med fordel forstas
som en metafor for et kropsligt engagement, der yderligere kan ekspandere vores viden gennem
digitalisering ved at arbejde med friktion og omsteendelighed.

Det har i de foregdende afsnit vaeret min pointe at antyde det potentiale, jeg mener, der dbenlyst er til
radighed for en udvidelse af kroppens integration i de processer, der baeres frem af digitaliseringen,
uden at dette bliver et nostalgisk projekt.

Tor vi tage imod den digitale udfordring af vores kropslige formaen?

Tiltroen til malinger og instrumenter er en tvivl og usikkerhed om menneskets evne til at veere objektiv,

der ignorerer de preecise feerdigheder, vi som gvede har til at bedomme afstande, praecist skeere et stykke
kad ud og fornemme, hvornar aegget er bladkogt. Kroppens potentiale som 'middleware' er stort, hvis vi
istedet for at skabe systemer, der angiver, hvad der skal gares, skaber situationer, hvori flere ting kan ske.

At tage imod den digitale udfordring fordrer for mig at se en fokusering veek fra hvad, de faste mal, til
hvornar, timingen, s vi ikke leengere operere med forstaelsen af viden eller mal, som fast, forudsigelig
og veldefineret, men som en aktuel balance, der hele tiden rykker sig. Det fordrer, at vi i hgjere grad
opererer med, at mal er menstre, vi kaster ud i fremtiden, der forandrer sig, mens vi forseger at indhente
dem.

Der er ikke laengere et kontinuum i to dimensioner, som vores viden, feerdigheder og erfaringer
kan forstas udfra. Linien er blevet til et plan og planet til flere planer, et kontinuum i nte potens, samtidig
med, at der ogsa finder en centralisering sted i kraft af digitaliseringens ensartliggarelse og de
proprieteere forhold, der, som en forudseetning for vores aktiviteter, finder sted i baggrunden udenfor
vores raekkevidde.

Der er brug for en bevagelse ind i en fjerde fase af digitaliseringen til en periode, hvor interfacet,
greensen mellem systemerne, afloses af et interlace, hvor systemerne veeves sammen.
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8.1 EKSEMPLER

THE DISQUETING DUCKLING

| The Disquieting Duckling (Tosti & Veirum 2007) diskuteres og sammenlignes, hvordan innovative
elementer opstar i henholdsvis et maleri og grafiske digitale renderinger i salgsmaterialet for en
boligbebyggelse.

Afseettet for diskussionen er Asger Jorns maleri'® 'Den Foruroligende 4lling' (1959), hvor en
jornsk alling er malet ovenpa et eksisterende maleri af en hytte ved en skovse kabt pa et loppemarked.
Jorns modifikation af det eksisternede maleri skaber interferens imellem de to domaener, og bringer deres
to vidt forskellige udtryk og forskellige oplasning i strag og tekstur til et sammenstad. Det er imidlertid et
sammenstad, der med tiden bliver mindre, fordi forskellene imellem de to domaener, efterhdnden som de
gennem vores gentagne erfaring af dem, bliver optaget af os. Dermed bliver de mindre og for slutteligt
muligvis at blive til noget nyt.

i Ll St o + AT RGNS N

Figur 218A: Asger Jorns Le canard inquiétant (1959). Figur 218B. Salgsmateriale, Oxford Have, Schaumann A/S (2005)

Overfor Jorns modifikation ser vi en grafisk digital rendering af en boligbebyggelse. Ved at benytte en
naiv tegnestil lykkes det at bebo de fotorealistiske, men ogsa livlgse visualiseringer pa en made, sa der
faktisk skabes plads for en potentiel kgber til selv virtuelt at bebo huset. Den naivistiske stil giver tryghed
til beskueren, hun kunne selv have gjort dem, og det giver hende mulighed for at indszette sig selv i
tegningnen.

Modificeringen af computerrenderingerne er en del af salgsmaterialet for bebyggelsen, men der
benyttes en interferens, der kunne have vaeret en del af den kreative proces i udformningen af
bebyggelsen.

Det er realiteten af computerens renderinger, der modificeres, og ved at tegne cyklen bliver den en
kropslig og ikke blot en abstrakt realitet. Arkitekten ville saledes konfrontere sine visioner som mere end
en kollektion af objekter, der parametrisk kan passes sammen.

| den forstand kan de fotorealistiske renderinger uden de naive tegninger sammenlignes med Jorns maleri
for aellingen kom pad. | begge tilfeelde ser vi, at der skabes friktion gennem den destabilisering af
netvaerket, der opstar ved sammenstadet mellem aktarerne, en friktion, som med tiden kan fore til
stabilisering og ny viden, selvom vi ved, at denne viden kan vaere volatibel, for “the bits and pieces
assembled pro tem into an order are constantly liable to break down, or make off on their own..” (Law
2003).

163 Asger Jorn (1914-1973). Le canard inquiétant. Modification 1959. Silkeborg Museum.
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SITUATIONP

Det andet eksempel tager udgangspunkt i improvisationsritualer, som jeg har anvendt i undervisning og
workshop i forbindelse med traening af fri improvisation, udfra nogle principper, som jeg blev
introduceret til af komponisten Ko de Regt i 1988.

Den vigtigste feerdighed i forbindelse med improvisation er evnen til at vaere til stede i nuet, og det
er blandt andet denne evne, der traenes gennem improvisationsritualer, der bestar af meget simple regler
for samspillet.

At veere til stede i nuet indebaerer en accept af stedet, omgivelserne og det begivenheden matte
bringe, men ofte lykkes denne tilstedeveerelse ikke, fordi teenkningen kommer i vejen. Ofte kommer der
fokus pa hvad, man skal gere — og dermed pa malet.

| improvisationsritualet er der imidlertid intet fokus pa hvad, men pa hvornar.

Som naevnt er et improvisationritual enkle regler, hvor af den enkleste kan se saledes ud:

spil HVIS du
vil

[ N )
I (I} 1
I (I} 1
i 1 1
I 11 1
1 11 1
| veelg en af 1 ]
1 de andre 11 !
: musikere % :
1 (M) 11 1
1 vent sa : : :
: lzenge du » )
h vil, fortsaet 1 1
| Sé 11 1
! r 1 11 1
! \» 11 1
I B 1 1
| 11 1
| 11 1

) 1

Figur 219: Improvisationsritualet i sin enkleste form

Der er altsa ingen bestemmelse om, hvad der skal spilles, og saledes tager den enkelte musiker
udgangspunkt i egne faerdigheder og muligheder. Der kunne skrives meget mere om dette, men jeg vil
her indskraenke mig til kort at skitsere, hvordan dette kan kobles med digitaliseringen. Som det fremgar
af ovenstdende grafik er improvisationsritualet at ligne med en simpel algoritme. | denne algoritme
indgdr mennesket bade som sensor, aktiontrigger og aktion.

Netop sensoren, aktiontriggeren og aktionen er grundlaeggende elementer i eksempelvis
interaktive digitale installationer. | sadanne installationer er algoritmens kompleksitet afgerende for, om
den interaktive installation kommer til at virke. Ved for lav kompleksitet sker der maske ingenting og ved
for haj kompleksitet, sker der muligvis sa meget, at det forekommer tilfeeldigt. Det kan ofte vaere sveert at
teste sadanne forhold pa forhand, men med improvisationsritualet gives der en mulighed for at etablere
et kropsligt forhold til disse aspekter, og derved opna en kropslig forstaelse og indsigt.

| et 3. semesterprojekt pa Aalborg Universitets institut for Arkitektur & Design kaldet ‘situationP’
blev netop denne metode anvendt, séledes at de studerende testede de algoritmer, der skulle ligge til
grund for projektets interaktive digitale byrumsinstallationer. Algoritmerne blev oversat til
improvisationsritualer, der blev realiseret i en interaktiv kropslig installation, hvor et antal studerende
udgjorde installationen ved at tage opstilling i et rum pa en made, som var beskrevet i
improvisationsritualet, og en eller flere andre studerende bevagede sig rundt i den kropslige installation.

Herved blev alle de grundlaeggende elementer belyst kropsligt. Kvaliteten af sensorerne kom til
udtryk i den parathed, klarhed og praecision, som den enkelte krop i installationen reagerede pa de
sansede input. Det kunne saledes veere at reagere med en aktion, nar nogen kom inden for en
armsleengdes raekkevidde. Den aktion, der blev trigget af dette input, kunne for eksempel veere, at hoppe

pa stedet indtil der igen kom nogen inden for en armsleengdes raekkevidde, og det er klart, at tilfeelde af
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for eksempel lang tids hoppen pa stedet giver en god kropslig indsigt i den anvendte algoritmes dynamik,
den kompleksitet eller mangel pa samme, den kan resultere i og graden af den kommunikation, der kan
opsta.

Samtidig gav improvisationsritualet ogsa anledning til at opleve sig selv som aktiontrigger, ved at
veere den eller de personer, der bevaegede sig rundt i kropsinstallationen. Der er altsa adgang til en
indsigt i flere retninger, der leegger flere dimensioner til den forstaelse, den studerende oparbejder, og
som kan indfares i arbejdet med den digitale installation. Denne made at pleje kropslig omgang med
materialet kan altsa veere en overvindelse af skellet mellem subjekt og verden, som teknologien — og her
den digitale — kan std i vejen for.

Improvisationsritualet reducerer kompleksiteten ved at tydeliggare og forenkle den indbyggede
logik gennem en reduktion af fortolkningsmulighederne, samtidig med at kroppen pa sine betingelser
kan operere med stor kompleksitet — vi kan sige, at med improvisationsritualerne indfanger vi det, der
ikke kan algoritmiseres, ved at udfere eller gare en algoritme.
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