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Klik her for at angive tekst.Abstract

Based on two case studies of Blended Learning (BL) courses in higher
education; a university college education and a master's programme at a
university, we will discuss the concept of Blended Learning. We distinguish
between the teachers learning design and the students learning processes,
where the teacher learning design includes planning, implementation and
assessment, and learning includes a mental and/or an embodied change or
development. We introduce a learning ecological thinking where entities in
the virtual and physical environments motivate different activities. The
research question addressed is; which learning design of Blended Learning
encourages student involvement in the learning process, and what influence
does the community in physical and online environments have for the
commitment among the participants? The two cases reveal how educational
design must necessarily facilitate the establishment of binding communities
through the students’ engagement.

Abstrakt

Med udgangspunkt i to cases, fra henholdsvis et forlgb fra en
professionsuddannelse og et forlgb fra en masteruddannelse i ikt og leering,
begge designet som Blended Learning, adresserer vi den retoriske
problematik, der ligger i begrebet BL. Vi skelner mellem didaktik og laering,
hvor didaktik forstds som undervisningstilretteleeggelse, gennemfgrelse og
evaluering, og leering forstds som en proces, der involverer en mental og/eller
kropslig ndring afthaengig af samspillet med det omgivende fysiske og sociale
leeringsrum. Dermed laegges op til en laeringsgkologisk teenkning, hvor
entiteter i de virtuelle og fysiske miljger motiverer til forskellige aktiviteter.
Forskningsspgrgsmalet som stilles er: Hvilke didaktiske design i de blendede
leeringsmiljger motiverer studerendes engagement, og hvad betyder
feellesskabet i fysiske og virtuelle miljger for dette engagement? De to cases
afslgrer, hvorledes didaktisk design ngdvendigvis ma facilitere etableringen af
forpligtende fzellesskaber, gennem de studerendes engagement.

Introduktion

Begreberne didaktik og laering er gennem de senere ar i stigende grad blevet
anvendt som to sider af samme sag uden klar distinktion. Et eksempel pa
denne begrebsmaessige sproglige forvikling er begrebet BL, der
grundlaeggende er et didaktisk begreb for rammesaetningen af
undervisningen, typisk en kombination af fysisk tilstedeveaerelses- og virtuel
undervisning. Retorisk er begrebet dog knyttet til leeringsbegrebet. P4 samme
made er begrebet leeringsdesign afledt af det engelske learning design.
Laeringsdesign retter sig mod undervisningstilretteleeggelse, hvilket kunne
argumentere for pa dansk at kalde det didaktisk design i stedet. I denne artikel
anvendes didaktik og didaktisk som en samlet betegnelse for teori og praksis,
en teoretisk videnskab om undervisning og en kritisk / humanistisk forstaelse
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af undervisningen som underviserens praksis. Med andre ord er det
underviseren, der med udgangspunkt i en leeringsforstdelse/teori
tilretteleegger, gennemfarer, og evaluerer sin undervisning under hensyntagen
til malgruppens forudsaetninger, konkrete rammefaktorer, paeedagogiske
metoder, mal, midler og indhold (Hiim & Hippe, 2007). Sdvel rammefaktorer
og metoder indbefatter leeringsmiljg, leeringsrum, teknologier og medier.
Underviserne kan saledes betegnes som didaktiske designere, der designer
undervisningsforlgb. Vi skelner endvidere mellem leeringsrum og
leeringsmiljg, hvor rum refererer til konkrete fysiske og online lokaliteter og
leeringsmiljg refererer til den samlede leeringsgkologi.

Inddragelse af teknologimedierede og webbaserede leeringsmiljger har
udfordret den traditionelle forstaelse af didaktik og leering. It og ikke mindst
internettet har pa flere mader veret katalysator for forandring inden for
uddannelse og leering. Det emergerende felt “Learning Design” udspringer af
et gnske om at bidrage med et deskriptivt sprog for helt eller delvist
teknologimedieret undervisning og leering (Dalziel, 2003; Dalziel m.fl., 2016;
Laurillard, 2008), ligesom diskussionen om det 21. arhundredes kompetencer
forholder sig til de nye leeringsformer og design af uddannelse, der dels
muligggres af ny ikt, dels fordres af et moderne erhvervsliv (Borgmann, 2010;
Gynther, 2014; Sharpe & Beetham, 2010). BL ggr mulighederne for livslang
leering mere fleksible (Garrison & Kanuka, 2004) og kan dermed tilbyde et
didaktisk design, der understgtter lgbende videnstilegnelse og udvikling i et
konstant foranderligt samfund.

Ved uddannelses- og forskningsministerens tale ved uddannelsesmgde d. 28.
april 2016 fremhaevede Ulla Tgrnzes, at kvalitet handler om, hvad den enkelte
studerende leerer og far ud af deres studie. Endvidere sagde hun:

"Og vived, at der er en sammenhang mellem studieaktivitet, og
hvad den studerende far ud af sit studie. Jo stgrre indsats og
engagement, des hgjere udbytte.” (Tgrnaes, 2016).

Det bliver derfor aktuelt at undersgge, hvorledes designet af BL forlgb pa
forskellige uddannelser kan bidrage til studerendes engagement, hvilket ogsa
er erindet med hervaerende artikel. | OECD’s (2016) rapport 'An OECD
Horizon Scan of Megatrends and Technolology trends in the Context of Future
Research Policy' beskrives, hvilke udfordringer forskningen og samfundet
fremadrettet ma adressere. Her er der et dominerende fokus pa den digitale
udvikling og de muligheder og udfordringer, dette giver i relation til
uddannelse. BL og e-lzeringsforlgb kan gennem den fleksible tilretteleeggelse
og inddragelsen af nye teknologier vere et relevant bud pa nogle af disse
udfordringer til at kvalificere studerende til et fremtidigt samfund og
samtidigt facilitere deres kompetencer til kontinuerlig professionel udvikling
og leering. Hvorledes designes leering og undervisningsforlgb, der pa én gang
imgdeser samfundets krav, studerendes behov for fleksibilitet i tid og rum og
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samtidig inddrager digital teknologi? Hvad skal underviserne, her forstaet
som didaktiske designere, medtaenke i nye fleksible leeringsforlgb? I denne
artikel vi vil have fokus pa engagement og fallesskab, idet engageret
deltagelse spiller en central rolle i kritisk- humanistiske didaktiske positioner.
Eksempelvis pointerer Hiim & Hippe (2007 s. 205) vigtigheden i, at
leeringsindholdet appellerer til fantasi, aben problemlgsning og engagement,
ligesom et af principperne i Aalborg Universitets Problem Baseret Leaering
(PBL) er gruppebaseret studenterengagement i projektarbejde (Kolmos, Fink,
& Krogh, 2004, s. 12 ff.). Endeligt tilskriver Illeris (2011) engagement hos den
leerende en afggrende rolle for, at der kan finde en egentlig
kompetenceudvikling sted. De mangeartede og mangefacetterede
leeringskontekster bade virtuelt og fysisk, formelt og uformelt udfordrer
didaktiske designere, og det bliver ngdvendigt at forholde sig til, hvordan
leering finder sted i og pa tveaers af forskellige typer af leeringsmiljger. Dette og
de naevnte forudsatninger for leering vil blive udfoldet i besvarelsen af
artiklens forskningsspgrgsmal, som undersgger, hvilke didaktiske design i de
blendede leeringsrum, der motiverer studerendes engagement i
leereprocessen, og hvad fellesskabet i fysiske og virtuelle miljger betyder for
dette engagement?

Artiklen tager sit metodiske udgangspunkt i en kvalitativ hermeneutisk-
feenomenologisk undersggelsestilgang med udgangspunkt i casestudier
omhandlende fysiske og virtuelle miljger.

Leeringsmiljgerne i artiklens tre cases finder sted, delvis i virtuelle miljger og
ved klassisk fysiske undervisningsaktiviteter. Undervisningsudbyderne kalder
dem for blendede leeringsforlgb. Vi forholder os kritiske til begrebet, da det
ikke er selve leeringen, der redeggres for i teorierne, men
undervisningstilretteleeggelsen i fysiske og virtuelle miljger.

Vi finder begrebet, Learning Ecology, blandt andet beskrevet af Barron (2004),
mere dekkende for den praksis, der finder sted i uddannelserne. Hun
definerer learning ecology saledes:

”...as the accessed set of contexts, comprised of configurations of
activities, material resources and relationships, found in co-
located physical or virtual spaces that provide opportunities for
learning” (Barron, 2004: 6)

“Begrebet Learning Ecology refererer altsa til en samling af virtuelle og fysiske
kontekster/miljger, der faciliterer leering. Begrebet bidrager til at forskellige
kontekster og teknologier forstas som en helhed indlejret i de leerendes
samlede liv og erfaringer.

Det erkendelsesteoretiske forstaelsesgrundlag, som denne artikel tager
udgangspunkt i bliver dermed en lzeringsgkologisk forstaelse, med fokus bade
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pa individets samspil med omgivelserne, entiteter og andre individer. Laering
bliver et anliggende, hvor viden konstrueres og genereres i samspil med
fagfeller og det omgivende miljg. Denne forstaelse af leering er overvejende
situeret og procedural og understgttes af, at viden tages i anvendelse med de
ressourcer, som miljget og faellesskabet faciliterer.

Casestudier

Ovenstaende komplekse helhed af aktioner og interaktioner sgges i det
folgende belyst gennem 3 casestudier.

Casestudier er velegnede til at indfange erfaringer og sociale processer
(Launsg, Rieper, & Olsen, 2011) og dermed ogsa de dele af
forskningsspgrgsmalet, der vedrgrer feellesskabet og designprocessernes
betydning for engagement.

Der er valgt 3 cases fra professionsfeltet, de 2 af casene vedrgrer
grunduddannelserne til 2 forskellige professioner henholdsvis leerer og
radiograf, og den 3. case vedrgrer efter-videreuddannelsen master i ikt og
leering (MIL). Denne selektion er foretaget, for at fa bade en bred
repraesentation af voksenstuderende pa forskellige uddannelsesniveauer og
med forskellige fagligheder. Casene fremstar som en overordnet
rammeforteelling, og efterfglges af analyser, centreret omkring empirineert
udledte temaer, der omhandler studerendes oplevelser af engagerende
designs i virtuelle og fysiske miljger.

Datagrundlag

Datagrundlaget bestar af en raekke fokusgruppeinterviews.
Fokusgruppeinterview er velegnede til at indfange empiriske data, der kan
belyse betydningsdannelsen i grupper og medvirke til en kognitiv
genindramning af mening hos de studerende. Fokusgruppeinterviewene blev
strukturerede omkring oplevelsen af designet, leeringen i de blendede forlgb
og leeringsmiljget. Der blev valgt semistrukturerede og abne spgrgsmal, da de
leegger op til at informanterne kan fortelle frit om deres livindenfor det
overordnede emne, BL. Ved de opfglgende spgrgsmal blev anvendt hv.-ord og
udvidede, opklarende eller verificerende gensvar. En oversigt over
fokusgruppeinterviewene fremga af figur 1 nedenfor:
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Informanter Dato Antal sted varighed
Radiografstuderende | 04.12.2012 6 (2 meend,4 | UCN 1 time
(RS) kvinder)

08.09.2013 6 (1 mand, 5| UCN 1 time

kvinder)

09.09.2014 2 (2 kvinder) UCN Y2 time
Leererstuderende 27.11.2012 8 (1 mand, 7| UCN 1time og 15
(LS) kvinder) minutter

02.09.2013 4 (alle kvinder) | UCN 11/2 time

23.04.2014 5 (alle kvinder) | UCN 1 time
Masterstuderende 16.06.2014 2 (maend) AAU 1 time
(MS)

Figur 1 Oversigt over fokusgruppeinterviews

[ alle fokusgruppeinterview har grundlaget for fokusgruppeinterviewene
veret forskernes kendskab til feltet, som har veeret en forudsaetning for at
kunne skabe rum for tillid og forteellinger. Der har veaeret etiske overvejelser
over: Sammensatning af gruppen af informanter, abenhed om form og
indhold, indhentelse af informeret samtykke og sikring af tavshedspligt
overfor personhenfgrbare data. Derudover har der veret fokus pa
retfeerdighed, anerkendelse og legitimering af divergerende meninger samt
sikring af respekt og ligeveerdighed. Der er lgbende blevet samlet op pa
informanternes meningsdannelse gennem verificering af forstaelser og
korrekt gengivelse af data i sin sammenhang.

[ hervaerende artikel praesenteres fagrst de 3 cases. Dernzest er de empiriske
data hentet fra alle cases og kategoriseret omkring centrale temaer. Inden
casene fremstilles, redeggres der for den teoretiske ramme omkring BL.

Blended Learning

BL indskriver sig i en e-leeringsforstaelse, der epistemologisk baserer sig pa
socialkonstruktivistiske og erfaringsbaserede laeringsformer, hvilket
implicerer leering i netveerk og praksisfellesskaber, og kan resulterer i
nedbrud af greenserne mellem formel og uformel leering (Ryberg & Dau,
2013). Selve ordet leering i blended leering refererer ikke direkte til
leeringsprocessen, men til en didaktisk rammesaetning af en kombination af
fysiske og virtuelle undervisningsmiljger (Oliver & Trigwell, 2005).

Hensigten i denne artikel er derfor at se pa de oplevelser og erfaringer, som
studerende har gjort sig som leerende under de blendede didaktiske design.
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Der har i det seneste arti veeret en stadig stgrre udbredelse af BL bade pa
universiteter og University Colleges, og BL defineres typisk som en
integration af ngje udvalgte og komplementzere ansigt-til-ansigt aktiviteter,
virtuelle tilgange og teknologier (Garrison & Vaughan, 2008, p. 148). Formen
anses for at bidrage til en paeedagogisk mangfoldighed, at gge adgangen til
viden og social interaktion, samt muligheder for individuel tilretteleeggelse,
gkonomisk effektivitet og hurtig revision (Graham, 2006). Dette er elementer,
som alle kan bidrage til et gget engagement hos deltagerne. Engagementets
betydning for BL, og successen hermed, er beskrevet i flere videnskabelige
undersggelser. [ Florers Ph.d. athandling (2013) redeggres der f.eks. for,
hvorledes studerendes engagementer er en forudsaetning for brugen af
teknologier i BL. I andre Ph.d.-afhandlinger vises, at engagementet i BL forlgb
er under indflydelse af de studerendes fglelser og kropslige adferd, samt af
deres refleksioner og sociale interaktioner (Dau, 2015; Piki, 2011). Herudover
er studerendes engagement afthaengig af undervisernes feedback (Kemp,
2013) og deres engagement i tilrettelzeggelsen af BL (Jokinen & Mikkonen,
2013). Feellesskabet har endvidere betydning for studerendes engagement og
faglig identitetsdannelse i sddanne forlgb (Kemp, 2013; Masika & Jones, 2016).

Et centralt element i relation til BL er leeringsrummene og hvordan de
studerende orienterer sig fysisk og mentalt her indenfor. Wozniak, Lever &
Pizzica (2009) udleder 3 dimensioner af betydning for studerendes
orientering; en refleksionsdimension, en interpersonel dimension og en
teknologisk dimension. Refleksionsdimensionen vedrgrer selvregulering og
kritisk refleksion, den interpersonelle dimension omhandler udvikling af
sociale netveaerk, og den teknologiske dimension fungerer bade som en
mulighed og en barriere i transitionen mellem hverdagsliv og akademisk
uddannelse. De 3 dimensioner genfindes i en dansk undersggelse af
studerendes orentering i BL lzeringsrum. Denne undersggelse viser ogsa at
den veesentligste faktor for engagementet og orienteringen i BL er de sociale
relationer (Dau, 2015).

State of the Art

Forskning relateret til radiograf- og leereruddannelserne peger pa flere
muligheder i brugen af BL. F.eks. viser en spgrgeskemaundersggelse af
hollandske leererstuderende, udarbejdet af Matzat (2013), at leererstuderende
profiterer af tilknytningen til sociale ansigt-til-ansigt feellesskaber i deres
professionelle vidensudvikling. Undersggelsen viser, at jo hgjere grad af
sociale relationer, der er mellem studerende (ogsa virtuelt), jo bedre bliver
studerendes undervisningsfaerdigheder. Derudover viser undersggelsen, at jo
flere digitale kompetencer, de studerende har, jo stgrre leeringsudbytte har de
af undervisningen (Matzat., 2013).

[ forhold til radiografuddannelser sa peger et pilotstudie af 1. og 2. ars
radiografstuderende p43, at praksisnaer undervisning i integrerede blendede
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forlgb er velegnet paedagogisk rammeszetning. Der er dog andre
forskningsresultater, der afslgrer veaesentlige barrierer i brugen af BL for bade
studerende og undervisere indenfor radiografuddannelserne, f.eks. kan der
vere problemer med adgang til og navigation i de virtuelle lzeringsmiljgerne
(John-Matthews, Gibbs, & Messer, 2013; Dau 2015).

[ relation til masteruddannelserne foreligger der ogsa flere undersggelser. En
afdeekning af masterstuderende leereres deltagelse i blendede forlgb har f.eks.
vist, at masterstuderende opndede laeringserfaringer og kompetencer, som de
kunne anvende i egen underviservirksomhed til at styrke deres elevers leering
(Motteram, 2006). Tilsvarende viste en undersggelse, af lzerere pa efter-
videreuddannelse, at BL og brugen af formative leeringstilgange gger leerernes
kompetence til deltagelse, kollaboration og refleksion og bidrager med, at de
som undervisere kan facilitere deres egne studerendes kompetencer til
livslang leering (Santandreu Calonge, Chiu, Thadani, Mark, & Pun, 2011). En
undersggelse af masteruddannelser i Irland foretaget blandt sygeplejersker og
jordmgdre (3000 informanter) viste, at de studerende vurderer
tilgeengeligheden og fleksibiliteten som altafggrende. Omvendt viste det sig
0gs3, at det kunne veaere sveert at fa studie og privatliv til at heenge sammen, og
at de studerende savnede feedback og social interaktion. Undersggelsen
konkluderede, at der er brug for at skaerpe den socialkonstruktivistiske
tilgang i blendede leeringsforlgb (Smyth, Houghton, Cooney, & Casey, 2012).

[ forhold til det overordnede design af BL, sd peger empiriske studier pa
vaesentlige aspekter, som bgr medtaenkes, nar ikt er en del af
undervisningsdesignet: 1) underviser og studerendes roller og 2) indflydelse
og kontrol af didaktisk anvendelse af teknologi; herunder motivationen,
infrastrukturen og ressourcerne (Glud, Buus, Ryberg, Georgsen, & Davidsen,
2010). Hvad angar det didaktiske design, sa har Chew, Jones & Turner (2008)
foretaget et kritisk review af 4 overordnede modeller for BL. De finder, at
enhver implementering af modeller for BL ngdvendigvis ma medtenke
paedagogisk teori og pointerer, at leeringsomgivelsernes sociale interaktioner,
kommunikation og kultur er en essentiel del i designet af BL.

Kollaborative leereprocesser og leeringsgkologiske perspektiver udggr ogsa“en
central kerne i udvidelse af leeringsforstaelsen inden for BL. Det handler om,
leering ikke kun vedrgrer individets egen videnstilegnelse og faglige indsigt,
men ogsd indgdr i en stgrre kompleksitet, hvor fagfeller, vidensnetveerk og
omgivelser har vaesentligt betydning (Rennie & Morrison, 2013, kap. 1). Kun fa
forskere har adresseret et mere leeringsgkologisk perspektiv pa design. I en
dansk kontekst har Dau (2015) senest adresseret denne tilgang, og fundet, at
dimensionerne socialitet, interaktionalitet, og identitet er relevante at
medtaenke i et gkologisk funderet design. Der mangler dog stadig konkrete
svar p4, hvad det er for didaktiske designs indenfor BL, der kan motivere
studerendes engagement i leereprocessen, og hvilken betydning faellesskabet
har herfor.
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Didaktisk design i praksis

Ikt-medierede leeringsaktiviteter garanterer ikke i sig selv kvalitet og
konstruktive leereprocesser. Zemsky og Massy (2005, s. 248) diskuterer en
risiko for at reducere leeringsudbyttet hos den studerende, hvis eksisterende
leeringsaktiviteter overfgres til e-leering uden remediering. For at imgdega en
sadan risiko og en tendens til behavioristisk instruktivistisk didaktik inden for
e-leering har bl.a. Laurillard (2008, 2013) og Harasim (2012) beskrevet,
hvordan digital teknologi kan vare en katalysator for redesign og innovative
leeringsformer. Som nzevnt er vores brug af didaktisk design afledt af det
emergerende begreb Learning Design. Learning Design har ligeledes til
hensigt at udvikle en beskrivende ramme for undervisnings- og
leringsaktiviteter, der kan muligggre deling af praksis mellem undervisere.
Deskriptive didaktiske design og videndelingen herom er et centralt element
til at kvalificere undervisning og laering, sa denne samsvarer til kravene om
brug af digital teknologi, multitasking, kollaboration, vidensanvendelse i
stedet for vidensassimilation (Dalziel et al., 2016). Tankerne bag Learning
Design (her forstdet som didaktisk design) er beskrevet i Larnaca
Deklarationen (Dalziel et al., 2016)og giver en overordnet ramme til
beskrivelse af didaktiske design (figur 2).

Challenge
Creating learning ex periences aligned to particular pedagogical approaches and learning objectives
E ducational Philosophy Teaching Cycle
All pedagogical approaches Level of Granularity
Al disciplines | Design T 7 E’:ffﬁe
and Plan Program
Theories & Methodologies students a
A range based on assumptions Module
about the Learning Ervironment ' ‘
Session
Learning Envionment: -
Characteristics & Values gg;ﬁs;‘;zt Reflection Learning Adivities
Extemal Agencies |nstitution
Educator Learner Y

Guidance  Representation Sharing

I

Implementation
Tools Resources

I

Learner Responses
Feedback Assessment Learner Analytics Evaluation

Figur 2 Et begrebsligt kort til Learning Design (Dalziel et al., 2016)

Figur 2 illustrerer, hvorledes didaktisk design som udgangspunkt tager afszet i
en udfordring, hvorunder der indgar grundlaeggende antagelser, altsa en
undervisningsfilosofi, bestemte metoder og teorier, som danner grundlag for
designet og konkrete leeringsmiljger. Disse antagelser har indflydelse pa
undervisningens cyklus (fig. 2), herunder designet, samspillet med
studerende, refleksioner og den professionelles udvikling. Undervisningen er
ogsa rammesat af de konkrete moduler/semestre, lzeringsmal og herunder
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studieordninger og bekendtggrelser. Disse overordnede elementer spiller ind
pa kernebegreberne i det didaktiske design. Designet er dermed under
indflydelse af de veerktgjer og ressourcer, som er tilstede i situationen, men
derudover ogsa af de lzerendes ressourcer, herunder feedback, vurdering,
samt den leerendes analyse og evaluering. Det begrebslige kort over
leeringsdesign (didaktisk design) fremsat i Larnaca Deklarationen giver
saledes en overordnet reflektorisk ramme for beskrivelse af design og
konkrete elementer, der bgr medtaenkes i udarbejdelsen af sddanne. Rammen
er anvendelig for beskrivelsen af design indenfor BL. I de fglgende cases vil
elementer fra figur 2 blive inddraget i beskrivelsen af de didaktiske designs,
som relaterer sig til casene.

Dalziel et al.”s model begrebssaetter ikke direkte faellesskabet indenfor
professioner, professionsuddannelser og masteruddannelser samt efter-
videreuddannelser, selvom der ligger elementer heraf indenfor
kernebegreberne af Learning Design. Forskning peger dog p3, at Learning
Design/didaktisk design har nogle overordnede implikationer: 1) bgr fokuser
pa relationer 2) skal understgtte meningsfuld social interaktion og 3) virtuelle
fora og sociale fora skal facilitere og give et rum for tryg identitetsdannelse
(Henderson, 2007)

Den anvendte metode ved casestudierne og analyserne heraf vil blive
beskrevet i metodeafsnittet nedenfor.

Cases
Case for professionsuddannelsen til l2erer og radiograf

[ perioden 2012-2014 blev BL implementeret i leerer- og
radiografuddannelsen pa University College Nordjylland (UCN).
Laereruddannelsen havde ikke tidligere arbejdet med BL, men havde
erfaringer med rene virtuelle forlgb fra meritleereruddannelsen.
Radiografuddannelsen havde arbejdet med den fleksible tilretteleeggelse af
undervisningen gennem fysiske og virtuelle forlgb siden 2008 og havde som
folge heraf en del erfaringer med blendede undervisningsforlgb. Begge
uddannelser begyndte officielt pa implementeringen af blendede forlgb i 2012
under projektet FlexVid. Begge uddannelser havde en struktur hvor ca. 50 %
af undervisnings-/studietiden pagik udenfor campus. Der var henholdsvis 32
leererstuderende (LS) og 27 radiografstuderende (RS). Uddannelserne
anvendte laeringsplatformen It’s Learning og gjorde brug af web 2.0
teknologier, Camtasia, videopraesentation og Adobe Connect videokonference
i relation til de virtuelle forlgb. Ligeledes var gruppedannelse centralt for
begge uddannelser, da sociale relationer blev prioriteret som et vaesentlig
grundlag for leering. Det didaktiske design for de blendede uddannelser er
angivet i figur 3 nedenfor, denne model er inspireret af Larnaca Learning
Design (Dalziel et al., (2016) og projektlederen (Staugaard, 2012).

http://www.lom.dk

10



Leering & Medier (LOM) —nr. 9 - 2016 ISSN: 1903-248X

Blended Leaming Design og studerendes engagement og fellesskabsfalelse i vituelle
og fysiske lseringsmiljeer

Social-konstruktivisme

Fnche vgy

Vygotsky, Piaget og Deweys ,
lsaringsteorier — et dialektisk forhold et
mellem individer og socialitet som borerirecer
motor for udvikling. Blended learning

kombinerer face-to-face undervisning

med ikt-medieret undervisning \ /
(Graham). Blended learning er en
lsaringsakologi, hvor anvendelsen af Tewereg Rl
ikt styrker deltagemes interaktion og —
refleksivitet | forhold til det udvidede
sociale rum i forhold til nye mader at
arbejde med stoffet p& (Brown og
Duguid, 2000) Lasrer og radiografuddannelsen

AMrdeg

Semester/imodul

1-4 semester session

Alle fag | radiografuddannelsen

University College, praktik, hjemme i

en vekselvirkning mellem Udvalgte fag i lsereruddannelsen
tilstedevaarelseskommunikation og

online kommgnikation i io_rbindelse Aldivitster:

med I_:e'handlnngen af ot givent amne. Gruppedannelse, fysisk dialog, online dialog.
Fleksibitet er en grundisggende anvendelse af online fagdidaktisk synkron og asynkron
vesrdi undervisning. Variation i undervisningsformer, (fysisk,

LMS til |skriftlig kommunikation og feedback

Tidlig information og intro til formen - vejledning og facilitering af lsaring individuelt og grupe.
onlinefysisk

LMS, skriftlig information forud for modulet, brug af Adobe Connect, Web 2.0, Skype, individuel
online feedback, peerfeedback, smartboards, videotransmission

Figur 3: Et begrebsligt kort til det didaktiske design i laerer- og radiografuddannelsen
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Laereruddannelsen som case

Begrundelsen for at arbejde med BL i leereruddannelsen var baseret pa en
antagelse om paedagogisk mervaerdi, gget tilgeengelighed og fleksibilitet,
undervisningsdifferentiering og gget professionsrettethed. Malet var at
kvalificere studiegruppearbejdet, at skabe sammenhzng og synergi mellem
fagene. Derudover gnskede man at skabe stgrre evne til refleksion over egen
leering gennem ikt-baserede studievarktgjer, herunder gennem
kommunikation med medstuderende, undervisere, forskere og
praktikere(Christensen & Kristensen, 2012).

BL blev i lzereruddannelsen beskrevet, som et mix af forskellige lzeringsformer
og teknologier. Intentionerne var at gge de studerendes studieaktiviteter
udenfor campus i perioder, der ikke var skemalagte. Der blev i
leereruddannelsen arbejdet med tilstedeveerelsesundervisning og med
virtuelle synkrone og asynkrone forlgb.

Det didaktiske design blev beskrevet som en didaktisk blanding af
formidling/selvstudier/studiegruppearbejder og kollaborativ laering. Den
didaktiske tilretteleeggelse i leereruddannelsen veegtede proces- og
projektorienteret studieformer, men ogsa erfaringsbaseret og
dialogorienterede undervisningsformer. I forhold til den virtuelle del af
tilretteleeggelsen var der folgende hovedpunkter i leereruddannelsens e-
model:

* Undervisning og vejledning af lokale studiegrupper virtuelt parallelt
med studieforlgb pa professionshgjskolen

* Gennemfgrelse af tilstedeveerelsesundervisning og -vejledning, samt
undervisning og vejledning ved hjelp af it-stgttet synkron og asynkron
kommunikation

* Praktikken som omdrejningspunkt.

Dermed var der lagt op til, at e-leeringsforlgb kunne forega pa forskellige
lokationer, i forskellige undervisningssammenhange og synkront som
asynkront. Det viste sig dog hurtigt, at den fysiske undervisning suppleret med
asynkrone virtuelle ressourcer var langt mere engagerende end den synkrone
undervisning, der var praeget af afbrud, tekniske vanskeligheder,
kommunikations- og koordinationsproblemer, darlig lyd o.a. (Christensen &
Kristensen, 2012)

Radiografuddannelsen som case

De primzere formal med at tilrettelaegge moduler med BL i
radiografuddannelsen var at stgtte studerende i at na deres leeringsudbytte
for aktuelle moduler gennem deltagelse i varierede undervisningsformer uden
og med brug af it og derudover, at de anvendte deres studietid
hensigtsmaessigt i forhold til at nd mal for aktuelt modul (Egekvist et al.,
2012). Den didaktiske model var inspireret af Hiim og Hippe (2007).
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Radiografuddannelsen beskrev BL med udgangspunkt i deres padagogiske
fokus, som var pa kommunikation og feedback. I lighed med
leereruddannelsen blev synkrone og asynkrone virtuelle seancer tilrettelagt og
forskellige virtuelle it-veerktgjer blev anvendt. De virtuelle muligheder blev
ogsa inddraget i relation til praktikperioder, hvor studerende og kliniske
vejledere kommunikerede virtuelt fra de forskellige sygehuslokationer. Alle
underviserene kunne traekke pa tidligere viden og erfaringer i relation til
tilrettelaeggelsen af de blendede forlgb.

I radiografuddannelsen blev alle moduler tilrettelagt ud fra fglgende princip:
Maksimum halvdelen af undervisningen i et fag eller tema matte veere
tilrettelagt som fysisk tilstedevearelsesundervisning, og minimum halvdelen af
undervisningen skulle veere tilrettelagt med virtuel tilstedeveaerelse. Typisk
bestod en uge af 2-3 online undervisningsdage og 2-3 analogt tilrettelagte
dage.

Designet af de virtuelle forlgb var inspireret af Rogers, Sharp & Preece’s
(2011) idéer om, at systemerne bgr indrettes, s de er brugervenlige. Designet
indeholdte sdledes overvejelser over:

* Udseende og fremtoning
* Organisering af data

* Funktionalitet

* Interaktivitet

* Spatial struktur

Designet var gennemgdende i bade fysiske og virtuelle miljger (Egekvist et al.,
2012).

Master ikt og leering som case

Masterprogrammet ikt og lzering (MIL) er et eksisterende samarbejde mellem
4 universiteter i Danmark, Aarhus Universitet (AU), Roskilde Universitet
(RUQ), Aalborg Universitet (AAU) og Copenhagen Business School (CBS) og
udbydes under IT-Vest. Initiativtagerne bag masterprogrammet var alle
forskere tilknyttet det nationale forskernetveark Leaering og Multimedier. MIL
er et halvtids studie, der straekker sig over 2 ar til 60 ECTS point. Det
overordnede genstandsfelt er teoretiske, analytiske, metodiske og
designmeaessige perspektiver pa forholdet mellem ikt og leering, med fokus pa
udvikling og eendrede praksisformer som ikt-medieret leering og undervisning
skaber i skole, hverdag og arbejdsliv.

MILs Learning Design er her lagt ind i Larnaca Declarations forlag for en
deskriptiv ramme, se figur 4 nedenfor.
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Den epistemologiske position er socialkonstruktivistisk, lsaring —y
sker gennem feelleskaber og praktisk handlen. Viden vokser ud/er L] Decgn
konstrueret gennem dialog og kollaboration.

Den didaktiske position bygger pa et kritisk humanistisk syn, der [ ‘
ser dannelse som en del af undervisning og leering og har fokus viding of Corneraet

pa mening, relevans og sammenhaang mellem teori og praksis
Sociale lseringsteorier (Vygotsky, Leontjev, Engestram, Wenger)
Problem baseret lsring (Negt, Koimos) _

Blended learning som en lseringsekologi,
tilstedevaerelsesundervisning kombineret med digitale ikt
medierede lseringsmiljaer hvor ikt styrker deltagernes interaktion Uddannelsens forleb 2 ar, 4
og refleksivitet i forhold til det udvidede sociale rum i tid og sted semestre 60 etcs

(Brown og Duguid, 2000)

Ar 1:Kememodul 1+2,
valgmodul, valgmodul, 1 ars
projekt, eksamen

Ar 2: Kernemodul 3+4

valgmodul, masterspeciale
4 samarbejdende universiteter, hvor seminarer afholdes pa skift,

online sessioner og Moodle. Flexibilitet og samarbejde

PBL, vejledning fysisk /webbaseret, dialog og falles videnskonstruktion

Evaluering — evalueringsrapport — studienaevn — videreudvikiing - kvalitetssikring

Mundtlig feedback  Ris & Ros evaluering  eksamen

Figur 4. Et begrebsligt kort til det didaktiske design i MIL uddannelsen

De studerende kommer fra hele Danmark, enkelte fra gvrige nordiske lande.
Malgruppen er personer, der interesserer sig for integration af ikt i
leereprocesser, f.eks. undervisere, planleeggere, uddannelsesansvarlige for
implementeringen af ikt i udvikling af "Human Resources" i organisationer og
virksomheder, eller softwareudviklere og designere af ikt produkter og
virtuelle leeringsomgivelser (‘Master i IKT og Leering’, 2016) Adgangskrav er,
at ansggerne allerede har en bachelor samt mindst 2 ars erhvervserfaring
indenfor et relevant omrade. De studerende far gennem studiet mulighed for
at udvikle og integrere ikt-baserede leereprocesser i praksis, deltage i
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eksperimentel og brugerorienteret udvikling af ikt samt forsta konsekvenser
og muligheder af ikt-baserede leeringssystemer.

Uddannelsen betegner sin rammesatning som blended i den forstaelse, at
aktiviteterne finder sted savel ved fysiske seminarer (3 gange arligt) som via
digitale veerktgjer og leeringsmiljger (Andreasen & Nielsen, 2013) og placerer
sig leeringsmeessigt inden for traditionen Networked Learning (NL). I MIL
sammenhang refererer NL bade til det at veere forbundet via digitale
teknologier og til det at arbejde kollaborativt i projektarbejde (Andreasen &
Nielsen, 2013).

Uddannelsen bestar af 4 kernemoduler, en raekke valgmoduler samt
selvorganiserede projektmoduler, et projektmodul og et afsluttende
masterprojektmodul. Som studerende kan man valge at tage uddannelsen i
kronologisk reekkefglge pa den normerede tid, 2 ar, som deltidsstuderende,
man kan valge et enkelt modul i vilkarlig reekkefglge, eller tage hele
uddannelsen pa et ar som fuldtidsstuderende. Hovedparten tager
uddannelsen pa 2 ar. Standarden er, at hvert modul starter med et fysisk 3
dags seminar pa et af de deltagende universiteter. Modulerne fortsaetter og
afsluttes virtuelt. Virtuelle aktiviteter varierer fra asynkrone diskussioner,
blogs, projektaktiviteter orkestreret i MIL’s Moodle miljg til synkrone
praesentationer, diskussioner og vejledning via video/ og eller lyd baserede
teknologier som Adobe Connect, Skype eller Google+.

Uddannelsen er tveerfaglig, projekt og problemorienteret. Det grundlaeggende
didaktiske design har fokus pa en dialogorienteret og diskussionsbaseret
tilgang byggende pa en socialkonstruktivistisk ontologi. (Dirckinck-Holmfeld,
Jones, & Lindstrom, 2009; Andreasen & Nielsen, 2013). Undervisningsteamet
reprasenterer de samarbejdende universiteter og saledes en tvaerfaglig og
tveerdisciplineer tilgang til forskningsfeltet Tilgangen og fortolkningen af
projekt og Problem-baseret leering varierer dog i tradd med de 4 universiteters
forskellige undervisningskulturer og paedagogiske fortolkninger af PBL. Pa
uddannelsen ser man dette som en szerlig mangfoldig mulighed for at
demonstrere og praesentere forskellige paedagogiske variationer gennem
forskelligt tilrettelagte kurser. Dog er det overordnede felles
filosofisk/padagogiske afsat for MIL Computer Supported Collaborativ
Learning (CSCL) og Distance Education (DE) og har konkret et mal om at
skabe rum for refleksion, meningsforhandling og leering gennem digital
demokratisk dialog (Sorensen, 2009), hvor kollaboration om fzlles projekter
er det centrale (Dillenbourg, Jarvela, & Fischer, 2009).

For at stilladsere de virtuelle-dialoger, er der i det didaktiske design meget
faste rammer for arbejdsgang og krav til de studerende. Der er kvantitative
mal for maengden af skriftlige debatindleeg og de enkelte gruppemedlemmer
gives roller som henholdsvis fremsaetter, opponent og moderator samtidig
med, at alle kan kommentere andre gruppers indlaeg
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En vaesentlig forskel mellem de valgte cases er, at MIL fra sin begyndelse er
designet som en BL uddannelse. Grundlaeggerne var bevidste om udfordringer
og muligheder og var steerkt inspirerede af CSCL (Sorensen & Murchu, 2006;
Sorensen, 2009).

De to cases fra UCN tager i modsaetning hertil afsaet i en eksisterende
uddannelse, der er redesignet fra tilstedevaerelsesuddannelse til BL forlgb,
med den forskel at forandringen i radiografuddannelsen er baseret pa nogle
ars erfaringer med BL forlgb. Alligevel har de 3 cases en del ligheder og feelles
udfordringer. Det er disse vi i det fglgende vil redeggre for. Alle cases er
funderet i en socialkonstruktivistisk leeringsforstaelse, hvor det at interagere i
netvaerk og arbejde kollaborativt er en grundleeggende betingelse. Laering
konstrueres sammen med medstuderende gennem peer-to-peer feedback
bade i synkrone og asynkrone forlgb, som indgar i det didaktiske design. Alle
cases undersgger og anvender ligeledes nye sociale og digitale
samarbejdsveerktgjer og netvaerkstjenester

Analyse og fortolkning

Analyserne af det empiriske materiale er genereret fra
fokusgruppeinterviewene med henholdsvis de leererstuderende (LS) de
radiografstuderende (RS) og de masterstuderende (MS). Den analytiske
strukturering er grundlaget for fortolkning, hvor anden viden er taget i
anvendelse for at belyse den empirineere analyse med et bredere
forstdelsesgrundlag. Fortolkningen er struktureret omkring temaer genereret
pa baggrund af fokusgruppeinterviewene:

¢ Fallesskabet,
* Lererroller
* Itkompetencer (leerer/stud).

Fortolkningen inddrager teori og forskningsresultater fra anden forskning
med henblik pa at skabe en distancerende optik. Det giver et grundlag for
sammenligning og differens og bidrager dermed til en nuanceret forstaelse af
bdde de empiriske fund og den eksisterende viden om engagerende designs.

Tema 1: Faellesskabet

Feellesskabet er et centralt tema, som gar igen igennem alle
fokusgruppeinterviews. Feellesskabet vedrgrer bade de virtuelle og fysiske
rum. Der er fundet to dimensioner af feellesskabet, som har betydning for de
studerenderes engagement. Der er den sociale relationelle dimension og den
faglige leeringsmaessige dimension. Begge dimensioner er dog teet
sammenvavede, omend der er foretaget en analytisk skelnen her.
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Den sociale relationelle dimension

De studerende pa radiografuddannelsen ggr brug af de sociale medier til at
holde kontakten til hinanden, nar de er i praksis, og dermed fungerer denne
kommunikation som virtuel forbindelse til de sociale fysisk etablerede
relationer fra UCN.

“Det er hyggeligt nok (at kommunikere virtuelt), hvis man ikke
ser hinanden i lang tid og mens vi har veeret i praktik, sd kan man
stadigveek lige sende en sms eller... Vi har sddan en gruppe inde
pa Facebook, den er lige oprettet, sa kan vi skrive, hvis der er...”
(RS)

De studerendes orientering i praktikken kan sdledes understgttes af den
teknologiske dimension og dermed den adgang, de sociale medier giver i
relation til den interpersonelle dimension. Dette tyder p3, at de studerende
selvinitieret, og uden problemer, navigerer pa velkendte sociale medier og
anvender mediet som understgttende fagligt og socialt supplement til
praktikken.

MIL er en efter- og videreuddannelse, og masterstuderende (MS) er typisk
allerede i en professionel relation. De synes, ligesom de UCN studerende,
meget bevidste om, at det at have sociale relationer til sine medstuderende
har betydning for engagement i studiet. En studerende fortzelle om, at han
netop af den grund kom i god tid til fgrste seminar

”...sa jeg havde set dette som en mulighed for at prgve at -
sammen med nogen - altsa fa et studieliv igen, det er jo mange ar
siden, jeg er en gl. mand jo, sa jeg havde faktisk bevidst valgt at
komme op i god tid for simpelthen at kunne ga rundt og sprede
god stemning” (MS)

Den gode sociale relation er vigtig for samarbejdet. Dette kommer til udtryk i
folgende citat, hvor en MIL studerende forteeller om, pad hvilket grundlag han
fandt sammen med sin projekt makker:

"Det var absolut ud fra, at vi ville skrive projekt sammen, sa
matte vi finde ud af, hvad vi ville skrive om bagefter, det var der
ikke nogen tvivl om” (MS)....

Og videre....

”sd er der god energi og god humor og sa taenkte jeg, sa bliver det
jo sjovt at studere, for det er jo hardt og det er mange timer, sa
det skal ogsa veere skaegt” (MS)
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En anden siger om gruppedannelse:

"Men der er det der helt personlige i, at vi komplementerer
hinanden, vi har samme arbejdsmoral og samme tilgang til, at det
her, det er vigtig i vores liv” (MS)

"Erfaringer fra MIL har vist, at det at have fysiske sociale arrangementer er
vigtigt. Derfor laegges der pa weekendseminarerne vaegt pa god tid til socialt
samveer. Den fysiske kontakt har vist sig at veere befordrende for den
efterfglgende virtuelle kontakt, savel under selve uddannelsesforlgbet som
efter endt uddannelse.

Den faglige leeringsmaessige dimension

Radiografstuderende vurderer de sociale forpligtelser som essentielle for
deres engagement, men de kobler primeert det sociale fellesskab til det
fysiske rum, hvor de far mulighed for at seette ord pa faglig viden og forhandle
denne. De sociale fellesskaber fungerer siledes som faglige responsrum og
som engagerende fora:

"Det er man vant til (at mg@des fysisk). Det er nemmere at
diskutere noget. Jeg tror, vi alle sammen helst vil mgdes (fysisk).
Det er bare noget med at fa diskuteret tingene igennem, sa man
far sagt det hgjt” (RS)

De lzererstuderende udtrykker samstemmende, at det sociale faglige
feellesskab har en betydning i forhold til deres engagement i studiet, da det
indebzerer en forpligtende struktur, som ikke i samme grad ggr sig geeldende i
virtuelle aktiviteter. En udtrykker det saledes:

“Nar man fgrst kommer op pa skolen, sa er du tvunget til at ggre...
Det betyder meget, det sociale sammenhold, hvor den gode
leering kan finde sted. Man har brug for at connecte - ogsa til
underviserne. Sa vil man hellere komme herop og fa det her
naervear, man far bare ikke det samme ud af det som hvis man
sidder alene... Jeg synes det er sa fedt nar man sidder og
diskuterer noget pa en gruppe og sa lige pludselig, s er der bare
noget, der gar op for en. Det er bare den fedeste fglelse i verden.
Ja, og det der med, man kan blive sddan helt hgj, ndr man finder
pa en god idé og man siger fuck (stille sagt)... (LS)

[talesaettelsen af, hvorledes fagligheden understgttes og genereres gennem
diskussioner i feellesskabet tegner et billede af, at bade vidensnetvaerk,
fagfeeller og omgivelser indgar i en stgrre kompleksitet, hvilket ogsa
understgttes af Rennie & Morrison (2013). Den faglige sociale dimension
udtrykkes af de studerende under indflydelse af fglelser, som f.eks. “den
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fedeste fglelse” og “man kan blive helt hgj”. Ligeledes er dimensionen under
indflydelse af interaktionen i feellesskabet udtrykt som “Ja, ndr man lige
connecter” og strukturen, der her er bestemt af gruppearbejdsformen, samt
spatialiteten, som er illustreret ved at man sidder ned sammen i det fysiske
rum. Disse former for indflydelse er neermere beskrevet i relation til de
leeerestuderendes orientering i blendede leeringsrum (Dau, 2015).

Digitale medier anvendes ogsa direkte i relation til lgsning af
feelles opgaver, hvor systemerne giver nogle fordele i forhold til
at kommunikere sammen skriftligt, mens de er sammen fysisk og
samtidigt har mulighed for at diskutere analogt verbalt: “Alts3, vi
bruger jo meget nettet... platforme som Titan Pad og Google Drev
til at lave vores ting p3, men det er som regel hvor vi sidder og er
fysisk tilstede... sidder ved 4 computere og sa skriver sammen,
det er sadan vi bruger det”. (LS)

Online-rummet anvendes ogsa som socialt understgttende laeringsnetveerk.
Det sociale medie Facebook fungerer som kommunikationsrum for det sociale
fagfeellesskab:

“Ja, men det har vi jo brugt meget Facebook til, hvor folk har f.eks.
den der danskopgave... var der noget med en eller anden
slutning, der skulle analyseres?... Og folk havde alle mulige idéer
til hvordan den skulle analyseres. Lige kommunikere med de
andre og hgre, hvad teenker I, ikke sidde helt alene med det” (LS)

Citatet illustrerer, hvorledes teknologibrugen, ressourcerne og
infrastrukturen har indflydelse pa gruppens virtuelle aktivitet f.eks. i relation
til arbejdet i Facebook og Google Drev. Disse resultater stemmer overens med
Glud et al’s (2010) fund af elementer af betydning for meningsfuld
undervisningstilretteleeggelse, men i relation til citatet ovenfor er det de
studerende selv, som er de designerne af mulighederne for gensidige
feedback.

At kunne leere af hinanden er ogsa vaesentlig for de MIL studerende. MIL
studerende er typisk personer, der er i fuldtidsarbejde og gnsker at kvalificere
sig inden for anvendelse af ikt i deres praksis. Ofte har de veeret alene om ikt
dimensionen pa deres arbejdsplads og gnsker at kunne veere i dialog med
ligesindede og dermed opbygge et fagligt feellesskab, hvor ikt er en
dominerende faktor i leering, udvikling og implementering. Ved dannelse af
projektgrupper pa MIL, har det betydning, at man kan leere af hinanden og har
forskellige kompetencer reprasenteret i gruppen, saledes siger de studerende

“Det drejer sig om, at NN (medstuderende) har sd mange
kvaliteter, som jeg kan leere rigtig meget af, bade ift at
strukturere, vaere akademisk og have et vidensoverblik” (MS)
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Og en anden:

"I mit arbejdsliv kan jeg sidde i nogle situationer, som jeg er
veldig ene om, sa jeg havde set dette som en mulighed for at
prgve at - veere sammen med nogen... jeg gik i hver tilfeelde efter
en social dimension i det” (MS)

Og videre:

“Jeg har nogle meget ensomme opgaver pa arbejde og havde brug
for at mgde nogen, ikke ngdvendigvis man er ens med, men man
kunne veere sammen med i dette laeringsfeellesskab.” (MS)

En udtrykker, hvorledes han ikke kun sgger et fagligt fzellesskab, men ogsa
et socialt studenterfzelleskab.

“Oftest i forbindelse med videndeling, inspiration eller
jobmuligheder. Vi er ofte i kontakt. Vidensdeling omkring
besleegtede undervisnings- og forskningsomrader. Hvis jeg i
arbejdsmaessig sammenhang havde brug for nogle
samarbejdspartnere med de kompetencer eller jobs, mine
tidligere medstuderende har. Personlige relationer”. (MS)

De sociale feellesskaber viser sig bade i professions- og masteruddannelsesregi
at veere et fundament for sdvel engagementet som lzeringen i de naevnte BL
forlgb. Generelt er det sociale feellesskab et grundlag for relationer og skabelse
af rum for en tryg identitetsdannelse, hvilket ogsa Henderson (2007)
fremhaever. Isar i professionsuddannelser synes fellesskab at have en
signifikant rolle i forhold til den kommende professionelle fagudgvelse, da
denne ogsa vedrgrer at blive dannet til en profession og have et fagfellesskab,
som kan understgtte den professionelle udgvelse i praksis. Derudover er bade
leerer- ogradiografuddannelsen relations professioner, hvilket vil sige at
relationen til patienter/elever er et centralt element i professionsudgvelse.
Bade studiemaessigt og i professionerne er feellesskabet et forpligtende socialt
engagement, som understgtter den faglige udvikling under Bl forlgbene (Dau,
2015).

Tema 2: Underviserroller:

Underviserens ageren og rolle i designprocessen er et andet tema, som viser
sig i alle fokusgruppeinterviewene. Der er forskellige dimensioner heraf. Der
er den vejledende og retningsvisende dimension, samt
engagementsdimensionen og holdningsdimensionen. Begge dimensioner er
dog teet sammenvaevede, omend der er foretaget en analytisk skelnen her. Pa
tveers af dimensionerne er synlighed et centralt element.

http://www.lom.dk 20




Den vejledende og retningsvisende dimension

Feelles for LS og MS er, at de iszer i det fgrste halve ar savnede, at det
didaktiske design, var mere tydelig og retningsgivende. Det var uklart, hvad
der kvantitativt blev forventet af dem i relation til de ikt-medierede opgaver
og studieaktiviteter. De studerende oplevede uklare mal og rammer. Ligeledes
vurderede de, at underviserne ikke havde tilstraekkeligt kendskab til, hvilke
didaktiske medier, der kunne anvendes og hvordan. De oplevede derfor, at de
blev frustrerede, nar de selv skulle handtere web 2.0 teknologien til egen
formidling:

“leg ved nogle af de opgaver, jeg har lavet i min tidligere
studiegruppe, det... Alts3, de var jo ikke prangende, fordi at vi
ikke sadan fik ordentlig vejledning ... fordi at det ikke har
lykkedes, og problemet har nok varet, at vores laerere ikke har
kommunikeret gennem medier. Det er sveert hvis leereren ikke
‘skeerer det ud i pap, hvad det er han/hun mener, der skal laves i
opgaven” (LS)

De lzererstuderende oplevede de blendede forlgb i lzereruddannelsen, som
meget opsplittede. Iseer det forste ar, hvor det primeert var én underviser, som
stod for de virtuelle forlgb og de gvrige undervisere for de fysisk
tilstedeveerelsesforlgb. Det betgd, at de studerende savnede det fysiske
kendskab til underviseren bag de virtuelle forlgb, og de havde sveert ved at se
meningen med disse.

"Fordi vi ikke forstod hvad det var vi sku'... Jeg synes, det var
andsvagt et eller andet sted” (LS).

Ligeledes blev de tilsyneladende pavirkede af, at nogle af deres undervisere i
det fysiske rum, havde steerke praeferencer for tilstedeveerelsesundervisning.

“Lige nu kan jeg ikke helt se meningen med det. Og helt klart, hvis
der var en laerer, som bare var: ‘Det er det fedeste i hele Verden’,
sa smitter det ogsa af pa os, sa ville vi ogsa gare det meget mere.
Sd jeg tror det handler om, at fa de rigtige undervisere ud til det”
(LS)

Iblandt de radiografstuderende var guidning og en tydelig rammeszetning og
struktur ogsa oplevet som et centralt element for deres studieaktiviteter, og
didaktiske understgttende strukturer blev veerdsat. Ligesom hos de
leererstuderende blev betydningen af den rigitige (gode) underviser
fremhaevet blandt de radiografstuderende:

“Sa man har brug for en eller anden form for guidning til, hvad
det er man skal - en vejviser. Ja, for ellers sa sidder du bare
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fuldsteendig blank og fatter ikke, hvad det er, det hele gar ud pa.
Men hun virker ogsa som den eneste, der virkelig har sat sig ind i
det (streamet undervisning), der kunne finde ud af det, projekt
har vi kamera og her har vi fokus, sa kgrer vi bare, og bare stil”
(RS)

Masterstuderende efterlyser ogsa en tydeligere stilladsering. Her beskrives,
hvorledes underviseren kommer pa banen efter en del forvirring om opgaven

”Sa kom NN (underviseren) ind som en synlig moderator og
bakkede op omkring det, sa stoppede vi op og begyndte ligesom
forfra, det handlede om, at vi skulle afdannes. Os med den lange
akademiske skole fik en over naesen og alle dem, der sad og ikke
sagde noget, de fik ogsa en, sa pa den made ligger der noget
dannelse, sa det var sadan en erkendt erkendelse.... Man kan
scaffolde dem (underforstdet de studerende) noget mere... det
har jeg teenkt - kunne man gennem et skarpere
forventningsdesign fa det samme frem...” (MS)

Underviserens rolle, engagement, synlighed, feedback, retningsgiven og it-
kompetence er saledes helt afggrende for studerendes motivation og
orientering i studiet. Underviserens rolle og fremtoning synes at have en
smittende effekt pd studerende og deres vilje til at deltage. I lighed med
Kemps (2013) fund er der generelt tegn p3, at interaktionen mellem
undervisere og studerende, samt underviserens retningsgivning og vejledning,
har stor betydning for de studerendes tilfredshed.

Engagementsdimensionen og holdningsdimensionen

[ lighed med underviserrollen og underviserens tilgang og holdning sa har
studerendes tilgang og dbenhed overfor designet ogsa indflydelse pa
engagement. Undervisernes bidrag til integrering af virtuelle
undervisningsmidler og deres positive holdning hertil synes at have en
afsmittende effekt pa de leererstuderendes engagement, hvilket blev fortalt
saledes:

"Jeg synes de (underviserne) har en super kreativ tilgang. Og jeg
har aldrig haft s3, sa varieret og s fed en undervisning. Det
fanger mig rigtig meget... fordi jeg har mulighed for at udfolde
mig kreativt frem for at sidde stille pa min pind hele dagen. Vi har
bare faet en masse ideer omkring, hvordan man underviser og
sadan noget, men vi har jo leert en rigtig masse, vi har bare, ja, vi
har vaeret i den der idéernes verden” (LS)

De studerendes holdning til undervisningsformen og deres oplevelse af, at den
bidrager til deres egen lzering og kreativitet, synes saledes at vaere en
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afspejling af, hvorledes engagementet er faciliteret af den varierede
undervisningstilretteleeggelse og den made som underviserne har engageret
sig og dbnet for kreative designs og nye idéer.

Tema 3: It kompetencer

It-kompetencer er som de gvrige temaer et centralt element i relation til
engagerende didaktiske design. Dette vedrgrer ikke kun underviserens it-
kompetencer, men ogsa de studerendes. Der knytter sig to dimensioner til it-
kompetencer; en mestringsdimension og en refleksionsdimension. Begge
dimensioner er dog teet sammenvavede, omend der i lighed med de
foregdende analyser, er foretaget en analytisk skelnen her.

Mestringsdimensionen

De lzererstuderendes mestring i relation til tilegnelse af it-kompetencer synes
steerkt knyttet til muligheden for omszettelse til leerergerningen.
Laererstuderende er motiverede for tilegnelsen af it-kompetencer, nar det
giver mening i relation til deres egen didaktiske tilretteleeggelse af
undervisning i folkeskolen. En udtrykte det siledes:

“Og efterfglgende, sa skal vi selv prgve det af pa eleverne, sa vi
ved ligesom, hvad det er de (eleverne) gar igennem... Vi far det
lige sddan selv ind under huden... som vi har snakket om fgr, med
at det er det kreative og andre mader at leere pa. S3 man kan
fange alle elever... vi far rigtig mange gode redskaber, vi kan tage
med ud (til skolerne)... men man leerer mest af at komme ud i den
rigtige praksis og sd fa en masse materiale op til, og s komme ud
og prgve det af, og sa kgrer det i cyklus synes jeg... Vi har faet
nogle it-kompetencer, som vi ikke havde faet, hvis vi gik pa et
andet hold” (LS)

Citatet ovenfor pointerer, hvorledes praksisverden og overfgrbarhed bliver
centralt for de studerendes engagement i at mestre de blendede
undervisningsformer og de teknologiske muligheder.

Nogle MIL studerende oplever, at der er store forskelle mellem de
studerendes it-kompetencer og mestring. Dette kan veere en barriere i
gruppearbejdet, da nogle gruppemedlemmer bruger tiden pa at leere fra sig i
stedet for at diskutere og afprgve teknologiernes potentialer

"Der var ogsa et stort gab imellem teknisk viden og ret meget tid
blev sd brugt til at opleere vore 2 gruppemedlemmer i
teknologier, som vi egentlig tog for givet, og som vi var kommet
for at prgve kreefter med” (MS)
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Mestingen af teknologien bliver afggrende for savel uddannelsesdeltagelsen
som anvendelsen i praksis. Praksisneerheden bekrzftes af (Bleiker, Knapp, &
Frampton, 2011) og mestingen af teknologien som afggrende faktor viser sig
netop i studier af barrierer herfor, f.eks. i relation til problemer med at
navigere i de virtuelle leeringsmiljgerne (John-Matthews, Gibbs, & Messer,
2013; Dau 2015).

Refleksionsdimensionen

Refleksion er en central del af UCNs leeringstilgang. De studerende reflekterer
eksempelvis over deres brug af de virtuelle studierum og leeringsplatforme
derhjemme og det mix, der pagar mellem formel og uformel laering pa de
sociale medier:

“Men der tror jeg ogsa Facebook er lidt farlig, for vi bruger det jo
ogsa som kommunikation, sa det er jo ogsa serigst, men
stadigveek Facebook er jo ikke serigs, for sa er der nogle, der har
veeret til fest og viser billeder derfra og alt sddan noget. Eller man
skriver om noget serigst, og sa gar det over til noget userigst”
(LS)

Citatet afspejler, hvordan kendte medier tages i anvendelse til kommunikation
omkring studierelevant arbejde, men ogsa hvilke udfordringer dette giver. Det
afspejler endvidere studerendes refleksioner over deres
navigationsvanskeligheder mellem formelle og uformelle lzeringsrum nar de
agerer i de virtuelle leeringsrum. Dette taler derudover for en remediering af
leereprocesserne nar de overfgres til et virtuelt leeringsrum (Zemsky og Massy
2005, s. 248)

Resultater

Undervisere og studerendes engagement og feellesskabsfglelse spiller en
central rolle for udgvelse og udvikling af professionernes kerneydelser. Derfor
far feellesskabet ogsa en afggrende rolle i relation til de studerende, som er
deltagere i didaktisk designede blendede forlgb. Betoningen af feelleskabet og
engagementet i uddannelserne synes saledes at veere afggrende for successen
af implementeringen af de didaktiske designs.

Det empiriske materiale bekrafter, at der er flere vaesentlige forhold, som ggr
sig geeldende, nar vi ser pa den del af undervisningscyklus, som handler om
forholdet mellem designet og engagementet med og mellem studerende.
Engagementet bliver faciliteret af feellesskabet bade i det fysiske og i det
virtuelle leeringsrum, og hver del synes at understgtte den anden del, som det
f.eks. viste sig ved de studerendes brug af sociale medier til at bevare
kontakten til medstuderende, nar de var i praktik eller tilbage pa jobbet.
Denne gensidige effekt af forskellige typer af feellesskabsrum indeholder bade
en interpersonel dimension omkring de sociale netverk, en
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refleksionsdimension relateret til personernes lzering og holdning og en
teknologisk dimension som mulighedsrum, hvilket er i overensstemmelse
med Wozniak, Lever & Pizzicas (2009) fund.

De 3 temaer og de dertil hgrende dimensioner przciserer yderligere,
hvorledes feellesskabet har indflydelse pa studerendes engagement. Herunder,
hvorledes faellesskabet bade har en social relationel funktion og en faglig
leeringsmaessig funktion. Dette viser sig iser ved, at feellesskabet er bade
forpligtende og fagligt understgttende for de studerendes engagement, hvad
enten der er tale om gruppefallesskaber, praksisfeellesskaber eller
holdfeellesskaber af virtuel eller fysisk karakter. Underviseren er ogsa en
central person og hans/hendes rolle som fagligt engageret, faciliterende,
vejvisende og motiverende moderator er af hgjeste betydning for de
studerendes deltagelse i det faglige undervisningsfeelleskab og graden af
engagement heri. Derudover har de studerendes holdning til de blendede
undervisningsformer en central betydning for det engagement, som udspiller
sig. Underviserens eget engagement far afsmittende betydning for de
studerendes engagement. Endelige har de studerendes og undervisernes it-
kompetencer er grundlaeggende betydning for graden af engagement i
blendede forlgb, og engagementet er her pavirket af underviserens og de
studerendes mestring af brugen af blendede leeringsrum, samt af den
refleksion der koblers hertil.

Praksisrelevansen og overfgrbarhed til praksis synes at veere det
meningsgivende element i de studerendes tilegnelse af it-kompetencer.

I relation til det didaktiske design bliver fglgende elementer vigtige:

* Afdeekning af deltagerforudszetninger og holdninger hos undervisere
og studerende

* Udvelgelse af engagerende it-kompetente underviser, som finder
designet relevant

* Understgttelse af it-kompetenceudvikling hos studerende og
undervisere

* Tilretteleggelse af studiegruppearbejde i fysiske og virtuelle miljger
* Tydelig rammesatning af forlgb

* Stilladsering af de studerende

* Anvendelse af metoder, der har relevans for praksis

* Tilretteleeggelse af retningsgivende vejledning og feedback
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Diskussion og konklusion

BL er ikke en laeringstilgang, men et didaktisk anliggende i virtuelle og fysiske
miljger. Successen hermed er bestemt af de studerendes og undervisernes
engagement, og hvorledes dette understgttes gennem faellesskabende
aktiviteter, hvilket i sidste ende har direkte indflydelse pa bade adgangen til
viden, deling af viden, anvendelse af viden samt udvikling og overfgrsel af
viden. Da resultaterne baserer sig pa et begraenset datagrundlag hentet fra 3
uddannelsesforlgb, kan det vaere sveert at generalisere fundene til en bred
malgruppe. Nar vi alligevel finder det relevant at sige noget konkret om
designs, skyldes det den generiske karakter, som gives i form af data fra
fokusgruppeinterviewene. Den gkologiske optik afspejler en kompleksitet af
bdde leeringsrummenes affordance, underviserens rolle og samspillet med
fagfeeller.

Det primaere fokus for design af blendede lzeringsmiljger indenfor
professionsuddannelser, efter videreuddannelser og masteruddannelser
indebaerer i relation til fundene en gentenkning af designs, herunder
betydning af praksisrelevansen og udvikling af it-kompetencer til hdndtering
af de af samfundet stillede kompetencekrav.

Dalziels (2003) argumenterer for:

"Learning Design has the potential to revolutionize e-learning by
capturing the “process” of education, rather than simply content”
(Dalziel 2003: 593)

Vi har afprgvet denne pastand ved at saette vores cases ind i den foresldede
Learning Design ramme (fig 1). Vi er enige i, at den facilitere refleksioner over
paedagogisk filosofi og metode, men i hervaerende artikel, hvor vi primaert
interesserer os for det didaktiske design, har vi fokuseret pa de fysiske og
virtuelle relationers potentialer for leering med fokus pa sustainability inden
for learning design. Vi har sdledes anvendt et gkologisk perspektiv pa det
empiriske materiale, som afspejler, hvorledes faciliterende fzllesskaber og
synligggrelse af identiteter er befordrende for de studerendes ggede
engagement i leereprocessen. Dermed tilbyder vi en fornyet leeringsoptik pa
BL. I lighed med Rennie & Morrison (2013) adresserer vi en kompleksitet og
fokuserer pa bade leeringsmiljger og leeringsaktgrer. I hgjere grad end
tilfeeldet er i Dalziel et al.”s Learning Design fremhaver vi det engagerende
feellesskab, som en central og afggrende del i undervisningscyklussen.
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