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COVID-19 pandemien har varet en stor udfordring for hele verden. Mange befolkninger,
inklusive den danske, har oplevet et forhejet niveau af ubehag, stress, angst, depression
samt posttraumatisk stress (Xiong et al., 2020). I forbindelse med pandemien har det veeret
synligt i medierne, hvordan forskellige former for sang og musik har understottet ssmmen-
haengskraften. Vi har levet sa adskilt fra hinanden, og vi har haft behov for at fole os forbun-
det trods fysisk afstand. Alligevel har mange musikterapeuter og andre kunstterapeuter nok
haft deres spekulationer, i forhold til hvordan det kunne veere muligt at bidrage med noget
til andre mennesker i denne vanskelige situation.

I foraret 2021 fik en gruppe forskere og studerende ved musikterapiuddannelsen pa
Aalborg Universitet (AAU) en utraditionel opgave. Den regionale ledelse af vaccineprogram-
met i Nordjylland henvendte sig via Per Thorgaard, overlaege pa Aalborg Universitetshospital,
med et enske om at undersege, hvordan og hvorvidt baggrundsmusik i en af regionens vac-
cinehaller kunne afspilles til gavn for bdde ansatte og borgere i forbindelse med vaccination.

Baggrunden for initiativet til pilotprojektet var bl.a., at man havde vaeret ude for, at vac-
cinatorer selv havde sat musik pa, hvilket der var blevet klaget over, da det angiveligt havde
virket uhensigtsmeessigt i forhold til borgerne. For at imedekomme behovet for baggrunds-
musik og samtidig serge for, at der blev taget seerligt hensyn til borgernes behov, samt at det
blev sat ind i en struktureret og professionel ramme, valgte ledelsen at kontakte hospitalet
og sidenhen musikterapi pa AAU. Dette, ser vi, er i trad med Jensen og Nielsen (2019), der
i deres kortlaegning af brugen af musik i det danske sundhedsvasen konkluderer, at musi-
klytning anvendes for tilfeeldigt, og at der er behov for ekspertise i forhold til at veelge og
strukturere anvendelsen af musik til sundhedsfremmende formal.

Gruppen fra AAU blev inviteret ud i vaccinehallen til et mede med ledelsen og en rund-
visning. Det var en serlig oplevelse at vandre rundt i denne enormt store tidligere indus-
trihal, mens mennesker stod i lange koer, blev vaccineret, eller sad og ventede — med to
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meters afstand mellem alle stole — indtil de anbefalede 15 minutter var gaet, sa de atter
kunne komme ud i det fri. Det blev hurtigt klart for os, at opgaven var udfordrende af flere
grunde. For det forste var lydmiljoet i hallen karakteriseret af stoj og en ubehagelig akustik.
Det var skraekkeligt at opleve, hvordan alle lyde rungede i hallen, og man havde sveert ved
at fore en samtale, medmindre man talte direkte ind i hinandens orer. For det andet var
der tale om to malgrupper, borgere og medarbejdere, hvis behov i forbindelse med musik
i vaccinehallen var temmelig forskellige, hvorfor vi skulle sammensztte en spilleliste, der
sa vidt muligt kunne imedekomme begge grupper. I forhold til de ansatte, som ofte havde
lange arbejdsdage i hallen, var der grundleeggende behov for musik, der kunne maskere
stojen i hallen. Mere specifikt var der behov for musik, der var afvekslende, men ikke for sti-
mulerende, da det kunne forstyrre koncentrationen. Samtidig skulle musikken heller ikke
veere s rolig, at det slet ikke kunne matche det hoje arbejdstempo. I forhold til borgerne,
som skulle opholde sig i et fremmed og rat milje i forbindelse med vaccinationen, og som
for nogles vedkommende folte sig nervese og anspeendte over vaccinationen, var behovet,
at baggrundsmusikken forst og fremmest virkede beroligende og skabte en rar atmosfzere.
Folgende vignetter er konstrueret pa baggrund af vores observationer og erfaringer i
vaccinehallen og vores samtaler med borgere og personale, mens projektet korte.

Vignet 1: En borgers perspektiv

Jeg er 70 ar gammel. Jeg ser frem til at blive vaccineret. Jeg har vaeret anspaendt gennem laengere
tid, mine lunger er ikke for gode, sa jeg har veret bange for at blive smittet med covid, og jeg har
holdt mig meget hjemme ... Men hallen her er ikke noget rart sted, og det er lang tid, man skal sta
i ko. Jeg er ikke s vild med at skulle stikkes. Engang blev jeg darlig under en blodprevetagning,
og jeg kan godt veere bange for, at det kunne ske igen. Maske er det derfor, jeg sov sa darligt i nat.
Der kommer musik ud af de sma hgjtalere. Kgen rykker sig, jeg kommer neermere hgjtaleren, og
sd horer jeg det bedre. Det er stille og rolig musik, det er faktisk meget beroligende. Selvom det er
en lidt overvaeldende situation, mildner musikken stemningen, synes jeg. Det minder mig om en

forarsdag i skoven. Musikken far mine tanker sadan lidt ud at flyve — og det er rart.
Vignet 2: En vaccinaters perspektiv

Det er hardt arbejde, jeg skal jo koncentrere mig under alle vaccinationer og have kontakt med
hver eneste borger, hvoraf en del af dem er urolige eller har angst for nale. Hvis ikke der er musik i
baggrunden, kan det godt veere en lang dag. Det er godt, at musikken er afvekslende, der er noget
for enhver smag. Hen pé eftermiddagen, efter at have staet op og vaccineret i s& mange timer, har
jeg brug for noget musik med mere rytme og tempo. Men jeg er godt klar over, at den musik, vi
unge lytter til, nar vi skal have energien op, den vil ikke veere passende for borgerne, som skal
vaccineres. Indimellem kommer der en god melodi, og s kigger jeg over pa mine kolleger, og vi
smiler maske til hinanden og nynner lidt med. Sa det giver en god atmosfzre blandt os medarbej-

dere, at vi har musikken til at beere os gennem dagen.

Praktisk realisering og kuratering af spilleliste

Mange mennesker lytter til musik i hverdagen, og det er veldokumenteret, at musiklytningen
kan fungere som folelsesmaessig og energimaessig regulering (de Nora, 2020). Musiklytning
som en vej til stressreduktion hos sundhedsprofessionelle er ligeledes dokumentet (Beck,
2013). I en kritisk gennemgang af musikafspilning i ventevaerelser konkluderer Cooke et al.
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(2004), at musik kan anvendes som en simpel og cost-effective intervention, der kan redu-
cere angst og effektivisere medicinske behandlinger, procedurer eller undersogelser. Det
var dog et utraditionelt ventevaerelse, vi havde at gore med, som jo samtidig fungerede som
ramme for vaccination. Gooding et al. (2021) anbefaler musikintervention i forhold til at
stotte covid-vaccinering af sarbare borgere. Hele vaccinationsprogrammet var udtryk for, at
vi befandt os i en sarbar situation, og der var sarbare borgere imellem de mange, der skulle
vaccineres.

Vi gav os i kast med opgaven i samarbejde med hojtalerfirmaet SOWA SOUND. Vi mod-
tes en hel dag med SOWA SOUND for at satte hojtalere op og undersoge, hvad der kunne
lade sig gore, og hvad der gav den bedste lyd. En reekke tradlese hojtalere blev opstillet pa
strategiske steder i vaccinehallen, sadan at det blev muligt bade at here musikken, mens
man ventede i keen pa vaccination, under selve vaccinationen, og mens man efterfolgende
ventede i 15 minutter.

Vi udviklede en spilleliste, som var 9 timer lang, sd den kunne teendes om morgenen og
slukkes, nar vaccinehallen lukkede sidst pa eftermiddagen. I lebet af en dag var der ca. 2.000
mennesker, der blev vaccineret, og der var 19-20 medarbejder pa job i hallen. Ud over
at tage hensyn til de overordnede behov, vi havde indkredset for henholdsvis borgere og
medarbejdere, tog vi hensyn til spredning i alder, de mange forskellige borgere, der skulle
vaccineres, og den deraf formodede diversitet i forhold til musikpraeferencer. Derfor bestod
spillelisten af mange forskellige musikgenrer, som var blandet godt, med variationer i for-
hold til grader af intensitet og genkendelighed, hvilket ogsa bidrog til den afveksling, som
var et vaesentligt kriterium i relation til medarbejdernes behov.

Spillelisten indeholdt 149 stykker musik, og den udvalgte musik blev justeret undervejs
i projektperioden. Vi erfarede bl.a., at der var musikstykker med for meget bas, der gik dar-
ligt igennem i hallens lydmilje. Disse blev erstattet med eksempelvis akustiske guitarstykker
med tydelig melodi.
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Evaluering

Pilotprojektet blev evalueret undervejs i projektperioden og indbefattede interviews med
ansatte vaccinaterer og laeger samt et sporgeskema til ansatte for at indsamle data om
deres oplevelse af at veere pa arbejde i hallen pa dage savel med som uden musik. Desuden
udviklede vi et sporgeskema med fem speorgsmal til borgerne vedrerende deres oplevelse
af vaccinationen. Pa dage med musik var der et ekstra spergsmal, der direkte omhandlede
deres oplevelse af musikken. Pa udvalgte dage stod studerende fra musikterapiuddannel-
sen i Aalborg uden for hallen og medte borgerne efter vaccinationen og inviterede dem
til at veere med i undersegelsen af vaccineoplevelsen. I forhold til pilotprojektets resultater
publiceres disse i en selvsteendig artikel.!

Eftertanker

Det var en laererig opgave at fa dette pilotprojekt op at kere pa kun fa uger. Vi slap, hvad vi
ellers havde i heenderne, og bevaegede os ind i et ukendt land, hvor vi dels skulle forholde os
til lydmiljoet / det tekniske, dels til det psykosociale (borgernes behov) og det arbejdsmi-
ljomaessige perspektiv (personalets behov). Vi skulle etablere et samarbejde med ledelsen
pé vaccinestedet og sammen beslutte, hvordan interventionen skulle evalueres pa en made,
der ogsa var i deres interesse. Det var virkelig speendende at vaere i hallen de forste dage
med musik og observere stemningen i hallen og musikkens mulige pavirkning af borgere og
medarbejdere ... at komme fra sit kontor og neerlytning af musikstykkerne i hovedtelefoner
ud i en kaeempestor industrihal. Det var erlig talt en gleede for os, at smukke musikstykker
fik lov at stromme ud af hejtalerne rundtomkring.
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