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FORORD - HVORFOR EN UDGIVELSE NU?

Denne rapport er resultatet af en evaluering i forbindelse med Aalborg Universitets strategiske
rammekontrakt 2018-2021, mal 5; "Styrket kvalitet af uddannelserne gennem digitalisering af
AAU’s leeringsmodel PBL (Problembaseret Laering)”. Dengang vi lavede rapporten (2022)
aftalte opdragsgiver og projektteamet, at det kunne veaere brugbart at udgive afrapporteringen,
men at der af strategiske arsager skulle ga en periode inden udgivelse. For nyligt og i
forbindelse med et andet strategiarbejde mgdtes personerne igen, og har aftalt at det vil veere
meningsfuldt at udgive nu (i 2025), da bade AAU internt og bredt, samt andre institutioner, vil
kunne have nytte af at forholde sig til resultaterne og kunne genbruge metoderne til
undersggelse og evaluering af egne digitale praksisser. Rapporten viser saledes bade noget
om hvordan og hvor der har veeret progression, og diskuterer mulige indsatsomrader og
tilgange. Med afsat i de fremanalyserede udfordringer og barrierer peges der desuden pa
nogle mulige organisatoriske greb.

God laeselyst

- Rikke og Sara, 2025
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1. FORMAL

Denne afsluttende rapport er udarbejdet i forbindelse med Aalborg Universitets strategiske
rammekontrakt 2018-2021, mal 5; "Styrket kvalitet af uddannelserne gennem digitalisering af
AAU’s leeringsmodel PBL (Problembaseret Laering)”. Rapporten indeholder undersggelsen for
E20-F21 gennemfgrt i E21, samt resultaterne fra delrapporten E19-F20 (disse er beskrevet i et
ikke offentliggjort bilag) samt en overordnet konklusion og opsamling pa Digital understgttelse
af PBL pa AAU.

Den samlede undersggelse bestar af to runder af fokusgruppeinterviews med studerende, hvor
den fgrste er gennemfgrt i E20, den anden gennemfgrt i E21, samt en interviewrunde med
projektledere for indsatserne gennemfgrt i december 2021. Undersggelsen i E20 og E21 er
udfgrt af to forskellige teams. Denne afsluttende rapport, hvor resultater sammenholdes, er
gennemfgrt af teamet, der ogsa har lavet E21 undersggelsen.

2. UNDERSQYGELSESDESIGN FOR E21

2.1 OPDRAG

| den strategiske rammekontrakt for Aalborg Universitet 2018-2021 er der opsat en raekke
strategiske mal for Aalborg Universitets kerneopgaver. Dette undersggelsesdesign relaterer
sig til det strategiske mal 5:

Styrket kvalitet af uddannelserne gennem digitalisering af AAU’s leeringsmodel PBL

(Problembaseret Laering)

- AAU udarbejder og implementerer en handleplan for digitalisering af uddannelserne
med det mal at udvikle og forny PBL som leeringsmodel i trad med den @gede
digitalisering af samfundet

(s.10 i https://www.aau.dk/digitalAssets/397/397934_aau_strategisk-rammekontrakt-2018-21.pdf)

| forhold til mal 5 er der opsat to indikatorer i relation til malopfyldelsen (indikatorerne er
godkendt af Styrelsen for Institutioner og Uddannelsesstotte, SIU, d. 28. maj 2019). Den ene
indikator omhandler studerendes vurdering og den anden styrkelse af kompetencer i
organisationen. Opdraget til neerveerende undersggelse, og dermed dette undersggelsesdesign
relaterer sig til den farste indikator, som er fglgende:

Studerendes vurdering af, i hvilket omfang udnyttelse af teknologiske muligheder har

styrket uddannelseskvaliteten

- Fokusgruppeinterview med studerende pa 4-5 udvalgte uddannelser om deres
vurdering af, hvordan de digitale teknologier via digitalisering af PBL medvirker til at
understotte de studerendes leereprocesser, gge studieintensiteten og styrke leeringen
(Arlig kvalitativ undersogelse ved afslutningen af efterdrssemesteret i 2020 og 2021)

(s.83 i https://www.aau.dk/digitalAssets/603/603799_materiale-bm-3-19-til-www--d1544592-.pdf)

| PBL Digital’s opdrag leegges der veegt pa, at undersggelsen i E21 gennemfagres med afseet i
sidste ars undersggelse (foretaget af Specialkonsulent Ulla Konnerup fra HUM-fakultetet med
input fra Professor Thomas Ryberg og Lektor Jacob Gorm Davidsen), men med et gnske om et
sterkere fokus pa de studerendes oplevede progression, og som i analysen desuden inddrager
et overordnet fagligt organisatorisk perspektiv, der perspektiverer de gennemfgrte interviews.
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Med i opdraget var et snske om at bade i E21 gennemfgre undersggelse af perioden E20-F21
samt at udarbejde en samlende rapport, som ogsa kort inddrager sidste ars undersggelse. Der
gnskes en kort formuleret rapport pa ca. 15 sider.

PBL Digital har henvendt sig til Rikke @rngreen, Professor ved forskningsgruppen IT og
LaeringsDesign, og vice-institutleder for forskning pa Institut for Kultur og Leering. Det er et
forskningsteam bestdende primeert af Rikke @rngreen og Sara Paasch Knudsen, VA, der har
gennemfgrt undersggelsen og udarbejdet denne sammenfattende rapport, understattet af
dialoger med PBL Digital.

UNDERSQ@GELSESSP@RGSMAL

Med afseet i det fokus, som mal 5 i den strategiske rammekontrakt har pa digitaliseringen af
PBL-modellen, har undersggelsesspgrgsmalet for fokusgruppeinterviewene, som er
gennemfogrt i E21, veeret:

Hvordan vurderer og oplever studerende, at forskellige digitale
praksisser understgtter PBL, og hvilken betydning har disse
digitale praksisser for studerende, bl.a. i forhold til understgttelse
af leereprocesser, gget studieintensitet samt styrkelse af leeringen?

2.2 METODE OG INDSAMLET DATA

Der blev udarbejdet en ramme for dataindsamling og analyse, som har veeret godkendt af PBL
Digital. | processen blev enkelte delelementer justeret (i dialog med opdragsgiver), og den
samlede aktivitets- og tidsplan har set saledes ud:

E21 | September ‘ Oktober November ‘ December Januar

‘35|35|37‘33|39‘4u|41|42‘43 44|45|46‘47|48|49|50|51|52 1|z‘

Materiale justeres og godkendes Databehandling og analyse
Indledende rapportskrivning

Uddannelser og informanter udvaelges
5 dialogmeder med

projektledere fra et
fakulteterne criftlie

Interview med stud.
gennemfgres

\ | !

' Lgbende dialog med PBL Digital og
med reference gruppe, herunder
PBL Digital stetter med denne del af processen, serligt: skriftligt feedback fra prorektor og
Sikre godkendelse prodekaner for uddannelse

Udvaelgelse af uddannelse
Aftaler med studerende

Figur 1: Opdateret tidsplan

Der er gennemfgrt interviews med studerende fra de fem fakulteter jf. indikatoren godkendt af
SIU den 28. maj 2019. Her i undersggelsen foretaget i E21, er der i praksis gennemfart
fokusgruppeinterviews pa fire af de fem fakulteter. Det har ikke veeret muligt at samle de
studerende fra det sidste fakultet, hvorfor det har veeret ngdvendigt at gennemfgre det som e-
mailinterviews.

En interviewguide blev udarbejdet, som tager afseet i projektets undersggelsesspgrgsmal. Den
indeholder udvalgte tematikker og underspagrgsmal, og bade fokusgruppeinterview og e-
mailinterview tager sit afsaet i samme interviewguide. Forskningsteamet anvendte
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interviewguiden fra den fgrste undersggelse som udgangspunkt, og anvendte i dialogen et

tydeligt fokus pa progression og et tydeligt afsaet i studieaktivitetsmodellen.

EKSEMPLER:

+ Casearbejde

Temaintroduktion

Workshop

Midtvejsevaluering og seminarer
Vejledning

+ Formidling af kontakter

» Projekteksamen

* Problemorienterede avelser

» Klinisk ophold

ORGANISERET AF UNDERVISER

EKSEMPLER:
- Forelmsninger

- Kurser/holdundervisning
« Seminarer

s E-leering

« Gasteforelasninger

+ Laboratoriesvelser
* Opgaver
+ Disciplinorienterede ovelser

Leeringscafeer
. Eksamen og prever

STUDIEAKTIVITETSMODEL

PROBLEMORIENTERING

PROBLEMBASERET
PROJEKTARBEJDE

UNDERVISNING

INDIVIDUELT

STUDIEARBEJDE

DISCIPLINORIENTERING

EKSEMPLER:

« Gruppemoder

« Freml=zggelse og feedback
Faglige diskussioner

« Virksomhedsbeseg og feltstudier
« Eksperimentiel afpravning

* Udarbejdelse af rapport

* Forberedelse til projekteksamen

« Individuelt studiearbejde til projekt
- lsning og skrivearbejde
+ Projektorienterede forlob (praktik]

ORGANISERET AF STUDERENDE

EKSEMPLER:

« Forberedelse til
undervisningsaktiviteter

« Opfolgning pa
undervisningsaktiviteter

» Forberedelse til eksamen
og praver

DEN DIGITALE STUDIEAKTIVITETSMODEL

EKSEMPLER

Online cases / avelser

Cases med udgangspunkt i
digitale problemstillinger
Evaluering, f.eks. peer-to-peer
learning (Mocdle, Peergrade mv.)

ORGANISERET AF UNDERVISER

EKSEMPLER

Inddraggelse af digitale
lzeringsredskaber ved forelaesninger
E-lzerings kurser

Videomateriale til forberedelse
Streaming af foreleesninger

Quizzer, Fora, Wiki mv. p& Moodle

PROBLEMORIENTERING

PROBLEM-BASED
PROJECT WORK

TEACHING

DISCIPLINORIENTERING
R —

INDVIDUAL
STUDY ACTIVITIES

.

\C

EKSEMPLER ee
Inddragelse af digitale
projektstyringsveerktejer
Projekter med udgangspunkt i digitale
problemstillinger
Gruppe- og vejledermeder over Teams
Feelles fildeling og notetagning
Informations- og litteratursegning
Kilde handtering
Synkron og asynkron kollaboration

ORGANISERET AF STUDERENDE

EKSEMPLER oo

Portfolio

Coursera, Youtube mv.

Notetagning og crganisering (OneNote,
Evemnote, Notion mv.)

Flashcard app

Figur 2: Studieaktivitetsmodellerne pa AAU som anvendt i interviews

For at kunne forsta essenserne og relatere de studerendes svar, samt se progression og
organisatoriske forhold i et samlet lys, har forskningsteamet vurderet, at det var
hensigtsmassigt at fa storre indsigt i fakulteternes indsatser. P& hvert fakultet har der veeret
ansat eller tilknyttet digitale leeringskonsulenter og inddraget faglige projektledere tilknyttet de
lokale indsatser. Der blev derfor gennemfgrt korte mgder med projektlederne for de
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fakultetsdrevne indsatser. Til disse meder er der lavet feltnoter, som indgar i underseggelsens
datagrundlag.

Alle materialer i undersggelsen gennemfgrt i E21 har vaeret kodet via et analysesoftware
(Atlas.ti). De transskriberede fokusgruppeinterview, e-mailinterviews og feltnoter fra
projektledermgderne er kodet ud fra dels de a priori identificerede begreber og tematikker,
som interviewet tager udgangspunkt i, dels i en grounded tilgang med henblik pa at opstille
centrale nyopstaede temaer til analyse. | neerveerende rapport er konklusionen fra den
tidligere undersggelse (fra E20) indsat som referenceramme (disse er beskrevet i et ikke
offentliggjort bilag). Pa baggrund heraf er der foretaget en sammenholdende analyse, som der
opsamles pa i et selvstaendigt afsnit (afsnit 4.2).

Analysens tematikker er sat i et helhedslys ift. forskningsteamets viden om AAU og teamets
baggrundsviden som forskere inden for feltet af teknologiunderstgttet laering og digitale
leeringsdesign, herunder viden om andre studier og litteratur. Den viden er med til at forme,
hvilke tendenser og emner der ses, og hvilke perspektiver, der er fundet vigtige at bemeerke
og arbejde videre med. Det har dog ikke vaeret PBL Digital’s gnske, indenfor opdragets
ramme, eller tidsligt muligt at lave skriftlig afrapportering pa systematiske litteratur reviews
eller sammenligninger til andre undersggelser, hvorfor nervaerende rapport ikke direkte
refererer til anden litteratur eller studier (hverken til litteratur om metode eller teori). Det er
aftalt med PBL Digital, at safremt forskningsteamet laver en forskningsartikel, baseret pa
arbejdet senere, kan dette ggres i samarbejde, og med pseudo-anonymiseret data, jf. den
dataregistrering og de samtykkeerklaeringer som projektet har anvendt. Safremt dette
artikelarbejde udfegres senere, vil forskningsteamet meget gerne kort preesentere PBL Digital
for de brugte referencer og reviews, og hvad det har givet af indsigter.

UDVALGELSE AF INFORMANTER OG REPRASENTATIVITET

Det er projektlederne fra de fem fakulteter for indsatserne under PBL Digital, som har
rekrutteret studerende. Et kriterie var, at de studerende skulle have veaeret i bergring med /
haft tilknytning til ét af fakultetets indsatser. Det er projektlederne, ofte via PBL Digital
sekretariatet, som har sendt kontaktoplysninger til forskningsteamet. Det er saledes ikke
forskningsteamet, der har udvalgt informanterne. Der er ogsa tale om et meget kvalitativt
studie i nedslagsform, hvor repraesentativitetskriterier kan veere lidt forskellige pa
fakulteterne. De studerende har dog typisk veeret fra samme uddannelse, og ikke forskellige
uddannelser pa fakultetet. Fordelen kan veere, at man far et mere nuanceret blik pa samme
indsatser, ulempen kan vaere, at der ikke evalueres pa flere indsatser fra samme fakultet. Det
synes, at nogle studerende endda er fra samme studiegruppe. Det kan betyde, at de deler
nogle holdninger, men der er dog ogsa tydeligt forskelle i deres holdninger og erfaringer.
Studerende arbejder jo ogsa ofte i flere forskellige studiegrupper hen over en uddannelse og
et semester.

Der er gennemfgrt fokusgruppeinterviews med studerende fra de fem fakulteter jf. indikatoren
godkendt af SIU den 28. maj 2019. Nedenstaende oversigt illustrerer, hvor mange deltagere
der har veeret pa de to arlige undersggelser, fra hvert fakultet. Der har veeret ca. 4-6 deltagere
pa hver fokusgruppeinterview, og 49 studerende i alt. Formatet med interview lever op til det
kvalitative format, hvor der afsgges tendenser, erfaringer og oplevelser, som er nuanceret og
giver forklaringer, og som samtidigt giver indblik i volumen af digitaliseringen ift. de
inddragede studerende. Det er dog vigtigt at understrege, at med 49 deltagere pa et helt
universitet, hvor hvert fakultet ikke blot pa tveers repraesenterer forskellige faggrupper og
uddannelser, men ogsa internt har en bred vifte og stort antal af uddannelser, er der tale om
en smal undersggelse.
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Bemeerk i gvrigt at, her i undersggelsen foretaget i E21, er der i praksis kun gennemfgrt
fokusgruppeinterviews pa fire af de fem fakulteter. Det har ikke vaeret muligt at samle de
studerende fra det sidste fakultet, hvorfor det har veeret ngdvendigt at gennemfgre det som e-
mailinterviews, og kun 2 valgte at svare.

Fakulteter Undersggelse Undersggelse
2020 2021

5 2
6 5
6 6
4 4
SAMF 6 5
I alt 27 22 For begge ar - 49

Tabel 1: Oversigt over informanter

Pa de enkelte fakulteter har der veeret afsat tid og ressourcer til at udvikle og implementere
indsatserne jf. den strategiske rammekontrakt for Aalborg Universitet 2018-2021. Der har ogsa
vaeret brugt ressourcer pa oprettelse af den organisatoriske enhed, CDUL: Center for Digitalt
Understgttet Leering, som leeringskonsulenterne har veeret tilknyttet. Hvert fakultet har
derudover haft en eller flere faglige projektledere, som har veeret ansvarlig for indsatserne.
(se fx https://www.okonomi.aau.dk/digitalAssets/819/819213 aarsrapport-2019.pdf, s.38). For
at opna stgrre indsigt i de fakultetsdrevne indsatser har forskningsteamet afholdt dialogmeader
af ca. 30 min. varighed med projektlederne for indsatserne; i alt fem moder. Der er talt med
fglgende projektledere, 7 i alt:

HUM: Per Schou-Nielsen, specialkonsulent

TECH: Lykke Brogaard Bertel, lektor

ENG: Kjeld Nielsen, lektor og Kathrin Otrel-Cass, Ph.d.

SAMF: Birgitte Egeskov Jensen, AC-fuldmaegtig

SUND: Pernille Lykkegaard, specialkonsulent og Louise Pape-Haugaard, lektor

3. ANALYSE (E21 UNDERSQGELSEN)

| nedenstdende sammendrag af analysen tages udgangspunkt i de vaesentligste pointer i
tematiseret form, som e@nsket af opdragsgiver. | fokusgruppeinterviews med de studerende
blev det hurtigt tydeligt, at de talte fra forskellige udgangspunkter, hvilket var medarsag til, at
det blev ngdvendigt at undersgge og forsta lidt mere om indsatsernes karakter og
implementeringsprocesserne pa de fem fakulteter (jf. beslutningen om at afholde meder med
projektlederne for de fakultetsdrevne indsatser). Det er derfor ogsa i formidlingen af
analysearbejdet af de studerendes perspektiver fundet hensigtsmassigt farst at preesentere
pointer om den organisatoriske understgttelse af indsatserne (afsnit 3.1), derneest de
studerendes oplevelse af, hvordan den digitale understogttelse og deres leringsudbytte har
vaeret, bade potentialer og udfordringer (afsnit 3.2). Dernaest kommer et for opdraget
essentielt afsnit, som seetter fokus pa de tegn pa progression, som de studerende giver udtryk
for (afsnit 3.3). Endelig opsummeres kort pa covid-19 pandemiens betydning, som influerende
pa den digitaliseringsproces AAU har staet i, og pa de identificerede blivende praksisser inden
for digitalt understgttet PBL, som de studerende taler konstruktivt om i fokusgruppeinterviews,
ift. deres leeringsudbytte og motivation generelt set (afsnit 3.4).
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Det er vigtigt at temaerne, som er fundet i analysen, leeses og tolkes i lyset af antallet af
informanter, som udger et mindre sample, og deres forskellig repraesentativitet ift. indsatserne
pa de enkelte fakulteter (se afsnit 2.2).

3.1 ORGANISATORISK UNDERSTOTTELSE AF INDSATS

Pa de fem fakulteter har der vaeret forskellige tilgange til udvikling, implementering og
understottelse af indsatserne, og der har veeret forskellige indsatser implementeret. Det er
dog tydeligt, at alle har arbejdet malrettet med digital understgttelse af PBL, samt med
digitalisering af undervisning og vejledning. Der har bade veeret handleplaner, og der har
veeret arbejdet med at udvikle og forny digital understottelse af PBL. Ligeledes giver alle
studerende udtryk for, at de har haft mgdt og arbejdet med digitale praksisser i deres
undervisning eller projektarbejde pa den ene eller anden made.

Nogle fakulteter (institutter og uddannelser) har kgrt en forholdsvis stram procesplan, mens
indholdet af de forskellige indsatser har vaeret defineret abent og besluttet ude pa institutterne
og uddannelserne, eller sagar hos den enkelte underviser. Andre fakulteter har haft peget pa
2-3 specifikke peedagogiske indsatsomrader, som alle har skulle forholde sig til. Der har
saledes vaeret forskellige rammesatninger ift. de digitale paedagogiske greb. Nogle af disse
strategier har ogsa forandret sig lidt undervejs. En projektleder udtaler fx, at der har vaeret 21
sma indsatser, men at tanken oprindeligt var, at der skulle have veeret 2-3 starre
gennemgribende indsatser. Arsagerne til disse forskydninger skal bl.a. findes i den forandrede
pandemi situation (hvor nogle digitale indsatser, som var rettet mod fysisk tilstedevarelse,
ikke kunne lade sig gare alligevel), andre gange (og maske hyppigere) skyldtes det
personaleskift i processen, fx blandt laeringskonsulenterne og projektlederne, men ogsa blandt
underviserne, og det at institutterne greb opgaven lidt forskelligt an.

Samtalerne med projektlederne giver samlet indtryk af, at alle har arbejdet med et fokus pa
kompetenceudvikling hos underviserne, og har fundet, at der ligeledes har veaeret et behov for
kulturforandring ift. brug af digitale redskaber ude pa nogle af uddannelserne. Mange steder
har man haft et gnske om at lade underviserne selv tage ejerskab og have lyst til at vaere med
afsaet i de behov, som underviserne har givet udtryk for. Nogle projektledere oplever, at
underviserne bade har formaet at tilegne sig kompetencer, rykke pa kulturen og naet at
implementere nogle forlgb, mens andre peger pa, at underviserne farst nu er klar til at
gennemfgre starre blivende forandringer, og mestendels har lavet eksperimenter pa
nuveerende tidspunkt. De steder, hvor der ikke samtidig har veeret bade en tydelig ledelse,
brug af ambassadgrer/lokale kraefter, og samtidig lgbende opfaglgning, har det til tider veeret
lidt udfordrende at fastholde erfaringerne og sveert at male effekter direkte. Alle fakulteter
rapporterer dog, at der har vaeret gennemfgrt en raekke betydelige forlgb.

Rent organisatorisk er der lavet et organisatorisk stort arbejde for at understgtte
uddannelserne og underviserne med et opheeng, der gav ressourcer lokalt til at gennemfgre
undervisning, ligesom der har veeret stotte gennem de to enheder CDUL (Center for Digital
Understottet Leering) og ITS (IT Service). Det synes at kunne markes i de studerendes
positive holdning til udvikling af det digitale omrade. Der synes dog at veere et
udviklingspotentiale ift., hvem understgtter underviserne i relationen mellem den didaktiske og
it-peedagogiske brug af et konkret redskab ind i en faglighed. ITS kan understotte indkgb og
oprettelse af it-veerktgjer, og CDUL har understgttet i mere almene it-psedagogiske
overvejelser, men flere projektledere peger pa, at deres undervisere godt kunne bruge konkret
sparring pa faglige it-didaktiske og it-paedagogiske forlgb, dvs. vejledning og sparring direkte
pa deres modul, deres fagmal og ind i deres projektvejledning. Det korresponderer med de
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studerendes udtryk om, at de ogsa oplever nogle undervisere, som kunne have dette behov for
sparring fremadrettet.

3.2 OPLEVELSE AF INDSATSERNE

De studerende giver som sagt indtryk af, at de har varet involveret i flere forskellige digitale
praksisser, bade noget som deres undervisere har initieret og faciliteret, samt noget som de
selv, som studerende, har initieret (jf. Studieaktivitetsmodellen). Selvom de ikke har en tydelig
fornemmelse for, hvad der er digitalisering af PBL pa basis af de specifikke indsatser, og hvad
der er almen digitaliseringspraksis eller nedlukningspraksis, sa har de studerende pa alle
fakulteter en fornemmelse af, at den digitale understgttelse af undervisning, vejledning og
projektarbejde er gget. Det er maske heller ikke ngdvendigt som studerende at kende til,
hvilke indsatser der specifikt er initieret hvor. Det er vigtigere, at de oplever kvalitet i den
ggede digitale understottelse af PBL.

| analysen ses det, at de studerende bade forholder sig til egne digitale studiekompetencer og
til undervisernes. | kodningen af data ses det, at informanterne ofte siger noget om og belyser
de elementer af deres uddannelse, som er “organiseret af underviser”, hvad end dette
relaterer sig til moduler/kurser eller projekterne. De studerende siger i mindre grad noget om
de elementer (projektarbejde og individuel studieaktivitet), som er “organiseret af studerende”
jf. Studieaktivitetsmodellen. Det er maske en naturlig veegtning, nar man som studerende far
lov til at ytre sig om bade erfaringer og holdninger, og hvor det opleves konstruktivt at give
feedback ind i netop den kontekst (elementer “organiseret af underviser”). Det kan ogsa
skyldes, at de indsatser de studerende oplever, de har vaeret i bergring med, oftere er
relateret til aktiviteter organiseret af underviserne.

De studerende oplever, at brugen af digitale redskaber varierer fra underviser til underviser,
og der er ikke en oplevelse af enighed om brugen af digitale redskaber. De oplever ogsa, at
der er blandede holdninger: “Sa har vi jo pa hvert semester forskellige professorer, og der er
meget blandet meninger og holdninger til den ja digitale undervisning...” (studerende 2021).
Men de oplever til gengeld ogsa, at de undervisere, som har kompetencer og brugt tid pa
overvejelser herom, giver et bedre forlgb: ”... altsd det kan man godt marke, nar det er en
underviser, der har taenkt ind i, hvordan ggr vi det her mest hensigtsmassigt og sa en, der
lige hurtigt har bikset et eller andet sammen, hvor at nu kan vi sige, vi har noget digitalt...”
(studerende 2021).

De studerende kommer med nogle erfaringer ift. at bruge teknologi og digitale redskaber i
leeringsprocesser. De peger pa, at de bruger digital note-tagning og andre digitale
studiekompetencer, som de har tilegnet sig i folkeskolen og/eller gymnasiet: “Fordi det jo helt,
hvad skal man sige, det er indskolet siden 7. klasse, at man tog noter pa samme programmer,
som jeg gor i dag, samme made. Ogsa til de samme fag.” (studerende 2021). Nogle af de
interviewede oplever ikke, at de er blevet vaesentligt udfordret pa deres mader at arbejde
digitalt pa, men at det har veeret naturlige udviklinger, som de er positive overfor. “Det er lidt
af en naturlig overgang for mig fra gymnasiet og fra folkeskolen, at tingene bliver mere og
mere digitaliserede, og understgttelsen ved hjaelp af IT har jo veeret lidt en naturlig proces at
na til. Det er ikke fordi, at jeg som sadan har lagt meaerke til, at: "Nu skal vi til at bruge det her
eller det her", det hele er sadan: "Jamen det var der, og det er helt fint, at vi ggr brug af det."
(studerende 2021).

Omvendt ser vi ogsa, at flere studerende oplever, at de selv skal finde de digitale redskaber,
som kan understgtte projektarbejdet. Det vil de gerne vejledes/undervises mere i. De forteeller
dog ogsa, at det kan vaere godt at have frihed til at selv at vaelge blandt de preesenterede
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redskaber. Som en studerende udtrykker det: “... i forhold til digital understottelse sa synes
jeg godt, at man kunne vaere bedre til at preesentere og bruge noget tid pa at ga igennem,
hvilke digitale veaerktgjer der er til det. Fordi jeg faler lidt, at det er noget, man i
projektgrupper selv gar ud og opsgger og prgver at fa integreret i ens projektgruppe ogsa. Det
bliver lidt en test om: "Er det noget, vi vil bruge tid pa?" (...) Hvis man nu satter noget mere
fokus pa det fra undervisningsside af, og (...) fremmer de her fordele, (...) sa kunne det veere,
at man kunne bruge det mere effektivt...” (studerende 2021). Nogle af de redskaber, som
universitetet preesenterer, har begraensninger, der flytter de studerende over i andre
programmer. Dertil pegede flere pa, at de gnsker introduktion til og vil gerne arbejde med de
digitale redskaber, som virksomhederne bruger: “... der ma vare nogen platforme, de bruger
ude pa; ude i virksomhederne ogsa, som der kunne vaere en gavn, at man ligesom laerte og
bruge her ogsa.” (studerende 2021).

Generelt peges der pa, at digital informationssggning pa nettet bruges rigtig meget, og at det
er deling og samskrivning pa tekster, deling af materialer (tegninger, produkter og artikler) og
fleksible mgdeformer via online videokonference og chat, som opleves at give et stort Igft i
projektarbejdet. Som der peges pa af en studerende: “... hvis man har nogen, som af en eller
anden grund ikke er til stede i gruppearbejdet, at sa er det blevet mere acceptabelt, at man
maske siger okay sa; hvis vi lige har nogle ting, sa tager vi dem over teams hurtigt (...) man er
maske blevet mere tilbgjelig til at lige holde sadan et halv times sadan catch-up mede, hvis og
sa er alle med, og sa kan man ligesom fortsaette derfra. S& det har maske gjort os lidt mere
fleksible i forhold til, hvor man er henne, og hvis man ja af en eller anden grund er langt vaek,
eller ikke lige kan mgde op, jamen sa kan man stadigveek veere med i diskussionen pa den
made.” (studerende 2021). De studerende peger saledes pa, at det er blandingen af digitale
og analoge redskaber, der giver en god gruppeproces. Online mgderedskaber bruges til at
udvide, hvad der er muligt i projektarbejdet, giver fleksibilitet i gruppearbejdet, udvider
samarbejdsmulighederne og holder styr pa projektskrivningsprocessen. Det giver ogsa
mulighed for at vaere geografisk bred i sit projektarbejde, bade lokalt, nationalt og
internationalt: “Altséd man kan jo sige, at i vores projekt, der skal vi have foretaget interview
med en leege, og han befinder sig i London, og der er det selvfglgelig heldigt, at det kan
holdes online i stedet for at skulle derover. S& i den sammenhang, der er det jo dejligt at gagre
det digitalt, som vi nok ikke havde haft muligheden for.” (studerende 2021).

| det felgende listes, pa et overordnet niveau, de tematikker, som kom op ift. de potentialer og
udfordringer, som de studerende har oplevet ved brug af digitale redskaber i undervisning,
vejledning, projektarbejde og egen studieaktivitet. | analysen var der dog en lang raekke
konkrete eksempler pa, hvad udfordringen eller potentialer bestod i, relateret til den specifikke
aktivitet. Da der pa tveers af uddannelser, institutter og fakulteter er tale om en meget bred
vifte af indsatser og aktiviteter, er det ikke muligt at liste det niveau her. Selvom listen er pa
et overordnet niveau i tilbagemeldingen, er der udvalgt et enkelt citat til hver, som illustrerer
pointen. Safremt der er et gsnske om at dykke mere ned i de konkrete tilbagemeldinger fra de
studerende og de mange udtalelser/citater, der kan kobles til hvert tema, kan det gores
efterfelgende.

Det er ogsa vigtigt at formidle, at der er studerende, som har modsatrettede holdninger
igennem hele datamaterialet. Noget nogle ser overvejende positivt for deres laeringsoplevelse
eller motivation, ser andre maske som en udfordring (Se fx eksplicit citatet fra punktet
herunder om: 'nar hele forlgb/kurser er online’). Det peger blot pa, at variation er vigtigt, og at
underviserne foretager bevidste valg ift. det faglige indhold og laeringsmal.
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POTENTIALER

Digital informationss@gning pa nettet bruges rigtig meget, og understgttelse via AUB er
essentielt - “Ja, vi har egentlig ogsa brugt; det er jo bade individuelt men ogsa i
gruppen brugt universitetets bibliotek; de, hvis der er en bestemt bog, vi gerne vil
finde, som vi har set, der har veeret mange referencer til, sd bruger vi ligesom
deres hjemmeside til og sa at finde dem, og sa har de ofte link til den bog, hvor
man kan finde dem som pdf, eller hvis der er andre artikler om bogen.” (studerende
2021)

Blandingen af digitale og analoge redskaber giver en god gruppeproces - “Jeg synes ofte, at
dagene kan ga hurtigt i en almindelig uge, ndr man blandt andet har undervisning,
og jeg synes, det er godt lige at holde sig ajour med gruppen pa baggrund af, hvad
der er blevet sat ind, og hvad der er blevet kommenteret pa. Jeg synes, Teams er
blevet bedre til egentlig at kunne give de notifikationer, ndr der er nogen, der har
veeret inde og arbejde i projekterne og sddan noget, men det er mere sadan
planlaeegningsmassigt, det har vaeret en fordel at bruge Squidhub eller lignende.”
(studerende 2021).

Brug af videoforeleesninger kan veere positivt - “...vi har ogsé haft nogle videoforeleesninger,
til saédan noget matematikundervisning, det gjorde det meget lettere at tage noter
og sadan, (...) hvor nogle gange til en normal forelaesning, kan det godt veere sveert
at na og fa det hele med...” (studerende 2021), og “Men pé en video, sa spoler jeg
bare tilbage horer det igen og igen og igen. Og sa lige pludselig sa sidder den
bare.” (studerende 2021)

Blended/flipped learning kan fungere godt - “Altsa vi har for eksempel et kursus, hvor
foreleesere supplerer materialet eller vigtige pointer med korte videoer, der er
under en halv time, som man ligesom kan se enten som forberedelse eller som til
at supplere op bagefter eller bruge til eksamenslaesningen, og det er jeg mega fan
af.” (studerende 2021)

Delevenligheden af de digitale produkter er positivt - “Den storste gave, jeg synes, det giver
lige nu er sadan delevenligheden af det, at det ligger online. Jeg kan dele noget,
eller lave en model eller tegne og leegge det op, og sa kan jeg dele det med nogen
eller dele det med mig, og der er det, hvis du har handskrevet noter, sa er det
dine...” (studerende 2021)

Nar hele forlgb/kurser er online kan det have en positiv effekt pa motivationen for nogen
studerende og en negativ effekt pa motivationen for andre studerende -
“Interviewer: Nu naevnte | ogsa; | snakkede noget omkring, at der var séddan et helt
kursus, der faktisk 14 online, og at man kunne tage det naesten uden at dukke op til
forelaesningerne. Hvad tenker | ift. motivationen med at gore det pa den made?
Studerende 1: Min motivation er darligere. Studerende 2: Min motivation er stgrre.”
(studerende 2021)

De studerende bruger selv videoer en del, og god brug i undervisningen er positivt - “... de
videoer vi s& nu her, de viste nogle produkter, og ogsa muligheden for at kunne se
det samtidig med, det gav ogsa stor effekt. f.eks. var det ogsa som en bil, og vi
kan ikke have en bil i klasselokalet pa samme méade.” (studerende 2021). “Altsa de
der YouTube-videoer, selv hvis leererne ikke legger dem ud, sa prover vi selv at
finde dem, og vi synes det hjeelper meget.” (studerende 2021)

Digitale redskaber ggr det nemmere at overskue og styre gruppeprocessen - “Redskaber som
Docs og Teams, og hvad der ellers er til at skrive i samtidig, som helt afgerende
for, at det overhovedet kan lade sig gare. Farhen der kan det godt veere, man har
sendt et Word-dokument videre (...) s& er der noget, der gar tabt, (...) og alle kan
tilga det samtidig, og se hver gang det bliver opdateret med noget nyt, det er
altafgorende for samarbejdet.” (studerende 2021)
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Brug af dokument og handholdte (mobil) kamera kan fungere godt - “Ja, altsa han kunne sadan

skifte mellem kameraet i forskellige perspektiver, sa nogle gange var han pé
computeren, hvor han maske kodede noget software, og hvis han sa fx skulle give
et eksempel pé et stykke papir, som man nogle gange gaor i det her
softwareundervisning, sa kunne han ligesom tage kameraet, s& han filmede nedad,
og sa havde han blyant og papir, som han kunne vise eksempler pa.” (studerende
2021)

Mulighed for online mgde med vejleder er positivt - “... der er meget stgrre mulighed for

ligesom at holde online mader, hvis man ikke lige kan fa det til at passe, eller hvis
det bliver lidt tight med nogle ting, eller hvis nogle sidder pa forskellige lokationer,
sa er det mere acceptabelt nu. De fleste vejledere, efter min forstaelse af det,
gnsker stadig face-to-face frem for online, men der er mulighed for det nu, der
maske ikke var der tidligere.” (studerende 2021)

UDFORDRINGER
Anonymisering af den enkelte studerende ved online foreleesninger — ogsa for underviseren:

"Jeg synes, det er lidt eergerligt, nar man har online i hvert fald, hvis man har de
her live zoomforelaesninger, at man bliver meget anonymiseret i forbindelse med,
at man sidder der...” (studerende 2021), og ” Ja, ndr man bliver anonym, sa bliver
det (...) for dem, der er forelesere, altsa (...) hvor mange er der egentlig, og hvor
mange har bare computeren sléet til” (studerende 2021)

Der er risiko for, at de studerende er mindre aktive ved online foreleesninger - "Det gor én

mindre aktiv i foreleesningerne, fordi man bare kan sidde og have mutet og ikke
noget billede pa. Hvis foreleeseren sa ikke sporger om et spargsmal eller prover at
skabe en diskussion, altsé der er ikke nogen, der sadan faler sig forpligtet til at
svare pa samme made, som hvis han star og bare venter og kigger péa én foran en
tavle.” (studerende 2021)

Mangler gode redskaber til at kunne tegne sammen - “For eksempel nu kommer jeg jo selv fra

IT, og der har vi haft meget omkring design af IT-systemer, og det er bare meget
nemmere at mgdes fysisk og sé lige hurtigt tegne pa en tavle: Hvordan vil gerne
have hjemmesiden her for eksempel skal se ud?, hvorimod hvis det var, at man sa
havde online, sa ville man neermest skulle til at lave en lille prototype eller sadan
noget, og s& scanne ind, det er sddan et gammelt ord, men i hvert fald til at have
liggende pd computeren, og det i hvert fald meget nemmere at tage det analogt
kontra at sidde online.” (studerende 2021)

Underviserne ved ikke altid, hvordan de bedst bruger et digitalt redskab - 7 ... de inkluderer

Forskellige

noget, de maske ikke har sa god erfaring med, der er maske ikke en best practice
pa, hvordan gor man lige det i undervisningen. Der kan det godt veere meget
spildtid, fordi det er, at underviseren egentlig ikke har den tekniske kunnen, der
skal til for at benytte det, eller maske at det er svaerere for eleverne at
gennemskue, det er i hvert fald min opfattelse.” (studerende 2021)

udfordringer ved at bruge videoer — for lange videoer, for korte videoer, ift. til
note-tagning, mangler mulighed for refleksion, for meget materiale, virker ikke nar
der er deadline for at se dem - "Altsa i forhold til videomateriale til forberedelsen
der synes jeg lidt, at refleksionsdelen den bliver lidt nedprioriteret, fordi det er jo
ikke sadan live undervisning, man modtager, sa det er sadan lidt, man bare skal
igennem det og sa videre. Jeg synes lidt, at det er ikke s& naturligt, at man skal
lige stoppe op og reflektere over den viden, man lige har faet praesenteret.”
(studerende 2021), og ”... kan det enten vaere motiverende eller demotiverende,
hvis man kan se, der er seksten timers videoer udover den oprindelig forelaesning.
Sa er det sadan, hvornéar skal man finde tid til det.” (studerende 2021)
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.

Kan mangle den direkte kontakt til underviseren — har effekt pa motivationen - ”... det ogsa
mega frustrerende, nar man sa sidder derhjemme og ikke har muligheden for at
sige noget ansigt til ansigt. S& skal du vente maske til dagen efter eller maske
endnu laengere for at fa svar pa noget, du madske kunne have faet svar pa med det
samme, hvis det ikke havde veeret online.” (studerende 2021)

Brug af digitale redskaber skal teenkes padagogisk, ellers gar de ikke ngdvendigvis noget
godt - "Altsa vi har haft en case, jeg i hvert fald kan huske, hvor den blev
praesenteret | sadan et videoformat. Casen blev ogséd séddan uddybet til
undervisningen, s& man kunne i princippet godt ikke have lest den, sa det var
ikke, fordi det bidrog med sa meget mere, fordi underviseren allerede planlagde at
fremleegge omkring det.” (studerende 2021)

Teknikken skal veere i orden - ”... der er ogsa nogle tekniske foranstaltninger i forhold til at
have headset i orden og sadan nogle sméating der. Det var lidt smairriterende at
folge med i en undervisning, hvor lyden var neermest ikke sarlig god.” (studerende
2021)

Digital eksamen - kan veere en udfordring for bade studerende og undervisere, nogle bliver
mere nervgse - "... okay, nu mé de gerne sidde hjemme, og har alle hjeelpemidler
tilladt, sa lad os gagre eksamen 20 gange sverere. (...) Og vi havde jo faet de
gamle (red. eksamensopgaver). Sa ja. Sa nar man skulle sammenligne det, sa
kunne man tydelig merke forskellen.” (studerende 2021)

Mangel pa konsensus om brug af digitale redskaber - ”... vi i de forste tre-fire semestre far at
vide, at det (red. Excel) skal vi altsa holde os langt veek fra. Vi skal bruge R eller
vi skal bruge Matlab, og nu er vi s her pa femte semester, hvor vi har noget, der
hedder RPM, og der skal vi bruge Excel, fordi det svaerger han til (...) sé& sidder vi
sé& og tenker, okay nu har vi leert to andre programmer for sé& at veere tilbage ved
Excel (...) Og det er meget tid og bruge, nar vi har tre kursusgange til at leere et
fag; eller undskyld et program, for sa aldrig til at vende tilbage til det...”
(studerende 2021)

3.3 TEGN PA PROGRESSION

| undersggelsen om E20-F21, som er gennemfgrt i E21, har der vaeret gjort et eksplicit arbejde
for at undersgge de studerendes oplevelse af progression. | fokusgruppeinterviewene og e-
mailinterviewene er de studerende blevet preesenteret for en skala ift. digital understgttelse af
deres uddannelse. De blev bedt om feorst at markere pa skalaen, hvor digitalt understgttet de
oplevede deres uddannelse, da de startede pa uddannelsen. Efterfglgende blev de bedt om at
markere pa skalaen, hvor digitalt understottet, de oplever deres uddannelse nu (E21). Til slut
blev de bedt om at indikere med en pil, om de oplevede, at udviklingen var mod en starre,
mindre eller samme niveau af digital understgttelse. | de fglgende figurer er de indtegnede
streger og pile saledes de studerendes egne handtegninger pa modellen “Blended skala.

Blended skala
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Figur 3: Oplevet udvikling i digital understottelse TECH fakultetet

Pa TECH er de studerende enige om, at den digitale understottelse af deres uddannelse, ved
starten af deres uddannelse, er placeret til venstre for midten pa skalaen. De er ogsa enige
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om, at deres uddannelse pa nuveerende tidspunkt placerer sig til hgjre for midten, og viser en
markant bevaegelse mod en storre digital understottelse af deres uddannelse. Det er dog ogsa
interessant at de, trods ensartet retning og store spring i udviklingen, har hver deres
individuelle holdning til, hvor de var, og hvor de er nu, som betyder, at det ogsa kan bruges
som redskab til identifikation af, hvor der er potentialer.

Blended skala
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Figur 4: Oplevet udvikling i digital understottelse ENG fakultetet

P& ENG oplever de fleste studerende, at den digitale understgttelse ligger pa samme niveau
pa nuveerende tidspunkt, som da de startede pa uddannelsen (indikeret ved red, gren og gul).
Kun den studerende, som brugte brun markering indikerer, at der er sket en bevagelse mod
en stgrre digital understottelse.

Blended skala
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Figur 5: Oplevet udvikling i digital understottelse SAMF fakultetet

Pa SAMF varierer de enkelte studerendes oplevelse af, hvor pa skalaen uddannelsen startede,
og ift. hvor den er placeret nu, men de fleste placerer sig naer midten eller til hgjre for midten.
Alle studerende oplever, at der sket en bevagelse mod en starre digitale understottelse af
deres uddannelse fra de startede til nu.
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Figur 6: Oplevet udvikling i digital understottelse SUND fakultetet

Pa SUND varierer de enkelte studerendes oplevelse af, hvor pa skalaen uddannelsen placerer
sig pa samme vis som SAMF (figur 5). Ogsa her er alle studerende enige om, at der er sket en
beveegelse mod en starre digital understgttelse af deres uddannelse fra de startede til nu.

Blended skala

._
ikke digitalt I I l I I I ] I ! j digitalt

understottet T = ' : ' ' ' " ' ' I understattet

Figur 7: Konstrueret figur af oplevet udvikling i digital understottelse HUM fakultetet
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Da det ikke var muligt at samle de studerende fra HUM, og de i stedet har gennemfort e-
mailinterviews (hvor 2 har valgt at svare, jf. afsnit 2.2 om udvelgelse af informanter), har
forskningsteamet i dette tilfelde konstrueret en figur, der viser deres samlede besvarelser til
sammenligning med de fire andre fakulteter. Pa HUM er de studerende enige om, trods en
bevaegelse mod en storre digital understogttelse af deres uddannelse, at deres uddannelse
ligger langt til venstre for midten ift. digitale understgttelse, bade ift. da de startede pa deres
uddannelse og ift. til det nuveerende niveau.

Det samlede billede viser, at de gennemfgrte digitaliseringsaktiviteter har haft en effekt, pa
den made, at der pa samtlige fakulteter, er en oplevelse af, at der er mere og flere digitalt
understottede praksisser, end da de startede pa deres studie. Der er en del forskel pa, hvor
pa skalaen de studerende befinder sig, og der er ligeledes tydeligt forskel pa de fem
fakulteter. Det kan selvfglgelig skyldes forskel i digitaliseringsgrad, men kan ogsé sagtens
skyldes forskellige opfattelser af, hvornar noget er “meget” eller “lidt” understottet, og hvad
der leegges vaegt pa.

De gennemfgrte studenterinterviews i neervaerende undersggelse om rammekontrakt mal 5,
viser, at de studerende oplever at have varet i forskellige grad af digitalisering. Fra
projektlederinterviews fas en fornemmelse for, at denne forskellige digitaliseringsgrad ogsa
kan skyldes nogle af de tidligere naevnte ikke-selvforskyldte udfordringer. Fx udfordringer med
udskiftning af personale; at nogle indsatser har veeret meget spredt ud, og at der har veeret
stor forskel i, hvor meget indsatserne har veeret sammentankt i implementering og den
ledelsesmeessige strategi ift. til understgttelse af indsatserne.

Igen skal det understreges at denne indtegning pa figuren, er brugt som et dialogredskab, dvs.
som understagttende for vigtige kvalitative dialoger om oplevet progression. Som kvantitative
malepunkter er der for fa studerende til, at det kan tolkes som varende udtryk for et
gennemsnit. De repraesenterer snarere den bredde og de forskelligheder, de studerende
oplever, og at der trods denne forskellighed har vaeret en gennemgéaende og enslydende
oplevelse af progression.

Foruden det tydelige tegn pa progression, som er ift. de studerendes generelle og
overordnede vurdering, sa peger de studerende seerligt pa felgende tematikker som vaerende
baerende for progressionsoplevelsen:

- At brug af forum eller portal til spgrgsmal (som via Moodle, eller teams/zoom
chatten) giver mulighed for, at alle kan se, hvilke spgrgsmal, der stilles og
underviseren kan se, hvad der evt. skal uddybes i plenum.

- At streaming og videooptagelse af foreleesninger kan give stgrre mulighed for
fleksibilitet, at gense og for at deltage ved fraveer/sygdom.

- At online mgderedskaber bruges til at udvide, hvad der er muligt i de studerendes
eget projektarbejde, giver fleksibilitet, udvider samarbejdsmulighederne og er med
til at understotte planleegning og at holde styr pa projektskrivningsprocessen.

- At generel brug af digitale animationer/simulationer/videoer og lign. i
undervisningen kan vise scenarier, man ikke ellers kan skabe i et klasselokale
(komme teet pa, ind i, langt vaek, modellerer noget...) og give bedre forstaelse,
indblik og motivation.

- At Teams (eller zoom, men disse studerende har brugt teams) til vejledning gor, at
man som studerende kommer teettere pa vejleder, og man oplever, at vejlederen
har en stagrre fornemmelse for projektet gennem det, der foregar i Teams. Ligesom,
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at man pa en mere uformel made kan chatte med vejlederen om mindre ting. Der
opleves mindre spildtid ved online vejledning.

| dialogen med projektlederne blev det ogsa tydeligt, at de oplever, at der er sket et skifte fra
undervisernes overvejelser om brug af teknologi til, hvordan man laver god undervisning med
teknologi. Der peges pa, at der har vaeret fokus pa kompetenceudvikling (sarligt hos
underviserne, men ogsa i overvejelse om de studerendes digitale kompetencer), hvilket igen
har givet anledning til diskussioner af, hvad god undervisning er, nar man kombinerer PBL og
digitale praksisser.

3.4 NEDLUKNINGENS BETYDNING OG PRAKSISSER SOM FASTHOLDES
Bade PBL Digital, forskningsteamet og de involverede i undersggelsen, peger alle pa, at det
er en smule vanskeligt at vurdere, hvilke digitale praksisser der har oprindelse i indsatserne,
og hvilke praksisser der er kommet, grundet den pandemisituation (COVID-19) som alle har
staet i med hele og delvise nedlukninger.

Ikke alle fag egner sig til digital online undervisning, men pa den anden side er der en raekke
gode praksisser, som fastholdes bade i nedlukningssituationer, og pa den anden side af en
nedlukning (hvilket er den situation, som de studerende oplevede her i E21, hvor
fokusgruppeinterviewene foregik). Her peges bl.a. pa de aktiviteter, som ogsa er fremhavet
under potentialer og progression, og seerligt aktiviteter der understatter projekt- og
gruppearbejdet, ser de studerende som noget, man skal fortsat arbejde med og udvikle pa.
Projektlederne har fx ogsa peget pa steder, hvor man efter succesfulde PBL-initiativer stadig
kan se udviklingspotentialer ift. fastholdelse af praksis, understgttelse af de studerendes
digitale studiekompetencer og fremtidige arbejdspraksis, fx fremhaves ofte indsigt i
projektvaerktgjer og digitale analyseredskaber.

Dette korresponderer med de studerendes gnske om at arbejde saerligt med digitale praksisser
indenfor projekt- og gruppearbejde, hvor de studerende bl.a. peger pa: “... under nedlukning,
og vi ikke havde en tavle mere i grupperummene, sa begyndte vi at bruge google drev som
vores tavle, hvor vi lavede dokumenter inden over og planlagde og havde sadan; har
ugeplaner, og hvad skal der ske, og hvor er vi henne og alt sddan noget praktisk, og det
bruger vi sa stadig, fordi det der med, at hvis der sa er en, der er syg, kan man stadig felge
med, se hvad der er sket, og ogsa hvis at man ikke er i samme grupperum, sa har man det
stadig pa computeren.” (studerende 2021).

Det er dog ogsa vaesentligt at bemearke, at dels er de studerende lidt meettede ift.
digitalisering grundet Covid-19, dvs. Det online arbejde, og dels at projektlederne omvendt
peger pa, at nogle af de planlagte aktiviteter i nogle af indsatserne er forsinket. Det betyder,
at man ikke er kommet helt i mal med planlagte indsatser, som omhandler digitalisering og
teknologiunderstgttelse af PBL i det fysiske rum. Disse aktiviteter har man dog til hensigt at
fortsaette med i den naste strategiperiode.

4. SAMMENHOLD AF DE TO UNDERSQGGELSER

4.1 KONKLUSIONER FRA E19-F20 UNDERSQGELSEN

| konklusionen fra delrapporten for E19-F20 undersggelse peges der pa:
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22-04-2021
PBL Digital

OPSAMLING OG KONKLUSION

FORSLAG TIL FREMADRETTEDE FOKUSPUNKTER

Igennem fokusgruppeinterviewene kommer deltagerne med forslag til anbefalinger og
refleksionspunkter ved digitalt understoattet uddannelse:

= Digitalt understattet laering, i sezerlig grad det der foregar 100 % online, Kkraever
struktureret facilitering

= Rammesatning og den valgte digitale teknologi skal give mulighed for multimodal
kommunikation, og det har stor betydning for felelsen af fallesskab og kvaliteten af
leereprocesserne at videokameraet er aktiveret. Samtidig er det vigtigt at veere
opmeerksom pa, at det kan veere forstyrrende at kunne se medstuderende og at det er en
kognitiv belastning at kunne se sig selv

= Interaktiv kommunikation i online leeringsrum kraever forholdsvis sma hold (max 30-40),

= Vejledning har stort potentiale. Studerende ensker i hojere grad, at vejlederen indgar i
at dele skarm synkront og giver feedback gennem skriftlige kommentarer i feelles
dokumenter

= Der onskes i hgjere grad at inddrage globale akterer i undervisningsaktiviteterne

= Videooptagelser som supplement til fysiske forelaesninger har et potentiale. Dog skal
man forholde sig kritisk til det indhold, der skal formidles, De skal vare korte og enten
veere fakta-baseret eller oplaeg til efterfelgende dialoger. Video kan ikke sta alene.

= Supplering af undervisning med videomateriale fra andre Universiteter er en mulighed.
Kildekritik er dog veesentligt.

= Digitalt supplement til e-mail kontakt med underviser/vejleder (chat-agtigt)

= Muligheder for at bade dynamik og spontanitet i den digitale/online undervisning og
foreleesninger (som erstatning for klassisk tavle undervisning — aktiverende svelser)

= Mulighed for at kunne tegne og dele synkront digitalt.

= Underviseres digitale kompetencer

= Studerendes digitale kompetencer

= Mulighed for at undervisere kan simulere klassisk tavleundervisning — gennem synkron
online skrivning

= Afklaring af, hvorledes data kan optages og gemmes digitalt

KONKLUSION

Fokusgruppeinterviewene belyser, at der allerede er en del digitalt understettede praksisser
pa tveers af uddannelser, men ogsa at der stadig er et potentielt udviklingspotentiale. Det er
primeert de praksisser, der knytter sig til projekt- og problembaseret laering og gruppearbejde,
der naturligt understgttes digitalt. Der er generel enighed om, at it-medieret gruppe- og
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PBL Digital

projektarbejde kvalificerer deres praksis og at de ser muligheder i digital vejledning, samt at
det har relevans for deres fremtidige professionelle liv. De studerende oplever, at det primaert
er praksisser, der er etableret af dem selv, der er digitale. Det drejer sig konkret om fil-deling
- og samskrivningsverktejer samt projektstyring. De studerende s@ger i stigende grad selv
viden, savel bredt pa internettet samt gennem de digitale varktejer, der tilbydes af Aalborg
Universitetsbibliotek sasom databaser, reference- og informationsvarktgjer. Endvidere
opretter de i stigende grad digitale faellesskaber pa selvvalgte platforme til bade at styrke det
sociale og det faglige feellesskab pa studiet. Denne viden bidrager for undervisere potentielle
muligheder for fremtidig didaktisk design. Fokusgruppedeltagerne har svaert ved at vurdere,
hvorvidt deres laering er forgget gennem digitalt understgttede studieaktiviteter, men de er ret
bevidste om, hvad der motiverer dem og e@ger intensitet og engagement. Specielt muligheden
for at studere pa tvaers af tid og rum bade motiverer dem og eger studieintensiteten. De
globale samarbejdsmuligheder ser de muligheder i.

Pa trods af, at de studerende giver udtryk for i hej grad selv at initiere digitale samarbejds- og
studiepraksisser, mener de samtidig, at digitalt understettet laering kraever tydelig
rammeseatning og facilitering af underviseren. De stiller krav til undervisernes digitale
kompetencer og naervaer. De er generelt enige om, at online undervisning ikke kan erstatte det
fysiske og for dem mere "sociale” megde.

Der kan saledes konkluderes, at digitale metoder understatter dele af uddannelseskvaliteten.
Digitale teknologier og metoder giver fleksibilitet i forhold til tid og rum, samarbejdsformer og
malgrupper, styrkelse for selv at tage ansvar for deres studie. Det er endvidere vigtigt, at
undervisere skal navigere i balance mellem stram struktur og facilitering og samtidig kunne
vaere abne og have kendskab til, pa hvilke mader de studerende selv former deres studie og
feellesskaber.

4.2 KORT SAMMENHOLD AF DATA MELLEM DE TO UNDERS@GELSER
Konklusionen fra E19-F20 som er gennemfart i E20, tager ligeledes afseet i de studerendes
digitale praksisser, og hvilken effekt det har for deres uddannelse. Nar E20 undersggelsens
resultater sammenholdes med forskningsteamets undersggelse fra E21 ses, at studerende nu
har en starre grad af forstaelse for undervisernes digitale praksisser, og at de vurderes
hgjere/bedre. Denne udvikling skal dog laeses og tolkes i lyset af at antallet af informanter
udggr et mindre sample (27 informanter i E20 og 22 informanter i E20) i forhold til det
samlede antal af studerende, som har veeret en del af indsatserne og AAU’s samlede
population af studerende. Der er saledes ikke tale om et komparativt studie pa basis af en stor
kohorte, men derimod et sammenhold af de rige og nuancerede kvalitative beskrivelser som de
studerende har bidraget med.

| undersggelsen er de deltagende studerende i E21 mere eksplicitte og positive i deres
vurdering af, hvilken effekt brugen af digitale praksisser har for deres laeringsudbytte,
motivation, tidsforbrug mm. Der er saledes tale om en positiv udvikling gennem aret (dog med
det forbehold, at der er tale om forskellige studerende og en lille gruppe studerende).

De studerende giver dog udtryk for, at de stadig mangler lidt fornemmelse for og information
om universitets strategi bade ift. understottelse af deres egne digitale praksisser, og ift.
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undervisernes og uddannelsens teknologiunderstgttelse, samt en tydeligere konsensus om
valg og brug af digitale redskaber. Gennem projektlederinterviews fas en oplevelse af, at den
manglende fornemmelse for strategien ogsa kan findes hos nogle undervisere. Det skyldes
maske de tidligere naevnte forskellige implementerings- og opfelgningsstrategier pa de
forskellige fakulteter. Forskningsteamet vurderer saledes, at hvor indsatserne er tydelige for
ledelse og fakultet, er det ikke altid lige tydeligt for de studerende og maske heller ikke for
alle undervisere. Forhold om manglende fornemmelse for strategien, gor dog ikke fundet af, at
der har veeret en positiv udvikling hen over perioden i de studerendes oplevelse af digitalt
understgttet PBL mindre. Det viser derimod, at der kan veere et endnu uudnyttet potentiale ift.
at gore det tydeligt og eksplicit over for de studerende, at man arbejder med en strategisk
indsats, og at det ikke blot er udtryk for en naturlig udvikling. Dvs. at vise de studerende,
hvilke indsatser der er arbejdet med, og hvad erfaringerne var. Der synes ogsa et uudnyttet
potentiale, i hvert fald pa nogle uddannelser, i at inddrage de studerendes stemmer mere, teet
pa uddannelserne, og ikke kun i formelle opsamlinger som her.

5. OPSAMLING PA UNDERSQ@GELSE AF DIGITAL
UNDERSTQTTELSE AF PBL

Denne undersggelse og samlende rapport afsluttes her med en kort konklusion pa
rammekontraktens mal ift. det specifikke opdrag, og genbesgger de organisatoriske forhold,
hvor der kort fokuseres pa det fremadrettede perspektiv og skaleringsovervejelser. Det er
vigtigt at se konklusion og perspektivering i det lys, som undersggelsens data kan udsige
noget om, specifikt i relation til repraesentativitet og st@rrelse pa undersggelsen (se afsnit
2.2). Ikke desto mindre vurderer forskningsteamet, at undersegelsen i E21, med de
gennemfarte projektlederinterviews og sidste ars rapport som bagtaeppe, er naet godt rundt i
de studerendes oplevelser og laeringserfaringer med digitalt understattet PBL.

5.1 KONKLUSION

Indenfor undersggelsens ramme (se afsnit 2.1), ses at

De studerende har oplevet en styrket kvalitet gennem digitalisering af PBL med en
tydelig forgget volumen og forbedret kvalitet af de digitale praksisser malt over tid ift.
udnyttelse af teknologiske muligheder. Der ses, at der bruges digital understottelse i alle
fire felter af studieaktivitetsmodellen. Det ses, at de digitale praksisser set over ét har
haft en overvejende positiv indvirkning pa oplevet motivation og laring. Der er
selvfolgelig forskelle, der er ogsa oplevelser af frustration nogle steder, og der er helt
naturligt udviklingspotentialer. Det gennemgaende billede er dog, at de studerende har
en styrket oplevelse af digitale praksisser, der understotter PBL i forhold til
understottelse af laereprocesser, gget studieintensitet, samt styrkelse af la&ringen.

Undersggelsen viser desuden, at der har veeret et bevidst strategisk, ledelsesmassigt og
handleorienteret arbejde pa fakulteterne, som har bidraget til kvaliteten af handleplaner og
implementeringsprocesser. Udviklingspotentialer vil der desuden altid vaere - og saerligt pa et
omrade som dette, hvor teknologiske muligheder og tilgeengelighed er vokset naermest
eksponentielt inden for den strategiperiode og tidshorisont, som universiteterne arbejder med.
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5.2 FREMTIDIGE IMPLEMENTERINGSOVERVEJELSER OG SKALERING

Der har veeret flere og forskellige strategier pa fakulteterne, institutterne og uddannelserne.
Det vil der naturligt veere i en sa stor organisation. Det er dog vaesentligt at fa delt og
opsamlet viden og erfaringer, og som flere projektledere peger pa, er det ogsa vigtigt at gare
ift. tidligere lignende indsatsomrader og aktiviteter. Alle peger pa, at det er essentielt, at
institutterne, uddannelserne og de enkelte undervisere fgler motivation, og oplever sig
understgttet ift. det digitale og fagligheden. Dvs. ikke kun ift. generelle it-didaktiske og it-
paedagogiske overvejelser, men ogsa ift. relationen mellem faglige mal, fagpadagogikken og
den faglige teknologiske understottelse af leeringen. Det har alle fakulteter formodentlig veeret
bevidste om og har arbejdet med. De forskellige strategier betyder, at man nogle steder
prioriterer at ggre valg af indsatser og processer mere abne og selvkgrende, andre steder
understottes det mere stramt pa indhold og proces. Der er sikkert fordele og ulemper ved
begge strategier, her kan der med fordel udveksles, og i denne undersggelse rejses specifikt
sporgsmalet, om det vil veere vigtigt fremover at vaelge en mere tydelig og synlig
implementerings- og evalueringsstrategi, lige meget om denne er en selvledet eller
fakultetsdrevet strategi?

Ovenstaende perspektiv pa den interne implementering ift. organisationen og dens ansatte
synes at veere tydeligt pa alle fakulteter. Da denne undersggelse af rammekontrakt mal 5
specifikt har haft fokus pa de studerendes vurderinger, deres erfaringer og oplevelser, er det
dog ogsa fundet, at et lignende fremtidsperspektiv om synlighed og studenterinddragende
kommunikation er vigtigt ift. de studerendes oplevelser. Hvis det er et mal, at de studerende
skal kunne fornemme den strategiske indsats og de ressourcer, der er brugt herpa, sa skal der
fremover nok kommunikeres tydeligere om dette ud til de studerende. Det synes ikke at vaere
noget, der har vaeret eksplicit dialog om eller praesentation af ude pa de enkelte moduler og
for den brede gruppe af studerende. Processer herfor kan genovervejes. Det kan fx veere
relevant at overveje, hvordan man laver studenter-paneler med nye eller eksisterende
repraesentanter fra studienaevnene, hvor de studerende bade praesenteres for, kan give
stemme til, samt evt. kan fa medansvar for at kommunikere ud pa uddannelserne om
forestaende indsatser og evalueringsprocesser. Det kan dog ofte veere svaert at motivere
enkelte studerende til sadanne lidt tidskreevende opgaver, og man kan maske overveje, om der
er i et sa stort og ressourcekraevende apparat, som de gennemfgrte indsatser har veeret, ber
omprioriteres, sa der ogsa indgar studenterassistenter eller lignende, der fik disse
kommunikative og evalueringsmassige opgaver ift. deres eget studienaevn og egne
uddannelser. Lige meget hvilke aktiviteter, der fremover satses pa, er det fra forskningsteamet
vigtigt her at kommunikere, at de studerende umiddelbart giver indtryk af, gerne at ville
inviteres ind i arbejdet omkring implementering af digitale redskaber.

| afsnit 3.2 oplistes (fra undersggelsen gennemfort i E21) en raekke konkrete potentialer og
udfordringer, som der kan arbejdes videre med. Afslutningsvis kan der her summarisk og ift.
det organisatoriske arbejde peges pa et udbredt eanske om stagrre konsensus i brugen af
digitale redskaber og ensartethed i det tekniske udstyr, som underviserne bruger. Dette skal
ikke forstds som et ganske om at ensrette pa tveers af uddannelser, eller kun at bruge fa
digitale teknologier. De studerende oplever ogsa, at det at bruge forskellige teknologier til det
samme kan udvide deres horisont, men kreever, at det er tydeligt for dem, at det er den
proces, der er i gang. Det er saledes ogsa et spgrgsmal om, at underviserne er mere
orienteret om hinandens tilgange, og et gnske fra de studerende om, at deres brug af
teknologi og underviseres holdninger til deres anvendelighed er rimeligt alignet ude pa de
enkelte uddannelser og pa tveers af semestre. De studerende oplever af og til skift i software
og hardware, der kan det samme, men ogsa at undervisere taler ringe om software og
hardware, de ellers har leert pa andre fag/semestre. En anden interessant dimension, som kom
frem i undersggelsen, var et potentiale i at give starre fokus pa relationen mellem
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erhvervslivet og universitetets brug af digitale veerktgjer. Dvs. digitale veerktgjer til studie- og
arbejdspraksis. Dette handler igen ikke om, at universitetet skal tilpasse sig konstant, men et
gnske om, at uddannelsen og underviserne er orienteret og opdateret pa erhvervslivet. Der er
ogsa kommet et eksempel ind fra de studerende om, hvordan en stor privat organisation havde
&ndret praksis baseret pa nyopstaet kendskab til universitets praksisser. Denne viden er
interessant for de studerende, og balancerer ogsa med de studerendes gnske om at @ge deres
digitale studiekompetencer. Flere projektledere peger ogsa pa relationen mellem arbejds- og
studiekompetencer ift. digitale praksisser som et omrade, der kan udforskes i det fremtidige
arbejde med digitalt understottet PBL.
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