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Sammendrag

Summary

Neerveerende undersogelse fokuserer pd de ansattes holdninger
i luftfartsbranchen til temaerne arbejde, uddannelse og klima.
Undersogelsen er gennemfort med hjelp fra fem af de
fagforbund, som organiserer luftfartsbranchen i Danmark ved
hjeelp af et webbaseret sporgeskema formidlet til deres
medlemmerne. Scerligt viser undersogelsen, at 67% af
medarbejderne pd forskelligere niveauer oplever en storre
arbejdsbyrde i kolvandet pa COVID-19 nedlukningerne. 77%
siger her tilsvarende, at de i nogen eller hoj grad oplever et
storre pres pd de arbejdsmcessige rammer. Konsekvensen er
blandt andet, at 71% i nogen eller hoj grad oplever de har en
storre bekymring for lufifartsbranchens fremtid end tidligere.
Flertallet af medarbejderne, scerligt det flyvende personale,
vurderer dog, at EU’s anscettelsesretslige lovgivning pd
nuverende tidspunkt kun [ begrenset omfang sikrer
tilstreekkelige arbejdsvilkdr, ligesom 6 ud af 10 oplever
begreenset eller ingen politisk opmeerksomhed og opbakning til
branchen i Danmark. Et problem der iscer fremheeves af det
flyvende personale, som ogsa er den jobkategori, hvor flest
oplever, at deres kompetencer kun i begreenset omfang kan
anvendes inden for andre brancher. Generelt oplever 68% af de
adspurgte medarbejdere, at der ikke eksisterer tilstreekkeligt
med efter- og videreuddannelse malrettet luftfart. I forhold klima
viser undersogelsen endvidere, at medarbejderne vurderer
realismen ift. omstilling af lufifarten hojere, jo leengere tid der
er til at madlene skal indfries. De fleste af medarbejderne i
undersogelsen mener, at trafikudviklingen i fremtiden vil vende
tilbage til udvikling fra for COVID-19, men at fremtidens lufifart
vil veere preeget af klimamcessig omstilling og oget digitalisering.

The present study focuses on attitudes about work,
education and climate among the employees in the aviation
industry. A web-based survey was distributed to the
employees in the aviation industry with help from the unions
that organize most of the Danish aviation employees. In
particular, the study shows that 67% of the employees
experience major changes in their workload after COVID-
19. 77% also say that they experience greater pressure on
the working environment to some or a great extent. The
consequence is that 71% feel to some, or a great extent, that
they have a greater concern for the future of the aviation
industry than before. However, the majority of the
employees, especially the flying staff, do not think that EU
employment legislation currently does enough to ensure
sufficient working conditions, and 6 out of 10 experience
limited or no political attention and support for the aviation
industry in Denmark. A problem particularly highlighted by
the flying staff who have the highest share of respondents
that experience most difficulties in using their educational
skills in work areas outside aviation. Generally, 68% of the
surveyed feel that currently there is a lack of education
offers targeting aviation employees. In relation to the
climate change perspective, the questionnaire generally
shows that the employees rate the realism of the
transformation of aviation higher the longer there is to the
achievement of the goal. Most of the employees in the survey
believe that the volume of future air traffic will get ‘back to
normal’ before COVID-19, but they also state that climate
changes and increased digitalization will dominate the
agenda of aviation in the future after COVID-19.
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Forord

Luftfarten stdr overfor en rakke store udfordringer i form af genrejsning efter COVID-19
nedlukningerne, behovet for en gron omstilling af luftfarten, samt en stadig stigende international
konkurrence, som skaber pres pa len og arbejdsforhold. Forhold der tilsammen ogsa kalder pé mere
viden om fremtidige behov for efter- og videreuddannelse i luftfartsbranchen. Pé trods af at der er
gennemfort forskellige undersggelser af danskernes holdninger generelt til et eller flere af de omtalte
temaer, er der endnu ikke fortaget en samlet kortlaegning af de luftfartsansattes holdninger til arbejde,
uddannelse og klima. Netop pa grund af at de forskellige faggrupper, som arbejder med luftfart,
besidder faglig viden og detaljeret branchekendskab, rummer medarbejdernes perspektiver en reekke
vardifulde indsigter, nér der i de kommende ar skal findes og implementeres lgsninger for fremtidens
luftfart bdde i Danmark og pé Europisk niveau.

Derfor er det ambitionen med narvarende underseggelse at kortlegge de ansatte i luftfartssektorens
vurdering af, og holdninger til, ovenstdende temaer. Undersogelsen er i samarbejde med Danish
Aeromobilities Academy gennemfort som en spergeskemaundersegelse blandt medlemmer i fem af
de storste fagforbund, der organiserer de forskellige grupper inden for luftfarten. Disse fagforbund er
3F Kastrup, Dansk Metal Luftfart, Trafikforbundet, Flyvebranchens Personale Union, samt Vagt- og
Sikkerhedsfunktionarenes Landssammenslutning.

Analysen er udformet og udfert af mobilitetsstuderende Dzejna Lalicic i forbindelse med en
forskningspraktik hos Center for Mobiliteter og Urbane Studier (C-MUS) pa Aalborg Universitet i
efteraret 2022. Efterfolgende er analysen i samarbejde med vejleder Claus Lassen bearbejdet til
narverende minirapport. Rapporten har som DAAC-udgivelse status som studenterprojekt.

Resultater og vurderinger i n&rverende minirapport er alene udtryk for forfatternes holdninger og
deles ikke nedvendigvis af Danish Aeromobilities Academy eller af de fagforeninger, som
understotter gennemforelsen af undersogelsen.

Undersogelsens sporgeskema er medtaget i bilag 1 og de samlede resultater fremgar af bilag 2. I selve
analysen er kun medtaget de resultater, som vi har vurderet som serlige relevante eller informative i
forhold til rapportens undersegelsesfokus.

I forbindelse med udarbejdelse af notatet vil vi gerne takke Erik Jensen, Thomas Thessen, Henrik
Bay-Clausen, Henrik Nipper, Kasper Bjerg, Mads Holst, Pia Vistisen og Marieke van Hulst Pedersen
for hjelp, inputs og vejledning undervejs. Uden jeres bistand havde det ikke veret muligt at
gennemfore undersogelsen.

Aalborg, marts 2023

Dzejna Lalicic &
Claus Lassen



Indledning

Luftfarten har internationalt gennemgéet store forandringer de seneste 30 &r. I Danmark har sektoren
i perioden oplevet en betydelig vaekst (figur 1). Liberaliseringen af den europaiske luftfart fra
begyndelsen af 1990’erne har resulteret i oget udbud af flyrejser, teknologisk og forretningsmeessig
udvikling, samt lavere priser pa flybilletter. Forhold, der tilsammen med generelle indkomststigninger
i de europiske lande, har medfert en markant stigning de seneste artier i antallet af flyrejser til og
fra EU (Ydersbond 2022:3).

Liberalisering har dog ogsa ifelge Europa-Parlamentet og det Internationale Transport Forum (ITF)
betydet, at ansatte hos flyselskaber har haft en lavere lenudvikling end andre grupper af ansatte pa
arbejdsmarkedet, og at mange luftfartsansatte har oplevet forringede arbejdsvilkdr (Europa-
Parlamentet 2016; International Transport Forum 2022 i Ydersbond 2022:4). Dette har blandt andet
afstedkommet en reekke strejker og konflikter i den europe@iske og danske luftfart. I en analyse af de
organisatoriske rammer for norsk luftfart peger Ydersbond fra Transport @konomisk Institut i Oslo
saledes pa, at uligheder i social- og arbejdslovgivningen sammen med forskellige lensandarter i EQS-
omrédet har muliggjort, at flyselskaberne, serligt lavprisselskaberne, udnytter sidanne forskelle til at
forbedre deres konkurrencemaessige situation (2022:5).

Luftfartsbranchen er senest i tillaeg til ovenstiende udvikling blevet ramt af den globale COVID-19
krise, der mange steder beted et de facto stop for den overvejende del af persontrafikken i en periode
specielt 1 den forste halvdel af 2020 (se figur 1). COVID-19 pandemien har medfert fyringer, oget
krav om omskoling og opkvalificering, @ndrede arbejdsbetingelser og lenforhold, samt generelt
storre usikkerhed om arbejdsbetingelserne hos de ansatte i flyselskaber og lufthavne.

Samtidig er luftfartsbranchen de senere ar blevet meodt med stigende samfundsmessige krav om at
gennemfore en omfattende omstilling af sektoren i forhold til de globale klimaudfordringer vak fra
konventionelle breendstofteknologier til mere klimavenlige og klimaneutrale teknologier. Et forhold
der blandt andet har resulteret i et klimapartnerskab mellem luftfartssektoren og den danske regering
om en 70% reduktion af udledningerne fra indenrigsluftfarten i 2030 (ift. 1990 niveau), en 30%
reduktion af udslippene fra udenrigsluftfarten i 2030 (ift. 2017-niveau) og en helt klimaneutral luftfart
senest 1 2050 (Regeringen 2021).

Der mangler dog viden om luftfartsbranchens ansattes vurderinger og holdninger til de omtalte
forandringer af luftfarten, bdde nar det handler om arbejde og uddannelse, men ogsa i forhold til
udfordringerne med at omstille sektoren imod en storre grad af klimaneutralitet. Neervarende projekt
tager derfor fat pa at undersoge folgende forskningsspergsmal i forhold til de ansatte i den danske
luftfartsbranche:
e Hvad kendetegner de ansatte (uddannelsesmessige baggrund, jobtyper, ken, alder og
nationalitet)?
e Hyvilke udfordringer oplever de ansatte (konkurrencesituation, politisk bevégenhed,
arbejdsforhold, uddannelsesbehov)?



e Hvordan vurderer de ansatte mulighederne og realismen i en gren omstilling af dansk luftfart?
e Hyvilke scenarier vurderer medarbejderne som mest sandsynlige i forhold til den fremtidige
udvikling af luftfarten i Danmark?

Udviklingen i danske lufthavne 1990-2022
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Figur 1. Udviklingen i udenrigs- og indenrigstrafikken gennem danske lufthavne 2012-2022 (Danmarks Statistik 2023;
Trafikstyrelsen 2023).

Aeromobilitetsforskningen som teoretisk ramme

Metateoretisk er udgangspunktet for undersegelsen den nye tilgang inden for luftfartsforskning, som
internationalt betegnes som aeromobilitetsforskning (Jensen, Lassen, Laursen and Larsen 2014:5, se
ogsa Lassen 2022). Aeromobilitetsforskning handler grundleggende om at se pd luftfartens
samfundsmessige betydning og konsekvenser fremfor udelukkende at betragte luftfart som en
teknisk-administrativ disciplin. Set i lyset af luftfartssektorens vigtige samfundsmeessige rolle er det
bemarkelsesverdigt, at de samfundsmaessige betydninger, relationer og konsekvenser af en sddan
mobilitetsform bade nationalt og internationalt er et relativt uudforsket inden for de forskellige
videnskabelige felter herunder specielt transportforskningen (Ibid.). Den konventionelle flyforskning
har iseer veret funderet i et "predict and provide’ paradigme (Whitelegg 1997:88) og ofte snavert
fokuseret pa den konventionelle aktertrekant bestaende af flyselskaber, lufthavn og den flyrejsende
som et relativt lukket system (Jensen, Lassen, Laursen and Larsen 2014:5). Metodisk har det séledes
iser handlet om at tilvejebringe den nedvendige infrastruktur i og omkring lufthavne for at kunne
imedekomme de fremtidige transportbehov, typisk estimeret via en fremskrivning af den historiske
trafikudvikling (Ibid.). Den konventionelle luftfartsforskning er en uundverlig tilgang generelt, nér
det handler om mest effektivt at handtere nuvaerende og fremtidige trafikstreomme af rejsende og gods,



men den kommer mere til kort, nir det netop galder om at forstd, hvordan luftfarten skabes og
forbruges i forskellige samfundsmessige kontekster pd forskellige skaler, samt nar det handler om at
opsamle de samfundsmassige konsekvenser, som udviklingen i luftfarten knytter sig til. Serligt
aktualiserer de samfundsmessige forandringer, som de seneste artier har givet helt nye betingelser
for luftfarten, behovet for udviklingen af en ny og mere samfundsorienteret acromobilitetsforskning.
Senest har eksempelvis klimakrisen, COVID-19 og den internationale ustabile geopolitiske situation
i kelvandet pd krigen i Ukraine markant rekonfigureret rammebetingelserne for den globale, regionale
og nationale luftfart.

Aeromobilitetsforskningen er pd den made en del af en storre beveagelse i den internationale
forskning, som pa tvars af eksisterende discipliner, fagligheder og metodiske traditioner satter fokus
pa betydningen af, at det moderne samfund i stigende omfang er blevet et “samfund i beveegelse”
(Lach og Urry 1994, se ogsa Jensen og Lassen 2011). I et sddant beveagelsessamfund spiller
forskellige former for fysisk, virtuel og forestillet mobilitet en stigende rolle for menneskers
hverdagsliv; og det har betydning for samfundets organisering og pavirker en lang rekke af de
okonomiske, sociale og politiske processer, som konstituerer samfund, hverdagsliv, netvaerk og
foreningsliv mm. (Jensen, Lassen, Laursen og Larsen 2014:6, se ogsd Lassen og Jensen 2004). Det
betyder konkret, at aeromobilitetsforskningen er en teoretisk ’dben’ tveardisciplinaer
forskningspraksis, der seger empirisk variation, og som ofte baserer sig pd multivariable
forskningsdesigns alt efter konteksten 1 forhold til at forstd luftfartssystemer og deres
samfundsmessige indlejring. I nedenstdende figur er de forskellige metodiske tilgange og faglige
kendetegn opsummeret for henholdsvis den konventionelle flyforskning og den nye
aeromobilitetsforskning opstillet pa en generaliseret form.

Konventionel flyforskning Aeromobilitetsforskning
At vurd fremskrive flytrafikk

Fokus vur er-e O% rerPs .1ve‘ yirat e-n med At forstd produktionen og forbrugsmenstre bag flytrafikken

henblik pa at tilvejebringe kapacitet
IMetoder Model og fremskrivning Forskellige kvalitative, kvantitative og visuelle datametodikker

F ti

Teoretisk F sis(l):flcar?l:tlflitet Det ny mobilitetsparadigme. Fysisk flymobilitet i samspil med forskellige
udgangspunkt Flytra ﬁi of Obj};kter fra A til B mobilitetsformer. Flytrafik er mere end fra A-B
| Aktor og system Lukket system bestdende af flyselskaber, Abent samfundsmassigt system der udover flyselskaber, flyrejsende og
fokus flyrejsende og lufthavne lufthavne rummer en raeekke andre samfundsmaessige akterer

Figur 2. Opsummering af henholdsvis den konventionelle flyforskning og aeromobilitetsforskningen (Reduceret version
af Jensen, Lassen, Laursen og Larsen 2014:9).

Metode

Undersogelsen er med udgangspunkt 1 ovenstdende forskningsspergsmédl og den
aeromobilitetsteoretiske tilgang udformet som en kvantitativ spergeskemaanalyse og er analyseret
via en deskriptiv statistisk tilgang i form af simpel tabelanalyse med tabeller og figurer (Gundelach
2013:13). Analyseformens styrke er, at dens resultater, i modsatning til en raekke mere omfattende
statiske metoder, er ret intuitive at forstd. Tilgangen er specielt anvendelig i situationer, hvor
interessen primert retter sig mod at uddrage ret enkle informationer fra datamaterialet. En enkelthed
som srligt forefindes i den form for samfundsvidenskabelige undersogelse, som benytter relativt



almene teorier, og hvor kravet til metodisk precision er lavere (Ibid.). Det vurderes, at de naevnte
karakteristika gor sig geeldende for naerverende underseggelses problemstilling og metodebehov, hvor
der sarligt er fokus pa generelt at kortlegge de ansattes holdning og vurderinger i forhold til
fokusomraderne arbejde, uddannelse samt klima. I tilleg undersoges mulige sammenhange imellem
de indsamlede sociologiske baggrundsvariable (ken, arbejdsomrade, ledelsesniveau) og de to omtalte
fokusomrader. Figur 3 illustrerer den anvendte analytiske tilgang.

Bagggrundsvariable

(kon, alder, nationalitet, jobfunktion,

uddannelsesniveau og ledelsesniveau)

Figur 3. Den anvendte analytiske tilgang.



Den valgte dataindsamlingsmetode er udformet som et spergeskema, der er blevet sendt ud til
personer, som arbejder i den danske luftfartsbranche. En del af de beskaftigede i luftfartsbranchen er
tilknyttet en fagforening, der specielt organiserer luftfartsansatte. Disse forskellige fagforeninger blev
indledningsvist kontaktet i forhold til at veere behjalpelig med formidlingen af spergeskemaet til de
medlemmer, som er ansat i luftfartssektoren, og felgende 5 fagforbund indvilligede i at deltage:
e 3F Kastrup: medlemmerne arbejder indenfor forskellige omrader i lufthavnen.
e Dansk Metal Luftfart: medlemmerne arbejder som piloter, kabinepersonale og teknikere, som
vedligeholder fly og ground materiale.
e Trafikforbundet: medlemmerne arbejder som flyveledere.
e Flyvebranchens Personale Union: medlemmerne arbejder som kabinepersonale, piloter,
flyveledere, flyinstrukterer, helikopter piloter, AFIS operaterer og pilotelever.
e Vagt- og Sikkerhedsfunktionerenes Landssammenslutning: medlemmerne arbejder med
service, security og parkering.

Tilsammen vurderer de 5 fagforeninger, at de repreesenterer 7.657 medlemmer med beskaftigelse
inden for luftfart (se figur 4). I 2017 var der som omtalt i indledningen ca. 30.000 ansatte indenfor
luftfart i Danmark. I forhold til at vurdere det nuvarende tal for beskeaftigelse 1 dansk luftfart efter
COVID-19 nedlukningerne er der i forbindelse med undersogelsen lavet et konservativt estimat pa
ca. 20.000-21.000 beskeftigede i Danmark inden for luftfarten i 2022!. I forhold hertil nar
undersogelsen siledes skensmaessigt ud til ca. 36-38 % af det samlede antal beskaftigede i branchen.
At dette tal ikke er endnu hejere skyldes flere forhold. For det forste var det desverre ikke muligt for
HK-Luftfart at deltage i undersogelsen. For det andet findes der en raekke ansatte inden for luftfarten,
der er organiseret i andre fagfagforbund. Eksempelvis skifter faggrupper som elektrikere, jurister,
politi eller mekanikere ikke nedvendigvis fagforbund, hvis de fir ansattelse i en lufthavn?. For det
tredje dekker antal beskeftigede ogsa over en rakke stillinger hos leveranderer, service og
byggefirmaer, som har hej aktivitet i eller i tilknytning til lufthavne og flyselskaber, men hvor der
kun er tale om en delvis beskaftigelse i lufthavnen.

Spergeskemaet er konkret udformet, udsendt og analyseret via SurveyXact (se www.surveyxact.dk
for yderligere information). I bilag 1 fremgar det samlede speorgeskema. Konkret indeholder
spargeskemaet 20 spergsmél, som er inddelt i tre spergsmélsgrupper. Forst er respondenterne stillet
8 sociologiske baggrundsspergsmal (ken, alder, nationalitet, uddannelseskvalifikationer, jobfunktion
og ledelsesniveau). Dernzst folger 6 spergsmél om, hvordan respondenterne oplever deres arbejdsliv
i forhold til betydningen af COVID 19, EU-regulering, national politisk bevdgenhed og nuvarende
og fremtidige uddannelsesbehov. Endeligt afsluttes sporgeskemaet med 4 spergsmal, som retter sig

! Her er Trafikstyrelsens tal for det samlede antal rejsende passagerer igennem de danske lufthavne i 2022 benyttet. Med
udgangspunkt heri og Damvad Analytics (2015) estimater for beskaftigelseseffekter i lufthavne er den samlede danske
beskaftigelse 1 2022 ansldet. Det er dog her vigtigt at fremhaeve, at dette tal naturligvis er forbundet med stor usikkerhed
men estimatet giver dog en overordnet indikation af den samlede beskzaftigelse i luftfartsbranchen, i forhold til at vurdere
hvor stor en del af branchen spargeskemaet samlet set er kommunikeret ud til igennem fagforeningerne.

2 Dette geelder ogsd medarbejdere registeret i andre afdelinger af et fagforbund end luftfartsomradet, eksempelvis 3F
eller metal, eller hvis medarbejderne er medlemmer af eksempelvis ASE og KRIFA.



mod de politiske malsetninger om mulighederne for at opné klimaneutral flyvning samt mere generelt
fremtidige udviklingsscenarier for luftfarten. Spergsmalene var generelt udarbejdet som lukkede
svarkategorier, der indeholder bdde nominelle og ordinale svarkategorier samt enkelte helt dbne
svarbokse, hvor respondenterne frit kan uddybe mere kvalitativt (se bilag 1).

Spergeskemaet er udsendt via de deltagende fagforeninger i perioden d. 28. november — d. 20.
december 2022. Kontaktpersonen i hver fagforening har modtaget en mail med et link til
spergeskemaet og en medfolgende tekst, der kortfattet forklarer undersegelsens formél og indhold.
Det varierer, som det fremgar af nedenstaende figur 4, hvordan de enkelte fagforeninger konkret har
udsendt deres mail til medlemmerne. To forbund har udsendt det direkte til medlemmerne via e-mail,
mens ¢én har kontaktet dem via bade e-mail og sociale medier. Endeligt har to forbund benyttet bade
direkte e-mails, sociale medier og deres hjemmeside til at nd de medlemmer, som er beskaftige inden
for luftfartssektoren.  Trafikforbundet, Flyvebranchens Personale Union, og Vagt- og
Sikkerhedsfunktionarenes Landssammenslutning udsendte en rykkermail til medlemmerne ca. 1 uge
for, at undersogelsen lukkede endeligt. Respondenterne kunne velge imellem en dansk- og engelsk-
sproget version af spergeskemaet.

Nedenstaende figur 4 giver i tal et mere detaljeret overblik over de indsamlede data og svarprocenter
bade i forhold til hver enkelt af de deltagende fagforeninger og totalt for den samlede undersogelse.
Samlet set har 1.129 respondenter besvaret spergeskemaet (helt eller delvist), hvoraf 1082 var danske
og 47 var engelske, hvilket giver en svarprocent pa 15.

Efter afsluttet dataindsamling er data analyseret ved hjelp af SurveyXact i form af simple
sammentellinger 1 tabeller og figurer samt analyser med to variable i tosidede tabeller. De samlede
resultater fremgér af bilag 2. I det efterfolgende prasenteres udelukkende de resultater og
sammenhange, som igennem analysearbejdet har de tydeligste tendenser, eller i forhold til
undersogelsens problemformulering p4 anden made rummer interessante informationer.

Antal Antal Svarprocent  Andel af
Fagforeninger Distribution medlemmer besvarelser (%) svar (%)
3F Kastrup SoMe, hjemmeside og e-mail 3.000 182 6 16
Dansk Metal Luftfart SoMe, hjemmeside og e-mail 1.600 404 25 36
Trafikforbundet E-mail 300 19 6 2
Flyvebranchens Personale Union SoMe og e-mail 2.000 330 17 29
Vagt- og Sikkerhedsfunktionzrenes Landssammenslutning E-mail 757 106 14 9
Andet/@nsker ikke at oplyse/Ikke besvaret - - 88 - 8
Samlet 7.657 1129 15 100

Figur 4. Oversigt over de indsamlede data og svarprocenter.



Analyser af medarbejdernes holdninger og vurderinger

Nearvarende analyseafsnit, hvor undersegelsens hovedresultater pad kort form gennemgds, er
struktureret i tre dele; baggrundsvariabler, arbejde og uddannelse, og endeligt klima og luftfartens
fremtid. Under hver kategori er de vigtigste resultater opsummeret, og et mere detaljeret indblik
findes i bilag 2.

Baggrund:

For at kortlaegge den sociologiske profil hos respondenterne i undersogelsen, er der stillet en reekke
baggrundsspergsmal til respondenterne om alder, nuvarende jobfunktion, uddannelsesniveau og om
de har et ledelsesmassigt ansvar. Ud fra dette fremkommer folgende billede:

Gennemsnitsalderen blandt respondenterne er 48,4 ar.
76% af respondenterne er meend og 24% er kvinder.
86.6% af respondenterne har angivet dansk nationalitet, 8.6% fra Sverige, mens den
resterende del fordeler sig pa 20 forskellige lande.
Den sterste andel af respondenterne er bosiddende i Hovedstadsomradet.
28% af respondenterne havde enten gennemfert en gymnasial uddannelse eller en
erhvervsuddannelse.
Der er 3 kategorier af jobfunktioner, som omfatter 75% af respondenterne:

» 54% af respondenterne arbejder som kaptajn, pilot eller kabinepersonale.

» 11% af respondenterne arbejder inden for passager- og bagagehandtering.

» 10% af respondenterne arbejder inden for sikkerhed.
Inden for den storste af jobkategorierne er 44% stewardesser, mens 25% arbejder som pilot
og 26% som kaptajn.
Sikkerhed (92%), efterfuldt af rengering (88%) samt passager- og bagagehandling (72%) er
de jobfunktioner, hvor flest medarbejdere er helt uden ledelsesansvar.
Det er kaptajn, pilot eller kabinepersonale, hvor den hgjeste andel af respondenterne har nogle
ledelsesfunktioner (35%) eller er mellemledere (18%), hvis man ser pé tvaers af jobfunktioner.
Inden for denne kategori er det ikke overraskende luftfartskaptajn-kategorien, som har den
hgjeste andel af medarbejdere (73%), som besidder en eller anden form for ledelsesansvar.

Arbejde og uddannelse:
I denne del af undersegelsen blev der spurgt ind til det politiske aspekt i luftfart fra et dansk og et
EU-perspektiv, hvordan COVID-19 pandemien har pdvirket branchen og deres uddannelse i luftfart:

39% af respondenterne har i hej grad oplevet en storre arbejdsbyrde efter COVID-19, mens
28% 1 nogen grad har oplevet storre arbejdsbyrde. Samlet oplever sdledes nasten 7 ud af 10
medarbejdere nogle eller store forandringer i1 deres arbejdsbyrde efter COVID-19.

53% af respondenterne har i hej grad oplevet et storre pres pa de arbejdsmaessige vilkér og
rammer efter COVID-19, mens 24% 1 nogen grad har oplevet sterre pres. Det vil sige, at
nesten 8 ud af 10 medarbejdere i nogen eller hej grad oplever et storre pres pa de
arbejdsmaessige vilkdr efter COVID-19 inden for luftfarten.
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45% af respondenterne er i hgj grad bekymret for branchens fremtid efter COVID-19, mens
26% 1 nogen grad er bekymret. Det vil sige, at mere end 7 ud af 10 medarbejdere i nogen eller
hej grad er bekymret for luftfartsbranchens fremtid.

39% oplever slet ikke, at EU’s ansattelsesretlige lovgivning pa nuverende tidspunkt sikrer
tilstreekkelige vilkar for arbejdsmiljo og sikkerhed i luften. Mens 22% synes, at dette i mindre
grad gor sig geldende. Mere end 6 ud af 10 medarbejdere oplever altsa slet ikke, eller i
begraenset omfang, at EU’s ansettelsesretslige lovgivning pd nuverende tidspunkt sikrer
tilstreekkelige vilkar for arbejdsmiljo og sikkerhed for arbejde 1 luftfartsindustrien.

Det er serligt medarbejdere, som er ansatte som kaptajn, pilot eller kabinepersonale (73%),
der vurderer EU’s ansattelsesretslige lovgivning som utilstraekkelig.

34% oplever, at der i mindre grad er tilstraekkelig politisk bevagenhed og stette til den danske
luftfartsbranche, mens 32% mener, at der slet ikke er bevdgenhed og stette nok. Samlet
oplever mere end 6 ud af 10 medarbejdere i luftfartsbranchen altsa begraenset eller slet ingen
politisk opmarksomhed og opbakning til luftfarten. Et forhold der er sarligt tydeligt blandt
kaptajner, piloter og kabinepersonale, hvor mere end 7 ud af 10 indikerer, at de slet ikke
oplever tilstrekkelig stotte (samlet 72%).

38% forventer i nogen grad i forbindelse med deres nuvarende job at f4 behov for mere efter-
og videreuddannelse, mens 16% forventer i hgj grad at & behov for mere uddannelse. Det
betyder, at mere end halvdelen af medarbejderne forventer i nogen, eller hgj grad, behov for
mere efter- og videreuddannelse.

68% af de adspurgte medarbejdere forventer i et eller andet omfang at f4 behov for efter- og
videreuddannelse for at kunne klare sig pd arbejdsmarkedet pd lengere sigt. Det vil sige, at
naste 7 ud af 10 medarbejdere har denne oplevelse. Inden for omréderne kaptajner, piloter og
kabinepersonale, passager- og bagagehandtering samt sikkerhed gaelder dette for mere end 6
ud af 10 medarbejdere, mens det for handverkere og administrative medarbejdere gor sig
geldende for naesten 9 ud af 10 medarbejdere.

32% af de ansatte (eller 3 ud af 10) svarer, at de kun i begraenset omfang oplever, at deres
nuvaerende uddannelse kan anvendes inden for andre brancher — 64% af denne svarkategori
udgeres af det flyvende personale, der er beskaftiget som pilot, kaptajn eller kabinepersonale.
68% af de ansatte siger samtidigt, at der i dag ikke eksisterer tilstreekkeligt med efter- og
videreuddannelse inden for luftfart, 62% af denne svarkategori udgeres tilsvarende af
medarbejdere beskaftiget som pilot, kaptajn eller kabinepersonale.

Klima og luftfartens fremtid:
Den sidste del af undersggelsen rummer to elementer. Forst er medarbejderne blev spurgt ind til,
hvordan de vurderer klimambitionerne for 2050, 2030 og 2025. Her viser undersggelsen:

28% wvurderer, at det 1 nogen grad er realistisk, mens 37% tror, at det i mindre grad er
sandsynligt, at luftfartsindustrien er helt klimaneutral 1 &r 2050.

22% vurderer, at det i nogen grad er realistisk at gore indenrigstrafikken helt klimaneutral 1
2030, mens 48% i mindre grad oplever dette mal som sandsynligt.
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e 20% procent af medarbejderne vurderer, at det i nogen grad er realistisk med en klimaneutral
indenrigsrute 1 2025, mens 50% i1 mindre grad ser det som realistisk. Det vil séledes sige, at
de ansatte i luftfartsindustrien generelt vurderer realismen lavere, jo tettere vi kommer pa i
dag. Hver anden medarbejder vurderer sdledes, at det kun i mindre grad er realistisk med en
klimaneutral indenrigsrute allerede i 2025, mens flere tror p4, at den grenne omstilling er mere
sandsynlig pa lengere sigt.

I den sidste del af undersegelsen blev der afslutningsvist fokuseret pa, hvordan de undersegte
medarbejdere vurderer fire forskellige mulige scenarier for fremtidens luftfart®. Her viser
undersggelsen*:

o Scenarie 1 "Tilbage til normalen fra for COVID-19”: 17% er helt enige, 37% i nogen grad,
mens 31% vurderer, at dette i mindre grad er sandsynligt. Neesten 4 ud af 10 ansatte vurderer
altsa, at dette scenarie i nogen grad er realistisk.

o Scenarie 2 "Geopolitisk ustabilitet med feerre lange rejser”: Kun 5% vurderer, at dette 1 hgj
grad er realistisk, mens 35% siger, at det i nogen grad er sandsynligt. 29% vurderer, at det i
mindre grad er realistisk, at dette scenarie bliver virkelighed.

e Scenarie 3 "Digitalisering gor fremtidens rejsesystem mere effektivt”: 22% vurderer, at dette
1 hoj grad er realistisk, mens 48% 1 nogen grad vurderer det som realistisk. Kun 7% af de
ansatte indikerer, at dette i mindre grad er realistisk.

o Scenarie 4 "En klimaneutral fremtidig lufifart”: 16% vurderer, at dette i hej grad er
sandsynligt, mens 48% 1 nogen grad peger pa, at det er realistisk, mens 17% siger, at de
oplever dette som mindre sandsynligt.

Konklusioner

I dette afsluttende afsnit vil undersegelsens konklusioner Kkortfattet blive opsummeret.
Opsummerende kan det fremheves, at spergeskemaundersogelsen indfanger en rekke forskellige
jobomrdder inden for luftfart, dog er 75% af de samlede besvarelser afgivet af medarbejdere
beskeaftiget som kaptajn, pilot, kabinepersonale, passager- og bagagehandtering samt sikkerhed.
Hovedparten af respondenterne er danske mand, som bor i Hovstadsomradet. Mere end hver anden
har enten en gymnasial uddannelse eller en erhvervsuddannelse.

1 forhold til arbejde oplever naesten 7 ud 10 medarbejdere nogle eller store forandringer 1 forhold til
oget arbejdsbyrde efter COVID-19. Nasten 8§ ud af 10 medarbejdere siger, at de i nogen eller hoj grad
oplever et storre pres pa de arbejdsmeessige vilkar i luftfartsbranchen efter COVID-19. Det betyder
ogsé, at 71% 1 nogen eller hej grad oplever en storre bekymring for luftfartsbranchens fremtid efter
COVID 19. Mere end 6 ud af 10 medarbejdere erfarer i forhold hertil slet ikke, eller kun i begraenset
omfang, at EU’s ansettelsesretslige lovgivning pd nuverende tidspunkt sikrer tilstrekkelige vilkér

3 Disse scenarier er udviklet med udgangspunkt i Airmind Future Scenarios (https://c-
mus.com/airmind/model/info.php?q=8&i1=120&p=1)
* Se bilag 2 for den fulde ordlyd af de enkelte spergsmal, som knytter sig til de respektive scenarier.
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for arbejdsmilje og sikkerhed for arbejde i luftfartsindustrien. Et forhold der serligt gor sig geeldende
for det flyvende personale, hvor et flertal pa 73% vurderer EU’s ansattelsesretslige lovgivning som
utilstraekkelig. Samtidig oplever mere end 6 ud af 10 medarbejdere i luftfartsbranchen begraenset eller
slet ingen politisk opmarksomhed og opbakning til luftfarten. En oplevelse der tilsvarende er serligt
udbredt blandt kaptajner, piloter og kabinepersonale, hvor mere end 72% angiver dette. I relation til
uddannelse siger mere end halvdelen af medarbejderne, at de i nogen grad eller eller i hej grad
forventer behov for mere efter- og videreuddannelse i deres nuvarende job, mens naste 7 ud af 10
medarbejdere (68%) i varierende omfang forventer at fa behov for efter- og videreuddannelse for at
kunne klare sig pé arbejdsmarkedet pé laengere sigt. I relation hertil er det specielt interessant, at 32%
af medarbejderne i undersggelsen (ca. 3 ud af 10) kun i begraeenset omfang oplever, at deres nuvaerende
uddannelse kan anvendes inden for andre brancher, og 64% af denne svarkategori udgeres af piloter,
kaptajner og kabinepersonale. Der eksisterer ligeledes ifelge 68% af respondenterne (nesten 7 ud af
10) i dag ikke tilstreekkeligt med efter- og videreuddannelse malrettet luftfart, og 62% af disse
besvarelser er fra medarbejdere, der arbejder som piloter, kaptajner og kabinepersonale.

I forhold til klima viser besvarelserne generelt, at respondenterne vurderer realismen hgjere i forhold
til omstilling af luftfarten, jo leengere tid der er til, at malene skal indfries. 28% vurderer séledes, at
det i nogen grad er realistisk, at luftfartsindustrien er helt klimaneutral i ar 2050, mens 22% vurderer
det i nogen grad er realistisk, at indenrigstrafikken bliver helt klimaneutral i 2030, mens 20% procent
af medarbejderne vurderer, at det i nogen grad er realistisk med en klimaneutral indenrigsrute 1 2025.
Hver anden medarbejder vurderer sdledes, at det kun i mindre grad er realistisk med en klimaneutral
indenrigsrute allerede i 2025, mens en hejere andel tror pa, at den grenne omstilling er mere
sandsynlig pa langere sigt. I relation til den fremtidige udvikling i luftfartssektoren viser
spergeskemaundersggelsens besvarelser, at den sterste del af respondenterne (7 ud af 10
medarbejdere) vurderer, at luftfartsindustriens udvikling i fremtiden vil vere drevet af digitalisering
og smarte teknologier, der vil sikre et bedre og mere effektivt rejsesystem. Desuden forventer 6 af 10
medarbejdere, at flyselskaber og lufthavne i fremtiden vil blive klimaneutrale med fokus pd gren
produktion, teknologi og brandstof. Ligeledes er det ogsd den overvejende del af respondenterne,
som tror, at luftfarten vender tilbage til situationen fra for COVID-19. Der er mindst tilslutning blandt
medarbejderne til scenariet om at en fremtidig geopolitiske ustabile situation vil betyde mere
regionaliserede rejsemenstre, hvor ferre flyver langdistance imellem kontinenterne. Der er altsa tale
om, at hovedparten af medarbejderne pa forskellige niveauer forventer, at flytrafikken vender tilbage
til niveauet fra for COVID-19, men at luftfarten i fremtiden vil vere praeget af spergsmalene om
klimamassig omstilling og eget digitalisering.
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Bilag 1: Spgrgeskema

Baggrund

1. Hvilke af de felgende fagforeninger er du medlem af?
e 3F Kastrup
e Dansk Metal Luftfart
e  Trafikforbundet
e Flyvebranchens Personale Union
e  Vagt- og Sikkerhedsfunktionarenes Landssammenslutning
e  Andet

Alder?

3. Kon?
e Mand
e Kvinde
e  Andet
e Vil ikke oplyse

4. Nationalitet

5. Bopzl

6. Hvad er din hejeste gennemfort uddannelse?
e Folkeskole
e  Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX)
e  Erhvervsuddannelse (fx elektriker, temre, mekaniker)
e Kort videregaende uddannelse (fx handelsekonom, byggetekniker)
e Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse)
e Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.)
e Anden
7. Hvad er din nuvarende jobfunktion?
e Kokken og kantinemedarbejder
e Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
e Passager- og bagagehandlings personale
e Butiksansat
e Handverker og andet teknisk service
e Finansmedarbejder
e Hotel ansat
e Rengeringsmedarbejder
e  Security
e  Administrativ medarbejder
e  Andet
8. Har du et ledelsesmassigt ansvar i dit nuverende arbejde?

Arbejdsliv og luftfart

9. Nu folger en reekke spergsmal om betydningen af Covid-19
e Jeg har oplevet en storre arbejdsbyrde efter Covid-19
e Jeg har oplevet et storre pres pa de arbejdsmaessige vilkar og rammer efter Covid-19
e Jeg har en starre bekymring for luftfartsbranchens fremtid efter Covid-19 end tidligere

10. Oplever du at EU's ansattelsesretslige lovgivning pd nuvarende tidspunkt efter din opfattelse sikre

tilstraekkelige vilkar for arbejdsmiljo og sikkerhed i luften?
11. Thvilken grad oplever du, at der er tilstreekkelig politisk bevagenhed og stette til den danske luftfartsbranche?
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12.

13.

14.
15.

I hvilken udstraekning forventer du i forbindelse med dit nuverende job at fA behov for mere efter- og
videreuddannelse

Forventer du at f4 behov for mere efter- og videreuddannelse for at kunne klare dig pé arbejdsmarked pa leengere
sigt?

I hvilken grad forventer du, at din uddannelse kan bruges inden for andre brancher end luftfart?

Eksisterer der pd nuveerende tidspunkt tilstreekkelig med efter- og videreuddannelse for dig inden for luftfart?

Klimaaspektet ved luftfart

16.
17.
18.
19.

20.

Hvor realistisk er det efter din mening at luftfartsindustrien vil vaere klimaneutral senest i &r 2050?
Hvor realistisk er det efter din mening at gere indenrigstrafikken helt klimaneutral i &r 2030?
Hvor realistisk er det efter din opfattelse at etablere en klimaneutral indenrigsrute i ar 2025?
Hvor enig eller uenig er du i forhold til de fire folgende scenarier for luftfartens fremtid:
o Luftfartsindustrien vil vende tilbage til normalen” fra for COVID-19 og vil forsatte udviklingen
uden de store forandringer?
e Den internationale geopolitiske ustabilitet medferer i fremtiden mere regionaliserede rejsemeonstre,
hvor isar ferre mennesker flyver langdistance imellem kontinenterne?
e Luftfartsindustrien udvikling vil i fremtiden vere drevet af digitalisering og smarte teknologier
som sikre et bedre og mere effektivt rejsesystem i fremtiden?
o  Flyselskaber og lufthavne vil i fremtiden blive klimaneutral med fokus pé gren produktion,
teknologi og brendstof?
Nu folger en rekke spergsmél om betydningen af Covid-19
e Jeg har oplevet en sterre arbejdsbyrde efter Covid-19
e Jeg har oplevet et starre pres pa de arbejdsmassige vilkér og rammer efter Covid-19
e Jeg har en sterre bekymring for luftfartsbranchens fremtid efter Covid-19 end tidligere
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Bilag 2: Samlede resultater

Baggrund:

Hvilke af de folgende fagforeninger er du medlem af?

Respondenter DK:

3F Kastrup
Dansk Metal Luftfart
Trafikforbundet

Flyvebranchens Personale Union

Vagt- og Sikkerhedsfunktionzerenes
Landssammenslutning

@nsker ikke at oplyse

Andet

Respondenter EN:

3F Kastrup
Dansk Metal Luftfart
Trafikforbundet

Flyvebranchens Personale Union

Vagt- og Sikkerhedsfunktionzerenes
Landssammenslutning

Do not wish to disclose

Other

2%

2%

4%

0% 25% 50%

0% 25% 50%

75%

75%

100%

100%

Respondenter

182

387

19

304

106

22

37

Respondents

0

17

26
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Alder?

Alder?
255 38,25 51 63,75
Your age?
30.75 41 51.25 61.5
Kon?
Respondenter DK:
Respondenter
Mand 794
Kvinde 249
Andet | 0% 2
Vil ikke oplyse | 0% 2
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
Male 27
Female 18
Other | 0% 0
Rather not say | 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%
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Nationalitet

Respondenter DK:

Lande Repondenter tal Respondenter (%)
Danmark 903 86.6%
Sverige 90 8.6%
Norge 11 1.1%
Fareeme 10 1.0%
Grenland 7 0.7%
Dvrige* 22 2.2%
Ikke oplyst 39

Samlet 1082

Ovrige dekker over: Andorra, Canada, Etiopien, Filippinerne, Finland, Frankrig, Italien, Kina, Marokko,
Nederlandene, Serbien, Spanien, Thailand, Tyrkiet, Ungarn, USA og Vietnam.

Respondenter EN:
Lande Respondenter (tal) Respondenter (%)
Danmark 15 33.3%
Sverige 17 37.8%
Ovrige* 12 26%
Ikke oplyst 3
Samlet 47

Ovrige daekker over: Estland, Finland, Tyskland, Italien, Nederlandene, Norge, Polen, Portugal, Spanien og USA.
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Hvor bor du?

Respondenter DK:

J

Antal respondenter pr postnummer

,v Sy .uw»rv.r

01020 40 60 80 100

'
_____
11111

Kilometers

Der er i ovenstidende kort kun taget hgjde for de danske postnumre, da vi ikke har adgang til digitale datakort over

andre lande.
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Hvad er din hojeste gennemfort uddannelse?

Respondenter DK:
} - Respondenter
Folkeskole 77
Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, 201
HTX)
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, tgmre,
. 289
mekaniker)
Kort videregéende uddannelse (fx 102
handelsgkonom, byggetekniker)
Mellemlang uddannelse (fx 150
bacheloruddannelse)
Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) 4% 37
Anden 76
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
Primary School | 0% 0
Upper secondary education (e.g., high school) 11
Vocational education (e.g., electrician or 3
blacksmith)
Short-cycle higher education (e.g., diploma degree) 11
Medium-cycle higher education (e.g., bachelor's 16
degree)
Higher education (e.g., master’s degree, PhD. etc) 2% 1
Other 2
0% 25% 50% 75% 100%
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Hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter DK:

Kgkken og kantinemedarbejder

Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale
Butiksansat

Handveerker og andet teknisk service
Finansmedarbejder

Hotel ansat

Renggringsmedarbejder

Sikkerhed

Administrative medarbejder

Andet

Respondenter EN:

Kitchen and canteen worker

Captain, pilot or cabin crew

Passenger and baggage handling staff
Retail worker

Craftsman and other technical service
Finance employee

Hotel employee

Cleaning assistant

Security

Administration

Other

0%

0%

0%
0%

) 1%

1%

0%

0%

0%
0%
P 2
0%
0%
0%
0%
0%

0%

0%

25%

25%

50%

50%

75%

75%

100%

100%

Respondenter

1
546

112

92

101
11

145

Respondents

0

43
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Krydsning: Hvad er din nuveerende jobfunktion + kon

Kokken og kantinemedarbejder

Kaptajn, pilot eller kabinepersonale

Passager- og bagagehandlings personale

Butiksansat

Handvaerker og andet teknisk service

Finansmedarbejder

Hotel ansat

Renggringsmedarbejder

Sikkerhed

Administrative medarbejder

Andet

lalt

Krydsning: Hvad er din nuvcerende jobfunktion + alder?

Kokken og kantinemedarbejder
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale
Butiksansat

Handvaerker og andet teknisk service
Finansmedarbejder

Hotel ansat

Renggringsmedarbejder

Sikkerhed

Administrative medarbejder

Andet

lalt

B Mand @ Kvinde

Andet [ Vil ikke oplyse

38,25

51

63,75

Respondenter

1
546

112

Respondenter

1
546

112

92

101

145

1.017
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Hvad laver du som kokken og kantinemedarbejder?

Respondenter DK:
Respondenter
Tjener | 0% 0
Opvasker | 0% 0
Kgkkenarbejder | 0% 0
Chef + sous chef | 0% 0
Kokken assistent | 0% 0
Bar | 0% 0
Barista | 0% 0
Manager | 0% 0
o, .
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad laver du inden hos et lufifartsselskab?
Respondenter DK:
Respondenter
Pilot + co-pilot 134
Kaptajn 141
Stewardesse 241
Sundhed (massage, akupunktur osv.) 1
Leasing af fly 0
Andet 25
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
Pilot + co pilot 10
Captain 11
Flight attendant 15
Steward/stewardess 6
Health (massage, acupuncture etc.) | 0% 0
Leasing of plane | 0% 0
Other 2% 1

0% 25% 50% 75% 100%



Hvad laver du indenfor handling?

Respondenter DK:
- Respondenter
Medarbejder i passagertransport 11
Koordinator for passagerbetjening 4% 4
Fragtbehandler § 1% 1
Bagagehandler 83
Andet 12
0% 25% 50% 75% 100%
Hvilken form for teknik laver du?
Respondenter DK:
Respondenter
Vedligeholdelse/vaerkstede * 44
Traktorfgrer | 0% 0
Lastmester | 0% 0
Luft- og rumfartsingenigr + tekniker _ 44
Undersgger af flyvehavarier | 0% 0
Inspektor af byggepladser | 0% 0
Entreprengrer (elektriker, blikkenslager, handyonslsg ' 2% 2
Droner | 0% 0
Ingenior af helikoptere | 0% 0
Lifttekniker | 0% 0
Gardner | 0% 0
Andet P 2% 2

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

Respondents
Tractor driver | 0% 0
Loadmaster | 0% 0
Aerospace engineer + technician | 0% 0
Air accident investigator | 0% 0
Building site inspector | 0% 0
Contractors (electrician, plumber, handyman etc.) | 0% 0
Drones | 0% 0
Helicopter engineer | 0% 0
Lift service technician | 0% 0
Gardner | 0% 0
Other | 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad laver du indenfor hotelsektoren?
Respondenter DK:
Respondenter
Hotel manager 1
Hotel porter | 0% 0
Hotel rengering | 0% 0
Andet | 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%
Hvilken form for rengoring laver du?
Respondenter DK:
Respondenter
Hotel rengering | 0% 0
Kontor renggring 2
Andet 6
0% 25% 50% 75% 100%
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Hpvad laver du indenfor sikkerhed?

Respondenter DK:
Respondenter
Politi 1
Sikkerhedsvagt 5
Security 92
Udleaendingestyrelsen 0
Naviair 1
Flyveleder 0
Andet 2
0% 25% 50% 75% 100%
Hvad laver du indenfor administration?
Respondenter DK:
Respondenter
HR b 1
Finansmedarbejder | 0% 0
Bogholder _ 2
Lgnadministrator | 0% 0
Receptionist/sekreteer | 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%
Har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?
Respondenter DK:
Respondenter
Nej 580
Ja, topledelse § 1% 12
Ja, mellemledelse 117
Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner 272
@nsker ikke at svare 2% 24

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

Respondents
No 28
Yes, top management 2% 1
Yes, middel management 3
Yes, some management functions 10
Dot not want to answer 2

0% 25% 50% 75% 100%

Krydsning: Har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde + hvad er din hajest gennemfort
uddannelse?

Respondenter
Folkeskole 76
Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX) 284
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, tamre,
. 285
mekaniker)
Kort videregéende uddannelse (fx handelsgkonom,
. 101
byggetekniker)
Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse) 148
Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) 36
Anden 75
| alt 1.005
0% 25% 50%

B Nej @ Ja, topledelse [ Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner [l @nsker ikke at svare
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Krydsning: Har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter

Kokken og kantinemedarbejder 1

Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 18 539

Passager- og bagagehandlings personale ) 111
Butiksansat 0

Handvaerker og andet teknisk service _ 3 27 2 92
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 100 1
Renggringsmedarbejder 8

Sikkerhed 3 101
Administrative medarbejder 22 9

Andet ) 143

lalt 12 1.005

0% 25% 50% 75% 100%
B Nej @ Ja, topledelse Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner [l @nsker ikke at svare
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Arbejde og uddannelse:

Jeg har oplevet en storre arbejdsbyrde efter Covid-19

Respondenter DK:
Respondenter
Slet ikke 89
I mindre grad 56
Hverken eller 131
| nogen grad 274
| hgj grad 383
Ved ikke 4% 42
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
Don't know 4
Not at all 2
To a lesser extent 3
Neutral 8
To some extent 19
To a great extent 7
0% 25% 50% 75% 100%
Jeg har oplevet et storre pres pd de arbejdsmcessige vilkar og rammer efter Covid-19
Respondenter DK:
Respondenter
Slet ikke 46
| mindre grad 4% 41
Hverken eller 103
I nogen grad 238
I hgj grad 517
Ved ikke 3% 30

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

Don't know

Not at all

To a lesser extent
Neutral

To some extent

To a great extent

Jeg har en storre bekymring for lufifartsbranchens fremtid efter Covid-19 end tidligere

Respondenter DK:

Slet ikke

I mindre grad
Hverken eller
| nogen grad

| hgj grad

Ved ikke

Respondenter EN:

Don't know

Not at all

To a lesser extent
Neutral

To some extent

To a great extent

2%

0%

0%

25%

25%

25%

50%

50%

50%

75%

75%

75%

100%

100%

100%

Respondents

4

13

14

Respondenter

73
64
127
249
437

25

Respondents

0

11

20
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Oplever du at EU's anscettelsesretslige lovgivning pd nuveerende tidspunkt efter din opfattelse sikre

tilstreekkelige vilkdr for arbejdsmiljo og sikkerhed i luften?

Respondenter DK:

| hgj grad

| nogen grad

Hverken eller
I mindre grad
Slet ikke

Ved ikke

Respondenter EN:

To a great extent
To some extent
Neutral

To a lesser extent
Not at all

Don't know

4%

25%

25%

50%

50%

75%

75%

100%

100%

Respondenter

34
100
105
213
372

139

Respondents

2

15
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Krydsning: Oplever du at EU's anscettelsesretslige lovgivning pd nuveerende tidspunkt efter din opfattelse sikre
tilstreekkelige vilkdr for arbejdsmiljo og sikkerhed i luften + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder ‘ 1(‘JO ‘ ‘ 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 7 6 520
Passager- og bagagehandlings personale 17 17 ‘ 106
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 13 28 20 22 89
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed ‘ 100
Administrative medarbejder ‘ 9
Andet ‘ 131
lalt 14 ‘ 963

0% 25% 50% 75% 100%
@ hejgrad @1 nogen grad [ Hverken eller @1 mindre grad [ Sletikke = Ved ikke

I hvilken grad oplever du, at der er tilstraekkelig politisk bevigenhed og stotte til den danske luftfartsbranche?

Respondenter DK:

Respondenter

| hgj grad 3% 30

| nogen grad 124

Neutral 119

| mindre grad 331

Slet ikke 312

Ved ikke 45

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

High

Some

Neutral

To a lesser extent
Not at all

Don't know

2%

0% 25% 50%

75% 100%

Respondents

4

13

Krydsning: I hvilken grad oplever du, at der er tilstraekkelig politisk bevdgenhed og stotte til den danske
luftfartsbranche + hvad er din nuvcerende jobfunktion?

Kokken og kantinemedarbejder

Kaptajn, pilot eller kabinepersonale

Passager- og bagagehandlings personale

Butiksansat

Handvaerker og andet teknisk service

Finansmedarbejder

Hotel ansat

Renggringsmedarbejder

Sikkerhed

Administrative medarbejder

Andet

| alt

100

22

0% 25% 50%

B 1 hgj grad @@ nogen grad

Neutral [ mindre grad [ Slet ikke

75% 100%
Ved ikke

Respondenter

1
520

105

89
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1 hvilken udstreekning forventer du i forbindelse med dit nuveerende job at fi behov for mere efter- og

videreuddannelse?
Respondenter DK:
| meget hgj grad
| hgj grad
| nogen grad
Ikke seerligt
Slet ingen
Ved ikke
Respondenter EN:

Yes, very much
Yes, somewhat
No, not very much
No, not at all

Don't know

25%

25%

50%

50%

75%

75%

100%

100%

Respondenter

58
156
359
225

92

67

Respondents

2
16

14
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Krydsning: I hvilken udstreekning forventer du i forbindelse med dit nuveerende job at fi behov for mere efter-
og videreuddannelse + hvad er din nuvcerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 517
Passager- og bagagehandlings personale 105
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 89
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 57 7
Sikkerhed 44 ‘ 99
Administrative medarbejder ‘ 44 9
Andet 40 ‘ 7 130
lalt ‘ 38 7 957
0% 25% 50% 75% 100%
@ | meget hgj grad @1 hejgrad [ 1nogen grad [ lkke szerligt [ Slet ingen

Ved ikke

Krydsning: I hvilken udstreekning forventer du i forbindelse med dit nuveerende job at fi behov for mere efter-
og videreuddannelse + kon?

Respondenter
Mand 726
Kvinde 228
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 957

0% 25% 50% 75% 100%

| meget hgjgrad @1 hejgrad [ 1nogen grad [l lkke seerligt @@ Slet ingen
Ved ikke
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Forventer du at fi behov for mere efter- og videreuddannelse for at kunne klare dig pd arbejdsmarked pd

leengere sigt?

Respondenter DK:

Ja, i meget hgj grad
Ja, i hgj grad

Ja, i nogen grad
Nej, ikke seerligt
Nej, slet ikke

Ved ikke

Respondenter EN:

Yes, very much
Yes, somewhat
No, not particularly
No, not at all

Don't know

25%

25%

50%

50%

75%

75%

100%

100%

Respondenter

83
178
384
196

55

57

Respondents

4
19

12
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Krydsning: Forventer du at fa behov for mere efter- og videreuddannelse for at kunne klare dig pd
arbejdsmarked pa leengere sigt + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter

Kgkken og kantinemedarbejder ‘ 1(‘)0 ‘ ‘ 1

Kaptajn, pilot eller kabinepersonale ‘ 40 ‘ 8 ‘ 516

Passager- og bagagehandlings personale IlB 7 ‘ 105
Butiksansat 0

Handvaerker og andet teknisk service 44 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0

Renggringsmedarbejder

Sikkerhed

Administrative medarbejder

Andet

lalt

56 9
|
36 5 130
| |
40 6 953
| |

0% 25% 50% 75% 100%
@ Ja, i meget hgj grad @ Ja, i hgj grad Ja, inogen grad [ Nej, ikke szerligt
B Nej, slet ikke | Ved ikke

Krydsning: Forventer du at fa behov for mere efter- og videreuddannelse for at kunne klare dig pd
arbejdsmarked pa leengere sigt + kon?

Respondenter
Mand 5 723
Kvinde 9 227
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 40 953

0% 25% 50% 75% 100%

B Ja, i meget hgj grad @ Ja, i hgj grad Ja, inogen grad [l Nej, ikke szerligt
B Nej, slet ikke | Ved ikke

38



1 hvilken grad forventer du, at din uddannelse kan bruges inden for andre brancher end luftfart?
Respondenter DK:

Respondenter

| meget hgj grad 73

| hgj grad 186

| nogen grad 269

| begraenset omfang 306

Slet ikke 92

Ved ikke 26

0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:

Respondents

High 7

Some 9

Somewhat or 21

Not at all 4

Don't know 1

0% 25% 50% 75% 100%
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Krydsning: I hvilken grad vurderer du, at din nuveerende uddannelse kan bruges inden for andre brancher end
luftfart + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 516
Passager- og bagagehandlings personale 104
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed 27 97
Administrative medarbejder ‘ 9
Andet 22 ‘ 130
lalt 28 952
0% 25% 50% 75% 100%
| meget hgjgrad @1 hgjgrad [ 1nogen grad [ begreenset omfang [ Slet ikke
Ved ikke

Krydsning: I hvilken grad vurderer du, at din nuveerende uddannelse kan bruges inden for andre brancher end
luftfart + kon?

Respondenter
Mand 722
Kvinde 227
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 952

0% 25% 50% 75% 100%

| meget hgj grad @1 hejgrad [ 1nogen grad [ begreenset omfang ([ Slet ikke
Ved ikke

Eksisterer der pd nuveerende tidspunkt tilstreekkelig med efter- og videreuddannelse for dig inden for luftfart?

Respondenter DK:
Respondenter
Ja 305
Nej 643

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

Respondents
Yes 25
No 16

0% 25% 50% 75% 100%

Krydsning: Eksisterer der pd nuveerende tidspunkt tilstreekkelig med efter- og videreuddannelse for dig inden
Sfor luftfart + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 516
Passager- og bagagehandlings personale 103
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed 95
Administrative medarbejder 9
Andet 129
lalt 948

0% 25% 50% 75% 100%
BJa BNej

Krydsning: Eksisterer der pd nuveerende tidspunkt tilstreekkelig med efter- og videreuddannelse for dig inden
Sfor lufifart + kon?

Respondenter
Mand 719
Kvinde 226
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 948
0% 25% 50% 75% 100%
BJa BNe
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Klima:

Hvor realistisk er det efter din mening at lufifartsindustrien vil veere klimaneutral senest i ar 2050?
Respondenter DK:

Respondenter
| hgj grad 72
| nogen grad 266
Hverken eller 125
| mindre grad 351
Ved ikke 131
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
To a great extent 2
To some extent 13
Somewhat 11
To a lesser extent 10
Not at all 5
0% 25% 50% 75% 100%

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at luftfartsindustrien vil veere klimaneutral senest i ar 2050
+ kon?

Respondenter
Mand 716
Kvinde 226
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 945

0% 25% 50% 75% 100%
W hojgrad @1 nogen grad | Hverken eller @1 mindre grad [ Ved ikke
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Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at luftfartsindustrien vil veere klimaneutral senest i ar 2050
+ hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 515
Passager- og bagagehandlings personale 102
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed 95
Administrative medarbejder 9
Andet 128
lalt 945

0% 25% 50% 75% 100%
@ hgj grad @ nogen grad | Hverken eller [ mindre grad [ Ved ikke

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at luftfartsindustrien vil veere klimaneutral senest i ar 2050
+ har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?

Respondenter
Nej 542
Ja, topledelse 11
Ja, mellemledelse 109
Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner 262
@nsker ikke at svare 21
lalt 945

0% 25% 50% 75% 100%
@ hgjgrad @ nogen grad | Hverken eller [ mindre grad [ Ved ikke
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Hvor realistisk er det efter din mening at gore indenrigstrafikken helt klimaneutral i ar 2030?
Respondenter DK:

Respondenter
| hgj grad 57
I nogen grad 208
Hverken eller 114
| mindre grad 449
Ved ikke 116
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
To a large extent 2% 1
To some extent 8
Somewhat 6
To a lesser extent 14
Not at all 12
0% 25% 50% 75% 100%

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at gore indenrigstrafikken helt klimaneutral i ar 2030 +
kon?

Respondenter
Mand 715
Kvinde 226
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 944

0% 25% 50% 75% 100%
1 hojgrad @1 nogen grad | Hverken eller @1 mindre grad [ Ved ikke
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Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at gore indenrigstrafikken helt klimaneutral i ar 2030 +
hvad er din nuvcerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 514
Passager- og bagagehandlings personale 102
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed 95
Administrative medarbejder 9
Andet 128
lalt 944

0% 25% 50% 75% 100%
1 hgj grad @1 nogen grad | Hverken eller 1 mindre grad [ Ved ikke

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din mening at gore indenrigstrafikken helt klimaneutral i ar 2030 + har
du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?

Respondenter
Nej 542
Ja, topledelse 11
Ja, mellemledelse 109
Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner 261
@nsker ikke at svare 21
lalt 944

0% 25% 50% 75% 100%
1 hgj grad @@ nogen grad Hverken eller [ mindre grad [ Ved ikke
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Hvor realistisk er det efter din mening at etablerer en klimaneutral indenrigsrute i ar 2025?

Respondenter DK:
Respondenter
Ved ikke 118
| mindre grad 467
Hverken eller 125
I nogen grad 185
| hgj grad 45
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
Not at all 13
To a lesser extent 9
Somewhat 9
To some extent 9
To a large extent 2% 1
0% 25% 50% 75% 100%

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din opfattelse at etablere en klimaneutral indenrigsrute i ar 2025 + kon?

Respondenter
Mand 714
Kvinde 223
Andet 1
Vil ikke oplyse 2
lalt 940

0% 25% 50% 75% 100%
B Ved ikke @1 mindre grad | Hverken eller [ 1nogen grad @@ hgjgrad
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Krydsning: Hvor realistisk er det efter din opfattelse at etablere en klimaneutral indenrigsrute i ar 2025 + hvad
er din nuvcerende jobfunktion?

Respondenter
Kgkken og kantinemedarbejder 1
Kaptajn, pilot eller kabinepersonale 511
Passager- og bagagehandlings personale 101
Butiksansat 0
Handvaerker og andet teknisk service 88
Finansmedarbejder 0
Hotel ansat 0
Renggringsmedarbejder 7
Sikkerhed 95
Administrative medarbejder 9
Andet 128
lalt 940

0% 25% 50% 75% 100%
@ Ved ikke @1 mindre grad | Hverken eller {1 nogen grad @1 hgj grad

Krydsning: Hvor realistisk er det efter din opfattelse at etablere en klimaneutral indenrigsrute i dr 2025 + har
du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?

Respondenter
Nej 539
Ja, topledelse 11
Ja, mellemledelse 109
Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner 261
@nsker ikke at svare 20
lalt 13 940

0% 25% 50% 75% 100%
@ Ved ikke @1 mindre grad | Hverken eller {1 nogen grad @1 hgj grad
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Hbvor enig eller uenig er du i forhold til de fire folgende scenarier for luftfartens fremtid?

Scenarie 1: Luftfartsindustrien vil vende tilbage til normalen” fra for COVID-19 og vil forscette udviklingen
uden de store forandringer?

Respondenter DK:
Respondenter
| hgj grad 155
| nogen grad 340
Hverken eller 109
| mindre grad 282
Ved ikke 4% 34
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
To a great extent 5
To some extent 11
Somewhat 13
To a lesser extent 9
Not at all 2

0% 25% 50% 75% 100%

Lufifartsindustrien vil vende tilbage til normalen” fra for COVID-19 og vil forscette udviklingen uden de store
Sforandringer + hvad er din hojeste gennemfort uddannelse?

Respondenter
| hgj grad 27 155
I nogen grad 32 340
Hverken eller 21 109
I mindre grad 30 282
Ved ikke 24 34
lalt 29 920

0% 25% 50% 75% 100%

B Folkeskole [ Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX)
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, tamre, mekaniker)

B Kort videregaende uddannelse (fx handelsgkonom, byggetekniker)

B Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse)

Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) I Anden
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Lufifartsindustrien vil vende tilbage til normalen” fra for COVID-19 og vil forscette udviklingen uden de store
Sforandringer + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
| hgj grad 155
I nogen grad 340
Hverken eller 109
| mindre grad 282
Ved ikke 34
| alt 920

0% 25% 50% 75% 100%

[ Kokken og kantinemedarbejder ([l Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale [l Butiksansat
B Handvaerker og andet teknisk service | Finansmedarbejder [ Hotel ansat

B Rengoringsmedarbejder [l Sikkerhed || Administrative medarbejder [l Andet

Lufifartsindustrien vil vende tilbage til normalen” fra for COVID-19 og vil forscette udviklingen uden de store
Sforandringer + har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?

Respondenter
I hgj grad 11 25 2 155
I nogen grad 10 340
Hverken eller 17 109
| mindre grad 12 282
Ved ikke 12 21 6 34
| alt 12 27 7 920

0% 25% 50% 75% 100%

B Nej @ Ja, topledelse [ Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner [l @nsker ikke at svare

Scenarie 2: Den internationale geopolitiske ustabilitet medforer i fremtiden mere regionaliserede rejsemonstre,
hvor iscer feerre mennesker flyver langdistance imellem kontinenterne

Respondenter DK:
Respondenter
| hgj grad 46
| nogen grad 320
Hverken eller 215
I mindre grad 262
Ved ikke 76

0% 25% 50% 75% 100%
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Respondenter EN:

To a great extent

To some extent

Somewhat

To a lesser extent

Not at all

0% 25%

50% 75%

Respondents

2

13

11

100%

Den internationale geopolitiske ustabilitet medforer i fremtiden mere regionaliserede rejsemanstre, hvor iscer
feerre mennesker flyver langdistance imellem kontinenterne + hvad er din hojeste gennemfort uddannelse?:

Respondenter

I hej grad 28 [ 20 15 A 46

| nogen grad 33 3 ‘ 320
Hverken eller 27 3 215
| mindre grad 26 4 8 ‘ 262
Ved ikke 32 4 9 | 76
lalt 29 307 919

0% 25% 50% 75% 100%

B Folkeskole [ Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX)
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, temre, mekaniker)

B Kort videregéende uddannelse (fx handelsgkonom, byggetekniker)

B Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse)

Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) 8 Anden

Den internationale geopolitiske ustabilitet medforer i fremtiden mere regionaliserede rejsemanstre, hvor iscer
feerre mennesker flyver langdistance imellem kontinenterne + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
| hgj grad 46
I nogen grad 320
Hverken eller 215
I mindre grad 262
Ved ikke 76
| alt 919

100%

75%

0% 25% 50%

B Kgkken og kantinemedarbejder [l Kaptaijn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale [l Butiksansat

Hotel ansat

B Handvaerker og andet teknisk service = Finansmedarbejder

B Rengeringsmedarbejder [l Sikkerhed [ Administrative medarbejder [l Andet
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Den internationale geopolitiske ustabilitet medforer i fremtiden mere regionaliserede rejsemonstre, hvor iscer
feerre mennesker flyver langdistance imellem kontinenterne + har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit
nuvcerende arbejde?

Respondenter
| hgj grad 46
| nogen grad 320
Hverken eller 215
| mindre grad 262
Ved ikke 76
| alt 919

0% 25% 50% 75% 100%

B Nej @ Ja, topledelse || Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner ([l @nsker ikke at svare

Scenarie 3: Luftfartsindustrien udvikling vil i fremtiden veere drevet af digitalisering og smarte teknologier som
sikre et bedre og mere effektivt rejsesystem i fremtiden

Respondenter DK:
Respondenter
| hgj grad 201
| nogen grad 442
Hverken eller 146
| mindre grad 67
Ved ikke 63
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
To a great extent 8
To some extent 18
Somewhat 9
To a lesser extent 5
Not atall | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%
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Lufifartsindustrien udvikling vil i fremtiden veere drevet af digitalisering og smarte teknologier som sikre et
bedre og mere effektivt rejsesystem i fremtiden + hvad er din hojeste gennemfort uddannelse?

Respondenter
I hgj grad 29 ‘29 201
I nogen grad 31 ‘30 442
Hverken eller 23 27 ‘ 146
| mindre grad 24 34‘ 67
Ved ikke 17 21 ‘ 63
| alt 28 ZL 919

0% 25% 50‘% 75% 100%

M Folkeskole [l Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX)
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, tamre, mekaniker)

B Kort videregdende uddannelse (fx handelsgkonom, byggetekniker)

@ Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse)

Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) [ Anden

Lufifartsindustrien udvikling vil i fremtiden veere drevet af digitalisering og smarte teknologier som sikre et
bedre og mere effektivt rejsesystem i fremtiden + hvad er din nuveerende jobfunktion?

Respondenter
I hoj grad 12 [ 201
I nogen grad 10 442
Hverken eller 8 146
| mindre grad 6 1 67
Ved ikke 16 [ 63
| alt 11 10 10 919

0% 25% 50% 75% 100%

[ Kokken og kantinemedarbejder [l Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale [l Butiksansat
@ Handvaerker og andet teknisk service | Finansmedarbejder [ Hotel ansat

[ Rengeringsmedarbejder [l Sikkerhed Administrative medarbejder [l Andet
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Lufifartsindustrien udvikling vil i fremtiden veere drevet af digitalisering og smarte teknologier som sikre et
bedre og mere effektivt rejsesystem i fremtiden + har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuveerende arbejde?

Respondenter
| hgj grad 11 201
I nogen grad 12 442
Hverken eller 12 146
| mindre grad 10 67
Ved ikke 13 63
| alt 12 ‘ 919

0% 25% 50% 75% 100%
B Nej @ Ja, topledelse Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner [l @nsker ikke at svare

Scenarie 4: Flyselskaber og lufthavne vil i fremtiden blive klimaneutral med fokus pa gron produktion,
teknologi og breendstof

Respondenter DK:
Respondenter
| hgj grad 151
| nogen grad 441
Hverken eller 120
I mindre grad 160
Ved ikke 47
0% 25% 50% 75% 100%
Respondenter EN:
Respondents
To a great extent 3
To some extent 20
Somewhat 10
To a lesser extent 5
Not at all 2
0% 25% 50% 75% 100%
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Flyselskaber og lufthavne vil i fremtiden blive klimaneutral med fokus pd gron produktion, teknologi og
breendstof + hvad er din hajeste gennemfort uddannelse?

Respondenter

7 151

) 441

,
S0 R
28 [0 15 P | 120
BTN -
TR ;

| hgj grad
I nogen grad

Hverken eller

| mindre grad 34 34 160
Ved ikke 21 4 47
lalt 29 7 919

0% 25% 50% 75% 100%
B Folkeskole [ Gymnasiale uddannelse (fx STX, HHX, HTX)
Erhvervsuddannelse (fx elektriker, tamre, mekaniker)
B Kort videregéende uddannelse (fx handelsskonom, byggetekniker)
B Mellemlang uddannelse (fx bacheloruddannelse)

Lang uddannelse (fx kandidat eller Ph.d.) [ Anden

Flyselskaber og lufthavne vil i fremtiden blive klimaneutral med fokus pd gron produktion, teknologi og
breendstof + hvad er din nuvcerende jobfunktion?

Respondenter
| hgj grad 151
I nogen grad 441
Hverken eller 120
| mindre grad 160
Ved ikke 47
I alt 919

0% 25% 50% 75% 100%

[ Kokken og kantinemedarbejder [l Kaptajn, pilot eller kabinepersonale
Passager- og bagagehandlings personale [l Butiksansat
@ Handvaerker og andet teknisk service | Finansmedarbejder [ Hotel ansat

B Rengeringsmedarbejder ([l Sikkerhed Administrative medarbejder [l Andet



Flyselskaber og lufthavne vil i fremtiden blive klimaneutral med fokus pa gron produktion, teknologi og
breendstof + har du et ledelsesmcessigt ansvar i dit nuvcerende arbejde?

| hgj grad

I nogen grad

Hverken eller

| mindre grad

Ved ikke

| alt

0% 25% 50% 75%

B Nej @ Ja, topledelse [ Ja, mellemledelse

B Ja, har nogle ledelsesmaessige funktioner [l @nsker ikke at svare

Respondenter

151

441

120

160

47

919
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