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WOFIE - Fire dages workshop for 450
studerende i entreprengrskab

Af Sgren Hansen og Christian Byrge, Aalborg Universitet

Resumé

Workshop for Innovation and Entrepreneurship (WOFIE) var en kampe
workshop, hvor 450 studerende ved Aalborg Universitet gennem fire dage
blev undervist i entreprenorskab, innovation og kreativitet pd tvers af
Jakulteter, institutter og studienevn. WOFIE blev gennemfort samtidigt ni
steder pa Aalborg universitet i Aalborg, Esbjerg og Ballerup. WOFIE var en
succes, fordi det kunne lade sig gore at tanke, planlegge og gennemfore en si
omfattende workshop — og fordi bide lerere og studerende fik en tverfagli
og intens erfaring med en helt ny made at tenke undervisning pa. Denne
artikel er ogsd en historie om, hvordan didaktik baseret pi parallel tenkning
kan anvendes som krumtap i en workshop gennemfort af 30 lerere, som for
de flestes vedkommende aldrig har undervist i entreprenorskab for. Parallel
tankning kendes fra kreativitetsverdenen, og en vigtig pointe i denne artikel
er, at kreativitet er et centralt element i entreprenorskabsundervisning.
WOFIE blev en succes for de deltagende lerere og studerende, og der var en
overvejende tilfredshed med at have deltager.

Indledning

WOFIE's formal var at tilbyde et undervisningsforleb, hvor de studerende
kunne afprove deres faglighed i en entrepreneriel, innovativ og kreativ
proces — eller mere pracist en skabende proces. Nar mennesker skal vere
sammen i en skabende proces, kraever det, at de samles om et felles fokus,
og at dette fokus ligger uden for dem selv. Vi kender det fra koncerter
og fodboldkampe, hvor mange mennesker der ikke kender hinanden,
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medes og hurtigt kommer til at fole, at de er felles om noget stort.
Fokus anbringes her meget tydeligt uden for den enkelte deltager, som
derfor foler sig fri til at involvere sig i "processen” uden tanke for, hvad
de andre tilstedevarende tzenker og siger. Nojagtig det samme ber gelde i
en undervisningssituation og da specielt i entreprengrskabsundervisning,
hvor det netop handler om at vare sammen om en skabende proces.
Entreprengrskab er en skabende handling, men det er ogsi betegnelsen
for en rekke kompetencer og teknikker, som skal erhverves gennem
undervisningen. P4 WOFIE blev disse kompetencer og teknikker tilegnet
gennem en proces, hvor resultatet var et idékoncept omhandlende
kommercialisering af et produkt eller en service. Gennem processen fik
de studerende en rekke faglige input, som skulle hjzlpe dem igennem de
forskellige faser af konceptudviklingen.

Det er vigtigt at forstd, at entreprenorskab pa WOFIE defineres som
Jforetagsombed i en retning, der kan skabe nye koncepter for produkter eller
services. Foretagsomheden er det primere. Entreprenorskab kan beskrives
som en rekke kompetencer og teknikker, der kan undervises i ligesom i
et hvilket som helst andet fag. Disse kompetencer og teknikker er i nogen
grad nedvendige for, at entreprengren kan mangvrere pa markedet,
men uden foretagsomhed bliver der aldrig skabt noget til markedet.
Foretagsomhed er baret af kreativitet — af at udnytte de muligheder, der
opstar, nar man giver slip og engagerer sig i noget uden for sig selv. Det
kan krave energi at give slip, som nér forsangeren pa scenen skaber fokus
gennem at iscenesatte felles handlinger som rytmisk raben og hoppen,
eller nar fodboldspilleren vildt gestikulerende lgber ud mod tilskuerne.
Den foretagsomme er karakteriseret af det mod og drive, som opstar, nar
energien til at gore noget er til stede. I de fleste undervisningssituationer
er denne energi bundet i de studerendes og lerernes frygt for at dumme
sig, misforsta teorierne, lave fejl eller for at tabe ansigt over for hinanden.
Frygt binder den kreative energi. PA WOFIE frigores denne energi
gennem at gore det trygt at deltage i en falles proces.

Udfordringer i planleegningen af WOFIE

WOFIE opstod som en idé om at tilbyde et kursus i entreprengrskab,
innovation og kreativitet pa tvers af uddannelser pa Aalborg universitet. I
forhold til tidligere pilotforseg inden for omridet skulle der vere tale om
et mere omfattende forlob pé fire dage. I planlegningen af WOFIE stod

planlegningsgruppen primert over for folgende udfordringer:
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1. At opna konsensus om indhold og form.

2. At gore WOFIE skalérbar, si den fremover kan indeholde et vilkarligt
antal studerende.

3. At fa mere end 10 studienavn fordelt pa 3 fakulteter til at samarbejde
om et kursus.

4. At finde 30 lerere til et kursus inden for et omrade, der set over
universitetet som helhed ikke er neevneverdig tradition for at undervise
i

5. At tilbyde undervisningen samtidig i Aalborg, Esbjerg og Kebenhavn.

Organiseringen af WOFIE

WOFIE var bade et tverfagligt og tvarorganisatorisk projekt. Pa Aalborg
universitet er der en administrativ enhed, der hedder AAU Innovation
og herunder finder vi SEA (Supporting Entrepreneuship at Aalborg
University). SEA fungerer som en administrativ enhed, der sztter initiativer
i gang, herunder WOFIE. Mere end ti studienazvn og 30 lerere fra tre
fakulteter har vaeret involveret i WOFIE. Der blev nedsat en styregruppe
bestdende af otte personer fra forskellige institutter samt SEA til at
planlegge WOFIE. Det unikke i denne proces var, at SEA havde rollen
som et politisk uathengigt "studienavn”, der rekrutterede savel leerere som
studerende gennem de fagspecifikke institutter og studienzvn.

SEA nedsatte en tverfaglig arbejdsgruppe bestiende af fagfolk fra
miljeer, hvor der er erfaring med undervisning i enten entreprengrskab,
innovation eller kreativitet. Denne arbejdsgruppe sammensatte et program

og udarbejdede en detaljeret drejebog for workshoppen.

WOFIE “s mal og struktur

Det overordnede mil med WOFIE var at tilbyde de studerende
undervisning i entreprenerskab, kreativitet og innovation. De studerende
skulle i tverfaglige grupper af fire-seks udvikle et idékoncept for et produkt
eller en service for fremtidens marked. Idékonceptet skulle indeholde en
beskrivelse af ideen samt overvejelser over dens kommercielle potentiale,
hvordan den skal finansieres og fores til markedet.

Processen var tilrettelagt som et udviklingsforleb med en raekke faglige
input undervejs, indlagt dér, hvor de var ngdvendige som inspiration for
lesningen af den aktuelle opgave. Folgende faglige input, alle af en times
varighed, blev givet i lobet af de fire dage:
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1. En fremtidsforsker gav et billede af fremtidens marked. Hvor vil
mulighederne vere i fremtiden?

2. Hvad er innovation? Inkrementel og radikal innovation, innovation
inden for hele udviklingsforlebet — den nyskabende idé kan lige si
godt veere i finansieringen som i produktet.

3. Hvordan valger en venture-ekspert de projektideer, han vil satse pa? De
studerende fik et indblik i, hvad der skal til for at fa finansieret en idé.

4. Forretningsstrategien. Et oplaeg om forskellige forretningsstrategier i et
udviklingsforlgb.

5. Hvordan slger man sin idé? Hvordan skal ideen prasenteres for at fa
den solgt? Dette opleg indeholdt en skabelon, de studerende skulle
anvende til presentation af deres idé over for en bedommelseskomité
bestdende af interne og eksterne eksperter inden for omradet.

Alle de faglige input blev leveret af eksterne fagfolk fra industrien samt
konsulenter inden for omradet. Pa denne méde er det muligt at undervise
studerende i entreprengrskab, uden at uddannelsesinstitutionen har et
fagligt milje dedikeret til denne type undervisning. WOFIE skal vere
med til at skabe en entreprengriel kultur, snarere end at skabe teoretiske
eksperter inden for omridet. WOFIE skal forst og fremmest give de
studerende en erfaring med en entreprengriel, innovativ og kreativ proces.
De faglige input skulle alene virke som inspiration til at komme videre i
et udviklingsforlgb og ikke som faglig viden, de studerende efterfolgende
skulle sta til ansvar for.

WOFIE var et to ECTS-kursus, som blev evalueret gennem en
presentation af de udviklede forretningskoncepter. Kravet til koncepterne
var ideens nyhedsvardi samt overvejelser over dens forretningsmassige
potentiale.

De faglige input blev prasenteret samtidigt i ni forskellige og rumligt
adskilte lokaler. Det var muligt gennem anvendelsen af videokonference-
udstyr, som var opstillet i de ni lokaler.

Tvaerfagligheden er central i WOFIE

De 82 grupper, der deltog i WOFIE, var sammensat tvarfagligt ud fra en
formel, der lod pé "storst mulig tverfaglighed” i hver gruppe. Ingen af de
deltagende studerede entreprengrskab, kreativitet eller innovation, men
i kraft af deres hverdagserfaringer med at vere skabende individer, vidste
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de alle sammen en hel del om emnerne pa forhand. Et udgangspunkt
for undervisning i disse "fag” er slet ikke at betragte dem som fag, men
derimod som en skabende adferd, der kan leres ligesom al anden adferd.
WOFIE skulle forst og fremmest give de studerende en oplevelse af at
have veret entreprenerielle, innovative og kreative sammen, at have
veret foretagsomme i en proces, hvor fokus aldrig var pa faglighed, men pa
lysten og evnen til at gore noget sammen. Entreprenorskab, kreativitet og
innovation handler om at bringe viden i anvendelse i en proces, hvor der
skabes noget nyt. Des mere viden, der bringes i anvendelse, des mere kan
der potentielt skabes. Derfor skal grupperne sammensettes tvarfagligt
(Byrge og Hansen, 2008).

Det er velkendt, at der kan opstdi kommunikative problemer i
gruppesamarbejde. Mange af disse problemer kan fores tilbage til
faglige, sociale eller kulturelle forskelligheder i gruppen. I en tverfaglig
sammensat gruppe er risikoen for den slags problemer selvfolgelig serligt
hej. WOFIE er et eksempel pd, hvordan man kan undgd denne type
problemer i tveerfagligt gruppearbejde eller i gruppearbejde i det hele taget.
Ved hjelp af parallel tenkning, kendt fra De Bonos seks tznkehatte (De
Bono, 1987), flyttes fokus uden for det enkelte individ og dermed vk fra
fagligheden samt uden for den socialt og kulturelt betingede divergens,
der mitte vere i gruppen. I en skabende proces, hvor refleksionen er sat i
baggrunden, nedbrydes de "kunstige” skel, refleksionen har skabt mellem
mennesker med forskellige erfaringer.

Pa grund af ovenstiende er det vigtigt at skelne mellem tvarfaglighed
og flerfaglighed. WOFIE var konstrueret som en tverfaglig proces, hvor
fokus er flyttet fra fagene til spontan anvendelse af deltagernes viden. I
en flerfaglig proces derimod er fagene i centrum, og fagenes interne logik
bliver her begrensende for, hvilke ideer der skabes. En anden méde at
forsta forskellen pé er at betragte en idé som en videnskonstruktion, der
er skabt i medet mellem fragmenterede stumper af viden. Et nyt produkt,
en ny service, en ny finansieringsmodel eller en ny produktionsmetode
bestér alle af komplekse konstruktioner af ideer, som igen er resultatet af
et skabende mode mellem fragmenterede elementer af viden. Des friere
denne viden kan flyde mellem fag, des flere ideer der kan skabes.

Entreprengriel og innovativ adfaerd forudsatter kreativitet

Nér vi ensker, at vores studerende bliver mere entreprengrielle og
innovative, skal vi forst og fremmest fokusere pd kreativitet. Kreativitet
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betyder kort og godt at skabe noget nyt. Kreativiteten er en iboende
potentiel adferd i alle mennesker. En made at stimulerer den p4 er gennem
anvendelsen af parallel tenkning, og WOFIE er et eksempel pd, hvordan
det kan gores. Springet fra at vere kreativ til at vere entreprenoriel eller
innovativ bestar i at vide noget om markedet, om forretningsmodeller,
om markedsfering, om forretningsplaner osv. I WOFIE blev denne viden
stillet til rddighed gennem de faglige input undervejs i processen.

Parallel teenkning

Parallel teenkning handler banalt set om, at alle deltagere mentalt folges
ad gennem en felles proces. Begrebet kendes nok bedst fra fornzvnte De
Bonos seks tenkehatte. Et mode- eller procesvarktoj, hvor deltagerne
hele tiden har samme farve hat pa. Hvid for indsamling af informationer,
gul for positiv tenkning osv. PA WOFIE anvendes parallel tznkning til
at samle fokus for lerere og studerende gennem hele forlgbet. Parallel
tenkning er banalt og ligetil i teorien. I praksis er der mange faldgrupper,
som kan undgis, hvis man gennemgir forlebet minutigst og hele tiden
holder sig for gje, at der til hver tid kun ma vare ét fokus, som er felles
for alle. Her er et par eksempler pd denne fremgangsmade:

Anvend princippet om én opgave — én deadline. Hold programmet i sin
helhed skjult for deltagerne, og sorg for, at de kun kender til den opgave,
de arbejder pa lige nu og tidspunktet og malet for naste deadline. Det
skal altid vere tydeligt, hvad der skal presteres inden naste deadline.
Derudover er det vigtigt, at alle opgaver er beskrevet, si de hverken peger
fremad eller tilbage i programmet. De skal kunne lgses som selvstendige
opgaver. Hvis du fx ensker, at neste punkt i programmet er en kaffepause
— sd sorg for, at kaffen forst bliver synlig, umiddelbart efter at forrige
deadline er niet.

1ag hele ansvaret for processen

Det er vigtigt, at den, der udformer programmet for workshoppen, tager
det fulde ansvar for alle aktiviteter undervejs. Det vil sige at stille en
konkret opgave til hver deadline, fastsette deadline, beskrive metoden til
at nd deadline og endelig sige o.k. til resultatet, der er opnéet ved deadline.
Ansvar tynger og drener energi fra en proces. Det er i modsztningen
mellem pd den ene side at begrense handlefriheden med et ekstremt
styrende program og pa den anden side fjerne alt ansvar fra deltagerne, at
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det reelt bliver muligt for dem at vere skabende, at anvende det, de har i
sig selv lige nu og her — i den narverende situation.

Anvend indre motivation frem for ekstern. PA WOFIE var der pengepreemier
pa 50.000 kr. 0g 10.000 kr til vinderne. INGEN af de studerende kendte
til disse preemier, for sidste opgave blev sat i gang fire timer for afslutningen
af WOFIE. I det gjeblik en premie (eller et eksamenskrav) introduceres,
introducerer man samtidig en ny deadline, der virker parallelt med den
onskede. Det er direkte odeleggende for parallel tenkning, da fokus
dermed flyttes til afslutningen af workshoppen. Derudover igangsattes
en konkurrenceskabt refleksion over gruppens og individers prastationer,
som flytter energien vak fra det ydre felles mél. Motivationen kommer
af sig selv i en skabende proces — skabt af engagementet i det felles, hvor
hver enkelt far lov til at vere sig selv.

Fokus anbringes uden for deltagerne. Var omhyggelig med, at fokus til
enhver tid ligger uden for deltagerne. Refleksion over mig, dig, gruppen,
opgaven, oplegsholderen eller programmet ma aldrig veere i fokus. For at
opnd dette er det vigtigt, at alle studerende, grupper, lerere osv. er ferdige
med de enkelte opgaver samtidigt. P4 WOFIE var 450 studerende fordelt
i 82 grupper, der igen var fordelt i ni lokaler. ALLE 82 grupper startede og
afsluttede de enkelte opgaver i processen i samme minut. Opgaverne ma
ikke kunne afsluttes for deadline og afsluttes altid precis ved deadline.

Tempoet og takten. For at skabe den forngdne energi er det nedvendigt
at holde et forholdsvist hejt tempo i processen. De studerende ma aldrig
na at blive helt ferdige med en opgave. Til gengald skal de have folelsen
af, at det gir godt, og at de presterer tilstrekkeligt. Der mé aldrig opsta
spildtid eller veere nogen, der venter pa andre. Takten skal veere siledes, at
deltagerne foler sig fort fra det ene over i det andet pa en behagelig méide
og uden at initiere refleksion over hvad eller hvorfor. Tempoet og takten i
processen er med til at bygge en beskyttende mur om deltagerne, hvor de
ikke foler ansvar. Det er lettere at give slip og involvere sig, nar man feler
sig i sikre hender. En soldat, der skal befri fanger i et hus eller et fly, gor sit
arbejde bedre, nir han ved, at der ikke er nogen, der skyder pd ham udefra.
Hele fokusset kan holdes pa bygningen og det, der sker indenfor.

Bedom aldrig det opndede undervejs. Det er vigtigt at udelade enhver
form for bedemmelse gennem hele processen. Den eneste bedemmelse
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pa WOFIE var efter aflevering af et koncept, der blev bedemt af et
ekspertpanel afinterne og eksterne venture-folk. Det var forst umiddelbart
for afslutningen af WOFIE, at denne bedemmelse blev kendt for de
studerende, og pa grund af programmets opbygning havde de ikke
reflekteret over det for. Bedemmelse adskiller folk, hvorimod en felles
oplevelse samler dem.

Drejehogen

Krumtappen i WOFIE var drejebogen. Drejebogen er den taktstav, der
far alle, sivel studerende som lerere, til at fokusere pa samme opgave og
deadline hele tiden. Drejebogen indeholder et meget detaljeret program
med tidsplan, opgavebeskrivelser og aktivitetsbeskrivelser. I hvert af de ni
lokaler, hvor WOFIE foregik, var der en procesleder, som havde ansvaret
for, at drejebogen blev fulgt pd minuttet. Ud over proceslederen var der
en vejleder til fire grupper af fire-seks studerende. Vejledernes primere
ansvar var, at de studerende kunne holde fokus pa opgaven.

Her er et uddrag af drejebogen fra WOFIE 2008 dag 1:

12:45-13:15 Praesentation af gruppernes motto & opgaveformulering i klynger
af fire-fem grupper (min tre per gruppe)
3D - Klap 1-2-3
3D - Forteel om din dag bagleens
3D - JAAA- Jeg har lavet en fejl
Klyngeprasentation — en vejleder/klynge (fire-fem grupper)
Resultat: Seette scenen for arbejdsmiljget pa campen.

13.15-14:30 Idégenerering til Igsning af problem
Musik: "Wind of Change” med slide show + tvungen tissepause
(7,2 min)
Opgave: (I grupper) skrive ideer, (Post-it) der kan blive til lgsninger
pa problemstillingen
Metodeforslag: Skrive ideer pa gule sedler
Top of head
Billeder pa SLIDES
Provokativ operation - hver studerende laver liste med tre
vigtigste egenskaber ved en Igsning
— fokusér pa det modsatte af nummer et
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13:45 Harvest (Strukturering af ideer)
Leeg alle Post-it op pa bordet og strukturér dem
Veelg med hjertet hver sin idé

14.30-15:10 Delphi - Gruppens videreudvikling af ideer
Delphi pad A2 ark (tre runder af fem minutter per idé)
Resultat: Seks bearbejdede ideer, gruppen tror mest pa.

15.10-16:00 Kill your darlings
Praesenter ideerne i gruppen
Kill your darlings — udveelg de to ideer, gruppen tror mest pa
Resultat: To bearbejdede ideer, gruppen tror mest pa.

16:00- 16:07 Udgangsslideshow med Wind of Change
Lokationsleder siger tak for i dag og starter udgangsslideshow.
De studerende gar hjem til Wind of Change

16:00- 16:30 Debriefing | BASECAMP
Lokationsledere og vejledere mgdes i basecamp for at ggre status
og afklare spgrgsmal til naeste dag (frivilligt)

Drejebogen er den primare forklaring pa, at si mange lerere uden
erfaring og faglighed inden for denne type undervisning alligevel er
i stand til at gennemfore en fire dages intens workshop. Drejebogen
kendes fra teaterets verden, hvor den anvendes til at samle en broget
flok af autonome og kreative mennesker omkring en kaotisk proces med
opsztning og gennemforelse af et teaterstykke. Drejebogens styrke er, at
den fungerer som et felles holdepunkt. Nir som helst en procesleder
eller vejleder kommer i tvivl om sin funktion, kan han eller hun hurtigt
finde sikkerheden igen i drejebogen. Drejebogen er den beskyttende
mur omkring processen, som sikrer, at den hele tiden skrider frem som
planlagt. En god drejebog skal vere detaljeret, men samtidig levne plads
til kunstnerisk frihed inden for snzvre rammer. Den ma ikke drebe
initiativet, men skal netop fremme det gennem den tryghed, den skaber.
Hyvis en procesleder eller vejleder mister overblikket, er det altid kun frem
til neste deadline, hvor fodfastet genfindes. P4 WOFIE blev drejebogen
leest flittigt og rost for at virke efter hensigten.

Forud for WOFIE var alle de deltagende lerere og procesledere samlet
til en forberedelsesdag, der havde to formadl. 1. At forstd de pedagogiske

‘ ‘ GEM-Antologi 2008.indd 205 @

[ T

15/12/08 8:11:50 ‘ ‘



Hl  LEEEE ®

206 WOFIE - FIRE DAGES WORKSHOP FOR 450 STUDERENDE | ENTREPREN@RSKAB

principper i WOFIE. 2. At fi prasenteret drejebogen. Formen var at
gennemfore en udviklingsproces, et miniature-WOFIE, hvor lererne pa
egen krop fik erfaring med pedagogikken. Efterfolgende blev drejebogen
og et tilhgrende slideshow gennemgdet i detaljer. Forberedelsesdagen,
som blev atholdt en uge for afviklingen af WOFIE, blev afsluttet med at
dele procesledere og vejledere ind i grupper, som skulle samarbejde om
ansvaret for afvikling af WOFIE i et af de ni lokaler. Her fik de lejlighed
til at lere hinanden at kende og diskutere eventuelle usikkerheder
vedrerende drejebogen og deres opgaver.

Perspektiver fra WOFIE - Hvad kan vi laere af WOFIE?

Efter at have deltaget i planleegningen og gennemforelsen af WOFIE er der
nogle perspektiver for fremtidig undervisning, som skal fremhzves her:

En uathengig administrativ enhed (SEA) havde succes med at samle
leerere pa tvaers af institutter til henholdsvis planlegning og gennemforelse
af WOFIE. Studier af tvarfaglig karakter ber maske henlegges til
uathengige enheder, der fungerer som ger, hvor fagfolk medes og
planlegger uddannelser pa tvers.

De 30 deltagende lerere pd WOFIE havde, med fi undtagelser, ingen
eller ringe viden om det faglige indhold, de studerende blev prasenteret
for. P4 trods af det var det stort set problemfrit for dem at hjelpe de
studerende igennem fire dages intens workshop. Det ma forst og fremmest
tilskrives drejebogen og det tilhorende slideshow, der har vist sig som
et godt verktej til at navigere problemfrit gennem en kompleks proces
med mange involverede. Drejebogen er den konkrete virkeliggorelse af
princippet om parallel tenkning,.

WOFIE kan, i princippet, skaleres til meget stor skala. Sa leenge processen
i de enkelte lokaler forlober parallelt, er der ingen begraensning pd antallet
af studerende, der kan deltage. I princippet kan WOFIE afvikles pa flere
universiteter samtidigt.

De studerende ensker tverfaglige studieforlob. De gnsker muligheder
for at opleve deres viden i spil med andre fagligheder. P4 WOFIE fik
de den erfaring gennem konstruktionen af mange ideer, som indeholder
aspekter af deres egen viden godt og grundigt blandet sammen med
andres. Ideer er fagenes modested.

Pi WOFIE fir de (fleste) studerende en oplevelse, en erfaring med
at lykkes i modet med andre fagligheder. De far sat perspektiv pa deres
studie, og de fir en tro pa, at de kan skabe noget nyt.
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